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Anexo 1
Questionario: identificacdo das estratégias de marca

A presente pesquisa visa subsidiar o desenvolvimento da minha
dissertacdo de Mestrado em Marketing na PUC-RJ, que tem o foco central
na questdo das relacbes entre estratégias de marca e valor intangivel de
uma empresa.

A expectativa é que esta pesquisa, que envolve profissionais e
estudiosos da area de Marketing, possa dar uma contribuicdo acerca da
relacdo entre a adoc¢do de determinada estratégia de marca e o valor
intangivel das empresas.

Agradeco sua participacéo.
INSTRUCOES

Na primeira coluna, tem-se o nome de cada uma das empresas
selecionadas. Na segunda e terceira colunas, respectivamente, o tipo de
industria, segundo denominagdo assumida na BOVESPA, e o link para o site
institucional de cada empresa, onde vocé podera buscar informagéo, caso nao
conheca ou tenha alguma duvida sobre a empresa

Na aba Estratégia de Marca vocé ird encontrar uma breve descricdo do
significado de cada uma das estratégias de marca existentes - acrescida de
exemplos de empresas, segundo entendimento considerado no estudo em
pauta. Na aba seguinte, denominada Pesquisa, vocé ira preencher na coluna
Estratégia de Marca - segundo sua percepc¢do - qual é a melhor estratégia de
marca para cada uma das empresas listadas.

Ao identificar uma estratégia para empresa, basta clicar na coluna
Estratégia de Marca que as opcdes de escolha - "Corporativa”, "Casa das
Marcas" e "Mista" - aparecem automaticamente. Caso ndo consiga identificar

nenhuma estratégia para a empresa, basta escolher a opgéo "Nao identificado".
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ACESITA SA. Siderurgia
ACOS VILLARES S.A. Siderurgia
AES SUL SA. Energia Elétrica
AES TIETE S.A. Energia Elétrica
ALL AMERICA LATINA LOGISTICA S.A. Logistica
B AMAZONIA CELULAR SA, Telefonia Mével Celular
AMPLA ENERGIA E SERVICOS S.A. Energia Elétrica
n ARACRUZ CELULOSE S.A. Papel e Celulose
n ARCELOR BRASIL S.A. Siderurgia

(8 AVIPAL S.A. Alimentos

¥l BANCO BRADESCO S.A. Banco
BANCO DO BRASIL S.A. Banco
BANESPA S.A. Banco
BANCO ITAU S.A. Banco

%8 BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A. Banco
BANCO NOSSA CAIXA S.A. Banco

A BANCO SUDAMERIS BRASIL S.A. Banco

-}l BICICLETAS CALOI S A,
BICICLETAS MONARK S.A.
BOMBRIL S.A.

A8 BRASIL & MOVIMENTO S.A.
BRASIL TELECOM S.A.
BRASKEM S.A.

/8| CAFE SOLUVEL BRASILIA S.A.

73| CALCADOS AZALEIA S.A.
ELETROBRAS

748 CENTRAIS ELET DE SANTA CATARINA S.A.

CENTRAIS ELET DO PARA SA.

CENTRAIS ELET MATOGROSSENSES S.A.

CERAMICA CHIARELLI S.A.

CESP - CIA ENERGETICA DE SAO PAULO
CIA BEBIDAS DAS AMERICAS - AMBEV

<Z3 CIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO

CIA BRASILEIRA DE PETROLEO IPIRANGA

CIA CACIQUE DE CAFE SOLUVEL
CIA DOCAS DE IMBITUBA
CIA ELDORADO DE HOTEIS

<l CIA ENERGETICA DE BRASILIA

CEMIG

Bicicletas e Motocicletas
Bicicletas e Motocicletas
Higiene E Limpeza
Bicicletas e Motocicletas
Telecomunicacdes
Petroguimica
Alimentos
Calgados
Energia Elétrica
Energia Eletrica
Energia Eletrica
Energia Eletrica
Materiais de Construcéo
Energia Eletrica
Bebidas
Varejo
Petréleo e Gés
Alimentos
Administragéo Portuaria
Hotelaria
Energia Eletrica
Energia Eletrica
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2§ CIA ENERGETICA DO CEARA - COELCE Energia Eletrica
CIA GAS DE SAO PAULO - COMGAS Petréelo e Géas
CIA HERING Téxi
CIA IGUACU DE CAFE SOLUVEL Alimentos
CIA INDUSTRIAL CATAGUASES Téxtil
CIA INDUSTRIAL SCHLOSSER S A. Téxtil

Z¥& CIA MELHORAMENTOS DE SAO PAULO Papel e Celulose

ZI:8 CIA PARANAENSE DE ENERGIA - COPEL Energia Eletrica

'8 CIA SANEAMENTO BASICO EST SAO PAULO Agua e Saneamento

308 CIA SANEAMENTO DE MINAS GERAIS - COPASA Agua e Saneamento
CIA SANEAMENTO DO PARANA - SANEPAR Agua e Saneamento
CIA SIDERURGICA NACIONAL - CSN Siderurgia
CIA TECIDOS NORTE DE MINAS COTEMINAS Téxtil
CIA TECIDOS SANTANENSE Téxtil
CIA VALE DO RIO DOCE Mineragéo

<{il] CONCESSIONARIA RIO-TERESOPOLIS S.A. Administracdo Rodoviaria

574 CONFAB INDUSTRIAL S.A. Metalurgia

<1l CONSERVAS ODERICH S.A. Alimentos
CONTAX PARTICIPACOES S.A. Administrag&o
m COPESUL - CIA PETROQUIMICA DO SUL Petroquimica
CYRELA BRAZIL REALTY S.A.EMPREEND E PART Administracéo Predial

(Y2 DIAGNOSTICOS DA AMERICA S.A. Administragdo Médica

¥} DIMED S.A. DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTOS Farmacéutica

/8 DIXIE TOGA S.A. Embalagens

(98 DOHLER S.A. Téxil
3 DROGASIL S.A. Farmacéutica

(78 DURATEX S.A. Materiais de Construcdo
m EMBRAER - EMPRESA BRAS DE AERONAUTICA S.A. Aerondutica
PGS ETERNIT SA. Materiais de Construgao
EUCATEX S.A. INDUSTRIA E COMERCIO Materiais de Construcdo
EXCELSIOR ALIMENTOS S.A. Alimentos

{72 FABRICA TECIDOS CARLOS RENAUX S.A. Téxtil
FERTILIZANTES FOSFATADOS S.A.- FOSFERTIL Fertilizantes

I£5 FORJAS TAURUS S.A. Armas
GAFISA SA. Construgao Civil
GERDAU S.A. Siderurgia

I48) GLOBEX UTILIDADES S A. Varejo
GOL LINHAS AEREAS INTELIGENTES S.A. Aerondutica
m GRADIENTE ELETRONICA S.A. Eletro-eletronicos
GRENDENE SA. Calgados
GUARARAPES CONFECCOES S.A. Texil

R HAGA S.A. INDUSTRIA E COMERCIO Magquinas e Equipamentos
HOTEIS OTHON S.A. Exploracéo
IDEIASNET S.A. Comércio Eletrdnico
m INDUSTRIAS MICHELETTO S.A. Magquinas e Equipamentos

J& INDUSTRIAS ROMI S A. Construgéo Civil
JOAO FORTES ENGENHARIA S.A. Téxil
B KARSTEN S.A. Téxtil

PN KLABIN S A. Papel e Celulose
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Estratégia de Marca

S/l LIVRARIA DO GLOBO SA.
P LOCALIZA RENT A CAR S.A.
SEl LOJAS AMERICANAS S.A
EN LOJAS RENNER SA.
MAHLE-METAL LEVE SA,
JET MANUFATURA DE BRINQUEDOS ESTRELA SA.
MARCOPOLO S A.
N MARISOL SA.
PN MENDES JUNIOR ENGENHARIA S.A.
{10[i] MUNDIAL S.A. - PRODUTOS DE CONSUMO
0 NATURA COSMETICOS S.A.
107 NET SERVICOS DE COMUNICACAO S A.

PANATLANTICA S.A.

PARMALAT BRASIL S.A. IND DE ALIMENTOS
PERDIGAO S.A.

PETROLEO BRASILEIRO S.A. PETROBRAS
PORTO SEGURO S.A.

PORTOBELLO S.A.

REDE EMPRESAS DE ENERGIA ELETRICA SA
RENAR MACAS S.A.

S.A. FABRICA DE PRODS ALIMENTICIOS VIGOR
SADIA SA.

SANTISTA TEXTIL S.A,

JEI} SAO PAULO ALPARGATAS S.A.

SARAIVA S.A. LIVREIROS EDITORES

SCHULZ SA.

SEMP TOSHIBA S.A.

SOUZA CRUZ SA.

SPRINGER S.A.

SUZANO PAPEL E CELULOSE SA.
VX TAM S A.

TEC TOY SA.
PE] TEKA - TECELAGEM KUEHNRICH S.A.
VX3 TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES S.A.

TELEFONICA SA.

TELEMIG CELULAR S.A.
1714 TIM PARTICIPACOES S.A.

UNIBANCO

USIMINAS

VARIG S.A.

VICUNHA TEXTIL SA.

VIVO PARTICIPACOES S.A.

VOTORANTIM CELULOSE E PAPEL S.A.
(K78 WHIRLPOOL S.A.

Varejo
Administracdo frota
Varejo
Varejo
Magquinas e Equipamentos
Brinquedos
Automotiva
Varejo
Construcao Civil
Metalurgia
Cosméticos
TV acaho
Siderurgia
Alimentos
Alimentos
Petrdleo e Gas
Seguros
Materiais de Construcdo
Energia Elétrica
Alimentos
Laticinios
Alimentos
Téxtil
Calcados
Varejo
Metalurgia
Eletro-eletrdnicos
Cigarros
Eletro-eletrdnicos
Papel e Celulose
Aeronautica
Eletro-eletrdnicos
Téxtil
Telefonia Fixa e Movel
Telefonia Fixa e Movel
Telefonia Fixa e Movel
Telefonia Movel Celular
Banco
Siderurgia
Aeronautica
Téxtil
Telefonia Movel Celular
Papel e Celulose
Eletro-eletronicos
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Anexo 2
Respostas do questionario

--

B ACESITA S.A.
B2 ACOS VILLARES S.A.
AES SUL S.A.
AES TIETE S.A.
ALL AMERICA LATINA LOGISTICA S.A.
B AMAZONIA CELULAR S A.
AMPLA ENERGIA E SERVICOS S.A.
BN ARACRUZ CELULOSE S.A.
PN ARCELOR BRASIL S.A.
il AVIPAL S.A.
BANCO BRADESCO S.A.
BANCO DO BRASIL S.A.
/N BANESPA S.A.
8 BANCO ITAU S.A.
il BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.
il BANCO NOSSA CAIXA S.A.
BANCO SUDAMERIS BRASIL S.A.
BICICLETAS CALOI S.A.
BICICLETAS MONARK S.A.
BOMBRIL S.A.
7A8 BRASIL & MOVIMENTO S.A.
773 BRASIL TELECOM S A.
7% BRASKEM S.A.
28 CAFE SOLUVEL BRASILIA S.A.
73 CALCADOS AZALEIA S.A.
ELETROBRAS

7Zs8 CENTRAIS ELET DE SANTA CATARINA S.A.

CENTRAIS ELET DO PARA S.A.
CENTRAIS ELET MATOGROSSENSES S.A.
2Y8 CERAMICA CHIARELLI S.A.
278 CESP - CIA ENERGETICA DE SAO PAULO
M CIA BEBIDAS DAS AMERICAS - AMBEV
<M CIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO
CIA BRASILEIRA DE PETROLEO IPIRANGA
CIA CACIQUE DE CAFE SOLUVEL
278 CIA DOCAS DE IMBITUBA
Z%M CIA ELDORADO DE HOTEIS
<M CIA ENERGETICA DE BRASILIA
T CEMIG

CM - Estratégia Casa das Marcas; C -Estratégia Corporativa; M - Estraégia Mista

NI - Nao Identificado
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7§ CIA ENERGETICA DO CEARA - COELCE
7P CIA GAS DE SAO PAULO - COMGAS
ZE} CIA HERING
CIA IGUACU DE CAFE SOLUVEL
CIA INDUSTRIAL CATAGUASES
BT CIA INDUSTRIAL SCHLOSSER S.A.
CIA MELHORAMENTOS DE SAO PAULO
/8 CIA PARANAENSE DE ENERGIA - COPEL
70 CIA SANEAMENTO BASICO EST SAO PAULO
i CIA SANEAMENTO DE MINAS GERAIS - COPASA
CIA SANEAMENTO DO PARANA - SANEPAR
CIA SIDERURGICA NACIONAL - CSN
] CIA TECIDOS NORTE DE MINAS COTEMINAS
8 CIA TECIDOS SANTANENSE
CIA VALE DO RIO DOCE
S/ CONCESSIONARIA RIO-TERESOPOLIS S.A.
574 CONFAB INDUSTRIAL S.A.
CONSERVAS ODERICH S.A.
CONTAX PARTICIPACOES S.A.
BN COPESUL - CIA PETROQUIMICA DO SUL
CYRELA BRAZIL REALTY S.A.EMPREEND E PART
DIAGNOSTICOS DA AMERICA S.A.
£ DIMED S.A. DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTOS
78 DIXIE TOGA S.A.
DOHLER S.A.
BN DROGASIL S.A.
DURATEX S.A.

BN EMBRAER - EMPRESA BRAS DE AERONAUTICA S.A.

BEEN ETERNIT S.A.

70l EUCATEX S.A. INDUSTRIA E COMERCIO

7#8 EXCELSIOR ALIMENTOS S.A.

770 FABRICA TECIDOS CARLOS RENAUX S.A.
FERTILIZANTES FOSFATADOS S.A.- FOSFERTIL
FORJAS TAURUS S.A.

GAFISA SA.
GERDAU S.A.
GLOBEX UTILIDADES S.A.

720 GOL LINHAS AEREAS INTELIGENTES S.A.
BEIN GRADIENTE ELETRONICA S.A.
GRENDENE S.A.

7 GUARARAPES CONFECCOES S.A.

el HAGA S.A. INDUSTRIA E COMERCIO
HOTEIS OTHON S.A.

IDEIASNET S.A.
BEEN INDUSTRIAS MICHELETTO S.A.

/8 INDUSTRIAS ROMI S.A.

JOAO FORTES ENGENHARIA S.A.
BEEN KARSTEN S A.

BEIN KLABIN S.A.
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LIVRARIA DO GLOBO S.A. 1 4 4 20
5P LOCALIZA RENT A CAR S.A. 1 17 2 0 | 20
CEM LOJAS AMERICANAS S.A. 2 16 2 0 | 20
Y8 LOJAS RENNER S.A. 3 14 3 0 | 20
8 MAHLE-METAL LEVE S.A. 0 10 1 9 | 20
BELN MANUFATURA DE BRINQUEDOS ESTRELA S.A. 3 5 10 2 20
MARCOPOLO S.A. 0 11 7 2 20
BEEN MARISOL S.A. 2 5 7 6 | 20
BEEN MENDES JUNIOR ENGENHARIA S.A. 1 /15| 0 4 20
M MUNDIAL S.A. - PRODUTOS DE CONSUMO 2 5 6 7 || 20
il NATURA COSMETICOS S.A. 2 9 9 0 | 20
7 NET SERVICOS DE COMUNICACAO S.A. 3 12 5 0 | 20
EN PANATLANTICA S.A. 0 9 0 11 20
/8 PARMALAT BRASIL S.A. IND DE ALIMENTOS 2 6 12 0 20
il PERDIGAO S.A. 2 12 6 0 | 20
[ PETROLEO BRASILEIRO S.A. PETROBRAS 0 16 4 0 | 20
PORTO SEGURO S.A. 1 18 1 0 20
PORTOBELLO S.A. 1 14 2 3 20
N REDE EMPRESAS DE ENERGIA ELETRICA S.A 2 6 4 8 | 20
RENAR MACAS S.A. 2 7 0 11 20
S.A. FABRICA DE PRODS ALIMENTICIOS VIGOR 3 3 12 2 | 20
SADIA S.A. 2 11 7 0 20
N SANTISTA TEXTIL S.A. 4 12 3 12
8 SAO PAULO ALPARGATAS S.A. 13 2| 2 3 20
SARAIVA S.A. LIVREIROS EDITORES 115 3 1|20
SCHULZ S.A. 1 11 1 7 20
SEMP TOSHIBA S.A. 2 13 5 0 20
SOUZA CRUZ S.A. 15 2 3 0 20
SPRINGER S.A. 1 11 8 0 | 20
Pl SUZANO PAPEL E CELULOSE S.A. 1|13 3 3 | 20
AN TAM S.A. 118 1 0 | 20
P2 TEC TOY S.A. 9 5 5 1| 20
iPEl TEKA - TECELAGEM KUEHNRICH S.A. 3 12 3 2 |20
iV TELE NORTE LESTE PARTICIPACOES S.A. 2 79 2 || 20
TELEFONICA S.A. 1 13 5 120
TELEMIG CELULAR S.A. 0 15 4 1 20
{744 TIM PARTICIPACOES S.A. 117 2 0 20
7Ll UNIBANCO 118 1 0 | 20
WLl USIMINAS 0 15 2 3 20
VARIG S.A. 1 18 1 0 20
VICUNHA TEXTIL S.A, 1 12 4 3 20
VIVO PARTICIPACOES S.A. 118/ 1 0 | 20
VOTORANTIM CELULOSE E PAPEL S.A. 0 14 4 2 20
WHIRLPOOL S.A. 14 2 0 4 20

CM - Estratégia Casa das Marcas; C -Estratégia Corporativa; M - Estraégia Mista

NI - Nao Identificado
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Anexo 3

Lista de empresas da amostra
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Empresas

Acesita

Acos Vilares

AES TIETE

Amazodnia Celular
AMBEV

Ampla

Aracruz

Arcelor

Braskem

Cacique de Café Soluvel
Café Soluvel Brasilia
CEB

CEMIG

Centrais Elétricas - Mato-Grosso
Centrais Elétricas - Para
Centrais Elétricas - SC
Ceramica Chiarelli
CESP

Cia Iguacu de Café Solavel
Cia Industrial Cataguases
Cia Melhoramentos
COELCE

COMGAS

Confab

COPEL

Copesul

Coteminas

Cyrela

Dimed

Dixie Toga

Dohler

Drogasil

Duratex

Eletrobras

Embraer

Eternit

Excelsior

Fosfertil

Gerdau

Gradiente

Guararape Confeccdes
IndUstrias Romi

43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
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Ipiranga

Itad

Joéo Fortes Engenharia
Karsten

Klabin

Livraria do Globo

Lojas Americanas
Lojas Renner
Marcopolo
Monark

Mundial

NET

Panatlantica

Cia Brasileira de Distribuicao
Perdigao
Petrobras

Ponto Frio
Portobello

Rede Emp. de Energia Elétrica
Renar

Renaux

SABESP

Sadia

SANEPAR
Santanense
Santista

Sao Paulo Alpargatas
Saraiva

Schulz

Semp Toshiba
Suzano

Tec Toy

Telemar

Telemig
Usiminas

Vale do Rio Doce
Vicunha

Vigor

Votorantim
Eucatex
Whirlpool
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R R? Adjusted R? Std. Er_ror of , Change Statistics Durbin-

the Estimate | R” Change | F Change | dfl | df2 | Sig. F Change | Watson
Qtobin - Margem Operacional 0,749 0,561 0,556 0,6641 0,561 103,691 1 81 0,000 2,109
Qtobin - Alavancagem 0,013 0,000 -0,012 1,0027 0,000 0,013 1 81 0,909 2,194
Qtobin - Aquisicao 0,019 0,000 -0,012 1,0026 0,000 0,030 1 81 0,863 2,190
Qtobin - Concentracao 0,063 0,004 -0,008 1,0008 0,004 0,320 1 81 0,573 2,204
Qtobin - Foco 0,006 0,000 -0,012 1,0028 0,000 0,003 1 81 0,957 2,192
Qtobin - Despesas ndo Operacionais 0,006 0,000 -0,120 1,0028 0,000 0,003 1 81 0,960 2,193
Qtobin - Idade 0,028 0,001 -0,012 1,0024 0,001 0,064 1 81 0,801 2,207
Qtobin - Crescimento 0,241 0,058 0,047 0,9731 0,058 5,011 1 81 0,028 2,155
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Unstandardized Coefficients Std Coefficients t Sig. 95% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics
B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound Zero-order Partial Part Tolerance VIF

(Constant) 0,948 0,073 12,978 | 0,000 0,802 1,093 1,000 1,000
Margem Operacional -0,013 0,001 -0,749 -10,183 | 0,000 -0,015 -0,010 -0,749 -0,749 | -0,749 1,000 1,000
(Constant) 0,903 0,11 8,201 0,000 0 1,122 1,000 1,000
Alavancagem 4,40E-04 0,004 0,013 0,114 0,909 -0,007 0,008 0,013 0,013 0,013 1,000 1,000
(Constant) 0,897 0,114 7,862 0,000 0,67 1,124 1,000 1,000
Aquisicao 3,39E-02 0,196 0,019 0,173 0,863 -0,357 0,424 0,019 0,019 0,019 1,000 1,000
(Constant) 1,077 0,328 3,288 0,001 0,425 1,729 1,000 1,000
Concentracdo -0,348 0,616 -0,063 -0,566 [ 0,573 -1,573 0,877 -0,063 -0,063 | -0,063 1,000 1,000
(Constant) 0,885 0,347 2,548 0,013 0,194 1,576 1,000 1,000
Foco 2,58E-02 0,478 0,006 0,054 0,957 -0,924 0,976 0,006 0,006 0,006 1,000 1,000
(Constant) 0,899 0,125 7,171 0,000 0,65 1,149 1,000 1,000
Desp. ndo Operacionais 0,454 8,977 0,006 0,051 0,960 -17,407 18,315 0,006 0,006 0,006 1,000 1,000
(Constant) 0,954 0,23 4,138 0,000 0,495 1,412 1,000 1,000
Idade -8,49E-04 0,003 -0,028 -0,253 [ 0,801 -8 0,006 -0,028 -0,028 | -0,028 1,000 1,000
(Constant) -0,64 0,697 -0,918 0,361 -2,028 0,747 1,000 1,000
Crescimento 1,322 0,591 0,241 2,239 0,028 0,147 2,497 0,241 0,241 0,241 1,000 1,000
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Anexo 5
Q de Tobin por segmento industrial

Q de Tobin por Segmento Industrial
45 -
4,0 -
35 -
30 - Valor Intangivel
2,5 -

2,0 -

1,5 -
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Anexo 6
Teste de linearidade - graficos dos residuais

Partial Regression Plot
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Partial Regression Plot

,06

0,00

uigo1 9p O

1

-,02

Despesas N&do Operacionais

Partial Regression Plot

u1go1 ap O

g2/6790T+0 oN [enbia oedeoynad - or4-ONd

1

100

80

60

40

20

-20

-40

-60

-80

Idade


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410649/CB


PUC-Rio - Certificacéo Digital N° 0410649/CB

Q de Tobin

Q de Tobin

Partial Regression Plot
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Partial Regression Plot
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Anexo 7
Independéncia dos erros

Unstandardized Residual
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Margem Operacional

-100

100

Unstandardized Residual
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100
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[enpisay pazipsepuelsun

Despesas Nao Operacionais
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