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A légica do consumo e suas conseqiiéncias para a
constituicao subjetiva contemporanea

O consumo se tornou, no final do século XX, o principal agenciador das
subjetividades contemporaneas. Apds desempenhar papel secunddrio na vida
social da modernidade cldssica, momento em que a sofisticacdo das técnicas
industriais e a formacdo de mao-de-obra especializada (Baudrillard, 1995[1970])
consumiam todo o excedente de capital gerado pela comercializacdo da produgao
fabril, o consumo acabou por se constituir, a partir da metade do século XX, na
mais importante pratica sécio-cultural e econdmica do mundo contemporaneo.
Cabe hoje as praticas circunscritas ao campo do consumo capturar as forcas
sociais para que, dessa forma, se alcancem os objetivos que concernem ao atual
estdgio de desenvolvimento das forgas produtivas (Baudrillard, 1995[1970]).

Assim, procede-se neste contexto a defesa do capitalismo com base na
producdo de praticas discursivas (Baudrillard, 1995[1970]; Santos, 1995[1980])),
através das quais o consumo € sistematicamente positivado, sendo normalmente
apresentado como a solu¢cdo para todos os problemas humanos. Se tomarmos
como verdadeira essa premissa, iremos concluir que os arranjos subjetivos que dai
decorrem nada mais seriam que sinteses de um processo de “venda” de um estado
de bem-estar que o consumo afirma tornar acessivel, sustentado por um discurso
que a todo o tempo insiste no ineditismo histérico da capacidade de satisfacao
proporcionada pela adesdo as suas praticas (Baudrillard, 1995[1970]). A acdo
dessa estratégia, entretanto, finge ignorar os objetivos econdomicos que estdo por
trds desse processo de ‘“‘convite ao prazer’ e ao “bem-estar” com o qual o
consumo acena.

Como dissemos antes, o prestigio € a unanimidade que as praticas de
consumo hoje desfrutam — ao se apresentarem, inclusive, como atividade util
quando geralmente tudo que se faz € realizar um imenso elogio a inutilidade e a
aquisicdo irracional de todo o tipo de produto — ndo sdo conseqii€éncia apenas das
necessidades intrinsecas do processo de reproducdo do capital. Os complexos
ideoldgicos que fundaram e potencializaram o individualismo moderno também
foram indispensdveis ao éxito alcancado pelas for¢as econdmicas, cujo apogeu a

sociedade de consumo parece representar.
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Por sua vez, os vdrios momentos da evolugdo histérica parecem também
revelar um estado de implicacdo reciproca entre os aspectos econdmicos € 0S
aspectos do campo do imagindrio, nos obrigando a vincular, no interior de nossa
andlise, a expressdo dessas tendéncias individualistas ao papel exercido por
determinado tipo de mentalidade favordvel a novas formas de organizacdo e
gestdo do capital.

Um exemplo de associacdo entre dados econdmicos e ideoldgicos visando
favorecer a andlise de certas conjunturas histéricas pode ser observado na obra de
Baudrillard (1995[1970]). Segundo o autor, haveria uma vinculacdo necessdaria
entre a “viruléncia politica” da qual o mito da igualdade esteve investido durante a
Revolucdo Industrial, e o ideal de felicidade atrelado as revolucdes do século
XIX. A conseqiiéncia imediata desse fato teria sido, segundo o autor, a submissao
do mesmo ideal a um pressuposto de mensurabilidade que as “cotas” de felicidade
conquistadas por cada individuo deveriam apresentar. Em outras palavras, para
que a igualdade se realizasse como projeto politico, foi necessaria a ado¢do de um
padrdo de determinacdo de quantidades que pudesse traduzir, em termos titeis a
revolugdo, o alcance do sentimento de felicidade experimentado pelos individuos.
Este “sentimento”, ao ser devidamente “contabilizado”, tornar-se-ia a prova
concreta de que os louros da revolucdo haviam sido igualmente repartidos entre
todos. Assim, para que se procedesse a tal equalizacdo foi necessdrio vincular a
esse ideal de igualdade a posse de objetos ou de signos de prestigio que os
individuos pudessem efetivamente ostentar.

A posicdo que a idéia de felicidade passa, entdo, a ocupar no imagindrio,
tem importancia decisiva nos desenvolvimentos histéricos que tornarao possivel a
prevaléncia contemporanea das praticas de consumo, as quais representam, talvez,
a concretizacdo ultima de todo um comportamento que se constituiu, em larga
medida, em funcdo da heranca deixada pelos ideais hegemoOnicos durante o

processo revoluciondrio.

A "Revolu¢do do Bem-Estar" é a herdeira, a testamenteira da Revolucio
Burguesa ou simplesmente de toda a revolucdo que erige em principio a
igualdade dos homens (...) O principio democritico [, entretanto,] acha-se (...)
transferido de uma igualdade real, das capacidades, responsabilidades e
possibilidades sociais, da felicidade (no sentido pleno da palavra) para a
igualdade diante do objecto e outros signos evidentes do éxito social e da
felicidade (Baudrillard, 1995[1970], p.48).
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Por outro lado, as mudancas no ambito da producdo obrigaram as sociedades
industriais a um tipo de reestruturacdo que significou, na pratica, o
redimensionamento das relacdoes de produgdo em fung¢do de uma espécie de
imperativo categorico do consumo. A era da produ¢do soma-se, portanto, uma era
do consumo, mediante a incorporacdo de amplos contingentes humanos a esta
atividade (Baudrillard, 1995[1970]). Parece, entretanto, permanecer viva nesta
passagem a ac¢do de um tipo de mentalidade que fundou o capitalismo industrial,
cuja influéncia decisiva ao processo de reproducdo do capital (Weber,

2006[1905]) nao deixa margem a ddvida.

E possivel afirmar que a ética puritana, com tudo o que implica de sublimacdo, de
ultrapassamento e de repressdo (numa palavra, de moral) assedia o consumo. (...)
E ela que o impele do interior e Ihe confere o caricter compulsivo e ilimitado (...)
transformando este no poderoso factor de integracdo e de dominagdo social que
se sabe (...) o consumo constitu[i] de facto uma extensdo organizada das forcas
produtivas (...)[jd] que também proman[a] da ética produtivista e puritana, (...)
moral dominante da era industrial (Baudrillard, 1995[1970], p.75-76).

Lasch (1983[1979]) parece concordar com Baudrillard ao defender a
importancia do consumo contemporaneo nos processos de socializa¢cdo hoje em
vigéncia, papel que antes era desempenhado pela instancia do trabalho. Assim, a
ética do trabalho, de acordo com Lasch (1983[1979]), tornou-se “obsoleta” diante
das exigé€ncias impostas tanto pelo consumo de massa, quanto pela forma de

funcionamento do processo econdmico hoje. Até o século XIX,

os guardides da saide e da moralidade publicas incitavam o trabalhador a
trabalhar como se fosse uma obrigacdo moral; agora lhe ensinam a trabalhar
para que compartilhe os frutos do consumo (Lasch, 1983[1979], p.104; grifo
Nnosso).

O consumo de massa surge nos anos 20, nos EUA, na forma de um
hedonismo antes restrito as vanguardas artisticas e intelectuais (Lipovetsky,
1989[1983]). A partir dai, vai se tornando gradativamente uma espécie de
“filosofia de vida”, responsdvel por nortear as diversas formas da existéncia
social. De acordo com Lipovetsky (1989[1983]), haveria, assim, uma relacao
direta entre a popularizacdo de objetos antes considerados de luxo e a expansao
progressiva de uma ideologia fundada no hedonismo. Dessa maneira, a visdao do
autor se aproxima, tal qual a de Lasch (1983[1979]), da de Baudrillard

(1995[1970]), exceto por discordar deste no que tange a eficidcia de uma moral


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0510393/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0510393/CA

45

protestante, segundo Lipovetsky (1989[1983]) em franca decadéncia. Por situar no
plano da cultura as transformacdes responsdveis pelas mudancas no padrdo de
conduta contemporaneo, Lipovetsky (1989[1983]) acaba vinculando o consumo
de massa a instalacdio de ‘“uma cultura centrada na realizacdo do eu, na
espontaneidade e na fruicao” (p.80).

A questio do hedonismo contemporaneo parece também ecoar na
formulacdo sugerida por Baudrillard (1995[1970]) ao tentar equacionar outro
problema contemporaneo, no caso, o da sociedade de consumo. O autor,
entretanto, ndo considera, tal como sugere a abordagem de Lipovetsky
(1989[1983]), que as nogdes de fruicdo e de prazer sejam andlogas. Segundo ele, a
no¢ao de fruicdo seria da ordem de uma dimensao puramente subjetiva impossivel
de ser objetivada, que a sociedade de consumo negaria de saida. O prazer, por
outro lado, estaria a servico do consumo a ponto deste apresentd-lo como seu
“exclusivo” (Baudrillard, 1995[1970]). A finalidade do consumo, ai, ¢

9 ¢

“objetificar” o prazer, de forma a “torna-lo” “quase palpdvel”. Para alcancar tal
objetivo, a sociedade de consumo procede, dessa maneira, a uma vincula¢io
artificial entre a instancia do prazer e as mercadorias disponiveis a aquisi¢do. O
objetivo € capturar o prazer para submeté-lo em seguida a 16gicas de significacao
que estejam a servi¢o do campo do consumo (Baudrillard, 1995[1970]). Em outras
palavras, busca-se subjugar a instancia do prazer através de uma infinidade de
producdes  discursivas responsdaveis pela promog¢do do consumismo
contemporaneo. Seu objetivo ultimo, neste processo, constitui-se na busca pela
“padronizagcdo” das sensagdes de prazer as quais, a partir de entdo, ficariam
submissas a qualquer tipo de regulacdo que a sociedade de consumo desejasse
lhes impor.

Outro aspecto que concerne a este mecanismo de captura da instincia do
prazer € o da presenca de estratégias de indugdo as aquisi¢cdes de todo tipo,
responsdaveis pela inser¢cdo de uma dimensdo de seducdo (Baudrillard,
1995[1970]; Lipovetsky, 1989[1983]; Santos, 1995[1980]) no campo das praticas
de consumo. A légica de funcionamento pela qual atende a sociedade de consumo
induz a todo tipo de aquisi¢cdo mediante a estimulacdo das fantasias individuais,
valendo-se, para tanto, de recursos cuja func¢io € produzir uma identificacdo entre
o sujeito e as mercadorias, supostamente fabricadas visando um uso especifico.

Ao operar desta maneira a sociedade de consumo parece lograr éxito em ocultar
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da percep¢do individual sua férmula geral de funcionamento, fazendo, por fim,
com que o sujeito ndo se dé conta do controle a que estd de fato submetido.

Assim,

[o] consumidor vive as suas condutas distintivas como liberdade e aspiracdo,
como escolha, e ndo como condicionamento de diferenciagcdo e de obediéncia a
um cédigo. Diferenciar-se [, nesse contexto,] equivale sempre a instaurar a ordem
total das diferencas, que constitui sem mais o facto da sociedade total (...)
ultrapassalr] inelutavelmente o individuo (Baudrillard, 1995[1970]), p.60, grifos
nosso e do autor, respectivamente).

Dessa forma, € a prépria sociedade de consumo que fomenta a necessidade
e a busca de diferenciacdo através da aquisicdo dos mais diversos produtos,
priatica cultural sem precedente na histéria da humanidade (Baudrillard,
1995[1970]). Essa producao industrial das diferencas (Baudrillard, 1995[1970])
teria, assim, a func¢do de limitar e/ou de absorver as diferengas sociais e
individuais reais que tenham se constituido através do processo histérico, bem
como forjar outras tantas diferencas absolutamente artificiais, criadas unicamente
com a funcdo de disseminar modelos de conduta que no fim s6 atendem aos
interesses do campo do consumo.

Conclui-se, portanto, que o que ¢é apresentado como ‘“diferenca” na
sociedade de consumo nao € o reflexo de uma construcio social genuina, fundada
sobre contradicoes tipicas de toda relacdo social. As diferencas fomentadas pelas
praticas consumistas sdo, em larga medida, o produto da indu¢do generalizada, no
mundo contempordaneo, a adesdo de modelos previamente construidos
(Baudrillard, 1995[1970]). A artificialidade que por sua vez, atravessa esse
mecanismo de “invencdo” das diferencas seria conseqiiéncia direta da acgdo
publicitaria, responsavel pelo abastecimento do mercado das relagdes sociais de
tantos modelos de conduta quantos forem necessarios ao objetivo udltimo de
comercializacdo dessas mesmas diferencas. Destroem-se, dessa forma, as
possibilidades genuinas de diferenciacdo em nome de uma producdo onde a
diferenca € fundamentalmente um simulacro (Baudrillard, 1995[1970]; Santos,

1995[1980]). Para Baudrillard (1997[1968]),

no ato de consumo personalizado fica claro que o individuo na sua exigéncia
mesma de ser sujeifo, somente se produz como objeto da demanda econdmica.
Seu projeto [de realizagdo pessoal através da adesdo as préticas de consumo],
filtrado e dividido antecipadamente pelo sistema s6cio-econdmico, é frustrado no
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proprio movimento que tende a realizd-lo. Sendo as "diferencas especificas"
produzidas industrialmente, a escolha que ele pode vir a fazer € antecipadamente
petrificadal,] (...) permanece[ndo] (...) apenas a ilusdo de distin¢do pessoal. (...)
Este é o paradoxo da alienagdo: a escolha viva se encarna nas diferencas mortas e
ao frui-las o projeto se nega a si mesmo e se desespera (p.161; o primeiro e o
segundo grifos s@o do autor).

Assim, ao serem substituidos ou mesmos extintos 0os mecanismos reais de
producdo das diferencas, apenas o universo da produ¢do em massa de todo tipo de
diferencas, fundado nessa multiplicidade de modelos voltados ao consumo, passa
a subsistir como possibilidade de diferenciacdo. Ao se beneficiar do esvaziamento
de formas historicamente fundadas de produgdo das diferencas, e substitui-las por
seu simulacro artificializante, a sociedade de consumo funda, no seu limite, um
mecanismo de concentracdo monopolista da producdo das diferencas
(Baudrillard, 1995[1970], p.89), concentracdo esta responsadvel pela “captura” de

todas as formas possiveis e/ou existentes de diferenciacao individual genuina.

As diferencas que marcavam as pessoas transformavam-nas em seres
contraditorios. As diferengas "personalizantes" deixam de opor os individuos uns
aos outros, hierarquizam-se todas numa escala indefinida e convergem para
modelos, a partir dos quais se produzem e reproduzem com subtileza. De tal
maneira que diferenciar-se consiste precisamente em adoptar determinado
modelo, em qualificar-se pela referéncia a um modelo abstrato, em renunciar
assim a toda a diferenca real e a toda a singularidade, a qual s6 pode ocorrer na
relacdo concreta e conflitual com os outros e com o mundo (Baudrillard,
1995[1970], p.88-89).

Ocorre, entdo, um inegdvel empobrecimento psicolégico dos individuos
por conta desse processo. O individuo, na condi¢do de dtomo social sobre o qual
recaem os estimulos a satisfacdo “irrestrita” de todos os seus “desejos”, parece
nao conseguir escapar a acao das estratégias de inducao ao consumo. Por sua vez
0 consumo, ao prometer tanto conforto material como espiritual, acaba refor¢cando
a idéia de que seria capaz, inclusive, de suprir necessidades humanas da ordem do
afeto. Em tal contexto, a atuagdo dos mecanismos de propaganda também exerce
funcdo estratégica na indugdo a todo tipo de aquisicdo (Lasch, 1983[1979]).
Segundo Lasch (1983[1979]), o arsenal publicitario responsdvel pela promog¢ao
das préticas de consumo opera em duas frentes, sendo uma delas a defesa do
consumismo ‘“como uma alternativa para o protesto e a rebelido" (p.103). O autor
menciona um exemplo especifico desse tipo de conduta, no caso, o “amplo” leque

de recursos do qual o sujeito faz uso visando, dessa maneira, lidar com a
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insatisfacdo tdo comum nos dias de hoje em relacio ao mundo do trabalho. Ao
invés de tentar transformar verdadeiramente as condi¢des que ai estdo colocadas,
0 sujeito contemporaneo “procuralria][,] [segundo o autor,] a renovagdo [através
da aquisi¢ao de] novos bens e "servicos" (Lasch, 1983[1979], p.36).

A outra frente daria conta da transformacdo da “prdpria alienacdo em
mercadoria” (Lasch, 1983[1979], p.103), mediante a redefinicdo de todo o
repertério de solucdes que o homem moderno aciona quando em estado de
“desolagdo espiritual" (Lasch, 1983[1979], p.103). O consumo, nessas
circunstancias, ganha o cardter de “cura” (Lasch, 1983[1979], p.103), recurso
definitivo a solu¢do de todos os problemas humanos. Dessa maneira, ndo hd
nenhuma casualidade na énfase atribuida por Lasch (1983[1979]) ao papel que a

publicidade desempenha na “venda” do consumo como modo de vida. Para Lasch

(1983[1979]),

[e]la [a publicidade] "educa" as massas para ter um apetite inesgotdvel nio s6 por
bens, mas por novas experiéncias e satisfacdo pessoal. Ela defende o consumo
como a resposta aos antigos dissabores da soliddo, da doenca, da fadiga, da
insatisfacdo sexual; ao mesmo tempo, cria novas formas de descontentamento
peculiares a era moderna (p.102).

Conclui-se, portanto, que ao invés de produzir um estado inequivoco de
saciedade individual mediante a adesdo as suas préaticas, o que o consumo produz,
de fato, sdo novas formas de insatisfacdo e outras modalidades de sofrimento
potencializadas ainda pela acdo da propaganda (Lasch, 1983[1979]). Desta forma,

o papel exercido por esta instancia

cria ou exacerba novas formas de infelicidade — inseguranca pessoal, ansiedade
pelo status, ansiedade dos pais sobre sua capacidade de satisfazer as necessidades
dos mais jovens. (...) A publicidade [, enfim] institucionaliza a inveja e suas
ansiedades resultantes (Lasch, 1983[1979], p.103).

As formas de atuagdo da sociedade de consumo incluem também uma agdo
sobre os processos de constitui¢do e manutencao identitarias ou, de acordo com a
psicandlise, sobre as operacdes de identificacdo envolvendo o sujeito e seus
objetos de investimento afetivo. A prova disso € a op¢do que a sociedade de
consumo faz pelo uso de formas de comunicacdo empatica visando capturar o

desejo do consumidor e suas potencialidades consumptivas (Baudrillard,

1995[1970]). Segundo Baudrillard, € essa forma de estimulagdo que garante a
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reproducdo de uma légica baseada ndo apenas na aquisi¢do de tudo que estd
disponivel ao consumo, como também no abandono sistemdtico de tudo que jd foi
consumido. A ‘“‘mercadorizagdo” se constitui, ai, numa légica que aposta na
geracao de efeitos de adesao a obsolescéncia programada dos objetos (Baudrillard,
1955[1970], Lasch, 1987[1984]). Na dialética entre a produ¢do dos objetos e tal
processo de obsolescéncia sobram, dessa maneira, o desperdicio e a destruicdo
sistemdtica como etapas obrigatérias destinadas, em ultima instancia, a

reproducgdo desse modelo.

A sociedade de consumo precisa dos seus objetos para existir e sente sobretudo
necessidade de os destruir. O "uso" dos objetos conduz apenas ao seu desgaste
lento. O valor criado reveste-se de maior intensidade no desperdicio violento. Por
tal motivo, a destruicdo permanece como a alternativa fundamental da produgio:
o consumo ndo passa de termo intermedidrio entre as duas. No consumo, existe a
tendéncia profunda para se ultrapassar, para se transfigurar na destrui¢do. S6
assim adquire sentido (Baudrillard, 1995[1970], p.43).

Ha claras diferengas entre os processos de socializacdo desenvolvidos no
interior da sociedade de consumo e aqueles que se constituiram ao longo da
Modernidade. Se durante o periodo moderno o objetivo principal era socializar as
massas como for¢ca de trabalho, no mundo contemporianeo buscou-se “ir mais
longe para se realizar e as socializar (...) como for¢as de consumo” (Baudrillard,
1995[1970], p.82). Pode-se alegar que a emergéncia destas novas formas de
socializacdo foi conseqiiéncia do resultado tanto das novas formas de gestdo do
capital, quanto do desdobramento das l6gicas de reproducdo e de exercicio do
poder. Este deixa de se caracterizar, contemporaneamente, pela adocao de logicas
de funcionamento social hegemonicas na Modernidade. Com a chegada da
sociedade de consumo, emergem novas formas de gestdo do poder que se
caracterizam por sua fluidez e interpenetragdo. Se considerarmos a nog¢do de
sociedade de controle sugerida por Deleuze e apreciada por Hardt (2000),
parecem ficar claras certas disposicoes bdsicas na forma desse poder
contemporaneo se estabelecer. Para Hardt (2000), “(...) [e]nglianto a sociedade
disciplinar forjava moldagens fixas, distintas, a sociedade de controle funciona
por redes flexiveis "modulédveis"(p.357). A conseqiiéncia dessa transformacao ndo
tarda a surgir: os mecanismos de controle sao mais efetivos fundamentalmente por
serem capazes de absorver toda forma de resisténcia que deseje fazer frente as

l6gicas habilitadas pelos dispositivos atuais de poder.
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Uma das formas de controle através da qual a sociedade de consumo
mantém sua hegemonia estd baseada na manipulacdo das potencialidades
perceptivas individuais, visando, claro, estender o seu campo de praticas (Lasch,
1987[1984]). As conseqii€éncias sdo Obvias: as alteragdes produzidas no padrio
perceptivo individual forjam no sujeito uma relacdo com as coisas do mundo e
consigo mesmo marcada principalmente por uma sensagdo difusa de irrealidade.
A evanescéncia que o sujeito experimenta sob tais circunstancias nao € sendo o
resultado de uma a¢do que prima por fornecer ao mesmo impressdes que facam

apelo ao universo proprio do sonho e da fantasia. Segundo Lasch (1987[1984]),

[a] produgdo de mercadorias e o consumismo alteram as percep¢des nao apenas
do eu como do mundo exterior ao eu; criam um mundo de espelhos, de imagens
insubstanciais, de ilusdes cada vez mais indistingiiiveis da realidade. O efeito
especular faz do sujeito um objeto; a0 mesmo tempo, transforma o mundo dos
objetos numa extensio ou projecdo do eu. E enganoso caracterizar a cultura do
consumo como uma cultura dominada por coisas. O consumidor vive rodeado
ndo apenas por coisas como por fantasias (p.22; grifo nosso).

Dessa forma, a utilizagdo desse recurso parece produzir no sujeito um tipo
de relagdo com o mundo cuja sintese seria a contemplac@o ininterrupta de seu
préprio reflexo. Em outras palavras: ao contemplar os objetos, o sujeito parece
obter uma gratificacdo narcisica num mundo onde a solidao e o sentimento de
incomunicabilidade (Lipovetsky, 1989[1983]) sdo recorrentes. Por outro lado, o
processo de hiperinflacdo narcisica ai gerado também inviabiliza o
redirecionamento desses guanta de afeto, e o que decorre dai € a produgdo social
de um sujeito que, antes de mais nada, sé estd interessado em si mesmo, em sua
realizacdo pessoal ou, no méaximo, nos elementos da realidade externa que
precisard manipular para que obtenha o que deseja (Lipovetsky, 1989[1983]).
Assim, ao descobrir que eventualmente poderd exercer grande poder de influéncia
sobre os dados da realidade em proveito proprio, este sujeito desinveste do outro
ou sO investe neste na hipdtese desse investimento representar algum ganho
imediato. De acordo com Lipovetsky (1989[1983], p.48), esse momento marca a
instauracdo de uma nova forma do sujeito se colocar no mundo, representando,

em ultima instincia,

um novo estddio do individualismo: o narcisismo designa a emergéncia de um
perfil inédito do individuo nas suas relacdes consigo préprio e com o seu corpo,
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com outrem, com o mundo € com o tempo, no momento em que o "capitalismo"
autoritario da a vez a um capitalismo hedonista e permissivo.

O sujeito contemporaneo seria, portanto, o produto das novas injuncdes
sociais procedentes tanto do campo das relagcdes de producdo, quanto do campo
dos costumes, recusando, dessa maneira, se submeter ao padrdao disciplinar da
Modernidade. Sua principal caracteristica em relagcdo aos esquemas de dominagdo
€ sua "paciéncia" para aguardar a acdo das tecnologias suaves de controle
(Lipovetsky, 1989[1983]), cuja imposi¢cdo sobre os individuos ndao é mais
conseqiiéncia de injun¢des morais ou institucionais severas, mas sim o produto
dos recursos de persuasdo dos quais se servem essas tecnologias. Nao sdo mais
pertinentes, portanto, processos de institucionalizacdo forcada, de escolhas
pessoais com base em interesses de credo ou de classe. Em sintese, a
contemporaneidade desvincula o sujeito dos lacos sociais tradicionais para, em
seguida, devolvé-lo ao controle exercido pelo hedonismo (Foucault, 1979[1977a])

e o consumo contemporaneos. Em outras palavras,

enquanto (...) a integracdo moral e politica ndo se exercia sem problemas
(necessitava langcar mao de repressdo aberta), as novas técnicas economizam [n]a
repressdo: o consumidor interioriza no préprio movimento do consumo, a
instancia social e suas normas (Baudrillard, 1997[1968], p.185).

Dessa forma, o individualismo que comeca ganhar forca no final da Idade
Média culmina com a emergéncia desse sujeito hiperindividualizado (Lipovetsky,
1989[1983]), marcado pela fé na posse de uma identidade ‘“Udnica” e
indescritivelmente “valiosa”, concebida com base nos modelos de conduta
previamente estabelecidos, disponivel a aquisi¢do via consumo. Este sujeito, antes
limitado em seus movimentos em funcdo de impedimentos culturais e
institucionais claros, torna-se agora senhor do processo social: livre, liberado
sexualmente (Santos, 1995[1980]; Lipovetsky, 1989[1983]), desenvolto. Vive o
mesmo a fantasia de tudo poder, uma ilusd@o de onipoténcia proporcionada pela
mensagem sedutora do consumo hedonista o qual apregoa, a todo o tempo, a
possibilidade de satisfacdo irrestrita e ilimitada de seus desejos. Dotado de um

poder de escolha quase ilimitado, este sujeito, entretanto, parece ndo se dar conta

do logro do qual € vitima, em parte por ndo perceber o quao inécua é, de fato, a
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abundancia das possibilidades de "escolha" a ele disponiveis (Lasch, 1987[1984]).
De acordo com Lasch (1987[1984], p.29),

[a] idéia de que "vocé pode ser tudo o que quiser" embora preserve alguma coisa
da antiga idéia de carreira aberta aos talentos, passou a significar a possibilidade
de as identidades serem adotadas ou descartadas como se troca de roupa. Do
ponto de vista ideal, as escolhas de amigos, amantes e carreiras deviam todas
estar sujeitas ao cancelamento (...) Mas se a escolha ndo mais implica
compromissos e conseqiiéncias — tal como fazer amor acarretava importantes
"conseqiiéncias” (...) especialmente para as mulheres — a liberdade de escolha
resulta, na prdtica, numa absten¢do da escolha. A menos que a idéia de escolha
traga com ela a possibilidade de fazer diferenca, de mudar o curso dos
acontecimentos, de desencadear uma cadeia de eventos que pode provar-se
irreversivel, ela nega a liberdade que pretende sustentar (grifo nosso).

z

O resultado desse processo € a producdo vertiginosa de uma certa
sintomatologia que desde meados dos anos 60 vem chamando a atencdo de
profissionais da drea psi. A patologia narcisica, como € normalmente conhecida, é
conseqii€éncia direta dos novos arranjos psiquicos gerados pela multiplicacdo dos
meios de acesso a informacdo e ao consumo (Lipovetsky, 1989[1983]; Santos,
1995[1980]), associados a intensa flexibilizacdo dos lagos afetivos ocorrida a
partir da segunda metade do século XX (Lasch, 1983[1979]). O excesso de
estimulagdo parece ter produzido uma disposicdo psicoldgica marcada por um
paradoxo fundamental onde co-existem tanto a exuberdncia das formas de
expressdo da prépria individualidade (Lasch, 1983[1979]; Santos, 1995[1980])),
quanto a sensacdo de esvaziamento subjetivo que o sujeito de modo reiterado
experimenta (Lasch, 1983[1979]; Lasch, 1987[1984]; Lipovetsky, 1989[1983];
Santos, 1995[1980]).

Tal sensacdo de esvaziamento subjetivo poderia muito bem ser aqui
representada pela apatia que domina os padrdes de subjetividade hoje vigentes
(Lipovetsky, 1989[1983]), funcionando como obstaculo a geracio de solucdes que
possam aplacar esse mal-estar difuso que habita o sujeito contemporaneo.
Solucdes que possam, enfim, transcender as miragens de felicidade perpétua
oferecidas pelo consumo de massa e pelas tendéncias narcisicas (Lasch,
1983[1979]) responsdveis por sua sustentacdo.

Nao se pode negar, entretanto, a sustentacdo pelas praticas de consumo da
capacidade de reconhecimento social que determinadas aquisicdes podem

oferecer. As conseqii€ncias deste fato, entretanto, sdo gravissimas, principalmente
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se avaliarmos as condigdes que permeiam a intersubjetividade (Lipovetsky,
1989[1983]) hoje. O ato de adquirir todo tipo de produto visando a conquista de
simbolos de prestigio e de adequagdo social a condutas que sdo vendidas como
ideais constitui-se em elemento prevalente de mediacdo na relagdo entre o eu e o
outro (Baudrillard, 1997[1968]). O contato interindividual dependeria, assim, do
universo dos objetos como referéncia através da qual pudesse ocorrer algum tipo
de troca intersubjetiva. O bombardeio executado por fragmentos de mensagens ao
qual o sujeito diariamente € submetido, visando ‘“arrebanhi-lo para o consumo
personalizado” (Santos, 1995[1980], p.29-30), complementa o quadro de
influéncias mais significativas a producdo da imensa atrofia das capacidades
relacionais do individuo contemporaneo. Sabemos que os objetos sempre fizeram
parte dos mais diversos sistemas de referéncia (Baudrillard, 1997[1968], p.202) ao
longo da Historia. Entretanto, os niveis de influéncia exercidos sobre os modos de
subjetivacdo e a intersubjetividade ocorriam em paralelo com outras influéncias,
acrescidos ou nao de um cariter meramente acessorio, destinado a complementar
a influéncia produzida por outros tipos de sistema, tais como a linguagem, o
estatuto do codigo de nascimento ou o codigo de valores morais (Baudrillard,
1997[1968]). No contemporaneo, contudo, isso parece se modificar: o lugar de
termo complementar ocupado pelo sistema dos objetos é abandonado face a
inversdo dos termos da relacdo com os outros sistemas de referéncia, produzindo,
ao cabo desta situagcdo, uma assimilacdo progressiva dos mais diversos sistemas
de reconhecimento pelo mesmo (Baudrillard, 1997[1968)]).

Assim, se tomarmos de empréstimo os elementos de uma grande discussao
filosofica entre os dominios da esséncia e da aparéncia, talvez possamos afirmar
que no universo consumista o campo da aparéncia prevalece ao da esséncia,
principalmente se voltamos nossa aten¢do a desvalorizacdo que subjaz aos
aspectos subjetivos comuns a dimensdo de alteridade que uma co-presenca
humana institui. E neste sentido, talvez, que Santos (1995[1980]) alegue ser
conseqiiéncia do "neo-individualismo pdés-moderno" a falta de interesse
apresentada pelo sujeito contemporaneo em relagc@o a tudo que ndo diga respeito a
sua prépria imagem somente. Para o autor esta tendéncia social, acrescida da acdo
de mecanismos que induzem ao consumo desregrado e massivo, acaba por lancar

0 sujeito numa existéncia pautada pela auséncia de projetos que nio estejam
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comprometidos Unica e exclusivamente com essa dimensdo puramente narcisica,
propria do culto a “auto-imagem”.

Outros aspectos subjacentes ao funcionamento da sociedade de consumo
podem ser inferidos com base na andlise das fun¢des que a TV desempenha nos
mais variados processos de aquisicdo (Sodré, 2000[1987]). A avalanche de
recursos técnicos a servico da producdo dos mais diversos desejos (Santos,
1995[1980]; Sodré, 2000[1987]), a nés apresentados pela maquina de sonho na
qual se constitui a TV, faz surgir em nés um forte impulso aquisitivo. Neste
sentido, o uso de imagens francamente sedutoras, ndo raro alusivas a fantasias
muito precoces de onipoténcia infantil (Sodré, 2000[1987]), € moeda corrente nas
praticas que concernem aos meios de divulgacdo normalmente utilizados pela
publicidade.

A acgdo destes recursos oriundos do campo da seducdo ndo estaria,
entretanto, restrita apenas ao campo dos objetos. Além destes, idéias, imagens,
informacdes digitalizadas, mensagens de todo o tipo devem, antes de tudo,
seduzir, para que nossa atengdo possa ser assim despertada (Santos, 1995[1980])
e, mais importante, capturada pela trama discursiva que incita ao consumo. O
mais curioso € que a producdo de tais necessidades talvez ndo resistisse, num
contexto de Modernidade, ao questionamento sistemético acerca de sua funcdo
real ou aparente dado o primado da utilidade (Weber, 2006[1905]) que ai
prevalecia. Tal coisa, entretanto, ndo parece ocorrer nos dias atuais: a aparéncia
convidativa dos objetos na TV captura nosso desejo, nossa potencialidade
sensorial, em nome dos ideais entronizados pelo campo do consumo. A TV
parece, entdo, proceder a geracdo de um efeito suspensivo sobre nosso senso
critico, cujo sintoma mais visivel € a incapacidade que desenvolvemos de
distinguir semanticamente conteudo e forma, aparéncia e essé€ncia, o que € de fato
necessario e o que € da ordem do supérfluo (Santos, 1995[1980]).

Em suma, o sujeito contemporaneo refugia-se no mundo dos objetos em
larga medida pela falsa sensacdo de seguranca emocional que este parece lhe
conferir. Falsa, porque ao relacionar-se com os objetos o sujeito estd se
relacionando apenas consigo mesmo: sO o que vigora ai € seu proprio desejo,
diante de algo inanimado (o objeto) incapaz de se constituir como polo de
alteridade. O sujeito contemporaneo, entretanto, canaliza seus investimentos

afetivos para os objetos, dado o medo irracional que alimenta por toda forma de
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dependéncia em relacdo a intersubjetividade. Seria necessdrio, portanto, que suas
energias defensivas fracassassem neste movimento de recondugdo continua do
sujeito sobre si (Lasch, 1983[1979]), o que redundaria em sua abertura para as
potencialidades intersubjetivas que com certeza dispde.

E fato que o contato intersubjetivo pode produzir “dilaceragdes reciprocas”
(Lipovetsky, 1989[1983]) como resultado de vivéncias traumdticas a que oS
individuos estariam ai expostos. O conflito e o sentimento de incomunicabilidade
(Lipovetsky, 1989[1983]) sdo exemplos paradigméticos das formas que essas
dilaceracdes podem tomar. Por outro lado, € s6 através do contato intersubjetivo
que talvez se possa vivenciar o sentimento de “reconhecimento” (Lipovetsky,
1989[1983], p.44). Debord (1972[1967]) alega que esse tipo de atitude
representaria uma "organizacao sistemdtica do 'desfalecimento da faculdade de

m

encontro' (p.204), bem como "sua substitui¢cao por um facto alucinatério sociall,]
[fundado com base] (...) '[n]a falsa consciéncia do encontro"' (Debord, 1972[1967],
p.204). A sociedade de consumo, contudo, ndo pestaneja, capitalizando esta
disposi¢c@o subjetiva através de uma mensagem persuasiva que se apresenta ora
como conselho “interessado”, ora como a¢do indutora visando uma conduta
sintdbnica com a economia dos signos.

Se implementarmos um esfor¢co de comparacdo entre o atual momento
histérico e a Modernidade, seremos for¢cados a admitir que os esquemas de poder
responsdveis pelo controle social nos século XVIII e XIX modificaram-se
substancialmente. Na Modernidade, a convivéncia entre opostos sempre foi
marcada por profundos conflitos (Lipovetsky, 1989[1983]; Santos, 1995[1980]): o
publico se opds ao privado (Sennett, 1988[1974]), os donos do capital aos
operdrios. Essas separagdes sociais significaram, portanto, separagdes
institucionais claras, coerentes com o fundamento de segregacdo espacial
(Foucault, 1983[1975]) dos contrarios. Mas ndo € s6 isso. Nas circunstincias em
que se configurava impossivel separd-los, mecanismos rigidos de controle
disciplinar foram postos em agdo visando cumprir o previsto pela ordem social
que lhes correspondia. A tecnologia de controle dos corpos foi, em tal contexto, a
forma encontrada por essa logica simultinea de separacdo e homogeneizag¢ao dos
individuos na Modernidade. Assim, coube as disciplinas exercer o papel preciso
de introduzir assimetrias insuperaveis e de excluir [as] reciprocidades” (Foucault,

1983[1975], p.195), com o objetivo de proceder as separacdes necessdrias - ou
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mesmo indispensdveis - entre os “normais” e os “irremediavelmente diferentes”,
para os quais nem a puni¢do na forma do exercicio foi capaz de incluir (Foucault,
1983[1975]).

No contexto contemporineo, entretanto, 0s contrarios parecem co-existir
de tal forma que termos marcados por diferengas historicamente irreconcilidveis
compdem inter-relacdes inimaginaveis até o fim da Modernidade. Tal contexto é
definido, portanto, ndo mais pela l6gica moderna de exclusdo das diferencas
“absolutas”, mas pelo amalgamento de tendéncias historicamente marcadas por
relagdes de mutua excludéncia. Desta forma, a ldgica narcisica que rege hoje o

funcionamento individual seria formada

por um lado, [por] uma desmotivacdo ante a coisa publica e, por outro lado, [por]
uma descrispacdo e desestabilizagdo da personalidade. Indmeros sinais o
indicam: descontrac¢do nas relagdes interindividuais, culto do natural, unides
livres, aumento dos divércios, aceleracdo nas transformacdes dos gostos, valores
e aspiragdes, ética tolerante e permissiva, mas também explosdo dos sindromas
psicopatolégicos, do stress, da depressao (...) O neo-narcisismo [contemporaneo]
define-se pela desunificagcdo, pela fragmentacdo da personalidade, a sua lei é a
coexisténcia pacifica dos contrdrios (Lipovetsky, 1989[1983], p.104; grifo
Nnosso).

Tal coexisténcia nao teria sido possivel se nao surgisse, na base desse
processo, uma mitologia que desse margem a sua fundacdo. Nao poderia ser,
contudo, a mesma mitologia que embalou os sonhos de controle dos corpos no
tempo cronometrado das disciplinas. Tal mitologia teria de ser algo novo, que
corporificasse a existéncia de um tipo de subjetividade idealmente remetida a
imagens, vertigens que embalariam sonhos codificados numa economia dos
signos. Mitologia, enfim, com a qual Weber talvez um dia tenha sonhado, quando,
qual um visiondrio, vislumbrou o momento a partir do qual o capitalismo deixaria
de exercer um papel de moralizador essencial no interior das sociedades
ocidentais, tornando-se, por fim, apenas aquilo a que o autor identificou como
uma “petrificacdo mecanizada ornamentada com um tipo de convulsiva auto-
significancia” (Weber, 2006[1905], p.140).

O que poderia ser, entdo, o reflexo dessa “auto-significancia convulsiva”
ao nivel das subjetividades individuais, que ndo aquilo que o modo de producao

capitalista engendra através de suas préticas de indug@o ao consumo? Esse reflexo
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bem poderia ser a hipervalorizagdo narcisica do universo subjetivo hoje em voga...

Para Weber (2006[1905]),

[n]este Ultimo estdgio de desenvolvimento cultural, seus integrantes poderdo de
fato ser chamados de "especialistas sem espirito, sensualistas sem coragao;
nulidades que imaginam ter atingido um nivel de civilizagdo nunca antes
alcangado" (p.140; grifo nosso).

Tais palavras soam proféticas. Elas marcam o que entendemos ser um
prentncio, um primeiro sinal de critica as tendéncias sociais geradas pela
crescente sofisticacdo dos mecanismos de producdo da sociedade capitalista,
associadas, ainda, a necessidade permanente de expansdo de um mercado
consumidor até entdo incipiente. Além destes aspectos, parece presente também
uma convic¢do de auto-suficiéncia alimentada pelo avanco sem precedentes de
todos os tipos de tecnologia, o que tornaria possivel a realizacdo de todos os
desejos passiveis de uma codificacdo mercantil. Dessa maneira, ao utilizar a
expressdo “especialistas sem espirito”, talvez Weber tenha tido por intencio
enfatizar o esvaziamento dos conteddos simbdlicos que ja naquele momento
comegava a ocorrer, deflagrado por tendéncias culturais que, voluntdria ou
involuntariamente, favoreceram a valorizacdo dos objetos como veiculos
privilegiados de realizacdo das necessidades afetivas humanas. Quanto a
expressdo “‘sensualistas sem coragcdo”, Weber talvez queira nos falar da reiterada
utilizagdo de recursos que apelam para toda forma de erotiza¢do, fendmeno que
talvez naquele momento estivesse apenas emergindo, cuja importancia atual se
reflete em sua presenca macica no interior das estratégias responsdveis pela
indugdo as praticas de consumo. E possivel ainda fazer um outro comentério sobre
a citacdo, desta vez a respeito da producdo do simulacro correspondente a idéia de
um processo de liberacdo dos corpos e das formas de prazer tdo decantado pelos
mecanismos de difusdo da ideologia dominante na atualidade. A esta liberagcdo
somam-se ainda os efeitos extensivos produzidos sobre toda a vida social
contemporanea, orquestrados pela acdo dos mecanismos atuais de controle. Estes
estariam, por sua vez, amplamente vinculados a generalizacao de uma ldgica de
prevaléncia absoluta do interesse individual em detrimento do bem comum. O
comentdrio de Costa (1986[1984]) parece muito ttil ao intento de descrever com

precisdo o panorama atual.
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Esta mesma sociedade que diz liberar os corpos de sua funcdo instrumental
(trabalho e reproducdo da espécie) para entregd-los ao "direito do prazer", é a
sociedade que polui o ambiente; incentiva a competicdo e a concorréncia por
prestigio, status, celebridade; fabrica guerra entre sexos e geracdes, mata muitos
de fome e abarrota uns poucos de comida e, enfim, ameaga a todos,
democraticamente, com a iminéncia do enfarte (Costa, 1986[1984], p.178).

Por fim, quando Weber (2006[1905]) suspeita de que tal estado de coisas
se conceba como “um nivel de civilizacdo nunca antes alcangado” — ndo sem antes
sublinhar o cariter que de fato parece lhe concernir, nada além de “nulidades”
para Weber - ele entdo parece descrever um tipo de conviccdo muito comum na
sociedade de consumo, a idéia de que vivemos no melhor dos mundos em fun¢ao
do acesso generalizado a todo tipo de produto. Se considerarmos, dessa forma,
que as primeiras manifestacoes da sociedade de consumo ocorreram no século
XIX, talvez possamos tratar este comentdrio weberiano também como uma
espécie de “antecipac¢do”, jd no inicio do século XX, do que mais tarde viria a se
tornar uma forma hegemodnica de pensar. Talvez seja Lasch (1983[1979]) quem
melhor possa traduzir, em termos contemporaneos, a situacdo precocemente

detectada por Weber (2006[1905]).

O crescimento da burocracia, o culto do consumismo com suas gratificagdes
imediatas, mas, sobretudo, o rompimento do sentido de continuidade historica,
transformaram a ética protestante, enquanto levavam os principios subjacentes da
sociedade capitalista a sua conclusido ldgica. A busca do préprio interesse, a
principio identificada com a busca racional de ganhos e a acumulacdo de
riquezas, tornou-se uma busca do prazer (Lasch, 1983[1979], p.97; grifo nosso).

Vemos, portanto, que as caracteristicas descritas por Weber (2006[1905])
parecem se encaixar como uma luva ao ambiente forjado pela sociedade de
consumo, o mito ao qual de fato estamos submetidos (Baudrillard, 1995[1970]).
Por outro lado, a relacdo de implicacdo reciproca que se institui entre a sociedade
de consumo e a visdo de mundo que o individualismo representa forjou
subjetividades uteis a ambos 0s processos.

Ao ocupar um lugar privilegiado no campo das praticas sociais, a
sociedade de consumo alimentou os egos inflados da consciéncia individual
contemporanea (Santos, 1995[1980]) basicamente por fazé-los crer na realizacao
do impossivel aqueles que aderissem as suas praticas. A figura do “€xito”, da
conquista dolorosa e ‘“herdica” que fez histéria no século XIX (Lasch,

1983[1979]), transformou-se em produto disponivel a compra.
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Assim, o sujeito do consumo parece se constituir num modelo de conduta
“inventado” pelas formas hegemonicas de socializacdo que atualmente vigoram.
Ele se caracteriza pela incapacidade de impor resisténcia aos mecanismos de
controle dos quais hoje se serve o status quo (Santos, 1995[1980]), seja pela
impossibilidade de se contrapor a um esquema de poder baseado em estratégias
sutis de controle subjetivo, seja por ndo enxergar nada para além da atmosfera
entorpecedora que a sociedade de consumo instituiu. Talvez - quem sabe - seus
olhos s6 estejam treinados para enxergar 0s processos nos quais a sociedade de
consumo dita as regras. Sua subjetividade é, assim, uma subjetividade prisioneira,
Jj4 que ndo consegue vislumbrar outras formas de expressdao individual e de
socializagdo que ndo estejam inevitavelmente “colonizadas” pelo universo de
praticas que o consumo fomenta. Resta-nos discutir os aspectos psiquicos
envolvidos neste processo de captura das subjetividades contemporaneas, para que
assim possamos entender como 0s aspectos psiquicos constitucionais sao
resgatados pelas estratégias responsdveis pela sustentacdo da hegemonia hoje

desfrutada pelo campo do consumo.
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