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Introducao

Nos dias seguintes a 11 de setembro de 2001, o mundo inteiro
experimentou sensagdes, reacoes e reflexos politicos e econdmicos do que foram
os maiores ataques terroristas da histéria da humanidade. Os mais de trés mil
mortos e as imagens inesqueciveis da destruicdo de dois icones da nacgdo
americana dao a primeira medida da dimensdo desses eventos para o0 mundo em
que vivemos. Ao mesmo tempo, sdo elementos representativos do simbolismo e
do alcance global desses acontecimentos - apenas dois dos aspectos da
complexidade desses fatos marcantes da Histéria contemporanea.

Os atentados de 11 de setembro se tornaram objeto de estudo em diversos
campos de conhecimento, em especial na disciplina de Relagdes Internacionais.
Debates sobre a ordem hegemoOnica mundial e sobre a existéncia de um novo
terrorismo foram incrementados pela discussdo sobre o significado dos atentados
daquela manhad de terca-feira. Dois aspectos dos estudos sobre terrorismo sao
centrais para a proposta de pesquisa desenvolvida nessa dissertagdo. Em primeiro
lugar, o reconhecimento de que o terrorismo € um fendmeno socialmente
construido. Também € fundamental para a presente andlise o reconhecimento de
que o estudo do terrorismo tem como um problema de fundo a inexisténcia de um
conceito amplamente aceito pela comunidade internacional e pelos estudiosos do
tema.

A visdo do terrorismo como um problema socialmente construido implica
em considerar que o terrorismo ndo ¢ um fendomeno entendido da mesma forma,
por todos os individuos, independente do contexto histérico e de diferentes
posicionamentos politicos. As percepgcdes sobre o que € o terrorismo s3ao
construidas socialmente e dependem de complexas redes de interacdo social, que
envolvem como os governos, a propria sociedade e a midia interpretam o conceito

de terrorismo. O entendimento do terrorismo como socialmente construido vale
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tanto para “o conceito em geral como para grupos e atos especificos” (Jenkins,
2003, p.ix)".

Como qualquer problema socialmente construido, o terrorismo tem seu
significado modificado, alargado e estreitado de acordo com usos em diferentes
discursos, influenciados por interesses de governos e grupos que combatem
governos, pela midia e pela audiéncia e por contextos historicos distintos. Muitas
vezes, o que € considerado terrorismo em um contexto, nao serd em outro. Grupos
que participam da negociagdo politica tradicional, por exemplo, muitas vezes
praticam atos que podem ser rotulados como terrorismo, por meio de integrantes
ou subgrupos mais radicais’.

A construcgdo social do terrorismo € um processo especialmente complexo
porque envolve a natureza subjetiva do préprio fendmeno. Segundo Brian Jenkins,
o terrorismo ‘“ndo € apenas o que os terroristas fazem, mas o efeito — a
publicidade, o alarme — que criam com suas acdes” (Jenkins, 1978, p. 119).
Assim, as percepgdes sobre o terrorismo ndo sdao determinadas pelos nimeros de
ataques ou de mortes apenas, mas pela “qualidade dos atos, a localizag¢do e o grau
de cobertura da midia” (Jenkins, 1978, p. 119), por exemplo.

A idéia dessa dissertacdo € contribuir para a investigacdo dos processos de
construgdo social do terrorismo, logo apds os atentados de 11 de setembro. Apesar
do reconhecimento de que a midia é apenas um dos elementos desse processo de
constru¢do social, entendemos que os meios de comunicacdo t€m um papel
extremamente importante nesse processo. Por esse entendimento, propomos
investigar como dois dos principais jornais dos Estados Unidos — o New York
Times e o Washington Post — retrataram o terrorismo, no periodo entre os
atentados de 11 de setembro de 2001 e o inicio da guerra no Afeganistdo, em sete
de outubro de 2001.

A nossa pesquisa ndo pretende abranger todo o processo de constru¢do de
significado de terrorismo nesse contexto, o que daria origem a outro tipo de

pesquisa. A intencdo aqui € lancar luz sobre algumas das contribuicdes que a

! As citagdes de textos em inglés e espanhol usadas em toda a dissertacdo foram traduzidas pela
autora.

2 Um exemplo disso é o Hamas, recentemente eleito para chefia do governo da Autoridade
Nacional Palestina, considerado por Israel, Estados Unidos e outros governos como um grupo
terrorista.
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midia pode ter trazido para o processo de construcio social do terrorismo naquele
periodo, por meio da analise de dois veiculos de comunicacdo importantes.

O modo como decidimos orientar essa andlise dos textos dos jornais, tem
como ponto de partida o reconhecimento de que ndo existe um conceito
amplamente aceito de terrorismo, nos meios académicos, assim como nos féruns
de politica internacional. Existem tedricos, como Walter Laqueur (1996, 2002),
que consideram pouco relevante a discuss@o sobre o conceito de terrorismo. Para
ele, todas as definicdes de terrorismo sdo “insuficientes para capturar a magnitude
do problema ao redor do mundo” (Laqueur, 1996, p. 24). No entanto, mesmo
estudiosos que entendem o terrorismo como um fenOmeno socialmente
construido, defendem a importancia de insistir na tentativa de consenso amplo em
torno de um unico conceito de terrorismo (Jenkins, 2003, p. ix).

Hoje, ndo hd um tunico conceito de terrorismo amplamente aceito que
possa servir de parametro para uma andlise sobre as representacdes do terrorismo
em textos jornalisticos. Decidimos, entdo, buscar parametros para essa andlise nas
discussdes académicas sobre o conceito de terrorismo. Uma vez que nao ha
consenso amplo, fomos investigar, afinal, onde estdo algumas das principais
discordancias que impedem um consenso.

Nosso foco na literatura académica voltou-se, entdo, para os pontos em
que ha controvérsia em relacdo a definicdo de um conceito de terrorismo. Em
meio a esses debates, investimos em dois temas de discussdo académica sobre
terrorismo, ligados tanto a discussdo conceitual quanto aos debates que se
seguiram aos atentados de 11 de setembro de 2001. Nossa investiga¢do sobre a
producdo académica se restringiu aos pontos de controvérsia dos debates
académicos sobre a legitimidade do uso da forca para fins politicos e sobre a idéia
da existéncia de um novo terrorismo na contemporaneidade.

O primeiro debate — sobre legitimidade do uso da for¢a para fins politicos
— € um dos principais temas que geram discussdo e discordancias quando
relacionados ao esfor¢o de defini¢do de terrorismo, seja nos meios académicos ou
na esfera das relacdes internacionais. As Nagdes Unidas tentam, hd mais de 30
anos, atingir unanimidade em torno de um texto de uma resolu¢do ampla sobre o
tema. Até hoje, um dos principais entraves € a inten¢do de determinados governos
de evitar que causas que consideram justas para o uso da violéncia politica percam

a legitimidade por receberem o rétulo de terroristas (Schmid, 2004, p. 389). O
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debate sobre o novo terrorismo gira em torno de diferentes pontos de vista sobre
os aspectos que podem ser considerados novos no terrorismo contemporaneo.

Nossa inten¢do foi fazer uma revisdo de textos de diferentes autores que
trabalham com aspectos destes dois debates, com o objetivo de encontrar pontos
de discordancia entre os argumentos. Nossa interpretacdo dos textos e de seus
pontos de confronto, revelou questionamentos de fundo sobre a definicdo do
conceito de terrorismo. E partimos dessas questdes de fundo - que levam a
diferentes respostas nos debates académicos - para elaborar perguntas de
orientagdo da andlise dos textos jornalisticos. Dessa forma, acreditamos ter sido
possivel estabelecer parametros para a andlise do conceito de terrorismo presente
nos textos jornalisticos, sem a necessidade de favorecer nenhuma das intimeras
defini¢des de terrorismo existentes na literatura académica sobre o tema.

Nos jornais, buscamos respostas para as perguntas elaboradas a partir da
discussdo académica, com base na identificacio de padrdes de associagdes de
idéias presentes nos textos jornalisticos. A nossa metodologia de pesquisa
pressupde ser possivel encontrar, entre as idéias associadas ao terrorismo nos
textos jornalisticos, algumas das questdes envolvidas no debate académico.
Embora nio haja discussdo sobre defini¢cdo conceitual na maior parte dos textos
de jornais, a forma como o conceito de terrorismo é empregado nos textos dos
jornais envolve associagdes de idéias entre as quais se pode identificar categorias
semelhantes as elaboradas a partir do debate académico.

Nossa metodologia de andlise buscou identificar os possiveis padroes de
repeticao de associacdes de idéias envolvidos na forma como os jornais se referem
ao terrorismo. A nossa proposta € identificar alguns dos aspectos que compdem
um conceito de terrorismo usado pelos jornais no periodo analisado, por meio das
repeticoes de associagdes de idéias.

Assim como as representacdes do terrorismo na midia ndo sdo os Unicos
aspectos envolvidos no processo de constru¢io social do terrorismo, também os
dois veiculos de comunicacdo selecionados ndo esgotam as diferentes formas de
uso do termo na midia. A escolha desses dois jornais americanos se baseou no
fato de o New York Times e o Washington Post estarem entre os mais tradicionais
jornais americanos e entre os de maior circulagdo dos Estados Unidos e, também,

terem grande influéncia na midia internacional.
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Os dois jornais funcionam como referéncia de formacdo de opinido nos
Estados Unidos e, igualmente, ao redor do mundo. Além da importancia das duas
fontes primdrias para a midia americana, o reconhecimento de que os textos
produzidos por esses dois jornais sdo reproduzidos em veiculos de comunicacao
de midia impressa e eletronica, em todo o mundo, também foi determinante para a
selecdo de fontes primdrias. Pode-se dizer que os dois jornais escolhidos para a
nossa analise exercem profunda influéncia na forma como a imprensa mundial
relata os fatos ocorridos nos Estados Unidos.

Escolhemos como recorte temporal o periodo entre o dia seguinte aos
atentados — 12 de setembro de 2001 — e o dia em que os Estados Unidos iniciaram
o ataque ao Afeganistdo — sete de outubro de 2001 - por tratar-se de um periodo
que pode ser visto, em bloco, como um momento de transi¢do entre dois fatos
histéricos marcantes — os atentados e a guerra. Consideramos que esse periodo
equivale ao impacto inicial dos atentados de 11 de setembro, quando se iniciam 0s
movimentos de tentativa de explicar os acontecimentos, de elaboracdo do choque
e, a0 mesmo tempo, da transi¢do para uma nova etapa, que é a reacdo — seja
individual, de grupo ou de governos — aos ataques.

Significativamente, esse € o periodo em que o governo americano formula
a resposta aos atentados em termos de uma guerra contra o terrorismo. Embora a
politica externa americana ndo seja o objeto de estudo dessa dissertagdo, esse
contexto, sem duvida, teve influencia no modo como os jornais retrataram o
terrorismo.

Selecionamos para andlise uma amostra que consideramos relevante do
material de texto produzido por esses jornais, dentro do periodo delimitado. Sao
as reportagens de primeira pagina dos dois jornais em que aparece a palavra
terrorismo — “terrorism” em inglés. Escolhemos as reportagens com chamada na
capa por serem, a0 mesmo tempo, as consideradas mais importantes pelos
préprios veiculos e, também, por terem grande visibilidade e atratividade para o
leitor.

Restringimos a andlise aos textos onde aparece a palavra terrorismo
(terrorism) para garantir um recorte uniforme para a amostra dos dois jornais.
Tivemos esse cuidado por saber do histérico de restricdes impostas pela prépria
midia ao uso do termo terrorismo, embora ndo especificamente em relagdo a estes

dois jornais, neste periodo. Em outro contexto, na ocasido em que mais de
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trezentas pessoas, a maioria criancas, foram massacradas em uma escola de
Beslan, na Ossétia do Norte, um editor do New York Times respondeu a criticas
de leitores sobre a relutancia em chamar o ataque de terrorista. Na ocasido, ele
declarou que o jornal ndo tem nenhuma politica de uso da palavra terrorista, a nao
ser a de evitar o termo ao maximo (Apud Hoffman, 2006, p. 30).

O préprio debate sobre o conceito de terrorismo parece influenciar a forma
como a midia trata o assunto (Hoffman, 2006, p. 28). Segundo Bruce Hoffman, o
modo como a midia se refere ao terrorismo continua sendo influenciado pelo
debate semantico travado na década de 1970, especialmente na esfera da ONU,
sobre a legitimidade do uso da forca, um dos debates que vamos explorar nessa
dissertacdo (Hoffman, 2006, p, 28). Ha exemplos de casos recentes em que 0 uso
do termo terrorismo foi deliberadamente evitado em veiculos de comunicacdo
importantes, como a agéncia de noticias Reuters’. No contexto dos atentados de
11 de setembro, a Reuters foi acusada de relativismo moral por ter evitado o uso
do termo.

A anélise de aspectos do processo de producdo dos textos jornalisticos foi
deixada de lado na delimitacdo da andlise dessa pesquisa. Nossa intencdo &
trabalhar com o resultado do processo de producdo dos jornais — o texto e seu
conteddo — e ndo analisar esse processo. O resultado das escolhas editoriais dos
jornais é o que chega a casa dos leitores, todos os dias. Sao as associagdes de
idéias presentes nesses textos aos quais centenas de milhares de pessoas tiveram
acesso, em diversas partes do mundo, durante o periodo seguinte aos atentados de
11 de setembro, que interessaram a nossa pesquisa.

No préximo capitulo, vamos apresentar alguns dos elementos mais
frequentemente associados ao conceito de terrorismo e algumas das diferentes
manifestagdes de violéncia ja rotuladas de terroristas ao longo da Historia. Nos
capitulos seguintes, vamos apresentar os principais pontos dos dois debates
académicos que serdo centrais para nossa analise — sobre a legitimidade do uso da
forca para fins politicos e sobre 0 novo terrorismo. Nos ultimos capitulos, vamos
analisar os jornais com base em perguntas de fundo encontradas nos debates

académicos e apresentar as conclusdes da pesquisa.

0 episddio foi relatado em artigo, no Washington Post, em 5 de outubro de 2001 (KINSLEY, M.
Defining Terrorism: It’s Essencial. It’s Also Impossible. Washington Post, 2001, p. A 37).
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De forma modesta, esperamos contribuir para a reflexdo sobre os usos do
conceito de terrorismo pela midia, naquele periodo. Como lembra Martha
Crenshaw, “0 modo como se nomeia algo importa” (Crenshaw, 1995, p. 7). No
minimo, para a constitui¢do do entendimento que a sociedade terd dos fatos. No
maximo, para as decisdes de governo sobre quem deve ser atacado ou qual a
melhor estratégia para combater o terrorismo. Decisdes que podem contribuir para
escolhas entre a agressao e a negociagdo, a paz € a guerra, ou, por fim, entre a vida
e a morte, como ocorreu com as milhares de vitimas da barbarie de 11 de

setembro de 2001.
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