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Introducao

O presente trabalho - E agora, companheiros? Acédo sindical dos
ferroviarios do Rio de Janeiro e a reinvencao da politica - é a sistematizacao
dos dados de uma pesquisa', iniciada durante o mestrado, que buscou
compreender como os sindicatos de trabalhadores urbanos vém se
organizando e se estruturando no processo de recuperagao frente a ofensiva
neoliberal, empreendida no Brasil desde a década de 1990, bem como
examinar a relacao entre o sindicalismo e o processo de consolidagdo de uma
sociedade democratica no Brasil.

Em particular, centra-se numa reflexdo sobre a agéo sindical em um
contexto de transformagdo no mundo do trabalho e de restricdo de espagos
publicos e agdes coletivas. Para tanto, utiliza-se da andlise da articulagao da
acao sindical dos trabalhadores ferroviarios do Rio de Janeiro com outros
movimentos sociais. Para esse fim, foi realizado um estudo sobre o processo
de sucateamento e privatizacdo da Companhia Fluminense de Trens Urbanos
— Flumitrens, que teve a maioria dos servicos que prestava concedidos, em
1998, a SuperVia Concessionaria de Transporte Ferroviario S.A., com o
objetivo de conhecer e problematizar as suas conseqiiéncias para os
ferroviarios, ja& que a privatizagcdo e o sucateamento dos servicos de
transporte ferroviario publicos, no Brasil, demarca uma nova fase para a luta
da categoria.

Nesse sentido, foi realizada uma investigacao junto ao Sindicato dos
Trabalhadores Ferroviarios da Zona da Central do Brasil® sobre as aliancas
estabelecidas entre o movimento sindical dos ferroviarios com outros
movimentos sociais, visando a verificar se tais a¢des estédo contribuindo para
que o conflito seja tratado na dimensao publica, no sentido de reverter os
resultados da intensificacdo da logica privatista, que vem sendo imposta a
classe trabalhadora e, ainda, conhecer os movimentos populares parceiros do
sindicato nessa empreitada e as percepgdes desses agentes a respeito das
parcerias praticadas.

' STAMPA, |. T. Questdo social e sindicato nos trilhos da privatizagdo. Dissertagdo de

mestrado. Rio de Janeiro: Departamento de Servigo Social- PUC-Rio, 2000.
2 Doravante, denominado simplesmente Sindicato dos Ferroviarios da Central do Brasil.
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A tematica sindical foi eleita com a intengcdo de buscar um maior
amadurecimento tedrico-conceitual sobre as mudancas que vém ocorrendo
no mundo do trabalho, problema fundamental para a compreensdo da
questao social na atualidade e, consequentemente, para o entendimento das
questdes enfrentadas pelo Servico Social. Nesse sentido, conhecer e refletir
sobre as formas de enfrentamento da desvalorizacido do trabalho e sobre a
formulacdo de novas propostas de participacédo e valorizacado do mesmo, pelo
sindicato, constituem elementos norteadores para este estudo.

Por essas razbes e com o objetivo de investigar a trajetéria dos
ferroviarios do Rio de Janeiro e, em particular, do Sindicato dos Ferroviarios
da Central do Brasil, foi eleito para anélise o periodo 1995-2005°. Importante
lembrar que os ferroviarios constituem uma categoria com tradicdo na luta
sindical do pais, que vem sendo alvo de investidas de politicas de cunho
neoliberal desde a década de 1990. A opgao pelo estudo de caso desse
sindicato, além das razbes ja expostas, deve-se ao fato de o mesmo
congregar trabalhadores de empresas ferroviarias, as quais estao ligadas ao
servico de transportes de massa, que é um dos graves problemas que o
trabalhador urbano enfrenta, no seu cotidiano, devido a falta de politicas
publicas eficientes nesse setor. Aliado a este fato, os trabalhadores
ferroviarios viveram, recentemente, o processo de privatizagdo da Companhia
Fluminense de Trens Urbanos — Flumitrens, a principal empregadora da
categoria no Rio de Janeiro e, posteriormente a sua extincao, em periodo
recente, assistiram ao fim, em janeiro de 2007, da Rede Ferroviaria Federal
Sociedade An6nima - RFFSA, referéncia do transporte ferroviario no Brasil.

Uma das propostas deste estudo centra-se no aprofundamento das
expressdes da questdo social na atualidade. Isso requer uma reflexdo sobre
os fatores determinantes da producdo da questdo social nestes tempos
presentes.

O que ha de novo em relagdo a questao social, no periodo adotado,
para esta analise? Percebe-se uma radicalizacdo das desigualdades sociais,
advindas, sobretudo, das mudancas na esfera do trabalho e na esfera da
produgédo. As contradicdes estdo mais visiveis em conseqiéncia das novas

formas de organizar e gerir a for¢a de trabalho. A expressao maior da questao

% A pesquisa previa a analise do problema desde o inicio do processo de desestatizagéo dos
servicos de transporte ferroviario, no Rio de Janeiro, e o acompanhamento da atuacdo do
sindicato até 2005, buscando situar as questdes levantadas na nova configuragdo da
constituigdo do poder executivo brasileiro. Contudo, estendeu-se até abril de 2007, tendo em
vista 0 processo de despejo sofrido pelo Sindicato dos Ferroviarios da Central do Brasil, no
final do ano de 2005, que ficou sem espago fisico para a sua sede até meados do ano de 2006.
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social, portanto, centra-se na precarizagdo das relacdes de trabalho e no
desemprego, fazendo parte deste quadro o aviltamento das condicbes de vida
e a redugédo do Estado e, consequentemente, dos servigos publicos.

Pode se afirmar que a radicalidade da questao social passa, agora,
por nova configuragao histérica, oriunda das mudangas na esfera do trabalho
e da relacdo entre Estado e sociedade civil. Esse quadro requer uma atitude
permanente de pesquisa, para que se possa elaborar propostas para o
enfrentamento da questéo social.

Percebe-se que a recomposicao do capital, ao mesmo tempo em que
determina um conjunto de mudangas na organizacdo da produgcido e na
gestao do trabalho, provoca, também, mudancas nas relacdes sociais que se
estabelecem na sociedade. Dessa forma, é correto afirmar que as demandas
postas ao Servico Social sdo, igualmente, impactadas por tais mudangas,
tendo em vista a particularidade da profisséo.

Todavia, é preciso deixar claro que compreendo 0 universo de
trabalho do assistente social como inserido no campo das relagdes que se
estabelecem na sociedade®, o que remete, diretamente, & reflexdo sobre a
questao social decorrente dessas mesmas relacoes. Visto desta maneira, o
objeto de trabalho do assistente social necessita, entdo, de investigagao
constante, dado o seu carater histérico.

Para que se avance nesse entendimento, porém, é requerida uma
explicitacdo do proprio processo de trabalho do assistente social e,
consequentemente, da radicalizagdo da questao social neste inicio de século,
posto que ela é a “base da fundagdo do Servigco Social como especializagcao
do trabalho” (lamamoto, 1998). Situa-se ai a importancia da pesquisa para a
profisséo.

A afirmativa anterior fundamenta-se no fato de que os assistentes
sociais, nas suas diversas situagdes de pratica, trabalham cotidianamente

com as expressdes da questédo social, ou como demonstra lamamoto:

“(...) tais como os individuos as experimentam no trabalho, na familia, na area
habitacional, na saude, na assisténcia social publica etc. Questao social que,
sendo desigualdade é, também, rebeldia, por envolver sujeitos que vivenciam
as desigualdades e a elas resistem e se opdem” (op. cit.: 23).

“*Tendo em vista que a particularidade da profissédo, como especializagdo do trabalho coletivo,
inscrito na diviséo social e técnica do trabalho, esta organicamente vinculada as configuragdes
estruturais e conjunturais da questao social e as formas histéricas de seu enfrentamento, que
sdo permeadas pela a¢do dos trabalhadores, do capital e do Estado (lamamoto, 1998).
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Fica claro, portanto, que esse processo abarca uma tensao entre a
desigualdade (leia-se contradicdo) e a resisténcia, e €& nesse campo
tensionado que trabalha o assistente social. Isso exige uma postura atenta
quanto aos novos processos que produzem a questdo social, para que o
assistente social possa, também, perceber as mediagdes necessarias a
apreensdao da questdo, assim como para a projecao de formas de
enfrentamento da mesma, nas suas mais diversas expressdes cotidianas. Ha
necessidade de desmitificar o tratamento imediatista muitas vezes
dispensado as questdes que se apresentam para o assistente social.

Com base nessas consideragdes e, de acordo com o que foi até aqui
exposto, podem ser observadas, na atualidade, tanto alteragées no mercado
de trabalho do assistente social, quanto o surgimento (ou agravamento) de
novas questdes/problemas, que se apresentam como demandas para o seu
exercicio profissional, o que vai exigir a “elaboracado de proposicdes tedricas,
politicas, éticas e técnicas que se apresentem como respostas qualificadas ao
enfrentamento das questdes que lhe sdo postas” (Mota, 1998: 25).

Torna-se necessario refletir como isso condiciona a profissao e
redimensiona os processos de trabalho do assistente social. Em outras
palavras, pensar o processo de trabalho do assistente social na atualidade
requer pensar, também, no caso brasileiro, as conseqliéncias da reforma do
Estado implementada pelos governos Collor, Itamar Franco e FHC e, ainda,
em andamento pelo governo Lula, cujas diretrizes indicam a manutengao de
politicas adotadas nos governos anteriores. Com isso, mantém-se a
tendéncia de transferir a execucdo dos servigcos sociais para a iniciativa
privada.

Isso & muito grave, pois significa transferir para a sociedade civil a
realizacdo da execucao dos servigcos sociais, dos direitos sociais. A sociedade
civil passa a ser concebida, entdo, como o conjunto das organizacdes que
passam a executar tais servigcos, desvirtuando o seu verdadeiro sentido. O
resultado é a despolitizacdo da esfera publica da sociedade civil, ja que o
espago publico também vai sendo privatizado. Com isso, a sociedade
capitalista passa a ser lida sob a ¢6tica da solidariedade, como se isso fosse
possivel entre classes sociais distintas, com interesses divergentes.

Contudo, essa nova configuragdo nao traz consigo o renascimento da
velha filantropia. A assisténcia social passa a se configurar, sobretudo, como
estratégia de marketing para as empresas. Antes, 0s projetos sociais do

Estado eram movidos pelo interesse publico (pelos menos em parte). Dentro
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desse novo quadro, 0 que passa a mover 0s projetos sociais é o interesse
privado, pois quem decide os critérios de investimento e o acesso é o
interesse privado.

A atuacdo do assistente social, apesar de limitada pelos fatores aqui
descritos, redesenha-se, também, na defesa da esfera publica, de uma
cultura publica democratica, da democracia, da cidadania etc., ja que é sob a
I6gica da produtividade e da rentabilidade, e ndo a dos direitos, que se vive
hoje — 0 que requer ainda mais vigilancia por parte desses profissionais. S6 a
investigacdo constante sobre essa realidade, em rapida mudancga, pode
permitir ao assistente social apreender os determinantes das multiplas
expressoes da questdo social com as quais lida cotidianamente. Dessa forma,
ele podera estruturar o seu processo de trabalho numa direcao tal que lhe
permita materializar os direitos sociais através da sua agao, bem como propor
e participar do planejamento de politicas sociais que, realmente, contemplem
as necessidades da populacdo usuaria dos servicos sociais. Caso contrario,
sua atuagao apenas reiterara a desigualdade, através de préticas excludentes
e descomprometidas com o interesse da classe trabalhadora.

Para compreender melhor a complexidade do processo sob o qual a
questdo social vem se redesenhando nos dias atuais, € que tomei como
exemplo, para este estudo, o caso da privatizagdo de uma empresa publica
prestadora de servicos sociais de transporte de massa, onde a questado
publico versus privado fica bem evidente. De acordo com a forma como
concebo a questao social, fiz, também, a opgdo por pesquisar como vém se
dando as formas de resisténcia dos trabalhadores e usuarios dos servigos da
ferrovia, via sindicato de trabalhadores, em fungdo do papel de destaque do
movimento sindical no pais, no que diz respeito ao processo de
democratizacdo e, sobretudo, pelo fato da atual recomposicao do capital se
dar no sentido de fragilizar, subjetivamente, as resisténcias da classe
trabalhadora para alcancar a hegemonia para o seu projeto social.

Contudo, quando sdo vividas mudangas profundas ainda nao
assimiladas, corre-se o0 risco de que explicacbes equivocadas sejam
elaboradas. Atualmente, além das mudancas substanciais que se dao no
“mundo do trabalho”, observam-se, igualmente, modificagbes nas analises
sobre ele e sobre as expressdes politicas que dai se originam ou lhe sao
direcionadas. E o que indica a literatura especializada.

Por essas razdes, torna-se necessario buscar reflexdes que possam

explicar as agdes coletivas dos individuos dentro e fora da esfera econdmica -
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sem, contudo, perder de vista a centralidade do trabalho. Que possam
desvendar, também, as condicbes da politica contemporanea. Nesse sentido,
Thompson (1989) pode ser considerado uma fonte de inspiragdo quando
propde uma nova forma de se pensar os fendmenos sociais, valorizando néo
apenas as relagdes econémicas, mas, também, trabalhando no campo das
mentalidades coletivas. Para ele, a énfase na democracia esta na capacidade
inventiva da agdo humana coletiva. E a politica se encontra tanto no conflito,
quanto na inventividade dos conflitantes. Assim, se ndao se der “fala” aos
agentes coletivos, através da criacdo e ampliacdo de espagos publicos, onde
se definem as propostas coletivas, € impossivel pensar a democracia e,
portanto, pensar a politica. Nesse sentido, a obra “A formagédo da classe
operaria inglesa” (Thompson, 1987, 1989 e 2001) é uma histéria de
reelaboracdo e de invencao dos sentidos, inclusive o do trabalho. Thompson
propds uma outra forma de investigar as experiéncias dos trabalhadores,
trabalhando com a questao da “invencdo do mundo comum” e das escolhas
de acdes, motivadas pela cultura politica. A essas escolhas ele denomina
consciéncia de classe, a qual se constréi na luta coletiva. A histéria do
coletivo reinventa-se, entdo, na medida em que se constréi “uma cultura
politica a partir da aprendizagem que a experiéncia legou” (1987: 9-14).
Assim, entender um processo histérico é buscar, por meio das evidéncias
histéricas, apreender como homens e mulheres agem e pensam dentro de

determinadas condigdes:

“Estamos falando de homens e mulheres, em sua vida material, em suas
relagbes determinadas, em sua experiéncia dessas relagbes, e em sua
autoconsciéncia dessa experiéncia. Por ‘relagcées determinadas’ indicamos
relagbes estruturadas em termos de classe, dentro de formagbes sociais
particulares” (Thompson, 1981: 111).

Para o autor, entender a experiéncia na vida de homens e mulheres
reais € compreender o dialogo existente entre o ser social e a consciéncia
social. Criticando o determinismo presente nas tendéncias “vulgares” ou
ortodoxas do marxismo, Thompson advoga que é por meio da categoria
experiéncia que se “compreende a resposta mental e emocional, seja de um
individuo ou de um grupo social, a muitos acontecimentos inter-relacionados
ou a muitas repeticdbes do mesmo tipo de acontecimento” (Thompson, op. cit.:
15). E pela experiéncia que homens e mulheres definem e redefinem suas

praticas e pensamentos.
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Todavia, como ja foi referido, a crise que vem atingindo o mundo do
trabalho é de proporcées ainda nao de todo assimiladas. Conforme afirmam
alguns estudiosos®, ndo foram apenas as préaticas dos agentes sociais e 0s
projetos politicos a eles relacionados os vitimados pela desestabilizagdo. A
teoria social, voltada para a compreensdo daquelas praticas e projetos,
também n&o ficou imune. Percebem-se, hoje, claramente, os limites
conceituais das formulacbes explicativas para o entendimento do quadro em
curso e a necessidade de se construir elementos analiticos mais adequados.
Ainda que, nesse cenario, a incerteza seja a condicdo mais sustentavel,
devem ser buscadas reflexdes a partir das quais sejam criadas condigcbes
para a critica, onde, em algum ponto, a politica possa existir como
pensamento e como agao.

Paradoxalmente, como sugere Ranciere (1996a), a despolitizacdo
parece ser uma das politicas preferenciais da propaganda capitalista nos
tempos atuais. Ao contrario, as politicas culturais® advindas dos movimentos
sociais buscam, constantemente, desestabilizar as culturas politicas
dominantes, com o objetivo de modificar o poder social e ndo somente de
conquista-lo. Ao explorar a politica nos movimentos sociais, ultrapassa-se 0s
limites da politica de partidos, abrangendo-se, também, “lutas de poder
realizadas em uma ampla gama de espagos culturalmente definidos como
privados, sociais, econdmicos, culturais e assim por diante” (Ranciére, op. cit.:
373). Da-se, também, a construcao e configuracdo de novos vinculos inter-
organizacionais e politico-culturais com outros movimentos - como o
movimento sindical - vinculos estes que expandem seu alcance cultural e
politico para muito além dos limites originais, com potencial de ampliagcao de
espacos publicos, ora reduzidos pela aplicacdo de politicas de corte
neoliberal.

Nesse sentido, a idéia de elaborar mais um estudo a ser somado a
reflexdo acumulada sobre o tema do sindicalismo, no Brasil, resguardadas as
devidas proporcdes entre os autores que possuem contribuicdes de grande
envergadura e aquela a qual me propus elaborar, sustenta-se na

® Refiro-me a Ramalho & Santana (2003).

Ao contrario da utilizagdo mais comum da expressdo “politica cultural”, que normalmente
designa as agdes do Estado ou de instituicdes com relagdo a cultura, considerada esta um
terreno especifico e separado da politica, muito frequentemente reduzida a produgédo e
consumo de bens culturais (cinema, teatro etc.), neste trabalho o conceito refere-se a relagéo
entre cultura e politica. Relagdo esta baseada na natureza das politicas culturais postas em
pratica pelos movimentos sociais, enfatizada pelo lago constitutivo entre cultura e politica,
redefinindo-se a visdo do préprio conceito de politica, que traz em si relagdes de poder. A esse
respeito ver Jordan e Weedon apud Alvarez, Dagnino e Escobar (2000).
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possibilidade de acrescentar a essas reflexdes um olhar que permita enfatizar
angulos ainda pouco explorados, como a realidade dos sindicatos brasileiros
e sua possivel articulagdo com outros movimentos sociais, no sentido de
ampliar sua base de atuagao politica, na defesa dos direitos do trabalho.

O interesse em realizar uma investigacdo dessa natureza emergiu nos
contatos realizados com o Sindicato dos Ferroviarios da Central do Brasil,
ainda na pesquisa realizada para a elaboracao da dissertacdo de mestrado,
quando buscava compreender, na realidade cotidiana desses trabalhadores e
do sindicato, as conseqléncias do processo de privatizagdo para 0s
trabalhadores brasileiros. A convivéncia com esses trabalhadores e a as
reflexdes suscitadas por aquele estudo motivaram o aprofundamento da
pesquisa para uma melhor compreensao das questdes apontadas, tais como
as estratégias de resisténcia as tentativas de enfraquecimento do movimento
sindical dos ferroviarios, dentre elas a articulagdo com outros sindicatos e
movimentos sociais.

Além dessas motivagdes, outra, de ordem mais teorica, acabou por
consolidar meu interesse pelo tema. A aluséao, feita anteriormente, sobre a
contribuicao possivel desta pesquisa se sustenta na observacdo cuidadosa
de que parte consideravel da literatura sobre o sindicalismo, no Brasil, aborda
essencialmente um resgate mais relacionado aos problemas do “chdo de
fabrica”. Sem deixar de considerar esse recorte como de extrema importancia
para o estudo do tema, cabe frisar, todavia, que num momento onde a
centralidade do mundo do trabalho é posta em xeque por muitos, ao mesmo
tempo em que a questdo social se evidencia, flagrantemente, e os espagos
tradicionais de luta sdo enfraquecidos, parece que ainda ha muito a se
examinar sobre a articulagdo entre sindicato e movimentos sociais.

Além disso, face as mudancas experimentadas no mundo e no Brasil
de hoje, quando fica mais evidente a grande contradicido entre os avancos
tecnolégicos e os crescentes bolsdes de miséria, ao lado de uma produgao
cada vez mais socializada e da apropriagdo cada vez mais restrita das
riguezas, considero oportuno que uma investigacdo sobre uma das
expressbes da questdo social e suas formas de enfrentamento polemize
alguns de seus tragos caracterizadores, tal como o movimento dos
trabalhadores em defesa do trabalho e do emprego e a busca de ampliacao
de seus espacgos de luta.

O estudo foi orientado, sobretudo, pelo entendimento de que as
mudangas significativas que se verificam no mundo do trabalho, no Brasil,
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tanto como consequiéncia de mais de uma década de avango das investidas
de politicas de cunho neoliberal, quanto como em decorréncia da
modernizagao e internacionalizacdo de parcelas significativas da economia
brasileira, parecem estar direcionando o sindicalismo brasileiro no sentido de
repensar suas referéncias tradicionais. Esse quadro é agravado, sobretudo a
partir da segunda metade da década de 1990, quando o pais vivenciou,
cotidianamente, a privatizagdo dos principais servicos sociais antes
subsidiados pelo Estado. Contudo, os reflexos desse processo continuam a
ser sentidos, mesmo depois da eleicdo e reeleicdo de um ex-sindicalista para
a presidéncia da republica.

Um breve exame sobre o governo Lula, tendo em vista a vinculacao
histérica do Partido dos Trabalhadores com o movimento sindical &, também,
realizado, ainda que no escopo deste trabalho este aspecto ndo se configure
como preponderante para o entendimento da crise e dos rumos que vem
tomando o sindicalismo brasileiro atual.

Em oposicdo, a questdo da privatizagdo das ferrovias & central, e
implicou no enfraquecimento da estrutura do sindicalismo ferroviério.
Contudo, embora o aspecto econdmico seja de grande importancia, o estudo
mostra que ndo se pode privilegia-lo em relacdo ao aspecto politico, tao
necessario quanto o primeiro para a andlise das relagbes sociais na
sociedade capitalista.

Dessa forma, a hipétese central deste trabalho ancora-se numa
abordagem que contempla a transferéncia do l6cus dos conflitos laborais para
0 espacgo publico, ou seja, para o campo de debates da sociedade civil, na
perspectiva de articular questdes sociais mais amplas com a luta especifica
da categoria representada pelo sindicato, possibilidade ja apontada por
Ramalho e Santana (1999: 12).

Essa hipbtese baseia-se em pressupostos como o da possibilidade de
perda de referéncias coletivas, ocasionada pela intensificagdo de medidas de
carater privatista adotadas pelo capital em sua recomposicao, razao pela qual
a constituicdo de espacos publicos e a adogdo de novas formas de gestao
publicas, abertas a participagao, sao de vital importancia.

Por esse motivo, observa-se um deslocamento do espaco da luta
sindical, o qual ndo se restringe mais aos locais de trabalho, partindo para a
disputa ideoldgica pela hegemonia no espaco publico. Ou seja, mesmo para o
movimento sindical, a questao social ndo pode ser tratada apenas no ambito

das relagdes de trabalho. Para andlise e compreensdao desse quadro, as
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idéias de Gramsci e outros autores como Coutinho (1989), Telles (1994) e
Dagnino (1994, 2002 e 2003), que discutem sobre o papel do Estado e a
sociedade civil,b bem como a relagdo entre ambos, é de fundamental
importancia.

Esse deslocamento do lécus do conflito entre capital e trabalho traz
embutido uma outra hip6tese, que se refere ao aspecto politico da
reestruturacdo capitalista, ou seja, além da precarizacdo das condicoes
materiais no trabalho, as ameacas constantes de desemprego, a
discriminacdo sofrida entre os diversos estatutos dos trabalhadores e a
individualizag&o nas relagbes de trabalho, o que leva ao enfraguecimento da
subjetividade do trabalhador e altera a dinamica da sociabilidade do trabalho,
modificando-a no seu sentido objetivo e subjetivo. Nesse sentido é que
discuto a possibilidade do movimento sindical ser capaz de reinventar a
politica. Dai decorre um aspecto fundamental para o encaminhamento da
pesquisa: verificar se o sindicato esta refém das politicas de corte neoliberal,
ou se segue tentando a reversdo da ldgica privatista que vem sendo imposta
aos trabalhadores. Consequentemente, entender se a acdo do sindicato
contribui para manter, aumentar ou combater as desigualdades sociais, é
uma questao que permeia a investigacao.

Outra questdo presente nesta reflexdo é que, ndo obstante as
tentativas de esvaziamento politico, decorrentes das politicas implementadas
pelo ideario neoliberal, a luta de classes permanece como elemento central
na relacdo capital versus trabalho, tornando o trabalho um elemento central
para a discussdo. Dessa forma, a “crise do trabalho” é, na verdade, a crise
dos trabalhadores na condicdo de sujeito coletivo.

Portanto, a compreensao dos aspectos mais presentes no processo
de recomposicao capitalista, ocorrido no Brasil recente, como a privatizagao
de empresas e servicos publicos e as estratégias de gestdao do trabalho
adotadas, bem como as estratégias de resisténcia e enfrentamento destas
questdes pelos ferroviarios, foram elementos fundamentais para o
encaminhamento do estudo realizado.

Para a conducao da pesquisa, que se deu no sentido de analisar, a
partir de um prisma sociolégico, um fendbmeno que é rico em determinagoes,
sejam elas econbmicas, politicas ou mesmo ideoldgicas, minha atengéo
esteve voltada para a compreensao dos processos econdmicos e politicos
gue tém marcado a reestruturagdo produtiva, neste caso, principalmente o

processo de privatizagdo e as novas formas de gestao adotadas, e suas
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vinculagbes com o movimento sindical, a partir de meados da década de
1990, no Brasil, como totalidades que se articulam, ou melhor, que se
determinam mutuamente, com graus de complexidade variados.

O processo de investigacdo nao se pautou em etapas estanques, face
ao constante processo de aproximacao com a realidade estudada, sendo que
os procedimentos de coleta e analise dos dados foram sendo revistos e
modificados, de acordo com as necessidades que se apresentavam.

Assim, realizei uma revisao da literatura sobre o tema, com o objetivo
de aprofundar o esforgo ja iniciado com a dissertagao de mestrado e o projeto
de pesquisa do doutorado, quanto a aproximagao com o objeto de estudo e a
formacao do quadro tedrico norteador da pesquisa. Nessa fase, busquei a
consolidacdo das aproximacoes iniciais com as categorias de analise, como a
de hegemonia, de estado ampliado, de sociedade civil, de sociedade politica
e de classes sociais, além da de cidadania. Essa atividade compreendeu a
leitura das principais obras de Gramsci (1984, 1984a, 1991 e 2000), cujas
categorias sdo ampliadas em relagao a tradicdo marxista, embora dela nao se
afastem. Contudo, outras nogdes e conceitos, tais como acao coletiva, agéo
sindical, democracia, movimentos sociais, espaco publico, solidariedade,
politica cultural, participagado, entre outros, foram utilizados.

Dessa forma, foram analisadas publicagées de autores que tomaram
como objeto de preocupagdo o processo de reestruturacdo produtiva, a
questao dos movimentos sociais € a situacdo do sindicalismo no Brasil, com
énfase para as mais recentes e, em particular, para as que tinham como
objeto de estudo os ferroviarios.

Concomitante a essa etapa, € em prosseguimento ao trabalho de
investigacdo, dei continuidade ao levantamento do material empirico. Esse
momento compreendeu a consulta e reuniao de documentos necessarios ao
esclarecimento do processo de privatizacdo praticado no pais, e sobre a
concessao dos servigos ferroviarios prestados pela Flumitrens a iniciativa
privada.

Além disso, foram também consultados documentos que continham
algum tipo de registro sobre as agdes de sindicatos, em particular do
Sindicato dos Ferroviarios de Central do Brasil e movimentos sociais afins,
quando foram analisados registros de assembléias e reunides de diretoria do
sindicato, assim como outros documentos referentes a sua atuagdo, como
copias de processos, oficios, pareceres, jornais do érgao, atas de reunides
com a diretoria da Flumitrens e contatos com a SuperVia. Foram
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pesquisadas, ainda, leis, contratos, pareceres, processos e relatérios do
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social — BNDES, além de
jornais, revistas, volantes e imagens em movimento.

De acordo com os objetivos desta pesquisa, circunscritos no
conhecimento de um fenémeno que vem passando por rapidas e profundas
transformacdes, adotei um enfoque qualitativo de investigacdo. Para tanto,
utilizei uma combinagdo de técnicas como a observagao participante,
anotacdées em diario de campo e entrevistas semi-estruturadas. Os dois
primeiros procedimentos permitiram-me conhecer e sistematizar a
organizacdo do Sindicato dos Ferroviarios da Central do Brasil e dos
movimentos com os quais este procura se articular, destacando-se as suas
estratégias de agédo, que abarcam desde as articulagbes empreendidas para
a mobilizagdo dos ferroviarios até a forma de convivéncia com os referidos
movimentos.

Ja as entrevistas semi-estruturadas possibilitaram o conhecimento da
trajetéria do sindicato e dos seus integrantes, os motivos que os levaram a
aderir a proposta de articulacdo com outros movimentos em cena, bem como
suas impressdes sobre a questdo. Nesse sentido, foram realizadas 47
entrevistas junto aos membros do sindicato, com cargos de dire¢do ou néo, a
ferroviarios em atividade e a aposentados, sindicalizados ou nao
sindicalizados, a usuarios dos trens, a moradores de bairros e comunidades
do entorno da ferrovia, assim como a membros e representantes de
movimentos sociais com 0s quais o sindicato estabelece algum tipo de
parceria, tudo de modo a prover o grupo de heterogeneidade.

A entrevista semi-estruturada foi utilizada por consistir numa
conversacgao informal, alimentada por perguntas abertas, proporcionando uma
maior liberdade ao informante e, sempre que possivel, foram gravadas.

Em relacdo a observacao participante, acompanhei algumas reuniées
dos grupos analisados, sempre que autorizada. Sobre a observagao
participante - é importante salientar - existe certa polémica em torno de sua
definicdo. A concepcado antropoloégica concebe o contato irrestrito do
pesquisador no ambiente natural de pesquisa, sendo este considerado mais
um elemento do grupo. Por outro lado, também configura observagéo
participante o envolvimento com grupos ou comunidades, no qual predomina
uma diferenca discernivel entre seus comportamentos e os do pesquisador.
Nesse caso, optei por estabelecer uma relagdo de proximidade comedida

com os integrantes do sindicato € dos movimentos, através de encontros
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sistematicos decorridos durante a investigacdo, tomando o cuidado de nao
perder minhas intencdes iniciais, mantendo um registro de anotagées, no qual
constava motivo da reunido, “disposicdo de animos”, metodologia,
posicionamento dos participantes, conflitos etc.

O material pesquisado foi analisado de acordo com a tematica
proposta, isto é, os obstaculos e problemas enfrentados pela agcdo do
sindicato e das respostas construidas pelo mesmo em torno do viés da
articulagdo com outros movimentos sociais, tendo como perspectiva as
reflexdes sobre os limites e possibilidades da agéo sindical para a reinvencao
da politica.

O resultado da pesquisa, que apresento nos préximos segmentos, foi
distribuido em seis capitulos, embora os mesmos nao contenham a ordem do
estudo realizado, e sim a sistematizagédo da reflexdo e dos dados coletados.

No primeiro capitulo, “Os desafios do mundo do trabalho e os
sindicatos como instancia de representacido dos trabalhadores”, encontra-se
uma reflexdo sobre as transformagdes no mundo do trabalho e suas
consequiéncias para os trabalhadores e para os sindicatos. A reflexdo pautou-
se na recuperagdo do trabalho como categoria chave da compreensdo da
historia.

No capitulo segundo, “O modelo de privatizagao brasileiro”, apresenta-
se um panorama do modelo de privatizacdo adotado no Brasil, notadamente
na década de 1990, e constata-se a criagdo de uma cultura anti-Estado, com
0 objetivo de promover a requisi¢édo, por parte do capital, em seu processo de
recomposicao, dos fundos destinados ao financiamento de servigcos sociais
publicos.

O terceiro capitulo, “Uma rede sucateada a caminho da privatizagao”,
aborda, especificamente, o sucateamento dos servigcos publicos de transporte
ferroviario, no Brasil, e o polémico processo de privatizagdo que se seguiu,
entendido como marco de uma nova fase para a luta dos sindicatos da
categoria, em especial do Sindicato dos Ferroviarios da Central do Brasil, em
face de uma dificil realidade que atinge ndo somente os trabalhadores
ferroviarios, mas todos aqueles que, de alguma forma, dependem da ferrovia
para a sua sobrevivéncia.

No quarto capitulo, “Novas caracteristicas do trabalho e os ferroviarios
do Rio de Janeiro”, ganha destaque a problematizagcdo das consequéncias,
para os ferroviarios do Rio de Janeiro, da privatizacao das ferrovias, elemento
fundamental para a compreensdo das formas de resisténcia dos
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trabalhadores, notadamente nas articulagbes estabelecidas pelo sindicato
com outros movimentos sociais. Evidencia-se, ainda, no contexto da
recomposicdo do capital, que o0s novos métodos de gestdo adotados
constituem uma tentativa do capital de obscurecer qualquer possibilidade de
contraposicao ou antagonismo a sua logica.

No quinto capitulo, “Os ferroviarios do Rio de Janeiro e a reinvengao
da politica — sobre a construgdo de espacos publicos”, investiga-se a
transferéncia do l6cus dos conflitos laborais para o espaco publico, na
perspectiva de articulagdo de questbes sociais mais amplas com a luta
especifica dos ferroviarios, representados, neste caso, pelo Sindicato dos
Ferroviarios da Central do Brasil, na busca de romper o isolamento, imposto
tanto pelo capital como por praticas sindicais que ndo contemplam as
transformacoes ocorridas na década de 1990.

O sexto capitulo, “O sindicalismo diante dos impasses do governo
Lula”, busca, por fim, a partir da constatagdo de que o movimento sindical
ferroviario estd em busca de alternativas de atuagao efetiva, destacando-se a
articulagdo com outros movimentos sociais, uma compreensdo geral das
razbes que ocasionaram as mudancas de estratégia do sindicato, no sentido
de repensar suas referéncias tradicionais, analisando-se, para tanto, a
relacdo dos sindicatos com o governo do ex-sindicalista Lula.
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