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3. Como a aquisigao deveria ocorrer em um projeto (ideal)

Para que se possa propor a “projetizacdo da aquisi¢do” ¢ necessario que se
entenda o contexto do projeto, de sua organizagdo, e de como integrar os recursos

humanos e a atividade de aquisi¢ao.

3.1. O Projeto

Segundo Menezes (2003) o projeto ¢ “um empreendimento Uinico que deve
apresentar um inicio € um fim claramente definidos e que, conduzido por pessoas
possa atingir seus objetivos, respeitando os parametros de prazo, custo e

qualidade”.
Todos os projetos tém duas caracteristicas essenciais (Verzuh, 2000):

1. Tem um comeco e um fim. A data de inicio pode ndo ser bem
definida no momento em que a idéia estd se transformando em um
projeto. O fim, contudo, tem de estar claramente definido para que
todos os participantes cheguem a um consenso sobre o que se

compreende o projeto.

2. Gera um produto singular. O resultado pode ser tangivel, como um
prédio ou um software, ou pode ser intangivel, como novas
diretrizes de contratagdo de pessoal. Parte do recente interesse na
gestdao de projeto origina-se da compreensao de que as empresas que
prestam servicos ja t€m projetos suficientes € que podem gerencia-
los com as mesmas ferramentas que tém sido utilizadas, com

sucesso, nas companhias que produzem bens tangiveis.

3.1.2. O registro de informagdes no inicio do projeto

Saber documentar o start up de um projeto ¢ importante e deve respeitar
alguns protocolos internos da organizacdo, de modo a permitir que seja
devidamente suportado ndo s6 em sua estrutura técnica, mas também na estrutura

de poder da organizacdo. (Menezes, 2003)
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Sendo assim, ¢ necessario elaborar documentos que marquem as fases do

projeto. No inicio do projeto ¢ elaborado um documento chamado Termo de

Abertura que porta informagdes como:

1. patrocinador, gerente do projeto e equipe basica

2. objetivos e metas

3. escopo do projeto e ndo-escopo do projeto

4. justificativas para o projeto

5. requisitos e necessidades de recursos

6. expectativas da administragdo da empresa sobre o projeto

7. ligagdes e interagdes com outros projetos

8. estimativa de recursos e prazos necessarios para o projeto

9. medidas de desempenho

3.1.3. A organizagao da equipe do Projeto

A formacdo da equipe ¢ um fator muito importante no inicio do projeto.

Segundo Menezes (2003) existem quatro categorias de profissionais que se

envolvem desde o inicio do projeto:

Gerente Geral: seu papel principal ¢ o de moderador dentro da
estrutura matricial, observando e assegurando a manutengdo do
equilibrio de poderes na gestao e na execucao de todo o projeto.
Gerente do Projeto: é responsavel pela condugdo do projeto. E ele
quem inicia o empreendimento, sendo responsavel pela visdo
integrada do mesmo. Procura assegurar que o0s recursos estejam
disponiveis nas areas funcionais e de apoio que participardo do
projeto. Seu poder ¢ limitado aos assuntos de coordenacdo na
integracgao das atividades, no cumprimento de prazos e or¢gamentos.
Gerente Funcional: ¢ o principal responsavel pela execucdo das
atividades de sua area especifica de conhecimento e serve como um
transdutor que absorve parte das pressdes que poderia recair sobre
seus subordinados, executantes das tarefas.

Especialistas: sdo os encarregados de executar as tarefas do projeto

na sua especialidade técnica.
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3.2. A Estrutura organizacional de um projeto de engenharia

Departamentalizagdo ¢ a forma pela qual os individuos sdo agrupados dentro
das organizacdes, por meio de alguns elementos e objetivos comuns, para que

possam ser melhor administrados.

A estrutura organizacional por projetos (conforme Figura 3) ¢ a que melhor
se adapta as empresas que prestam este tipo de servico em engenharia, porém tem
seu lado negativo quando o projeto comega a desmobilizar a equipe e a empresa

deve realocar os funciondarios rapidamente em outros projetos.

Coordenagao

do projeto Executivo-
X chefe
CACCIC -~
l" I ‘\ I
Gerente Gerente Gerente
de projetos de projetos de projetos

Equipe

(As caixas cinzas representam equipes envolvidas em atividades do projeto.)

- — o

]
1
I
I
]
1
1
1

-

Figura 3: Organizagéo por Projeto

Em uma organizagdo por projeto, os membros da equipe geralmente sdo
colocados juntos. A maior parte dos recursos da organizacdo estd envolvida no
trabalho do projeto e os gerentes de projetos possuem grande independéncia e
autoridade. Cada projeto em geral possui unidades organizacionais denominadas
departamentos, mas esses grupos se reportam diretamente ao gerente de projetos
ou oferecem servicos de suporte para os diversos projetos. Ou seja, cada projeto

organiza-se pela departamentalizagdo funcional, conforme observado na tabela 1:

Condigoes favoraveis

Conceito e
para utilizagao

Exemplo Vantagens

s&o agrupadas na
mesma unidade pessoas
que realizam atividades
dentro de uma mesma
area técnica

o depto. finangas

» depto. marketing

e depto. suprimentos
e depto. planejamento

* necessidade de
especializagédo na area
técnica

e pouca variedade de
produtos

® especializagéao na
area técnica

o eficiente utilizagao
dos recursos em cada
area técnica

Tabela 1: Departamentalizagdo Funcional
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Os departamentos dos projetos sdo compostos por equipes disciplinares.
Geralmente, em projetos complexos e com longo prazo de implantagdo, as equipes
sao dedicadas exclusivamente a um Unico projeto. Segue abaixo a organizagao dos

departamentos para um projeto de Engenharia:

¢ Planejamento
- Fisico
- Financeiro
e Arquitetura
e Engenharia
- Civil
- Elétrica
- Instrumentagao
- Materiais
- Mecanica
- Processos
- Tubulacao
e Suprimentos
- Aquisi¢cdes (equipamentos, materiais € Servigos)
- Diligenciamento
- Inspecao
- Transporte
e Construcio
e Montagem

e Comissionamento e Testes

Cada departamento tem sua participacdo bem definida no cronograma do
projeto. Justamente por este motivo o Planejamento ¢ a primeira equipe a ser
mobilizada e a ultima a ser desmobilizada. Em seguida ¢ mobilizada a equipe de
arquitetura, que ¢ a primeira a ser desmobilizada. Juntas entram em cena
Engenharia, Suprimentos e Construcdo. As equipes de Montagem e
Comissionamento ¢ Testes sdo as ultimas a serem mobilizadas, € s6 sdo
desmobilizadas depois que o empreendimento ja estiver operando e pronto para

ser entregue ao cliente.
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3.3. Areas de Conhecimento do gerenciamento de projetos

Os processos de gerenciamento de projetos sdo comuns a maior parte dos

projetos na maioria das areas de aplica¢do, assim como suas interagdes.

As areas de conhecimento de Projetos descrevem os conhecimentos e as
praticas relacionadas ao Gerenciamento de Projetos com base nos processos que
os compdem. De acordo com o PMBoK, estes processos sdo organizados em nove

areas de conhecimento, como segue:

Gerenciamento da Integragdo: descreve os processos necessarios para assegurar

que diversos elementos do projeto sejam adequadamente coordenados;

Gerenciamento do Escopo: descreve os processos necessarios para assegurar que
o projeto contemple todo o trabalho necessario, € tdo somente o trabalho

necessario, a completar o projeto com sucesso;

Gerenciamento do Tempo: descreve os processos necessarios a assegurar que o

projeto termine dentro do prazo previsto;

Gerenciamento do Custo: descreve 0os processos necessarios para assegurar que

o projeto seja completado dentro do orcamento previsto;

Gerenciamento da Qualidade: descreve os processos necessarios para assegurar
que as necessidades que originaram o desenvolvimento dos projetos serdo

satisfeitas;

Gerenciamento dos Recursos Humanos: descreve os processos necessarios para

proporcionar a melhor utilizagdo das pessoas envolvidas no projeto;

Gerenciamento das Comunicagdes: descreve os processos necessarios para
assegurar que a geragao, captura, armazenamento ¢ distribuicao de informagdes

sobre o projeto sejam feitas de forma adequada;

Gerenciamento dos Riscos: descreve os processos que dizem respeito a

identificacdo, analise e resposta aos riscos do projeto;
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Gerenciamento das Aquisicdes: descreve o0s processos necessarios para

aquisi¢do de bens e servigos fora da organizagdo executora do projeto.

ESCOPO TEMPO CUsTO QUALIDADE

INTEGRAGAO

RH COMUNICAGCOES RISCOS AQUISICOES

Figura 4: Areas de Conhecimento do gerenciamento de projetos. Fonte: PMBok 2004.

A integragdo das areas de Recursos Humanos e Aquisi¢des sera abordada
mais profundamente neste trabalho, pois desta acdo depende o sucesso do

departamento de suprimento.

3.4. Gerenciamento de Aquisi¢goes no Projeto

O gerenciamento de aquisi¢des no projeto engloba os processos necessarios
para comprar ou adquirir produtos ou servicos fora da equipe do projeto, externos
a organizacdo executora a fim de cumprir o escopo do projeto. A Figura 5

apresenta uma visao geral dos seguintes processos principais:

1. Planejar Compras e Aquisi¢cées: identifica quais necessidades do projeto
podem ser melhor atendidas pela compra ou aquisi¢ao de produtos, servigos
ou resultados fora da organizagao do projeto e quais necessidades do projeto
podem ser realizadas pela equipe do projeto durante a execugdo do projeto.
Determina como, o que, quanto, se € quando adquirir.

2. Planejar Contratacées: O processo Planejar contratagdes prepara os
documentos necessarios para dar suporte ao processo Solicitar respostas de
fornecedores e ao processo Selecionar fornecedores. E reunida a
documentacdo referente aos requisitos do item e identificados os possiveis

fornecedores.
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Solicitar Respostas de Fornecedores: obtém respostas, como cotagdes e
propostas, de possiveis fornecedores sobre como os requisitos do projeto
podem ser alcancados.

Selecionar fornecedores: recebimento de cotagdes ou propostas e aplicacdo
de critérios de avaliacdo, conforme aplicavel, para selecionar um ou mais
fornecedores que sejam qualificados e aceitdveis como um fornecedor.
Administracido do contrato: gerenciamento do relacionamento com o
fornecedor visando garantir que as duas partes atendam as suas obrigacoes
contratuais.

Encerramento do Contrato: conclusao e liquidagao do contrato incluindo a

resolucdo de quaisquer itens em aberto.

GERENCIAMENTO

DE AQUISIGOES DO PROJETO

| |
12.1 Planejar compras _ 12.3 Solicitar respostas
e aquisicbes 12.2 Planejar contratacoes

12.4 Selecionar 12.5 Administra¢ao 12.6 Encerramento

fornecedores de contrato do contrato

Figura 5: Visédo geral do gerenciamento de aquisi¢gdes do projeto. Fonte PMBoK 2004 (ver Apéndice 1)

Estes processos interagem entre si € também com os processos das demais areas

de conhecimento. Cada processo pode envolver o empenho de um ou mais

individuos ou grupos de individuos dependendo das necessidades do projeto.

3.5. Gerenciamento dos Recursos Humanos no Projeto

O gerenciamento de recursos humanos no projeto engloba os processos

necessarios a obtencdo de profissionais internos ou externos a organizagao

executora a fim de cumprir o escopo do projeto.

1. Planejamento dos Recursos: Determinagao da quantidade e

do tipo de profissional necessario para a posicao.
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2. Recrutamento: Busca interna e externa a organizagdo de
recursos que preencham os requisitos do cargo.

3. Selecao: Escolha entre possiveis profissionais.

4. Contratacio: Quando o recurso for externo a organizacao, este
devera ser contratado por periodo determinado.

5. Treinamento: Oferecer conhecimento especifico ao
profissional para que possa desempenhar suas tarefas da melhor
maneira possivel.

6. Planejamento de desmobilizacdo/mobilizacdo de recursos:
Planejar quando as equipes de cada projeto estardo

desmobilizando e mobilizando recursos.

3.6. Grupos de processos de gerenciamento de projetos

De acordo com o PMBoK (2004), os processos de gerenciamento do projeto
sdo divididos em cinco grupos, necessarios para qualquer projeto. Esses cinco
grupos de processos possuem dependéncias claras e sdo executados na mesma
seqliéncia em todos os projetos. Eles sdo independentes das areas de aplicagcdo ou
do foco do setor.

Os grupos de processos nao sao fases do projeto. Quando projetos grandes
ou complexos podem ser separados em fases ou subprojetos distintos, como
estudo de viabilidade, desenvolvimento de conceitos, projeto, elaboragdo de
protétipo, construgao, teste, etc., todos os processos do grupo de processos seriam
normalmente repetidos para cada fase ou subprojeto.

Os cinco grupos de processos sao:

1. Grupo de processos de iniciagdo. Define e autoriza o projeto ou uma fase do
projeto.

2. Grupo de processos de planejamento. Define e refina os objetivos e planeja a
acdo necessdaria para alcangar os objetivos € 0 escopo para os quais o projeto foi
realizado.

3. Grupo de processos de execugdo. Integra pessoas e outros recursos para realizar

o plano de gerenciamento do projeto para o projeto.
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4. Grupo de processos de monitoramento e controle. Mede e monitora
regularmente o progresso para identificar variagdes em relagdo ao plano de
gerenciamento do projeto, de forma que possam ser tomadas agdes corretivas

quando necessario para atender aos objetivos do projeto.

5. Grupo de processos de encerramento. Formaliza a aceitacdo do produto, servico

ou resultado e conduz o projeto ou uma fase do projeto a um final ordenado.

A Figura 6 detalha os cinco grupos de processos:

Cultura da organizagéo

Sistema de informagdes
do gerenciamento —
de projetos Declaragéo Iniciador ou
fatores ambientais "pool" de recursos humanos do trabalho patrocinador do projeto
daempresa 7Y > Grupo de proc de <
inicia
0 Contrato
< >
Pdliticas, procedimentos, Termo de abertura do projeto
normas, diretrizes Declarag&o do escopo preliminar do projeto
Processos definidos
Alivos de processos informagdes histdricas G a d
organizacionais Ligoes aprendidas rupo de processo de R
planejamento
J
A
Plano de gerenciamento do projeto
‘ Grupo de processo de R
execugio « >
xecusa A
A
Entregas

Mudangas solicitadas

Solicitagbes de mudanga implementadas
Acbes corretivas implementadas

AcBes preventivas implementadas

Reparo de defeito implementado

Informagdes sobre o desempenho do trabalho
v

Grupo de processo de

monitoramento e controle

Solicitagbes de mudanga aprovadas
Solicitagdes de mudanga rejeitadas

AgBes corretivas aprovadas

Acdes preventivas aprovadas

Reparo de defeito aprovado

Plano de gerenciamento do projeto (atualizado)
Declarag&o do escopo do projeto (atualizado)
Acoes corretivas recomendadas

Acdes preventivas recomendadas

Relatdrio de desempenho

Reparo de defeito recomendado

Previsoes

Reparo de defeito validado

'VWEntregas aprovadas

A

A
v
> <

( Procedimento de encerramento administrativo
Grupo de processo de JProcedimento de encerramento de contratos

encerramento -
Produto, servigo,
N resultado final
cliente

Ativo de processos organizacionais (atualizagdes)

Iq
»

Figura 6 - Processos de Gerenciamento de Projetos. Fonte: PMBok 2004.
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Como a abordagem estratégica proposta neste trabalho estd apoiada nas areas de
RH e aquisi¢do, a seguir serd apresentado como os processos dessas areas estao

distribuidos pelos grupos de processos de um projeto:

e Grupo de Processos de Planejamento

Planejar recursos humanos
Este ¢ o processo necessario para identificar e documentar funcgdes,
responsabilidades e relacdes hierarquicas do projeto, além de criar o plano de

gerenciamento de pessoal.

.1 Fatores ambientais da
empresa

.2 Ativos de processos
organizacionais

.3 Plano de gerenciamento
do projeto
e Recursos necessarios para
a atividade

.1 Fungdes e responsabilidades
.2 Organogramas do projeto
.3 Plano de gerenciamento

de pessoal

Tabela 2: Planejar recursos humanos: Entradas e saidas

Planejar compras e aquisi¢coes
Este € o processo necessario para determinar o que comprar ou adquirir € quando

e como fazer isso.
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.1 Fatores ambientais da
empresa
.2 Ativos de processos
organizacionais
.3 Declaragao de escopo
do projeto
.4 Estrutura analitica do projeto
.5 Dicionario da EAP
.6 Plano de gerenciamento
do projeto
e Registrro de riscos
e Acordos contratuais
relacionados a riscos
e Recursos necessarios
e Cronograma do projeto
o Estimativa de custos da
atividade
e Linha de base dos custos

.1 Plano de gerenciamento das
aquisicdes
.2 Declaragao do trabalho
do contrato
.3 Decisbes de fazer ou comprar
.4 Mudangas solicitadas

Tabela 3: Planejar compras e aquisigoes: Entradas e saidas

Planejar contratacoes

39

Este € o processo necessario para documentar os requisitos de produtos, servigos e

resultados e identificar possiveis fornecedores.

.1 Plano de gerenciamento das
aquisicoes
.2 Declaragdo do trabalho
do contrato
.3 Decisdes de fazer ou comprar
.4 Plano de gerenciamento
do projeto
e Registro de riscos
e Acordos contratuais
relacionados a riscos
e Recursos necessarios
e Cronograma do projeto
¢ Estimativa de custos da
atividade
e Linha de base dos custos

.1 Documentos de aquisi¢céo

.2 Critérios de avaliagdo

.3 Declaragéo do trabalho
do contrato (atualizagdes)

Tabela 4: Planejar contratagcées: Entradas e saidas

Grupo de Processos de Execucio

Contratar ou mobilizar a equipe do projeto
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Este ¢ o processo necessario para obter os recursos humanos necessarios
para executar o projeto. E neste momento que sdo recrutados e selecionados os

especialistas de suprimentos.

.1 Fatores ambientais da .1 Designacao de pessoal
empresa para o projeto

.2 Ativos de processos .2 Disponibilidade de recursos
organizacionais .3 Plano de gerenciamento

.3 Fungdes e responsabilidades de pessoal (atualizagdes)

.4 Organogramas do projeto

.5 Plano de gerenciamento
de pessoal

Tabela 5: Contratar ou mobilizar a equipe do projeto: Entradas e saidas

Desenvolver a equipe do projeto

Este ¢ o processo necessario para melhorar as competéncias e a interacao de
membros da equipe para aprimorar o desempenho do projeto. E neste momento
que sao identificados eventuais gaps de capacitagdo e desempenho e entdo
desenvolve-se treinamentos especificos para cada fungdo a fim de que todos os

profissionais estejam aptos a desenvolver as tarefas relacionadas ao projeto.

.1 Designagéo de pessoal
para o projeto

.2 Plano de gerenciamento
de pessoal

.3 Disponibilidade de recursos

.1 Avaliagao de desempenho
da equipe

Tabela 6: Desenvolver a equipe do projeto: Entradas e saidas

Solicitar respostas de fornecedores
Este ¢ o processo necessario para obter informacodes, cotagdes, licitagdes, ofertas

ou propostas.

.1 Ativos de processos

.1 Lista de fornecedores

organizacionais qualificados

.2 Plano de gerenciamento das .2 Pacote de documentos
aquisicoes de aquisigéo

.3 Documentos de aquisi¢cao .3 Propostas

Tabela 7: Solicitar respostas de fornecedores: Entradas e saidas


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0421047/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0421047/CA

41

Selecionar fornecedores
Este ¢ o processo necessario para revisar ofertas, escolher entre possiveis

fornecedores e negociar um contrato por escrito com o fornecedor.

.1 Ativos de processos .1 Fornecedores selecionados
organizacionais .2 Contrato

.2 Plano de gerenciamento das .3 Plano de gerenciamento de
aquisicoes contratos

.3 Critérios de avaliagao 4 Disponibilidade de recursos

.4 Pacote de documentos .5 Plano de gerenciamento de
de aquisicao aquisigbes (atualizagdes)

.5 Propostas .6 Mudangas solicitadas

.6 Lista de fornecedores
qualificados

.7 Plano de gerenciamento
do projeto
o Registrro de riscos
o Acordos contratuais
relacionados a riscos

Tabela 8: Selecionar fornecedores: Entradas e saidas

e Grupo de Processos de Monitoramento e Controle

Administracao de contrato

Este ¢ o processo necessario para gerenciar o contrato e a relacdo entre o
comprador e o fornecedor, analisar ¢ documentar o desempenho atual ou passado
de um fornecedor e, quando adequado, gerenciar a relagdo contratual com o

comprador externo do projeto.

.1 Contrato .1 Documentagéo do contrato

.2 Plano de gerenciamento
de contratos
.3 Fornecedores selecionados
.4 Relatorios de desempenho
.5 Solicitagdes de mudanga
aprovadas
.6 Informagdes sobre o
desempenho do trabalho

.2 Mudangas solicitadas

.3 Agdes corretivas
recomendadas

.4 Ativos de processos
organizacionais (atualizagdes)

.5 Plano de gerenciamento
do projeto (atualizagdes)
¢ Plano de gerenciamento
de aquisi¢oes
¢ Plano de gerenciamento
de contratos

Tabela 9: Administragado de contrato: Entradas e saidas
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upo de Processos de Encerramento

Encerramento do contrato

Este

¢ 0 processo necessario para terminar e liquidar cada contrato, inclusive

a resolugcdo de quaisquer itens em aberto, e encerrar cada contrato aplicavel ao

projeto ou

A1

2

a uma fase do projeto.

Plano de gerenciamento .1 Contratos encerrados

de aquisicdes .2 Ativos de processos

Plano de gerenciamento organizacionais (atualizagdes)

3
4

de contratos

Documentagéo do contrato
Procedimento de

encerramento de contratos

Tabela 10: Encerramento do contrato: Entradas e saidas

3.7. Tipos de Contratagao

Esta

secdo aborda os aspectos relativos a contratagdo em projetos de

engenharia. Inicialmente, para que um contrato exista, deve haver:

1.
2.

5.

Uma oferta

Uma aceitagao

Consideracao — algo de valor, ndo necessariamente dinheiro
Capacidade Legal — ndo se pode ter um contrato para venda de
produtos ilegais

Boa fé

O contrato, a oferta ou a aceitagdo pode ser oral, embora seja preferencial

por escrito

, documentado.

As empresas de Engenharia praticam diversas modalidades de contrato, de

acordo com a solicitagdo do cliente ou com a forma mais adequada para o bom

gerenciamento do projeto.
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1. Pre¢o Fixo ou Fechado: tipo de contrato que fornece, a um preco fixo

ou sob condigdes apropriadas ou a um prego reajustavel, os

suprimentos ou servigos que estao sendo procurados.

Também segundo Mendes da Silva (2000) os contratos de preco fixo

podem ter duas modalidades: preco fixo por valor global ou preco

fixo por valor unitario. A Tabela 11 apresenta uma andlise

comparativa entre ambos.

Tipo de Contrato

Vantagens

Desvantagens

Valor Global

e medigdo simples (mede-se o percentual de
avanco fisico ou de eventos);

e motiva a contratada a executar os servigos
mais rapido, pois quanto mais cedo concluir,
mais rapido é o faturamento

® a equipe de fiscalizagao pode ser de menor
ndmero;

e minimiza o acompanhamento do andamento
fisico e financeiro do contrato, pois a contratada
fica com o planejamento das atividades, dentre
as quais o controle do quantitativo de servigo a
executar;

¢ a analise das propostas € mais simples, pois
nao é necessario checar se cada prego esta
compativel com o mercado (preco unitario).

* 0 Projeto deve estar pronto e as
especificagdes devem ser claras;

* ndo pode haver atraso na entrega de
equipamentos e materiais;

e em fungdo dos dois pontos acima a
contratagédo pode vir a ser postergada
em relagdo ao planejamento fisico
inicial;

e alteracdes de Projeto exigirdo sempre
acertos de prego;

* se a documentacgéo do Projeto e as
datas de entrega de equipamento e
materiais ndo estiverem bem definidas,
0 prego proposto deve ser maior, pois a
contratada tem um risco adicional de
ficar com pessoal e equipamentos
parados.

Preco Unitario

® ndo é necessario que o projeto executivo e
materiais estejam concluidos e entregues na
obra para ser feita a contratagdo (pode-se
contratar mais cedo, ganhando-se tempo);

e motiva a contratada a fornecer os bens e
executar os servigos (quanto mais cedo as
atividades séo executadas, mais cedo a
contratada fatura);

e 0 acerto de novos pregos unitarios & mais
simples, pois existe referéncia de outros bens e
servigos com pregos apresentados na licitagao;
o custo real (s&o pagas apenas as quantidades
efetivamente realizadas);

e alteracdes de Projeto durante a obra ndo séo
problematicas, pois os pregos ja sdo acordados
contratualmente.

e medigao trabalhosa devido a grande
quantidade de itens a controlar
(verificagdo se os mesmos
efetivamente foram executados durante
o periodo e medigéo);

* necessidade de mais fiscais de campo
do que em outros tipos de contratacao
em fungao do citado acima;

* necessidade de negociagéo de pregos
para servigos ndo constantes na
planilha;

e risco de ultrapassar a verba do
contrato, pois as quantidades da
planilha sédo estimadas, visto que o
Projeto executivo ndo esta totalmente
concluido.

Tabela 11: Analise comparativa de Contratos a Prego Fixo por Valor Global x Prego Unitario.
Fonte: Mendes da Silva (2000).

Os contratos a preco fixo ainda sdo conhecidos como Turnkey,

“contratos por empreitada” ou em inglé€s como /ump-sum contracts.

A utilizagdo dos contratos Turnkey nas implantacdes de plantas

industriais e empreendimentos de grande porte vem aumentando
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significativamente nos ultimos anos. Uma das principais razdes para este
fato, segundo Ferreira (2004), ¢ a tendéncia das empresas contratantes
em focar sua atuagdo na finalidade principal dos seus negocios,
delegando a terceiros - as empresas de engenharia - a tarefa de gerenciar
e executar a implantagdo de suas plantas. Por outro lado, a reducdo do
envolvimento da contratante no  gerenciamento dos  seus
empreendimentos tem também como argumentacdo a perspectiva de

reducdo dos custos finais de implantacao de seus empreendimentos.

Contratos EPC (Engineering, Procurement and Construction) na
industria brasileira correspondem as fases de Projeto, aquisicdo de
materiais € equipamentos, constru¢do € montagem. Neste arranjo
contratual a contratada ¢ responsavel desde o detalhamento do projeto

até a fase de comissionamento, como mostra a Figura 7.

Responsabilidade Responsabilidade
Contratante Contratada

Projeto > Projeto > Aqg|5|gao de »| Construgéo
L g ”| Equipamentos >
Basico Detalhado . e Montagem
e Materiais

. Operagéo ~

Figura 7: Esquema do arranjo contratual dos contratos EPC.

2. Custos reembolsaveis: este ¢ o tipo de contrato onde o comprador
tem o maior risco. Geralmente ¢ utilizado quando se sabe a
necessidade, mas ndo o “como fazer”. Por isso, quem descreve o
escopo e detalha o trabalho ¢ o fornecedor.

Também considera incentivos para atingir objetivos:

2.1. Custo mais comissado fixa

2.2. Custo mais percentagem dos custos — ilegal em alguns paises
2.3. Custo mais comissdo de incentivo

3. Tempo e Material ou Prego Unitario: ¢ pago ao vendedor uma
quantia pré-estabelecida por cada unidade/item de servi¢o ou hora e
o valor total do contrato ¢ funcdo das quantidades necessarias para

concluir o trabalho.
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E um tipo hibrido de acordo contratual que contém aspectos dos
acordos de custos reembolsaveis (os custos sdo modificaveis ¢ o
custo total ¢ desconhecido) e de preco fixo (o valor fixo da hora). O
lucro esta embutido. O comprador tem um risco médio comparado ao
Preco Fixo ou Custos Reembolsaveis porque o contrato ¢ para
valores menores e por um periodo menor de tempo.

E apropriado quando o comprador quer estar no controle, o escopo é
desconhecido ou incompleto ou por tempo curto. Também em
trabalho de emergéncia. Nao deve ser usado em longos periodos.
Usado geralmente para valores pequenos.

4. Ordem de Compra — Contrato unilateral: Contratos unilaterais

emitidos deste modo normalmente ndo envolvem muitas negociagdes
e contém valores relativamente baixos.
A Ordem de Compra ¢ uma forma de contrato unilateral, assinado
somente por uma parte, a compradora. Geralmente ¢ um formulério
padrdo, listando itens de rotina e precos padronizados. O vendedor
usualmente aceita a Ordem de Compra automaticamente. E mais
comumente utilizada para aquisi¢do de commodities ou produtos “de
prateleira”.

5. Contratos de Desempenho: este tipo de contrato ¢ remunerado
diretamente pelo resultado do projeto, a chamada taxa de sucesso ou
success fee. Parte da economia gerada com a implantacao do projeto
objeto do contrato ¢ destinada a remuneracdo da empresa que

realizou o projeto e os investimentos.

Conclusao

Este capitulo abordou o0 modo como a aquisi¢ao deve ocorrer em um projeto
(ideal). Para isso, prop0s a “projetizagdo da aquisi¢do”, ou seja, o entendimento de
cada processo do projeto, de sua estrutura organizacional, da integracdo dos
recursos humanos com os processos e atividades de aquisicdo. Também foram
expostos os tipos de contratagdo que podem ser utilizados de acordo com o escopo

do projeto e com o grau de imposi¢ao do cliente.
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