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2. Revisao de Literatura

A literatura que trata do tema Escolas Eficazes é particularmente extensa nos
EUA e na Franca. Neste capitulo apresentamos uma revisdo dos principais
achados sobre o tema, da diferenciagcdo que as préprias pesquisas fazem a
respeito de Clima e Clima Académico e, ao final, o exercicio de caracterizar as
manifestacdes do Clima Académico, a partir dos questionarios Geres.

Na Franga, o primeiro estudo de natureza quantitativa que abordou o efeito “sala
de aula” sobre os alunos foi realizado por Alain Mingat (1983 apud Bressoux,
2003). Ele mostrou que as diferengas de uma sala de aula para outra afetam,
sobretudo, os alunos mais fracos, sendo que aquisi¢des dos alunos mais fortes
sd0 menos sensiveis ao fato de pertencerem a uma sala e nao a outra.> O
consenso das pesquisas que trabalham com sala de aula aponta o professor -
seus principios, suas representagcbes e suas praticas — como o fator
preponderante para uma escola eficaz. Bressoux nos ajuda a esclarecer essa
concepgao:

A idéia subjacente é que, se é possivel detectar professores mais eficazes do
que outros, ou escolas mais eficazes do que outras, assim como os fatores que
sdo associados a esta eficacia, entdo a escola nao é somente uma simples
reveladora das desigualdades sociais do sucesso escolar mas ela tem um peso
especifico, 0 que toma possivel, entdao, melhorar as aquisicdes de uma grande
nimero de alunos, em particular, daqueles originarios das classes sociais
desfavorecidas. (p. 20)

Sabemos, entretanto, que a sala de aula esta inserida no contexto escolar e que,
para além da autonomia do professor, ha aspectos que atravessam as paredes
da sala de aula e incidem sobre o clima daquele espaco, afetando o
desempenho dos alunos.

Bolivar (2005) atesta que, nos anos 80, a escola se constituiu — no &mbito dos
estudos das escolas eficazes — como a unidade basica de mudanca.
Atualmente, a sala de aula vem sendo reivindicada como lugar chave dos
processos de ensino e aprendizagem, embora sem perder de vista que a mesma
estd integrada a outros contextos, processos e relagbes e que, portanto, para
melhorar 0 desempenho dos alunos é necessario entender e trabalhar com o

contexto escolar.

2 Este estudo, realizado em “Cours Préparatoire” — 0 equivalente a primeira série do Ensino
Fundamental, no Brasil - destacou distancias significativas nas aquisi¢cdes dos alunos segundo a
sala de aula na qual foram escolarizados. O efeito sala de aula estimado era de 12,1% em
matematica e 16,4 % em francés.
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Nesse sentido, Laura Stoll (2002 apud Bolivar 2005) aponta que observar a
estrutura e a organizacao da escola sem deixar de focalizar a sala de aula facilita
0s processos de mudanga e melhoria educacional:

E absolutamente necessario situar os esforcos tanto na dimensdo da sala de
aula como nas dimensdes globais da escola. Sem colocar o interesse em ambos
os aspectos é muito dificil a melhoria. Os estudos sobre eficacia da escola
deixam patentes que o0 que se sucede nas salas de aulas marca as diferencas
em aprendizagem e progresso dos alunos e alunas. Mas também sabemos que
sem o0 apoio institucional que permita aos professores observarem-se
mutuamente e colocar em pratica estratégias aprendidas tanto em cursos
externos como em processos de investigagao-agao, as possibilidades de éxito
sdo limitadas.(p. 27)

A énfase deste estudo no espaco da sala de aula foi motivada pela lacuna que
existe na literatura sobre este aspecto. Existem praticas que sao circunscritas
aquele espaco, existem acordos tacitos, existem interagcdes que subjazem as
normas no nivel organizacional, existem fatores do espago-tempo de aula muito
peculiares e que podem ser responsaveis por um ensino mais efetivo.

Slavin (1996) atribui a dindmica de interagdo professor-aluno um importante
papel na aprendizagem, chegando a afirmar que “todos os outros elementos do
sistema educacional apenas compdem o contexto no qual ocorre a interagdo
professor-aluno” (p.3).

Dentre as caracteristicas apontadas pelo autor como sendo relevantes para a
promocao de um ensino efetivo — e que podem ser consideradas como aquelas
que contribuem para um clima propicio a aprendizagem eficaz, estdo: a) a
adaptacao da matéria aos diferentes niveis de conhecimentos dos alunos, b) a
motivacdo para aprender, ¢) o controle de condutas, d) a decisdo de agrupar os
alunos ou ndo e e) a avaliagéo.

Slavin é o autor que mais se aproxima do tema da sala de aula dentro do
contexto das Escolas Eficazes. Ele enuncia quatro dimensbées da dinamica
professor-aluno que sugerem um dos caminhos possiveis para se estudar o
tema:

1.Qualidade: a capacidade dos docentes de ensinar para que o contelido tenha
sentido, seja interessante e facil de lembrar (0 uso de recursos, o estilo docente
contribuem para que isso ocorra de forma eficaz).

2.Adequacio: a dinamica que permite adaptar o que se ensina as diferentes
necessidades e ritmos de aprendizagem dos alunos (estratégias de
agrupamento e tipos de expectativa do professor colaboram com esta

dimenséao).
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3.Incentivo: a facilidade do professor para despertar a curiosidade dos alunos e
para manté-los atentos e acompanhando o conteldo (elogios, feedback, fazer
os alunos sentirem-se responsaveis pelo que fazem compdem esta dimensao).
4.Tempo: tempo bem ocupado e adequado ao ritmo de aprendizagem .

Esta base tedrica serviu para um estudo realizado no Chile (Raczynski e Munoz,
2004) e que corrobora o que fora apontado por Slavin: o ambiente educativo,
caracterizado pela qualidade do trabalho docente, e a interagcao professor-aluno,
que pode ser compreendida pela autoridade pedagogica do professor, confianga,
clima e espago para expressio das diferencas, sdo responsaveis por grande
parte do desempenho dos estudantes.

2.1 Clima Académico

Clima Académico é um conceito bastante utilizado em avaliagdo de sistemas
escolares. Tem como prioridade na escola a énfase no ensino e na
aprendizagem, independente de outras demandas de cunho mais social que a
escola possa ter de responder. Willms (2001) considera a énfase académica
como a valorizacdo de resultados académicos e as altas expectativas em
relacdo aos alunos por parte do corpo docente Sammons, Hillman e Mortimore
(1995, apud Bonamino, 2004) consideram algumas caracteristicas das escolas
eficazes que podem ser consideradas dimensdes do Clima Académico, tais
como: a concentracdo no ensino € na aprendizagem (maximizacado do tempo,
foco centrado no desempenho); ensino com propoésitos definidos (organizagao
eficiente, clareza nos propdsitos, licbes estruturadas e pratica adaptavel); altas
expectativas; reforco positivo; monitoramento do processo; direitos e
responsabilidades; e uma organizacao orientada a aprendizagem.

Franco, Albernaz e Ortigdo (2002) e Machado Soares (2004, apud Bonamino,
2004) concordam que o habito de passar e corrigir dever de casa esta associado
a melhora dos resultados médios dos alunos e, por conseguinte, a eficacia
escolar.

Machado Soares (2004 apud Bonamino, 2004) reporta ainda mais dois fatores
associados: o interesse e dedicacdo do professor e seu nivel de exigéncia sobre
o desempenho do aluno.

2.2 Estudos sobre Clima
Os primeiros estudos a respeito de clima na escola, nos anos 30, tinham um

enfoque na teoria das organizagdes, entendendo a escola como uma estrutura
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cujos componentes se assemelhavam a uma organizagdo empresarial: divisdo
do trabalho, estrutura diferenciada de regras, etc. Nesse enquadramento, o
conceito envolvia 0 ambiente dos espagos onde ocorriam as interagdes.

Nos anos 60, a preocupagao era como medir o clima na escola. Nessa época, as
definicbes sobre clima abandonaram a nomenclatura que o associava a
atmosfera ou ao contexto organizacional, dando lugar a algo que poderia: a) ser
experimentado pelos atores, b) influenciar o comportamento e ¢) ser descrito por
meio de atributos da instituicdo (Taguri 1968 apud Aguerre 2004). Nessa mesma
época Litturn e Stringer (1968 apud Aguerre 2004) conceituavam o clima como
“as percepgdes que os individuos compartilham sobre os efeitos que a estrutura
e o sistema de sang¢bes da organizacao tinham sobre sua motivagao”.

Andrew Halpin e Don Croft elaboraram, nos anos 60, um questionario descritivo
do clima organizacional (em inglés, OCDQ). Os resultados destacaram a
lideranga do diretor. Das oito dimensdes encontradas, quatro representavam a
opinido dos professores a respeito do diretor e as outras a colaboracao entre os
pares docentes.

Wayne Hoy e John Feldman organizaram um inventario da salde do clima
organizacional (OHI em inglés) em 72 escolas secundarias de New Jersey em
2003, calcado em 4 pilares: alcance de metas, integragdo e manutencdo de
pauta e problema de adaptacdo — em conjunto, indicando a salude da escola.
Para representagao de um clima organizacional saudavel, a escola deveria obter
altos valores em cada uma das oito dimensdes encontradas.

Purkey et Smith (1983 apud Bressoux 2003) sintetizaram resultados de vérios
trabalhos sobre clima e afirmam que diferentes tipos de clima podem ser
eficazes, mas que quatro caracteristicas parecem ser favoraveis ao sucesso
escolar:

1. As boas relagdes inter-pessoais, que aumentam o sentimento de unidade e
de coleguismo entre o pessoal da escola;

2. A presenca de um sentimento de pertencimento e comunidade claramente
definido e percebido por todos;

3. O compartilhamento de objetivos claros e altas expectativas pelos agentes
da escola;

4. Organizacdo e disciplina na instituicdo com a finalidade de aumentar o
sentimento de responsabilidade na escola e na comunidade.

Ruller et all (1979) e Mortimore (1988 apud Bressoux 2003), reportam que, em

escolas com melhor desempenho, o clima é mais disciplinado e a atmosfera
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mais agradavel. Porém, esse bom clima na escola difere do que chamamos
Clima Académico. Enquanto que o Clima é parte da escola, respeita suas
caracteristicas e reflete a cultura prépria da escola e, por isso, reflete no
comportamento dos alunos e, conseqiientemente, no sucesso escolar, o Clima
Académico responde pelo carater mais especifico do trabalho em ensino-
aprendizagem, e inclui o clima da escola como um dos seus elementos.

O clima da escola se da, em parte, pela composicao social e étnica dos alunos
enquanto que o Clima Académico ¢é influenciado, além do clima da escola, pela
postura deliberada de agentes importantes como o diretor € o professor. Sao
eles os responsaveis por criar um ambiente intelectualmente desafiador para os
alunos, seja maximizando o tempo de aprendizado, trocando experiéncias entre
seus pares ou utilizando recursos para melhorar suas aulas. Ou seja, quando a
escola, a despeito de responder a outras demandas sociais, se mobiliza com a
finalidade de priorizar o ensino e a aprendizagem, podemos entender que ela
pode ter um bom Clima Académico.

Valerie Lee (2001 apud Aguerre, 2004) contribuiu de forma importante para a
definicdo de clima, sintetizando duas dimensdes de andlise: a responsabilidade
coletiva pela aprendizagem e a cooperagdo entre professores. A primeira se
refere ao grau em que as crencas e valores dos professores sdo capazes de
influenciar a aprendizagem dos estudantes. A segunda aborda a freqiiéncia com
que os professores trocam idéias sobre ensino-aprendizagem.

Em 2003, Carla Stevens e Kathryn Sandez (apud Aguerre, 2004) publicaram um
livro (School Climate) cujo conceito de clima foi operacionalizado em seis
dimensdes: processo de ensino, comunicagdo, entorno da aprendizagem,
administracdo, a escola como membro da comunidade e a seguranga na escola.
Elas utilizaram questionarios para alunos, pais e professores e para comunidade.
Aguerre (2004) trabalhou o clima organizacional de forma comparativa nas
escolas do México e Uruguai e identificou trés fatores, a saber: a) lacos de
solidariedade entre os professores, b) altas expectativas docentes em termos
académicos a respeito dos seus alunos e c¢) unidade e responsabilidade coletiva
para os alunos em condicbes sécio-académicas mais desfavoraveis.

Todos estes aspectos, de alguma forma, contribuem para criar um ambiente
propicio a aprendizagem. No Geres, dentre os instrumentos de afericdo, o
questionario do professor € nosso ponto de partida para a analise do Clima
Académico. Este questionario contém algumas dimensdes sobre a escola e a
sala de aula relacionadas ao conceito de Clima Académico que serao
focalizadas nesta pesquisa.
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A proxima secédo apresenta as dimensées do Clima Académico, ou seja, um
exercicio de sintese, realizado pela conjugacdo entre a literatura especifica
sobre Clima Académico e o questionario do professor do Geres.

2.3 Dimensoes do Clima Académico

2.3.1 Colaboracao Docente

A colaboragao entre professores é uma das dimensées do Clima Académico que
relaciona o compromisso do professor com a aprendizagem do aluno e leva em
consideracao uma postura de colaboracao entre pares docentes.

Para nosso estudo, nos interessam os desdobramentos que a colaboragéo entre
professores pode ensejar. Essa colaboracdo estad além de procedimentos
pluridisciplinares ou de formas pedagdgicas de acado coletiva. Refere-se, mais
especificamente, a relacdo de troca entre professores, a mobilizagcdo do
professor para preparar suas aulas, buscando espacos para discutir idéias,
atividades e experiéncias.

Raczynski e Munfioz (2004) fizeram um estudo qualitativo com pesquisa de
campo em 81 escolas chilenas com o objetivo de apreender fatores e processos
ocorridos em escolas localizadas em locais pobres do Chile, e obtiveram bons
resultados educacionais em avaliagdo nacional. Reportaram, a partir da
organizacao institucional no nivel da escola, o desenvolvimento do clima de
confianga e uma boa comunicacdo interna, promovendo, na instituicdo, o

favorecimento de oportunidades para discutir idéias sobre ensino-aprendizagem.

Teoricamente, as escolas possuem um tempo oficial para reunido e para
discussao de projetos, porém, na pratica, o que se verifica é que se trata de
encontros que, muitas das vezes, sdo dedicados a repassar informes escolares,
a conversas com fins particulares nao profissionais ou a discussdo de
orgamentos e de questdes burocraticas.

A questdo do uso do tempo e centros de estudos é um assunto que atravessa a
formagdo em servico sem muitas respostas sobre sua eficacia. No questionario
do professor do Geres, as perguntas, embora nao investiguem a freqiiéncia de
uso desses espacos, permitem aferir se 0s mesmos promovem a motivacao do
professor, o compartilhamento de idéias entre os docentes e as oportunidades
que a escola lhes oferecem para tal atividade.

Nesse instrumento, itens que buscam aferir a concordancia dos professores com
a existéncia dessas oportunidades para discussdao de assuntos relacionados ao
ensino-aprendizagem sao P11, P12, P13, P14, P26, P28, P29, P30, P31, P32,
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P33 e P34, ou seja, eles permitem saber a percepg¢ao do professor a respeito da
existéncia deste espaco de troca.

Na década de 90, apds debate sobre educagao escolar para compor 0s
referenciais do MEC (1998) para formacdo de professores, houve consenso
sobre algumas condicbes necessarias para uma educacdo de qualidade. O
planejamento coletivo do trabalho numa perspectiva de experimentacdo e
avaliagdo é apontado como fator decorrente deste consenso. Isso se refere ao
trabalho colaborativo, que supde a mobilizacdo do corpo docente e de outros

atores escolares para atingir os objetivos e metas da escola. No questionario
Geres, os professores respondem sobre seu grau de concordancia em relagao a
percepgcao sobre a mobilizacdo do corpo docente para melhorar a escola em
seus varios aspectos. Os itens no questionario do professor relativos a esse
indicador sdo os seguintes: P10, P15, P17, P21, P23 e P24.

Os dois indicadores ora descritos (oportunidades para discutir idéias de ensino-
aprendizagem e trabalho colaborativo) estdo diretamente associados ao clima
institucional da escola.

Além disso, a literatura aponta que o principal fator que colabora para a criacao
de um bom clima de trabalho € a lideranca do diretor. Willms (2001) considera

varidveis que tentam captar a qualidade da lideranga administrativa da escola,
enquanto Lee, Bryk e Smith (1993 apud Bonamino 2004) indicam que, na
escola, a organizacdao da gestdo €& um fator de eficacia para as escolas
secundarias. Por sua vez, Sammons, Hillman e Mortimore (1995 apud Bonamino
2004), consideram, dentre as 11 caracteristicas de uma escola eficaz, a
lideranga profissional do diretor como sendo um dos fatores que agrega valor
aos alunos.

Quando ha interesse em pesquisar o papel do diretor na escola, o foco esta em
saber se ele é capaz de fazer a instituicdo funcionar como um todo coerente e,
em particular, se faz um esforgo para construir um clima favoravel ao sucesso
dos alunos. Ndo se trata de tragar um perfil do bom diretor, uma vez que
diferentes estilos de gestdo sdo igualmente eficazes (Bressoux, 2003). Porém,
ha tracos que, combinados, permitem evocar uma boa lideranca. Segundo
Bressoux:

Os diretores eficazes sado lideres pedagogicos. Eles colocam importancia no
sucesso, fixam objetivos a serem alcangados e sao otimistas quanto a
capacidade dos alunos atingirem seus objetivos. Eles sdo muito ativos, se
sentem responsaveis pela instrugdo dos alunos e observam regularmente os
professores. Eles tém a capacidade de socializar certos valores com o conjunto
da equipe educativa, ttm um grande sentido de comunidade e incluem o
conjunto dos professores nas decistes a serem tomadas. Eles tém expectativas
elevadas em relagdo aos alunos e aos professores. Eles sdo igualmente muito
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visiveis, muito presentes em sua escola (ele se mostram din&micos, circulam
pela escola e fazem os alunos e professores sentirem sua presenga). Pg 58.

A postura do diretor tem um impacto na composicao da dimensao Colaboracao
Docente, no sentido de ser ele o responsavel por propiciar oportunidades para
que a cooperacao entre os pares de professores ocorra de forma deliberada.
Agbes como estimular atividades inovadoras ou mesmo apoiar iniciativas dos
professores podem estar associadas a um clima favoravel de colaboragao.

Ha itens no questionario do professor que buscam aferir se a postura e o estilo
de gestéo do diretor possibilitam a criagdo de um clima de troca entre o corpo
docente; se estimulam a participacdo e promovem, deliberadamente, um
ambiente favoravel ao relacionamento interpessoal. No Geres, os professores
respondem ao questionario, revelando maior ou menor grau de concordancia
com sentencas que identificam postura do diretor em relagéo ao seu trabalho e
aspectos relacionados a gestdo escolar. Os itens P01 a P09 focalizam esta
dimenséo.

O quadro 1 sintetiza a Dimensao Colaboracao Docente, com seus indicadores e
seus respectivos itens.

Quadro 1: Sintese dos Indicadores e Itens da Dimensao Colaboragao Docente

Item do
Dimensd Indi r . questionario
ensoes dicadores ltens no Questionério (Codigo
correspondente)
Colaboragao 1. O(A) diretor(a) me anima e motiva para o P1-> P9
Docente trabalho.
2. Tenho plena confianga profissional no(a)
diretor(a).

3. O(A) diretor(a) consegue que o0s
professores se comprometam com a escola.
4. O(A) diretor(a) estimula as atividades
inovadoras.

5. O(A) diretor(a) da atencéo especial a
aspectos relacionados com a aprendizagem
dos alunos.

6. O(A) diretor(a) da atencéo especial aos
aspectos relacionados com as normas
administrativas.

7. O(A) diretor(a) da atencéo especial aos
aspectos relacionados com a manutengao da
escola.

8. Sinto-me respeitado(a) pelo(a) diretor(a).
9. Respeito o(a) diretor(a).

Liderancga do Diretor
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11. A equipe de professores leva em P11>P14, P26,
consideragdo minhas idéias. P28->P34
12. Eu levo em consideragao as idéias de
outros colegas.

13. O ensino que a escola oferece aos alunos
€ muito influenciado pela troca de idéias
entre os professores.

14. Os professores desta escola se esforgam
para coordenar o conteldo das matérias
entre as diferentes séries.

26. Nesta escola, poucos professores trocam
idéias e experiéncias de modo a viabilizar
que todos os alunos aprendam.

28. A equipe de professores leva em
consideragdo minhas idéias.

29. Eu levo em consideragao as idéias de
outros colegas.

30. Nesta escola, tenho dificuldade em
compartilhar minhas preocupagoes e
frustragcdes profissionais com outros
professores.

31. Nesta escola, tenho poucas
oportunidades em discutir idéias sobre
ensino-aprendizagem.

32. O projeto educacional desta escola é
conseqliéncia da troca de idéias entre os
professores.

33. O contelido programatico entre diferentes
séries nao é planejado em equipe.

34. Nesta escola, tenho poucas
oportunidades em discutir o contetdo
programatico da minha turma com a equipe

Oportunidades para discutir idéias sobre ensino-aprendizagem.

da escola.
10. Participo das decisées relacionadas com P10, P15, P17,
0 meu trabalho. P21, P23, P24

15. Os diretores, professores e os demais
membros da equipe da escola colaboram
para fazer esta escola funcionar bem.

17. Parte significativa do tempo dos
professores desta escola é dedicada a
preparacao de comemoragoes.

21. Poucos professores assumem a
responsabilidade de melhorar a escola.

23. Poucos professores estao dispostos
assumir novos encargos para que a escola
melhore.

24. A maioria dos professores é receptiva a
implementagéo de novas idéias.

Planejamento coletivo do
trabalho

2.3.2 Uso do Tempo

E consensual que o niimero de horas de exposicdo aos contetidos de ensino
tem um impacto positivo sobre as aquisicdes dos alunos. Porém, o professor
possui certa liberdade na gestdo da sua agenda diaria para dedicar mais ou
menos tempo a atividades que coloquem os alunos em contato com o que esta
previsto para ser aprendido.

Nos referenciais para formagdo do Professor (MEC,1998), encontramos o
“tempo adequado de permanéncia dos alunos na escola” como um fator
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consensual para formacao docente. Fica claro que o tempo que aluno fica na
escola é indispensavel para o seu desempenho. Contudo, a pergunta que se faz
€ como esse tempo é distribuido dentre as atividades no interior da escola e da
sala de aula.

Quando se fala em énfase no ensino-aprendizagem, é preciso falar em
quantidade de tempo efetivo destinado a atividades com este fim. Entretanto, a
forma como se mede este tempo pode ndo ser simples. Em surveys, o uso do
questionario pode indicar a existéncia desta dimensdo quando o professor é
solicitado a indicar a freqliiéncia com que determinadas atividades de ensino-
aprendizagem sao realizadas, como é o caso de passar e corrigir dever de casa.
Porém, a quantidade de tempo “real” gasto na atividade sé pode ser mensurada
por meio de uma observacao de natureza qualitativa.

Da lista de fatores que associam melhor desempenho dos alunos, a
maximizagédo do tempo efetivo de aprendizagem ou a maximizagéo do tempo de
comunicacao entre o professor € os alunos sao reportados por Martimore et all
(1988 apud Bressoux 2003) como fatores em que se verifica 0 aumento da
aprendizagem.

Slavin (2004) propdée um modelo de “instrugcdo eficaz” centrado em quatro
componentes. Dentre eles, esta o uso do tempo que averigua até que ponto é
dado aos alunos tempo suficiente para aprender o conteldo que estd sendo
ensinado. O autor aponta que o volume de tempo destinado a aprendizagem
depende de dois fatores: o tempo alocado e o tempo engajado. O primeiro é
aquele que é estabelecido pelo professor para atividades de ensino, ou seja, 0
que é disponibilizado para execugao de tarefas e explicagdo de conceitos, e que
retrata a eficiéncia na organizagdo da aula, o grau de clareza na definicdo dos
objetivos e a adequacao dos livros as necessidades cognitivas das criangas. Por
outro lado, e sem estar sob controle direto nem da escola nem do professor, esta
o tempo engajado, aquele que é gasto efetivamente pelo aluno com tarefas que
envolvem o ensino e a aprendizagem. A quantidade de tempo gasto pelo aluno é
produto, por sua vez, da qualidade da instrucdo, da motivacdo do aluno e do
tempo disponivel (tempo alocado).

Mortmore et all (1988 apud Bressoux 2003) prop6s que o tempo efetivamente
gasto nas atividades deveria ser decomposto em duas partes: tempo interativo e
o nao interativo com o professor. Segundo este autor, numa pesquisa com
alunos de nivel de ensino secundario, 0 tempo que envolve a interagcdo com o
professor € 0 mais proveitoso para o progresso dos alunos em Leitura.
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A pratica de passar e corrigir dever de casa estd associada a freqiiéncia com
que o professor reserva parte da aula para a execucdo desta tarefa de fixacao.
Especificamente sobre isso, Franco, Stazin e Ortigdo (2004, apud Franco e
Bonamino, 2005), em estudo baseado no Saeb 2001, 82 serie, e Machado
Soares (20042; 2004b, apud Franco e Bonamino, 2005) em estudo baseado em
avaliacdo estadual mineira, SIMAVE 2002, 42 série, reportaram essa pratica
como evidéncia da presenca de um bom Clima Académico.

Os itens P59 e P60 verificam ndo sé a freqiiéncia com que o professor passa
trabalho de casa, mas também se os alunos o fazem.

Além do dever de casa, outro indicador de alocagdo e volume de tempo
destinado ao ensino e a aprendizagem diz respeito ao uso do tempo em
atividades de leitura, expressao oral e escrita, que é reportado por Raczynski e
Mufoz (2004) como fator de qualidade do trabalho docente em sala de aula
associado ao aumento de desempenho escolar dos alunos. Neste caso, os itens
P67 a P79 averiguam a freqiiéncia com que certas praticas sao realizadas em
aula.

Abaixo, apresentamos o quadro 2, que sintetiza a dimensao Uso do Tempo com

os itens relacionados.
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Quadro 2 Sintese dos Indicadores e ltens da Dimensao Uso do Tempo

Operacionalizagao

Dimenséo | Indicadores Tipo de pergunta como item do
questionario
Uso do 59. Com que freqliéncia vocé passa dever P59, P60

(licdo) de casa?
60. Quantos dos seus alunos desta turma
fazem dever (licdo) de casa?

Tempo

Dever de
casa

67. Ler em voz alta histérias ou outros textos P67 > P79
para os alunos.

68. Contar uma histéria para os alunos.

69. Leitura silenciosa pelos alunos de textos
do livro didatico.

70. Leitura silenciosa pelos alunos de textos
escolhido por eles.

71. Leitura silenciosa pelos alunos de textos
que eu escolhi.

72. Leitura oral, individual e alternada entre
os alunos de uma historia para toda a classe.
73. Leitura coletiva em voz alta pelos alunos.
74. Ditado.

75. Copia de textos.

76. Exercicio de caligrafia.

77. Redacao de um texto sobre tema
escolhido pelos alunos.

78. Redacao de um texto sobre tema que eu
escolhi.

79. Estudantes respondendo por escrito a
perguntas feitas ao final da histéria lida.

Praticas Escolares relacionadas a Lingua
Portuguesa

2.3.3 Expectativas do professor em relacao aos alunos

Quando se fala em expectativa do professor, provavelmente a pesquisa mais
citada é a que discute o efeito pigmaledo®, conduzida por Rosenthal e Jacob em
1968 (Névoa, 1992). Segundo esta pesquisa, as expectativas funcionam como
uma profecia auto-realizadora (self fullfiling prophecy). Este estudo, porém, foi
amplamente debatido e criticado em termos metodologicos, ensejando novas
pesquisas que atestaram que as expectativas dos professores tém efeito sobre
as aquisicoes dos alunos.

A expectativa dos professores em relacao aos alunos se relaciona a valorizacao
dos resultados académicos dos alunos, permitindo que o professor se manifeste
como um profissional comprometido e interessado no desempenho académico

das criangas.

® A pesquisa que estudou as expectativas dos professores sobre seus alunos no decorre
de um ano e ao final, os alunos que se sairam melhor foram os que tinham sido alvos
das mais altas expectativas. (N6voa, 1992)
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A expectativa € uma dimensao que esta presente na maioria dos estudos que
buscam fatores associados ao aumento de desempenho, com desdobramentos
importantes para a constru¢ao de indicadores, conforme se vera abaixo:

Willms (2001) considera este indicador como parte do construto Enfase
Académica e Valorizagdo dos Resultados e as Altas expectativas em relacao aos
alunos por parte da equipe escolar. Esta dimensdo pode ser caracterizada a

partir de dois indicadores: o primeiro — alta expectativa sobre o aprendizado dos

alunos — que abarca informacbées sobre como o professor percebe o
desenvolvimento da sua turma e se sente responsavel por isso. A
operacionalizacdo deste indicador no Geres se da por meio dos itens P20, P21,
P22 e P27, que pretendem verificar se um pequeno aprendizado dos alunos ja é
suficiente para os professores, se o professor se sente responsavel por este
aprendizado ou se mantém altas expectativas ainda que o desempenho do aluno
nédo seja bom.

O segundo indicador — mobilizacdo para melhorar as aulas — esta associado a

uma postura pré-ativa do docente em relacdo a sua turma, e investiga se
quando o professor se sente responsavel pelo desempenho dos seus alunos,
busca melhorar suas aulas para que suas expectativas tenham maior chance de
serem atingidas. O item relacionado é o P25.

Este dltimo indicador — mobilizacdo para melhorar as aulas — diz respeito a
promogdo de um ambiente intelectualmente desafiador que é relatado por
Sammons, Hillman e Mortimore (1995 apud Bonamino 2004) como indicador de
altas expectativas e uma caracteristica encontrada em escolas eficazes.

Estes estudos ainda definem que as altas expectativas precisam nao sé ser
vocalizadas e trocadas como, também, ir além do professor e seus pares,
indicando que ter outros agentes com altas expectativas na escola também
promove eficacia escolar.

Raczynski e Murioz (2004) também apontam a expectativa do professor em
relagdo aos seus alunos como fator associado ao desempenho do aluno em
nivel da sala de aula.

Ha outros indicadores que podem também ser considerados como expressao da
expectativa do professor, tais como: a supervisédo, o retorno € os incentivos aos
trabalhos dos alunos, ou seja, o que Bressoux (2003) chama de feedback.
Bressoux assinala dois tipos de feedback: o primeiro é caracterizado pelo elogio
e as criticas, cujo uso, freqiiéncia e qualidade podem determinar um
melhoramento no desempenho dos alunos. O segundo tipo sdo as concessdes

feitas aos alunos, que envolvem ndo sé o incentivo aos alunos para que
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busquem resolver sozinhos os desafios da aprendizagem como também uma
resposta as tarefas desenvolvidas pelos alunos no sentido de devolver o
exercicio corrigido, a redacdo com comentarios e sugestao de aperfeicoamento.
O feedback expressa o desejo do professor de acompanhar o desenvolvimento
académico dos alunos, revelando sua aspiracdo em relacdo ao avanco das
criangas.

Outro indicador também apontado na literatura como fator associado ao aumento
de aprendizado e que esta relacionado ao Clima Académico é a exigéncia
docente, ou seja, o quanto o professor exige dos alunos a atencdo, a
participagdo na aula, a execugdo das tarefas, evitando a dispersdo ou
indisciplina durante o tempo em sala.

Machado Soares (2004) enfatiza o efeito positivo tanto do interesse e dedicacao
do professor quanto do seu nivel de exigéncia sobre o desempenho médio das
escolas. Isso também foi apontado por Lee, Franco e Albernaz (2004) em
investigacdo baseada nos dados do PISA 2000. Raczynski e Muioz (2004)
chamam este aspecto de rigor, exigéncia e praticas docentes consistentes.

Uma caracteristica da exigéncia docente é que ela demanda dos alunos
responsabilidade nas suas tarefas, ndo sé por meio do controle das atividades,
mas também permitindo que eles desenvolvam certa autonomia para atenderem
as solicitagdes escolares. Essa caracteristica é indicada por Sammons, Hill e
Mortimore (1995 apud Bonamino 2004) como presente nas escolas eficazes.
Apesar desses ultimos indicadores ndo estarem explicitamente manifestos no
questionario, eles compdéem a dimensao Expectativa do Professor em Relagéao
aos Alunos e, tacitamente, estdo representados nos indicadores propostos
porque estdo associados ao compromisso do professor com o desempenho do
aluno, a despeito de quaisquer outras demandas de ordem social que os alunos
possam vir a apresentar.

O quadro a seguir traz os dois indicadores que compdéem a Dimensao
Expectativa do Professor em relagdo aos Alunos. Como nao existem itens
especificos no questionario sobre os dois Ultimos indicadores (feedback e

exigéncia docente), eles nao foram colocados no quadro.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0510434/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 0510434/CA

33

Quadro 3: Sintese dos Indicadores e ltens da Dimensao Expectativa do professor

em Relacao aos seus alunos

Operacionalizagao
Dimenséao Indicadores Tipo de pergunta como item do
questionario

20. Diante das dificuldades desta
escola, um pequeno aprendizado
dos alunos ja

€ um bom resultado.

aulas.

(2]
_g 21. Poucos professores assumem a
Expectativa % responsabilidade de melhorar a P20, P21, P22,
@ escola.
do % 22. A maioria dos professores P27
professor @ mantém altas expectativas sobre o
= aprendizado
em < dos alunos.
Relagéo 27. A maioria dos professores
sente-se responsavel pelo
aos seus desempenho dos alunos.
alunos g @ )
©
x§ o ? @ 25. A maior parte dos professores
g 2 g 3 esta empenhada em melhorar suas P25
3L g °
o o Q
= o 9

2.3.4 Clima disciplinar

E comum confundir Clima Académico com clima disciplinar e ndo é de todo
errbnea esta confusdo. Para o favorecimento de um Clima Académico faz-se
necessario um ambiente adequado a aprendizagem e isso se realiza num lugar
em que ndo haja muitas interrupg¢des, barulho ou dispersdo em relagdo ao
trabalho escolar.

O clima disciplinar diz respeito as regras de conduta que contribuem para o
favorecimento de um ambiente de trabalho atraente. Willms (2001) aponta esta
dimensdo como necessaria a avaliagado do sistema escolar. De forma positiva,
um bom clima escolar favorece o Clima Académico, no sentido de permitir uma
atmosfera de organizagdo, ou seja, um lugar limpo, arejado, organizado, com
rotinas definidas, regras e combinados estabelecidos, que cria um ambiente
favoravel ao ensino e a aprendizagem. Simmons, Hill e Mortimore (1995 apud
Bonamino 2004) chamam este indicador de ambiente de aprendizado e o
consideram como caracteristica de uma escola eficaz.

Os itens sobre clima disciplinar presentes nos questionarios indicam que, quanto
maior a incidéncia de graus elevados de concordancia nestes itens, maior
impacto negativo os mesmos terdo na composicao do Clima Académico. Ou
seja, questdes como a existéncia de violéncia fisica, furto ou roubo, depredagéo
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das dependéncias da escola, consumo de drogas, sdo promotoras de um clima
ruim que incide de forma negativa sobre o aprendizado dos alunos. Os itens
relacionados com este aspecto séo os seguintes: P36-P48 e P63-P66.

O quadro abaixo sintetiza essa dimensao.

Quadro 4: Sintese dos Indicadores e Itens da Dimenséao Clima Disciplinar

ltem do

Dimensao | |ndicador Tipo de pergunta AT
questionario

Fatores que poderiam ser considerados como
“obstaculos”

Que impedem o melhoramento da escola.

36. Intimidagéo a alunos.

37. Violéncia fisica contra alunos.

38. Intimidagao a professores e funcionarios.
39. Violéncia fisica contra professores e
funcionarios.

40. Depredagéao de equipamentos e/ou materiais
didaticos ou pedagogicos da escola.

41. Furto ou roubo de equipamentos e/ou
materiais didaticos ou pedagdgicos da escola.
42. Pichagdes de muros ou paredes das
dependéncias internas da escola.

43. Depredacgao dos banheiros.

Clima g 44. Depredacgao das dependéncias da escola. P36 > P48,
Disciplinar = 45. Consumo de drogas nas proximidades da P63 = P66.
escola.

46. Interferéncia do trafico de drogas nas
proximidades da escola.

47. Consumo de drogas nas dependéncias da
escola.

48. Interferéncia do trafico de drogas nas
dependéncias da escola.

Em um tipico dia de aula, quantas vezes sua aula
€ interrompido por:

63. Bagunca dos alunos.

64. Anuncios ou comunicacoes da direcao,
coordenacao e/ou secretaria.

65. Estudantes atrasados (na entrada, na volta do
recreio)

66. Barulho no corredor.

2.3.5.Uso de Recursos Didaticos

O uso de recursos didaticos esta ligado ao Clima Académico, com base no
pressuposto de que se o professor utiliza os recursos oferecidos, esta
preparando a aula levando em consideragdo um aparato que pode significar
melhorar a qualidade da aula, demonstrando interesse e compromisso no seu
trabalho.

A existéncia, o estado de conservacao e o uso dos recursos didaticos em sala
como jogos matematicos, modelos anatdémicos de ciéncia, fitas de dvd e
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diagramas sao reportados por Soares (2002) como elementos importantes para
0 ensino.

Nem sempre os recursos pedagoégicos e didaticos sdo considerados como
fatores de eficacia porque o grau de conservagao, o tipo e a quantidade de
equipamentos nao variam muito entre as escolas. No Brasil, esse tipo de recurso
importa, pois, contrariamente aos paises desenvolvidos, a existéncia e o estado
de conservacao desse tipo de recurso nas escolas brasileiras sdo muito
diferenciados, assim como sao diferentes a infra-estrutura fisica das escolas e as
condicdes de funcionamento e existéncia dos laboratérios e espacgos adicionais
para atividades pedagdgicas (Franco e Bonamino, 2005).

Podemos classificar estes recursos em dois tipos, a saber:

a) Recursos pedagdgicos - este tipo diz respeito a existéncia de recursos
pedagdgicos em sala de aula e se o professor dispoe deles a qualquer momento
sem precisar agendar salas ou equipamentos. Sao materiais de uso imediato
que ilustram, despertam interesse e assumem um papel importante para
exposicdo de um tema novo ou servem para exemplificagcdo de assuntos
complexos. Os ltens P49- P52 focalizam este indicador.

b) Recursos didaticos referentes a midia audio-visual e computador — este
tipo relaciona a existéncia e uso nas escolas de sistemas multimidia mais
atualizados que exigem do professor um preparo prévio, seja para agendamento
da sala especifica ou a verificacao do material a ser utilizado (fitas de dvds, sites
da internet, por exemplo). Os itens que se referem a freqiiéncia com que se
utilizam tais recursos sédo os seguintes: P53-P58.

Esses recursos estdo, a priori, destinados a cumprir uma funcao pedagdgica.
Inseridos no contexto de uma aula tém a finalidade de motivar, introduzir um
assunto novo, explicar um conceito, etc., dai 0 seu uso sugerir um compromisso
do professor em melhorar e adaptar suas aulas.

O quadro 5 resume a dimensao Utilizacdo de Recursos Didaticos.
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Quadro 5: Sintese dos Indicadores e Itens da Dimensao Recursos Didaticos

Operacionalizagao

Dimensao | Indicadores Tipo de pergunta como item do
questionario
Nas suas aulas, com que freqliéncia vocé
8 utiliza os seguintes recursos pedagdégicos?
8 9 49. Material concreto de matematica
g S (Material Douradg,_Tangran, etc). P49 > P52
3 2 50. Mapas geograficos/Globos.
c 3 51. Terrario/Aquério.
o 52. Diagramas (representagdes) do corpo
Recursos humano/ modelos anatémicos.
- Nas suas aulas, com que freqliéncia vocé
Didaticos utiliza os seguintes recursos pedagdgicos?
53. Fitas de video/DVD (educativas).
P53 > P58

Recursos de
Midia audiovisual
e computador

54. Fitas de video/DVD (lazer).
55. Televisao.

56. Video cassete / DVD.

57. Canhao multimidia/Datashow.
58. Computador.

O resumo das

questionario pode ser observado no quadro 6.

dimensdes encontradas neste exercicio entre a literatura e o

Quadro 6: Resumo das dimensoes tedricas do conceito Clima Académico

Operacionalizacao

Ccanecrzllto Dimensao Construto como item do
questionario
Lideranca do Diretor P1-> P9,P35
Oportunidades para discutir
Colaboracao idéias sobre ensino- P11->P14, P26,
. P28->P34
Docente aprendizagem.
. : P10, P15> P17, P21,
Planejamento coletivo do trabalho P23, P24.
Dever de casa P59, P60
Uso do Tempo Préticas,escolares relacionadas a P19, P67 P80
lingua portuguesa
Clima
Académico Expectativa do Altas expectativas P20, P22, P27
professor em
relagéo aos ——
alunos Mobilizagao para melhorar as P25, P61
aulas
Clima . Lo
Disciplinar Clima disciplinar P36>P48, P63>P66
Recursos Recursos pedagogicos P49->P52
Didaticos Midia high tech P53>P58
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