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Resumo: Este trabalho analisa as principais implicagées no uso da técnica
do grupo focal através do relato de uma experiéncia de pesquisa com alunos
de escolas de prestigio no Rio de Janeiro. O artigo problematiza a aplicagdo
de diferentes instrumentos de investigagdo, em particular dos métodos que
sdo /mportados de outras dreas do saber para a pesquisa educacional,
chamando atengdo em particular, para as orientagdes tedrico-metodoldgicas
das investigagdes de cunho qualitativo. Da mesma forma como ocorre em
outras técnicas de pesquisa, a utilizagdo da técnica do grupo focal necessita
de uma série de adaptagbes que mesmo relativizadas por diferentes

contextos da experiéncia investigativa, requer esco/has de base cientifica.
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The focal group technique in the research with school elites
Alice Xavier

Abstract: This work analyzes the main implications in the use of the
technique of focus group and relates an experience of research with pupils
of elite's schools in Rio de Janeiro. The article discuss the application of
different research's instruments, in particular of the methods that are
imported of other areas in the educational research. In the same way as it
occurs in others research techniques, the use of the focus group requires a

series of adaptations and choices made in a scientific way.
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A técnica do grupo focal na pesquisa com as elites escolares
Alice Xavier

A defesa e o uso de métodos qualitativos da pesquisa em educagdo parecem
ndo ter acompanhado a evolugdo da investigagdo da escola e o uso de outras
técnicas de pesquisa. O avango' da discussdo - pesquisa quantitativa versus
pesquisa qualitativa - ndo tem produzido solugbes para a suposta
divergéncia, tampouco promovido o desenvolvimento de técnicas mais
aprimoradas para a chamada investigagdo qualitativa. Pontos de vista
semelhantes a este tém sido defendidos por autores que coordenam
pesquisa em educagdo e acompanham a produgdo da drea (Branddo, 2002 e
2000; Martins, 2004; Van Zanten, 2004, entre outros). O resultado disso é
o afluxo de modismos académicos (Branddo, 2002: 13), que com a adogdo
apressada de técnicas relativizam intensamente seus usos possiveis. As
pesquisas sdo empreendidas, tendo no método apenas um suporte para

verificagdo do que se quer encontrar.

A utilizagdo de novas técnicas que trariam maior credibilidade para as
aproximagdes qualitativas da pesquisa educacional pode passar a
deslegitimd-las, descaracterizando seu uso para a compreensdo de
problemas educacionais que até poderiam ser identificados, mas ndo terem
analisados seus aspectos implicitos pela abordagem quantitativa. Neste
sentido, queremos discutir a utilizagdo da técnica do grupo focal no ambito
da pesquisa socioldgica em educagdo. A partir da hossa experiéncia na
utilizagdo da técnica com jovens alunos de escolas de elite, pudemos, ao
discutir o percurso da preparagdo e concretizagdo do grupo focal,

problematizar seu uso e nossas escolhas de pesquisa.

! A palavra avanco, neste sentido, foi usada na acepgéo de volume, intensidade.



A proposta de utilizar a técnica originou-se da minha pesquisa de mestrado.
O trabalho, agora em fase de consolidagdo, objetivou investigar as prdticas
de leitura de jovens estudantes em escolas de prestigio no Rio de Janeiro.
O interesse desta investigagdo surgiu durante a andlise de algumas questdes
do survey o Soced aplicado em 2004. Os itens do survey requisitaram aos
alunos que indicassem seus titulos preferidos nos dltimos dois anos, além de
questiond-los a respeito de algumas de suas prdticas de leitura e

representacdes sobre este hdbito®.

A partir das questdes do survey obtivemos um indicador denominado
engajamento em leitura (XAVIER, 2008) que, apesar de nos ter oferecido
um panorama dos géneros literdrios mais lidos pelos estudantes, além de
algumas percepgdes sobre a prdtica da leitura (diversidade e intensidade
em diferentes suportes, por exemplo) ndo nos possibilitfou tracar as
caracteristicas de um perfil de leitor para estes alunos. Restava-nos, assim,
ouvir os estudantes a respeito de suas prdaticas de leitura. Mesmo cientes
de que estdvamos construindo dados em diferentes periodos (survey em
2004 e grupos focais em 2008), pretendiamos identificar e caracterizar
aspectos que colaboravam na formagdo de alunos leitores, fendo em vista
que em todas as escolas da nossa amostra, um nimero desprezivel de

estudantes apresentou baixo engajamento em leitura’.

Neste contexto, a utilizagdo da técnica do grupo focal nos pareceu
apropriada para dar prosseguimento a pesquisa, encaminhada neste
momento para uma fase qualitativa. O uso do grupo focal, assim como outros
instrumentos, como é o caso das entrevistas, presta-se a diferentes

tarefas. Pode ser planejado com o objetivo de sondar informagdes a

2 Parte destas anélises pode ser consultada no artigo Préticas de Leitura das Elites Escolares (XAVIER,
2008) que se encontra disponivel na pagina do Soced: www.soced.pro.br.

3 Estes valores referem-se aos percentuais dos niveis de engajamento em todas as escolas: alto (48,1%),
médio (50,7%) e baixo (1,1%).



respeito de determinado fendmeno, sem discriminar qualquer fator
previamente ou aprofundar aspectos jd identificados, mas pouco ou mal
caracterizados. Assim, de posse dos nhiveis de engajamento em leitura por
escola, decidimos investigar as unidades que mais se destacaram: uma escola

plblica e uma escola confessional da nossa amostra®.

A escola publica (E.P) é uma instituicdo federal de ensino que atende alunos
do ensino fundamental e médio. E uma escola bastante tradicional,
precursora da criagdo do sistema publico de ensino brasileiro. Os alunos e
ex-alunos desta escola plblica comumente demonstram orgulho de fazer

parte desta historia.

A escola confessional (E.C) também é uma instituicdo tradicional. E uma
escola de orientagdo religiosa catdlica, que se dedica a educagdo de meninos.
A ordem religiosa que dirige a escola possui entre suas caracteristicas
principais a disciplina e o trabalho. O perfil dos alunos acompanha as

orientagdes dos fundadores da escola, que defendem uma formagdo cldssica.
A adequagdo da técnica ao tipo de pesquisa

O grupo focal envolve uma série de etapas em sua preparagdo e andlise de
material que se, ndo cumpridas descaracterizam a técnica. Alguns dos
principais problemas que envolvem a utilizagdo do grupo focal podem ser
encontrados no relato de algumas experiéncias, principalmente nas dreas de
propaganda e marketing, que originaram o seu uso’. A possibilidade
oferecida por esta técnica na captagdo de informagdes subjetivas e de

percepgoes construidas coletivamente passaram a despertar o interesse de

* Neste trabalho discutiremos apenas a perspectiva metodolégica na utilizacdo da técnica do grupo focal.
Posteriormente pretendemos sistematizar e publicar a analise de contelido dos grupos focais realizados
que se encontra em fase de consolidagéo.

> Segundo alguns autores, a técnica surgiu no contexto das pesquisas mercadoldgicas (Dias, 2000;
Carlini-Cotrim, 1996, entre outros).



outras dreas, entre elas Saude Publica, Ciéncias da Informacgdo, Ciéncias

Sociais e Educagdo®.

No grupo focal os individuos se encontram em interagdo, promovendo
manifestagdes de contestagdo e concorréncia que sdo efetuadas pelo grupo.
As informagdes obtidas durante esta interagdo sdo bastante diferentes
daquelas produzidas pelos surveys ou entrevistas individuais. Enquanto nos
surveys, as respostas sdo baseadas em referéncias e limitadas por uma
série de fatores que impedem o registro de dados subjetivos, nas
entrevistas, assim como nos grupos focais € possivel tomar conhecimento
sobre uma série de aspectos implicitos e subjetivos que estruturam as
agoes dos individuos. Por envolver tal complexidade, tais instrumentos
necessitam de dominio e maturidade do pesquisador, além de empatia e
engajamento mdtuo para a triangulagdo do material produzido (Branddo,
2000: 181). Ndo pretendendo, com isso, desaconselhar, a utilizagdo destes
insfrumentos por jovens pesquisadores (nem poderia, pois me considero
uma), mas atentar junto com outros autores para o seu contexto dentro da
investigagdo educacional. Na nossa experiéncia, a téchica do grupo focal foi
eleita por possibilitar a coleta de informagdes reveladoras das perspectivas
dos jovens nas suas relagdes com a leitura, informagdes estas que poderiam
permanecer desconhecidas, se somente investigadas por meio de

questiondrios.

O tipo de informagdo obtida durante a andlise qualitativa de grupos focais
pode ser ilustrado por uma pesquisa realizada com adolescentes de origem
hispanica nos Estados Unidos (Beck e Bargman apud Cotrim, 1996: 290). Os

pesquisadores, ao analisarem as falas de adolescentes em quatro grupos

® Para conhecimento da utilizacdo da técnica do grupo focal em diferentes areas, consultar os artigos de
Dias, 2000; Carlini-Cotrim, 1996; Weller, 2006; Gatti, 2000; Costa, 2007, entre outros.



focais, identificaram situagdes de vida destes jovens que sugeriam
diferentes estilos de consumo do dlcool: beber por diversdo, beber por

competicdo, beber para ficar bébado e beber para o alivio.

Com o uso da técnica, podemos tomar conhecimento de representagdes que
poderiam permanecer desconhecidas. Na pesquisa com adolescentes e
jovens, o grupo focal é uma ferramenta (til na investigagdo das relagdes
sociais, ha medida em que capta idéias e percepgles que sdo constituintes
das relagdes que estes jovens estabelecem com a escola e com a familia, por
exemplo. Uma experiéncia com estudantes atendidos por um programa
nacional de escolarizagdo pode ilustrar as possibilidades de reflexdo e

andlise que a técnica proporciona para a pesquisa educacional:

Relatos colhidos em 20 grupos focais com alunos, em cinco capitais, ddo uma medida
da péssima qualidade da escola que esses jovens fregiientaram. Suas memorias e
apreciagdes sobre a escola fundamental a que tiveram acesso sdo invariavelmente
trdgicas. (..) Os constrangimentos provenientes das condi¢ées de vida ndo sédo
irrelevantes, mas destaca-se a md experiéncia escolar como fator principal
associado ao abandono precoce da escola, antes da conclusGo do ensino

fundamental. (Costa, 2007: 5)

A proposigdo do grupo focal deve ser coadunada ao objetivo da pesquisa,
assim, além de dever estar articulada as questées que orientam o estudo,
deve-se questionar se a técnhica é capaz de responder o formato das
questdes lancadas. Nesta perspectiva, nossa investigagdo pretendeu obter
informagdes a respeito das modalidades de leitura dos alunos das escolas de
elites, os tipos de texto que |éem, as maneiras como léem, as fontes de
estimulo para a leitura, a posse e caracteristicas de acervos pessoais, o
papel da familia na construgdo e manutengdo do hdbito de leitura, entre

outros aspectos.



A formulagdo e organizagdo de todos estes aspectos fazem parte de uma
etapa preparatdria, devendo compor o que denominamos de roteiro do grupo
focal. Na produgdo deste roteiro, as questdes ndo devem possuir um
formato diretivo, ou seja, os itens ou perguntas devem ser feitos de forma
indireta, estimulando o raciocinio e o debate entre os participantes. Desta
maneira deve-se viabilizar uma primeira reflexdo a partir de um ponto de
vista ndo pessoal’. Em outras palavras, se visa obter inicialmente a opinido
dos participantes sobre um fendmeno qualquer dentro da temdtica proposta.
Cada item pode possuir subitens, as probes, que visam inspirar ao maximo e

em diferentes abordagens uma mesma questdo da investigagdo.
A logistica do grupo focal

Além da adequagdo ao objeto de pesquisa, outros fatores de ordem pradtica
sdo fundamentais para a realizagdo do grupo focal. Trata-se de uma etapa
logistica, que envolve a escolha do local, a coleta do material em dudio, a

escolha da data e do hordrio da atividade, etc.

A atividade de pesquisa no ambiente escolar envolve uma série de
imprevistos. Sabe-se que a rotina escolar é bastante complexa e que a
presenga de pesquisadores é um fator que altera esta rotina®. A realizacdo
dos grupos focais na escola ndo € uma tarefa simples. Desta maneira, a fase
de preparagdo deve procurar prever, ao mdximo, os imprevistos que podem

envolver a atividade.

" Na descrigdo de Carlini-Cotrim (1996: 289), estes tpicos ndo devem ser expressos ao grupo em forma
de perguntas, mas na forma de “dicas™, de pequenos estimulos para introduzir o assunto: tipicamente
trata-se de uma solicitacdo para comentar algo ou descrever alguma experiéncia.

8 Carvalho (2003) chama atencdo para a importancia de se considerar os efeitos da presenca do
pesquisador no cotidiano escolar. Tal fato, comumente desprezado durante a fase de analise, deve estar
contemplado, tamanho sdo os efeitos da relacdo pesquisador e pesquisado na producdo do material
empirico.



As tarefas iniciais envolvem: explicagdo da proposta a comunidade escolar,
convite aos alunos, autorizagdes de participagdo e para uso do material
produzido, além do sorteio dos alunos participantes. Nossa experiéncia ha
preparagdo dos grupos foi diferenfe em cada uma das escolas. As
dificuldades e os pontos positivos na preparagdo das atividades variaram.
Enquanto na E.P tivemos acesso ds listagens dos alunos, o que nos
possibilitou maior liberdade na construgdo da amostra, além de uma
circulagdo mais livre pela escola (contatamos os professores e visitamos as
classes sem supervisdo presente), na E.C todo o processo de divulgagdo da
proposta e convite aos alunos foi acompanhado intensamente. Nesta escolaq,
ndo tivemos acesso ds listagens dos alunos (sob a defesa de se manter em
sigilo as identidades dos mesmos), assim, ndo realizamos os sorteios, para o
qual obtivemos auxilio da coordenagdo das turmas de oitavo e nono ano. No
entanto, na mesma escola também tivemos acesso ds turmas e explicamos a

proposta aos alunos.

Na E.C, além do maior acompanhamento, foi recomendado que o primeiro
contato com os alunos fosse feito por mim, tendo em vista que eu moderaria
o grupo. A coordenadora, neste momento, falou sobre a importancia deste
contato ser feito pela pessoa que realizasse a atividade. Esses e outros
comentdrios demonstraram uma postura da escola na relagdo com a pesquisa
e seus efeitos no ambiente: circulagdo de outras pessoas, sugestdo de novas
atividades, a reagdo de alunos e professores, entre outros fatores que
alteram a rotina da escola. Outra sugestdo da coordenagdo foi que os alunos
de fempo integral participassem, assim, a atividade poderia ser feita no
periodo da tarde, hordrio em que estes alunos exercem atividades de

reforgo escolar.



Por fim, um fator comum das duas escolas refere-se a algumas condigdes
impostas para a concretizagdo da atividade: a realizagdo dentro do préprio
espago escolar e fora do hordrio das aulas, bem como a obtengdo da

autorizagdo dos pais.
Vieses e o rigor na adaptabilidade

Os vieses sdo previstos em diferentes modalidades de pesquisa e na
aplicagdo de diferentes instrumentos. Na técnica do grupo focal, a
construgdo da amostra poderd interferir de forma decisiva na andlise do
material produzido. Assim, ird exercer influéncia todo o processo que
antecipa a atividade: a forma de selegdo, o local escolhido e a relagdo entre

os participantes.

Nas duas escolas foi convidado um ndmero de alunos que pudesse hos
oferecer um excedente no caso de faltas. Alguns autores apontam ndo ser
rara, na realizagdo de grupos focais, a auséncia de parte dos convidados
(Dias, 200; Carlini-Cotrim, 1996, entre outros). Na E.P, no dia marcado para
a atividade, cerca de metade dos alunos convidados compareceu, enquanto
na E.C, o nimero de alunos disponibilizado para a atividade compareceu de

forma integral.

Os motivos para as auséncias na E.P e para a presenga de todos os aluhos na
E.C parecem ter sido influenciados pelos papéis exercidos pelas escolas na
mediagdo com a pesquisa. Na E.P, acreditamos que um dos motivos da
auséncia deve-se ao fato de todos os participantes serem alunos do turno
da tarde, levando a necessidade de se deslocar mais cedo para a escola e de
almogar fora. Na E.C houve apoio institucional para a atividade, os alunos ja
estavam na escola e chegaram no hordrio marcado. Seis alunos eram do

periodo integral, por isso almogam na escola, os outros tiveram aula no



periodo da manhd e tiveram suas refeigbes pagas para a permanéncia no

periodo da tarde.

A composicdo da amostra de participantes para o grupo focal deve procurar
manter uma variedade interna, de forma a contemplar diferentes individuos
do ambiente pesquisado. O objetivo principal € unir em uma mesma
discussdo uma variedade razodvel de opinides sobre o assunto a ser tratado.
Na prdtica, requer que os alunos ndo se conhegam ou ndo sejam todos
oriundos da mesma turma. Caso contrdrio poderdo se formar pares internos
de apoio ou desamparo no que se refere as opinides expressas. Em nossa
experiéncia tal fenomeno pode ser verificado, identificado, sobretudo, a
partir das anotacdes de apoio efetuadas pelo relator. O papel
desempenhado pelo relator é importante, pois registra informagdes
fundamentais e que podem escapar ao ponto de vista do pesquisador,
também moderador do grupo, no caso. Assim, foi possivel identificar alguns
acontecimentos que devem ser levados em conta na andlise de contelddo do

material transcrito.

Na E.P duas meninas eram da mesma fturma, entre os meninos dois fambém
eram da mesma classe. Apenas um aluno encontrava-se sem par, o que
parece ter acentuado uma jd aparente timidez do mesmo. Foram
estabelecidos pares de interagdo, que funcionaram como pontos de apoio
entre os participantes, ora para o debate, ora para a concérdia. No
entanto, os alunos ndo se conheciam para além de suas turmas, o que

conferiu certo equilibrio nas forgas exercidas entre pares.

Muitas sdo as recomendagdes que visam controlar a interagdo dentro do
grupo focal. Estas orientagdes, no entanto, ndo devem se impor sob outros
aspectos tdo ou mais importantes, ou seja, aqueles que emergem do campo e
que ndo podem ser contornados, sendo sob o risco de ndo se concretizarem.
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Assim, optou-se por wnir os géneros masculino e feminino nos nossos grupos
focais. A atengdo ao género na composigdo do grupo focal objetiva minimizar
uma tendéncia, recorrente e jd observada em outras experiéncias, dos
homens posicionarem uma fala mais autoritdria na presenga de mulheres
(Gatti, 2005). Em nosso caso, apostamos que meninos e meninas, jd
acostumados a discussdo inter-géneros na sala de aula ndo teriam
dificuldades a ponto de prejudicar a inferagdo. A aposta ganhou

credibilidade ao obter uma resposta positiva tanto nas duas escolas.

Na E.C, por ser uma instituicdo que recebe somente meninos, a
interferéncia do género na realizagdo do grupo focal era de outra origem.
No caso, as pessoas para participar da atividade (no caso, fodas mulheres),
e principalmente o moderador poderiam vir a causar uma reagdo diferente
nos meninos em comparagdo a um grupo de meninos moderado por um
homens. Tal preocupagdo é pertinente, pois diante de mulheres os meninos
poderiam adotar ou uma reagdo de recusa ou uma postura para a aprovagdo
e agrado. Novamente, ao relativizar este aspecto e considerando que estes
meninos se encontram freqiientemente expostos a presenga feminina no
cotidiano escolar, verificamos que a aplicagdo do instrumento ocorreu de
forma satisfatéria. Durante a atividade, as reagdes e posturas variaram
naturalmente, sobretudo, com os alunos demonstrando vontade em
expressar suas opinides e idéias sobre as preferéncias literdrias e hdbitos

de leitura.

Outro aspecto importante refere-se a quantidade necessdria de grupos
focais para oferecer validade em uma investigagdo. De certo, tdo maior o
ndmero de grupos focais, maior a chance de encontrar reincidéncias ou
mapear as relagdes. No exemplo oferecido anteriormente (Costa, 2007),

vinte grupos focais foram sugeridos para analisar a implementagdo de um
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programa nacional nas principais capitais brasileiras. No nosso caso, dois
grupos focais foram propostos para aprofundar o estudo em duas escolas
que se destacaram em hossa andlise. O nimero ird variar. O importante €, ao
adequar a técnica ao objeto e objetivo da pesquisa, simultaneamente
dimensionar a quantidade necessdria. Realizar um estudo exploratério,
aprofundar o estudo de determinado aspecto ou mapear caracteristicas sdo

algumas das tarefas que irdo orientar o nimero de grupos a realizar.

E importante ressaltar, sobretudo, que todos os aspectos descritos
anteriormente influenciaram a preparagdo da atividade. No entanto, as
concessoes que fizemos durante este processo objetivaram, em primeiro
lugar, respeitar a rotina escolar. As modificagdes durante a preparagdo da
atividade ndo alteraram o resultado esperado, o que por sua vez, ndo
dispensa devida consideragdo durante a andlise do conteldo. Isso porque
foram cumpridas as etapas previstas nas orientagdes metodoldgicas deste
instrumento, contemplando a aleatoriedade da amostra, a participagdo ndo

compulséria dos alunos, entre outros aspectos.
Andlise do Grupo Focal

A aplicagdo deste instrumento requer um trabalho em equipe, seja com o
pessoal envolvido na concretizagdo da atividade, seja em sua andlise.
Diferentemente de outras aproximagdes qualitativas, como a entrevista
(que muitas vezes, pode se configurar em um trabalho solitdrio), o grupo
focal exige a colaboragdo de outros pesquisadores. Para tanto, sdo
hecessdrios um moderador, um relator e um observador’. Nossa experiéncia
de trabalho coletivo de pesquisa pode ilustrar a otimizacdo desta etapa.
Para a realizagdo de nossos grupos focais contamos com a participagdo de

cinco pesquisadores.

° Em alguns casos, opta-se somente pela participacdo de um moderador e um relator.

12



Podemos ilustrar algumas destas vantagens, em especial, os debates
ocorridos durante nossos encontros que acabaram por originar adaptagoes
para o grupo focal. Minha vontade o tempo todo foi a de exercer o papel de
mediadora nos grupos. No entanto, cogitamos por diversas vezes, a
possibilidade de outros colegas efetuarem este trabalho, devido a
experiéncias pregressas. Outra orientagdo importante que surgiu durante
nossas discussdes referia-se ao pesquisador (no caso o autor da dissertagdo
ou fese) alternar sua fungdo durante os grupos focais, na tentativa de
experimentar as diferentes perspectivas do instrumento, enriquecendo a

andlise.

Moderar, relatar e observar exige preparagdo. Contar com pesquisadores
nesta etapa foi crucial para o registro dos encontros, que orientaram de
forma decisiva a andlise do material. Na atividade de moderacdo é
necessdria uma grande capacidade de adaptagdo a fim de oportunizar as
melhores perguntas de acordo com a situagdo. Como o moderador precisa
estar atento a interagdo enfre os componentes, estimulando a participagdo,
0 mesmo nhdo consegue registrar as diferentes caracteristicas de
comportamento que podem alterar a andlise do material produzido. O
relator, por sua vez, deve ser capaz de sintetizar as principais informagdes
que vem a tona durante as falas. Ao compartilhar o relato, os alunos se véem
diante da tarefa de repensar sobre fudo o que foi dito, reafirmando
percepgdes ou modificando comentdrios. Este movimento gera
enriquecimento do material, na medida em que proporciona maior captagdo

de detalhes.

A transcrigdo do material é outra tarefa que deve ser dimensionada. Esta é
uma etapa que pode ser comumente ignorada, no entanto, reafirmamos que a

mesma precisa de planejamento. Isso porque o tempo para a transcrigdo do
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material ndo € pequeno. A tarefa na experiéncia dos grupos focais sugere a
utilizagdo de mais tempo em comparagdo com a ftranscrigdo de entrevistas.
O material em dudio ndo ird apenas contemplar a fala do entrevistador e de
um entrevistado, mas de um grupo em interagdo, com falas freqientemente
inferrompidas e/ou sobrepostas. Além destes fendmenos comuns a uma
discussdo em grupo, os ruidos peculiares do ambiente escolar podem

prejudicar a produgdo de um material audivel.
Andlise de conteldo e a construgdo das categorias

O tratamento adequado do material do grupo focal € a andlise de conteldo.
Para tanto, a leitura exaustiva do material de forma concomitante a leitura
dos relatos de observagdo € essencial. Como em outras modalidades de
andlise de conteudo, as falas reincidentes e as semelhangas encontradas
nestas falas devem ser destacadas. No entanto, grande atengdo também
deve ser dirigida as falas intercaladas na interagdo entre o grupo. Da
mesma forma, as falas construidas nos contextos de hesitagdo ou veeméncia
devem ser consideradas de forma diferenciada. Tais fendomenos, que
demonstram que os participantes estdo em um momento de construgdo e
reconstrucdo de suas idéias e percepgoes, refletem um dos ganhos

interessantes no uso da técnica.

As caracteristicas diferenciadas da andlise dos instrumentos qualitativos
irdo reivindicar, por sua vez, atengdo especial a construgdo das categorias.
Branddo (2000: 180) relembra dois momentos distintos, e que ndo devem
ser isolados, na construgdo das categorias: a revisdo tedrica e a andlise da
empiria. Segundo a autora, ho momento da emergéncia das categorias a

partir do material empirico, é importante realizar um retorno a teoria, além
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do cuidado na proposigdo de categorias ja construidas por outros estudos

da drea.

A contar pela quantidade de reincidéncias, que somente adquirem dimensdes
maiores na aplicagdo de vdrios grupos focais, deve-se ter cuidado na
proposi¢do de categorias explicativas durante a andlise. Alguns softwares
podem auxiliar neste trabalho, no entanto, a codificagdo manual das falas
oferece tanto rigor quanto. E importante que, ao agrupar falas semelhantes,

ndo se omita o contexto da produgdo destas falas.
O grupo focal na pesquisa qualitativa com os alunos

Todas as questdes levantadas a partir das orientagdes tedrico-
metodoldgicas, como a logistica do grupo focal, os fatores que interferem
na andlise de conteldo e os vieses e estratégias de adaptabilidade,
representam nossa tentativa de trazer para a discussdo metodoldgica, o gue
vale e o que ndo vale na pesquisa em educagdo. No processo de
implementagdo de determinada técnica o funcionamento precdrio pode

enviesar e impedir a andlise.

Procuramos dar continuidade’® & discusséo, necessdria ainda no nosso ponto
de vista, sobre a imposi¢do e o uso precoce de orientagdes prdticas de
pesquisa que possuem pouca ou nenhuma tradigdo na drea educacional. Tendo
em vista essas recomendagdes e a identificagdo concreta que justifica
essas adverténcias nos trabalhos de pesquisa, em particular a denominada
de cunho qualitativo, nos dispusemos a refletir, preocupando-nos em
caracterizar os limites e possibilidades no uso da téchica do grupo focal.

Cabe reiterar que, tampouco, a técnica deve funcionar como nova orientagdo

10 A partir de alguns trabalhos de Brandao (1992; 2002 e 2000).
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metodoldgica na divisdo guantitativo - gualitative, que tanto prejudica o

desenvolvimento da pesquisa em educagdo.

A utilizagdo produtiva da técnica do grupo focal em algumas experiéncias de
pesquisa com estudantes e jovens pode ser ilustrada por alguns estudos
trazidos neste trabalho, suas andlises geram reflexdes que podem colaborar
para o aprimoramento do que temos chamado de dimensdo ou aproximagdo

qualitativa em pesquisa.

A adogdo da técnica de grupo focal ocorreu em um momento particular da
nossa pesquisa. O momento no trabalho nos impulsionava a experimentar
estratégias de aproximagdo na pesquisa qualitativa com os alunos. A adogdo
da técnica em outros contextos, como ha pesquisa com professores,
coordenadoras ou pais, cerfamenfte envolveria aspectos que se

diferenciariam em muito dos caracterizados aqui.
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