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Resumo

Mendes, Luciana Leitdo; Rocha, André Lacombe Penna da. Identificacéo
de Entraves para a Transferéncia de Tecnologia: Um estudo de caso da
Embrapa Agroindastria de Alimentos e o setor produtivo de frutas e
hortalicas. Rio de Janeiro, 2009. 164p. Dissertagdo de Mestrado —
Departamento de Administracdo, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro.

O presente estudo teve por objetivo identificar os entraves no processo de
transferéncia de tecnologia entre a Embrapa Agroindustria de Alimentos, empresa
publica de pesquisa, e 0 setor produtivo brasileiro. Inicialmente foi realizado um
levantamento bibliografico para identificar os principais problemas gerais
relacionados ao processo de transferéncia de tecnologias, que resultaram num rol
de fatores restritivos. Para se atingir o objetivo central foram ouvidos os principais
atores envolvidos neste processo: 0s pesquisadores e analistas da Embrapa, a
geradora de tecnologias, e 0s proprietarios das empresas, 0s receptores das
tecnologias. A busca de informacGes no campo contou com um roteiro de
entrevistas semi-estruturado, construido com base no levantamento bibliogréfico.
Por meio de um método qualitativo, a anélise de conteudo, foram analisadas as
experiéncias e opinides dos respondentes considerando as seguintes variaveis: (a)
orientacdo para o produto ou para o mercado quando da geracdo de tecnologias,
(b) protecgdo intelectual, (c) nivel de capacitagdo dos profissionais envolvidos, (d)
infra-estrutura para a geracdo de tecnologias, (e) disponibilidade dos recursos
financeiros, (f) burocracia organizacional, (g) nivel de informacdo nas empresas
(h) percepcdo de risco. Com base nos relatos analisados ha indicios de que entre
0s principais entraves para a transferéncia de tecnologia neste caso estdo: (a) a
burocracia organizacional da Embrapa, (b) a falta de m&o de obra capacitada nas
empresas, (c) a burocracia das fontes de financiamento, (d) a orientacdo de
tecnologias para o produto, (e) a falta de conhecimentos complementares para a
comercializacdo de tecnologias, (f) a baixa interagdo da Embrapa com o mercado,
(g) a falta de estrutura local para administrar a comercializacdo de patentes e (h) a
baixa capacidade para inovacdo tecnoldgica. Ao final do trabalho séo
apresentados sugestdes de melhoria para o processo de transferéncia de

tecnologias da Embrapa.
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Abstract

Mendes, Luciana Leitdo; Rocha, André Lacombe Penna da (Advisor). The
Identification of Barriers to Technology Transfer: A case study on
Embrapa and the fruit and vegetables productive sectors. Rio de Janeiro,
2009. 164p. MSc. Dissertation — Departamento de Administracdo, Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

This study had the objective of identifying barriers in the technology
transfer process between Embrapa Food Technology, a public research institute,
and the Brazilian productive sector. A literature review was conducted in order to
identify the main general problems related to the technology transfer process,
which resulted in a number of restrictive factors. To achieve the central objective,
the main actors involved in this process were heard: Embrapa’s researchers and
technology transfer technicians (who generate the technology) and the owners of
the companies (who receive the technology). The search for field information had
a semi-structured procedure, which was based on the literature review. Through a
qualitative method, the analysis of contents, the experiences and views of
respondents were analyzed considering the following variables: (a) product or
market orientation, at the moment of the technology generation, (b) intellectual
property, (c) level of training of the professionals involved, (d) infrastructure for
technology generation, (e) availability of financial resources, (f) organizational
bureaucracy, (g) level of information at the companies and (h) risk perception.
Based on the reports examined, there is evidence that among the main barriers for
the technology transfer in this case could be mentioned: (a) Embrapa
organizational bureaucracy, (b) lack of trained personnel in the companies, (c)
funding sources buraucracy, (d) product-oriented technology, (e) lack of
complementary expertise for the commercialization of technologies, (f) low
interaction between Embrapa and the market, (g) lack of local structure to manage
the commercialization of patents and (h) insufficient training for technological
innovation. Suggestions for the improvement of the technology transfer process

within Embrapa Food Technology are presented at the end of the work.
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