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Resumo

Costa, Marcelo Presa; Chauvel, Marie Agnes. O Processo de
Internacionalizagdo de uma empresa brasileira: Estudo de caso da
Pipeway Engenharia. Rio de Janeiro, 2010. 139p. Dissertacdo de Mestrado
- Departamento de Administracdo, Pontificia Universidade Catolica do
Rio de Janeiro.

O propésito deste estudo é descrever e analisar 0 processo de
internacionalizacdo da Pipeway Engenharia, uma empresa de base tecnologica do
ramo de inspecdo de dutos (6leo e gas), que iniciou suas atividades em 1998. A
analise do estudo de caso foi realizada a luz das diversas teorias referentes ao
processo de internacionalizacdo de empresas, divididas em Teorias Econbmicas e
Teorias Comportamentais. Entre as Teorias Econdmicas, a andlise se baseou
principalmente no Paradigma Eclético de Dunning (1988). Ja entre as Teorias
Comportamentais, foram utilizados o0 Modelo da Escola de Uppsala, a Teoria das
Redes e Rede de Subsidiarias, a Teoria do Empreendedorismo Internacional,
assim como a literatura que trata do fenbmeno das “Born Globals”. Fez-se
necessaria também uma breve anélise do Mercado de Petrdleo e das caracteristicas
do Comprador Organizacional, ja que ambos fazem parte do ambiente
competitivo em que esta inserida a empresa em estudo. Os dados da empresa
foram obtidos através de pesquisa documental e de quatro entrevistas com 0s
principais socios da empresa, que versaram sobre o processo de
internacionalizagdo (motivagdes, historico, dificuldades encontradas, como foram
superadas, situacdo atual). Como resultado final foi possivel estabelecer uma
cronologia no processo de internacionalizacdo da Pipeway Engenharia, suas
semelhancas e dissonancias, enquadrando-a ao longo do tempo em diversas
caracteristicas das teorias de internacionalizacdo apresentadas. Por fim, o estudo
também identificou fortes indicios de que a Pipeway Engenharia pode ser
classificada como uma empresa pertencente ao fenémeno “Born Global” dada a

quantidade de caracteristicas apresentadas em comum com este fenémeno.
Palavras-chave

Internacionalizacdo; “born global”; teorias econdmicas; teorias

comportamentais; petréleo, tecnologia, comprador organizacional.
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Abstract

Costa, Marcelo Presa; Chauvel, Marie Agnes (Advisor) The
Internationalization Process of a brazilian company: Pipeway
Engineering Case Study. Rio de Janeiro, 2010. 139p. MSc. Dissertation —
Departamento de Administragdo, Pontificia Universidade Catélica do Rio
de Janeiro.

The subject of this work is describe and analyze the internationalization
process of Pipeway Engineering, a technology basis company from duct
inspection (oil and gas) business that have began your activities in 1998. Case
study analysis was performed considering many theories about
internationalization process in companies, shared in Economics Theories and
Organizational Theories. On the economics theories, the analysis was based
mainly in Dunning Eclectic Paradigm (1988). On the organizational theories, were
used Uppsala Internationalization Model, Network Theory and Subsidiaries
Network, International Entrepreneurship Theory, as well as papers about born
global phenomenon. It was also necessary an analysis about Oil Market and the
characteristics of the Organizational Purchaser, once both of them are part of the
competitive environmental were is inserted this studied company. Company’s data
were got from documental research and four interviews with mainly company
partners, that had talked about internationalization process (drivers, historic,
difficulties and as these were solved, current situation). As final result, it was
possible establish a chronology of Pipeway Engineering internationalization
process (similarities and dissonances) and classify it, in a timescale, using several
characteristics of the showed internationalization theories. At last, this study also
identified strong evidences that Pipeway Engineering can be classified as a
company from “born global” phenomenon, because of the amount of

characteristics in common with his phenomenon.

Keywords

Internationalization; “born global”; economics theories; organizational

theories; oil; technology; organizational purchaser.
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