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4. DIAGNOSTICO

No presente capitulo faz-se um diagnostico da @matual dos residuos
sélidos da comunidade da Rocinha. Iniciando palacterizacdo da comunidade,
focada na sintese dos principais fatores ambiergaais e econémicos, nessa
secao descrevem-se os caminhos do lixo, os problen@ntrados, os dados, 0s
equipamentos disponiveis e, por fim, a operacaoddas principais agentes de
limpeza atuantes no interior da favela: a COMLURB> éGrupo dos Garis

Comunitarios.

4.1. CARACTERIZACAO DA COMUNIDADE

A favela da Rocinha possui hoje mais glegarenta anos de historia, que
resultaram em uma comunidade de grandes proporgliasiente complexa na
sua composicao urbana. Encravada entre dois baiolwes da cidade do Rio de
Janeiro, a comunidade é resultado de um processauEgmcao completamente

desordenado, 0 que acabou por gerar uma estruhanaicadtica e problematica.

Os dados com relagdo a populagéo local apresenmamles distor¢des. O
altimo censo (IBGE, 2000) apontou uma populacaamenas 56 mil moradores,
com previsao para 67 mil em 2006. Por outro ladma parte do processo de
implantacéo dos projetos de infra-estrutura ligaamm&rograma de Aceleracdo do
Crescimento — PAC - na Rocinha, o governo do EstdoRio de Janeiro
concluiu em 2009 um censo inédito, coordenado Peleretaria de Estado da
Casa Civil, contabilizando um numero mais coereB&029 imoveis, sendo
34.465 domiciliares e 3.564 n&o-domiciliares, camaypopulagéo estimada em
torno de 100.000 habitantes no bairro (EGP, 200®) levantamento realizado
pelo escritério M&T Arquitetura no ano de 2007,idimdo a regido em oito areas
e contabilizando o nimero de lajes em cada uma,dgiagou ao namero final de
116 mil habitantes (Toledo, 2009). Uma vez que as3mero se encaixa
perfeitamente na quantidade de lixo coletada p€@&OJRB diariamente dentro

da comunidade (a ser comentada adiante) e ndoaddstaapresentado pelo
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Governo do Estado do Rio de Janeiro, sera o daldmadb como referéncia nesse
trabalho.

Com base em dados disponibilizados pela Prefedar®io de Janeiro, a
Rocinha possui quatro escolas municipais, sendadkas de pré-escola e ensino
fundamental e uma creche (Portal Geo, 2009). Exisfaco postos de saude, dos
quais apenas dois pertencem a rede municipal d#esafposto de saude da
AMABB e posto municipal de saude Albert Sabin. Gsndis dependem de
organizacbes ndo governamentais e apresentam iearém relacdo a infra-
estrutura colocada a disposicdo da populacdo. HracSies de emergéncia 0s
moradores procuram o centro de salude da Gaveaa(PiedCarvalho Rodrigues)

ou o Hospital Miguel Couto (Bento Rubi&o, 2007).

Conforme os numeros apresentados pela Prefeitide Anexo), o bairro da
Rocinha apresenta taxas de incidéncia de denguept®spirose, doencas
relacionadas com a ma disposicéo de lixo, acimaddosais bairros da Zona Sul
carioca (Portal Geo, 2009). Tais numeros confirnreamrgéncia na adocdo de
medidas que visem a solugdo definitiva dos probdedegamd disposicao e coleta

dos residuos produzidos pelos moradores da condeida

No gue concerne a organizagdo comunitaria, a Ra@aohta com trés
associacdes de moradores:
e UPMMR - Unido Pr6-Melhoramentos dos Moradores daimta —
Associacao principal e atual gestora do ProjetGdo comunitario;
* AMABB - Associagéo de Moradores do Bairro Barcelos;

» Associacao de Moradores do Laboriaux e Vila Cruzado

Além disso, estima-se que existam em tornoddes mil e quinhentos
estabelecimentos comerciais, ai incluidas as toawis biroscas; trinta sacoldes,
dois supermercados, lojas de “fast food”, duas @gérbancarias, sete linhas de
Onibus, 15 6nibus escolares e 900 moto-taxis (BRotwéo, 2007).

No que diz respeito ao meio ambiente, o Decretoibifjued n° 28341 de 21

de agosto de 2007, da prefeitura da cidade do Ridadeiro, com o intuito de
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proteger o cinturdo verde do entorno da Rocinh#@eroe a proibicdo de
construcdo acima dos limites estabelecidos e damascpelos Ecos-Limites da
comunidade. Entretanto, o simples uso de cabosgds, trilhos e placas
educativas, sem a presenca ostensiva do Estadateddb, orientando e
fiscalizando as novas normas, ndo impediu o crestiondesordenado acima

destes limites. Na Figura 3 apresenta-se um exedgsi@ caso.

dissertacéo)

No que se refere a quantidade de residuos prodyzad@omunidade da
Rocinha apresenta nimeros comparaveis aos de dageanédia. So coletadas
em meédia 90 toneladas de lixo — diga-se residucédtico, comercial e entulho —
por dia (Entrevista Gerente COMLURB; 27° R.A. - Rb@). Segundas, tercas e
guartas-feiras, principalmente nos horarios da @aisho os picos de maior

disposicgao de lixo.

Apesar da existéncia de cacambas Dempster destisad®ente a entulhos é

possivel encontrar este tipo de residuo misturadiixa doméstico em todos os
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principais pontos de coleta. Por outro lado, ndolikéras de menor porte
instaladas ao longo das vias.

Ao analisar a quantidade de lixo recolhida e aresta para uma populacao
de 116 mil habitantes, aproximadamente 98 toneldt@sexplicito um passivo
diario em torno de 8 toneladas. Esse lixo acumulaae valas, em terrenos
baldios e na interface da comunidade com a floyeétaetirado em mutirdes de
limpeza organizados pelos 6rgaos atuantes e nazimngio gradeamento das duas
caixas de contencado locais. Os pontos numeraddsigusa 4 indicam os 22
principais locais de acumulagéo flagrados em wsitaomunidade e sdo descritos
no Apéndice. Como indicado na figura, com exce@paiicos, a maior parte dos
locais de acumulo esta localizada nos limites dauredade, em locais afastados
das lixeiras atendidas pelos 6rgdos de limpezainteaface da favela com a
floresta.

. A

22359/16105718) 43214155/862 W ele : S na 111 100%

Figura 4: Situacao — MutirBes (Fonte: Autor desta dissertacdo)
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4.2 O MANEJO DOS RESIDUOS SOLIDOS NA ROCINHA

O manejo dos residuos solidos na Rocinha conta aquarticipacdo de
diversos grupos, cada qual com sua area de atuigdentanto, a falta de um
projeto Unico, que possibilite uma interacdo otade dos mesmos, de forma a
garantir a prevencao da sobreposicdo de atribug@eflta de cobertura de areas
esquecidas pelo sistema, contribui para uma mddEreia das acdes propostas
e executadas. Na construcdo do cenario atual dasagdes institucionais
existentes ficam claros os pontos conflitanteseeasr acdes dos diversos grupos,

o0 que facilita a construgao de futuras solucdes pajuestao.

A seguir, conforme apresentado na Figura 5, todosajetos e principais
pontos de coleta da comunidade foram mapeados erados. Os pontos de 1 a
15 estdo localizados na Estrada da Gavea, os pR@tése R2-B ficam na Rua 2,
0 ponto D-1 esta na Rua conhecida como DionéiayntopU-1 na localidade do
Umuarama, os pontos B-1 e B-2 no Caminho dos Bo@xe o ponto L-1 no
Laborioux. Também foram identificadas as caixasmastadoras C-1 e C-2 e 0s
locais onde se encontram cagcambas Dempster pavaici&p (ou ndo) de entulho.

Polntar22359/16105218) 43214:55/562 W elev, ) a1 100%

Figura 5: Situacdo Geral — Coleta Rocinha (Fonte: Autor desta dissertacdo)
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4.2.1 Organizac¢des Atuantes nos Servi¢cos de Limpeza

Para uma melhor visualizacdo das organizacdes tatuara limpeza da
comunidade foram delimitadas, na Figura 6, asdifiels zonas de atuacédo desses

grupos.

Rocinha (Fonte: Autor desta dissertacdo)

Como se pode observar existe uma area de atuggdcifesa para 0s grupos
dos Guardides dos Rios e dos Garis Comunitariognpoé clara a falta de
organizacéo entre eles. No lado direito do prifaaaal da comunidade (Valao
Principal), dividem-se duas areas onde atuam osdi@es em dois grupos
definidos, um na parte abaixo da Rua 2 e outro a&depacima. Os Garis
Comunitarios ficam com a éarea restante, mas € sigomsabilidade deles a
limpeza final (além da COMLURB) de toda a Rocinimjusive das valas. A
COMLURB, atualmente sO cabe a coleta das vias ¢aveiss e dos centros de
acumulo, enquanto a Secretaria Municipal de Obrasesponsavel pela limpeza
das duas caixas de contencédo e do Valdo. Uma ele@ttentracdo de poder
para a Associacdo dos Moradores, responsavel pektday dos Garis

Comunitarios, somada a auséncia de mecanismoss lege permitam uma
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eficiente fiscalizacdo no cumprimento dos devengs ipe séo atribuidos, e a
baixa capacidade técnica-operacional da mesma, éentnave para 0 bom

andamento dos servicos de limpeza do local, queesnmo, apresenta grande
desordem nas atribuicbes de cada 6rgdo ou inSiituEEmM seguida, apresenta-se

uma breve descri¢cao de cada grupo.

4.2.1.1 COMLURB

Empresa oficialmente responsavel pela limpeza qailsib Rio de Janeiro,
representa o Estado na manutencdo da frequéncieetilada e disposicéo
adequada dos residuos sélidos urbanos. Possui er@ac@ especifica para os
bairros de Sdo Conrado e da Rocinha, o que faasitdiversas agdes no interior
da favela. Entretanto, como em outras comunidades cdracteristicas
semelhantes, tem uma série de demandas espediai® pamprimento de suas

fungBes, principalmente da coleta dos residuos.

Neste sentido, diante da impossibilidade técnide eneios para ampliar a
oferta dos servicos de limpeza por toda populagéd@atinha, se limita a retirada
dos residuos junto as principais vias da comunid#dikmais, como visto
anteriormente, tem o papel de fiscalizar e auxilartrabalho dos Garis
Comunitarios, que atuam no interior da favela, @g@éedo as areas de mais dificil

acesso.

Atualmente a COMLURB conta para realizacdo dosigesvde coleta
dentro da comunidade com o0s seguintes equipamginsevista Gerente
COMLURB):

. Dois caminhBes com cacambas compactadoras de 19 m3;
. Dois caminhdes tipo basculante, com 7 m?3 de capdejd

. Um caminhdo tipo “roll-off”;

. Um caminhao Poliguindaste;

. Um caminhdo com cagamba compactadora de 5ms;

. Duas Bob Cats;

. Uma pa carregadeira,
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. Dois mini-tratores utilizados pelos garis comundsy
. Oito cacambas Dempster;
. Duas caixas compactadoras de 15 m3;

. Um mini-basculante com capacidade de 3 m3.

Com capacidade da cacamba de trés metros cubiquansveis de forma
precaria com o uso de compensados, para até cietosrtubicos, os dois mini-
tratores sdo alvo de intensas reclamacdes dos Gamsinitarios. Consequéncia,
segundo eles, de diversos problemas mecanicos, ¢alt@ode freio, que ja

causaram, inclusive, diversos, porém ainda, peguacidentes.

4.2.1.2. Garis Comunitarios

O Projeto Garis Comunitarios teve origem no Mundaige Nova Iguagu
(RJ) e foi posteriormente implantado na Rocinha2802. Este projeto possui as

seguintes diretrizes:

e Garantir a universalizacdo dos servicos de limpebmna as areas de
vilas/favelas, através da utilizacdo de méao-de-darpropria comunidade

para execucao dessas atividades;

» Conceber formas de geracao de renda e inclusaal gaca a populacao

de vilas/favelas;

* Promover, simultaneamente, a educacdo desta pépulsra questdes
afeitas a limpeza urbana, a saude publica, ao maeibiente e a

organizacao social.

O Projeto local atua com financiamento da Prefejtu# gerido pela
Associacao de Moradores e fiscalizado pela COMLUR&e modelo de gestao
tem dificultado uma eficiente utilizagdo dos reosrspois ndo existe uma
alternativa concreta que garanta o devido uso mlwedtio disponibilizado, além de
facilitar a interferéncia politica local na apliéacdo dinheiro. Em teoria, deve ser

feita uma prestacao de contas mensal da AssocdaC&xMLURB.
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Os garis sdo os responsaveis por todo o sisterfimpleza da comunidade,
além da coleta da COMLURB. Fazem a limpeza de tedagalas ao norte do
Canal da Cleonice, e também das localizadas amsahdo ndo atendidas pelos
Guardides dos Rios; a varricdo de todas as ruasshe vielas; e a limpeza de
todas as encostas e pontos de acumulo de lixala®eg, muitas dessas agdes em
mutirdes corretivos e emergenciais. Entretanto,exdste tipo algum de curso de
capacitacado por parte da COMLURB voltado aos trefshires. Tal fato fica
explicitado em atitudes incoerentes desses fundamaue jogam o proprio lixo
nas vias publicas, e na auséncia de planilhastaspqge documentem os servicos

realizados pelos garis.

Sé&o, atualmente, 61 garis divididos em dois grupgsntados por um
coordenador-geral. Na parte baixa séo dois fiscam, responsavel pelo
almoxarifado e 46 garis atuando — quatro delesavalihha de S&o Conrado e no
Parque da cidade. Ja na parte alta, sdo doissfisgave garis na rua. Do total de
garis na rua, deve-se descontar em torno de o#p @uestao de licenca, ou de
férias, ou simplesmente faltam ao trabalho. Desecwitt as referidas auséncias,
chega-se ao numero final de 49 garis efetivamemiando no interior da

comunidade (Entrevista 27° R.A. — Rocinha).

Os mutirdes sdo organizados a partir de denuneiasatadores que ligam
ou vao até o postinho, ou flagrante por parte damalfuncionario. Podem ter a
ajuda da COMLURB e em outros, do Guardidao dos Hiasretanto, ndo contam
com a ajuda dos mesmos moradores na execucao dngose sdo todos
profissionais e recebem no maximo um agrado devalgminho beneficiado pela
limpeza. Em encostas ingremes, contam com equigamele seguranca para

escalada.

4.2.1.3. Secretaria Municipal de Meio Ambiente

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente conta coaisdyrupos atuando

dentro da comunidade: o Guardidao dos Rios e o Bute Reflorestamento.
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Por motivos de cunho politico, o Projeto do Guardidos Rios esta
momentaneamente inoperante na comunidade da Rodtmteetanto, segundo
informacdes colhidas em campo, ja estdo sendo &snavidéncias para que 0

mesmo volte a operar.

O programa tem como objetivo a limpeza dos rioxidade do Rio de
Janeiro, porém, no caso da Rocinha, os que arstes@msos de agua se tornaram
valas negras com dejetos organicos e enormes dades de lixo.
Consequentemente, a acdo desse grupo na comup@asst®l a estar diretamente
ligada a tematica dos residuos solidos.

No que diz respeito ao sistema de gerenciamenteesiduos solidos do
local, o grupo do “Mutirdo de Reflorestamento” tam papel investigativo. Uma
vez que tal organizacao trabalha nos limites daucitade, fazendo um trabalho
de plantio de mudas, muitas vezes acaba por désoobps locais de acumulo
irregular, que séo imediatamente comunicados aass GZomunitarios e a
COMLURSB.

4.2.1.4. Secretaria Municipal de Obras (Rio Aguas)

Passaram a atuar no lugar do terceiro DC da Seeretea Obrascom a
responsabilidade de fazer a limpeza dos tanquesmtencéo e do Valdo. Ainda
nao existe uma periodicidade definida, sendo apaahas de limpeza realizadas
de forma eventual. Disponibilizavam um funciongé&a fazer a limpeza noturna
do gradeamento da caixa de contencdo junto a Bsttagoa-Barra, fato

atualmente impossibilitado devido as obras do PAC.
4.2.2 As Operacoes

Nessa secao descreve-se, de acordo com informagbgdas nas
entrevistas, “fontes primarias” e nas observacdestad in loco, o roteiro de
operacao diaria das duas organizacfes mais impestan que se refere a coleta
dos residuos solidos da comunidade da Rocinha: GQIRB. e Garis
Comunitarios. Deve-se ressaltar que devido a diténical, as sequéncias
descritas sdo passiveis de alteracao.
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4.2.2.1 COMLURB

As 6:00 horas partem dois caminhdes basculante§ de® cada um
acompanhados de uma pa carregadeira. O percursisteoem atender o ponto B-
1 no Boiadeiro e o ponto 14 na Vila Verde. Normailteeenchem e vao vazar. O
primeiro volta fazendo a coleta no ponto 13, retr&xcesso no ponto 11 e
comeca a retirada dos residuos da Rua 2, R2 Aa¢éBencher e sair para vazar.
Nesse momento, o0 segundo caminhdo continua ad&tda Rua 2, enche e sai
para vazar. A terceira viagem dos dois compreendentnlho do Portdo
Vermelho, os ponto 3 e 2. Eventualmente, passalnmearama, dependendo da
situacdo da cagcamba, e vao vazar. Teoricamenteastallantes sao designados
para coletarem apenas madeira, entulho, terra erialagxtraido dos tanques de
contencdo, porém a composicao dos residuos da adexlené misturada e

impossibilita essa distingao.

As 7:00 e as 9:00 horas partem mais dois compaemdde 19 rh
acompanhados de uma “bob-cat” e trés garis cageer€urso do primeiro passa
pelo Caminho do Boiadeiro, B-1, sobe para a Estilad@avea e recolhe no ponto
em frente ao Caminho do Boiadeiro, onde os Garmmuitarios acumulam o lixo
recolhido nas vielas do Bairro Barcelos, faz o ZBI&0”, volta para a Estrada,
recolhe na clinica do Dr. Mario, ponto 12 e termima ponto 13, onde

normalmente enche e sai para vazar.

O caminh&@o das 9:00 horas vem pela Marqués de 8&mt®, passa no
ponto U-1 e sobe a Estrada da Gavea coletando éos tos pontos do lado
direito, grande maioria. Normalmente, esgota spaadade no ponto 4 e sai para
vazar. Nesse momento, o primeiro caminhdo ja dsta goltando e, pelo lado da
Gavea, assume o percurso no local onde o segumtielerRecolhe as sobras do
ponto 4, os pontos 5, 6, 7, 8 e 9 e volta pararveel ultima vez. O segundo
caminhdo ainda retorna para mais um repasse at@lodh Estrada da Gavea,
recolhendo todo o lixo de varredura, roteiro quemiea normalmente com
metade da capacidade de armazenamento permitidss:28 horas partem mais

dois basculantes acompanhados da pa carregadsraltaum repasse.
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Um caminh&o “Roll-Off” retira as caixas compactadyruma pela manha e
outra a tarde. No Laborioux, Parque da Cidade e ddamia também é utilizado

um caminhdo compactador de 5 m3, a tarde.

Um caminhdo poliguindaste pela manha e outro pelaet sdo os
responsaveis pela retirada das cagcambas Dempstatadas na Rocinha. N&o

existe um roteiro definido para esta recolha.

4.2.2.2 Gari Comunitario

Pela manha, as sete horas, € feita a distribuigddwhcionérios de acordo
com as demandas do dia. Em dias normais, sem os0esutde limpezas
emergenciais, sdo deslocados garis para varricA®uda 2, Bairro Barcelos,
Caminho dos Boiadeiros, Estrada da Gavea, Caclbmeéia, Vila Verde,
Laborioux e coleta da Al — 5. Ao mesmo tempo, parbs dois mini-tratores com
um motorista da COMLURB e de dois a trés garis.ritngiro trator atende a
Dionéia e volta para vazar na caixa compactadorh, €a Roupa Suja. Depois
segue para a Cachopa, onde enche e volta para nazamente no C-1. O
segundo faz a passagem no Caminho dos Boiadeioke & também vaza na
Roupa Suja. De |a, parte para a Dionéia fazendonowa coleta no local. Enche
e desce para vazar no ponto C-1. Por fim, aterMiéadverde e o Trampolim e

volta para vazar pela ultima vez na Roupa Suja.

Em algumas ocasides, quando o tratorzinho contkxalanisto encontra o
caminhao-compactador ou o basculante trabalhandparte alta, para e vaza

nestes equipamentos.

As segundas e tercas-feiras, o trajeto é dobramo,aada trator fazendo de
4 a 6 viagens no total. Eventualmente, é feitacallhea de entulho acumulado no

Laborioux e feito um repasse no Bairro Barcelos.
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4.3 ANALISE PARCIAL DA DISTRIBUICAO DO LIXO DA ROCI NHA

Com base no levantamento de campo realizado, asseioge as lixeiras da
comunidade atuam de forma néo satisfatoria, algwmasituacdes emergenciais
e outras com problemas de resolucdo complexa. &léorstatou qualquer tipo de
sinalizacdo ou placas informativas por parte da CORB ou Prefeitura e o
aspecto de todas as estruturas € lamentavel. TamBénexistem lixeiras de
menor porte ao longo das vias. Devido a acdes g@assde vandalismo e roubo
por parte dos moradores, que usavam 0S pequentsnaEyas até mesmo como
caixas de 4gua, a COMLURB néo disponibiliza magedfpo de equipamento.
Finalizando, foram flagradas enormes quantidade®siduos em todas as valas
da comunidade visitadas pelo autor e em diversoenias situados na interface da

favela com a floresta.
Na Tabela 2 apresenta-se um resumo estimado, ceenrmatrabalho de
campo, da quantidade de lixo gerada diariamenteasla uma das oito areas da

comunidade.

Tabela 2: Distribuicéo do lixo da Rocinha

RESUMO GERAL
Area de NUmero de Peso Gerado Volume
Intervencéo Habitantes (Kg) Gerado (m ®)

Al 24620 20927 41,85

A2 21324 16949 29,33

A3 13684 11631 23,26

A4 7900 6715 13,43

Ab 17704 15048 30,10

A6 6104 5188 10,38

A7 20124 17105 34,21

A8 4592 3903 7,81
ROCINHA 116052 97467,8 190,366

Fonte: Autor desta dissertacéo

Nota-se que as areas de intervencdo A-1, A-2 e Mdis centrais e

densamente povoadas, sdo as maiores geradorasndaidade. Tal observacéo
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indica que um trabalho de melhoria no gerenciamefgstes residuos deve
evidenciar, prioritariamente, tais regibes. O detalento do trabalho de

caracterizacdo de cada uma das areas se encomtpgEnadice.

Todos os dados colhidos no diagndstico apresesedam de base para
a formulagao de algumas premissas demonstradaasb®dal3 e a serem utilizadas

no Capitulo 5.
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Premissas

Consequéncias

Como grande porcentual da populacido Cénflitos com o estilo dg

migrante e vive em terrenos invadidos, tem-§

* Auséncia de coletividade e
compromisso com o local;
* Pluralidade cultural e étnica;

e:. .
aewda de uma sociedade
urbana altamente
complexa em sua

organizacao

174

Uma vez que o processo de urbanizacdo é

irregular e gera uma desproporcdo entr

nimero de residéncias e a oferta de infra-

estrutura adequada, observam-se:
. Ruas Estreitas

. Auséncia de Areas livres

. Falta de Saneamento

e OImpossibilidade de

penetracao dos
equipamentos de coleti

de residuos

Dada a falta de orientacao e fiscalizacao de um

poder publico com pouca legitimidade lo
notem-se:
* Auséncia de fiscalizacao;

» No estacionamento irregular
longo das ruas;

» Na disposicdao  criminosa
residuos;

> Na expansdo desordenada
comunidade;

» No cadtico sistema de carga
descarga do comércio local;

cal

ao Impossibilidade de

edefinicdo de um horarig

daregular para a coleta

e

Dada a falta de orientacao e fiscalizacao de um

poder publico com pouca legitimidade lo
notem-se:

* Institucionalizacdo de um poder paral
com forca de lei que afasta os morad
da sociedade em geral;

» Descrenca no Estado devido a falta
pessoal e infra-estrutura;

» Baixo nivel educacional da populacgo

principalmente para questbes ambienta

cal

eloFalta de estimulo para

pres mudancgas de

dos moradores e

D

s; dificuldades de

* Auséncia de propaganda ou incenti¥netracio de agentes

visual;

mudanga externos.

gemportamento e atitude

Fonte: Autor desta dissertacéo
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