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Uma TV pensada para a educacgao e a cultura

No decreto” instituindo o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital (4.901/03),
o Governo Federal demonstrou ndo s a preocupagdo como também o potencial
educativo da TVD. Os dois primeiros objetivos desse decreto, destacados abaixo,

ilustram essa afirmacao.

“I - promover a inclusdo social, a diversidade cultural do Pais e a lingua pétria por
meio do acesso a tecnologia digital, visando a democratizagcdo da informacao;

Il - propiciar a criacdo de rede universal de educac¢do a distancia; [...]” (2003,
Governo Federal, Decreto n°4.901/03)

Percebe-se no primeiro objetivo a busca de uma correlagdo direta entre
democratizagdo da informagao e inclus@o social com o acesso a tecnologia digital.
E fato que o surgimento de novas tecnologias e midias cujo acesso e uso s6 se da
no contexto das camadas economicamente mais privilegiadas da populacio
aumenta a chamada exclusao digital, limitando a forma com que o direito humano
a comunicagdo € exercido pelos menos privilegiados. Vale ressaltar, entretanto,
que o simples fato de ter acesso a uma tecnologia digital ndo rompe a barreira da
exclusdo social. B preciso, além disso, estudar as formas de uso. No entanto, estd
presente no decreto a preocupacdo do Governo em implementar um meio
televisivo que, pelo fato de j4 atingir quase que 100% da populagdo brasileira em
sua versdo analégica’, promoveria o acesso as dinidmicas de relagdes somente
possiveis através de meios digitais ainda longe do acesso de uma grande parcela
da populagdo, como € o caso da internet.

Também ¢ fundamental a decisdo do Governo de aproveitar o parque de

televisores, ndo fazendo ninguém ser obrigado a trocar de aparelho, levando a

? http://www planalto.gov .br/ccivil_03/decreto/2003/D4901.htm

? O termo analégico ¢ utilizado para descrever a TV antes da era digital, tal qual a conheciamos
desde a sua criagio no inicio do século XX. E uma expressio que tecnologicamente define meios
em que as informacgdes sdo armazenadas ou transmitidas através de sinais andlogos as grandezas
fisicas, ao passo que os meios digitais armazenam ou transmitem informacdes através de digitos
(informagdes numéricas).
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toda a populacdo uma imagem e som de qualidade®. Contudo, essa linha de
pensamento da democratizagao do acesso as midias digitais através da TV Digital
permite uma conclusdo extemporanea, apressada, de que a televisdo, se € digital,
ja faz com que ela tenha todos os pré-requisitos necessarios para cumprir as
demandas de um usuario de qualquer midia ou tecnologia digital.

Serd que o tipo de uso da internet, por exemplo, seria 0 mesmo da TV
Digital? Serd que um jovem “usudrio” de TV Digital aberta proveniente de uma
camada social excluida do acesso a internet teria, com esta TV, todas as
possibilidades que teria no ciberespaco? A hipétese deste trabalho € a de que isso
ndo € verdade, pois TV Digital e Internet sdo meios com objetivos, aplicagdes,
estruturas e formas de interacdo com o usudrio distintas. Voltaremos a essas

consideracOes tematicas no decorrer dos proximos capitulos.

2.1
Midias e TVs Digitais — esclarecimentos e inquietagoes

Ainda no contexto aqui considerado equivocado da generalizacdo das
midias digitais em um grupo homogéneo, hd uma constante apropriacdo incorreta
do termo ‘digital’ em textos que discutem o tema.

Uma midia € dita digital quando € baseada em tecnologia digital, ou seja, s6
se diferencia das demais por questdes técnicas referentes a sua implementagdo. O
fato de ser digital, isto é, trabalhar diretamente com digitos ao invés de outras
grandezas, traz beneficios técnicos como manuten¢do da integridade das
informagdes armazenadas ou transmitidas, manipulacdo simples e rapida dos
dados e possibilidade de ser compativel e facilmente adaptavel a novos formatos
também digitais. Todavia, o uso que se faz dessa midia e as possibilidades de
interagdo através da mesma nem sempre se da pelo simples fato dela ser digital.

Um segundo ponto a levantar € o de que, muitas vezes, diz-se que o digital

traz a interatividade ou que o digital é sindbnimo de ldgica de hipertexto e ndo-

* Uma das grandes vantagens técnicas da transmissdo digital é a de que uma vez que o sinal de TV
¢ recebido, ndo h4 interferéncias no som e na imagem. Ou se recebe um sinal 100% integro, ou
ndo se recebe nada. Na transmissdo analdgica € comum, em regides mais remotas ou
geograficamente prejudicadas em relag@o ao local de transmissdo (antena), a recepcio de sinais se
d4 com interferéncias, popularmente chamadas de “chuviscos” e “fantasmas”.
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linearidade narrativa. Percebe-se isso tanto em declaragdes do senso comum que
colhemos em campo quanto em producdes académicas como, por exemplo, a

colocacdo de Lucena (2008, p. 119):

“A plasticidade do digital permite uma estrutura em rede horizontal e
descentralizada.”

“... a maior vantagem da TV digital e a mais esperada por todos € a interatividade
que poderd permitir aos sujeitos interagirem com o conteido ndo apenas para
consumir produtos, mas também para se colocarem enquanto cidaddos atuantes na
sociedade.”

“A TV digital é, na verdade, uma convergéncia de midias — o computador e a
televisdo.”

Embora ainda no inicio da linha argumentativa desta dissertacdo, ndo
podemos nos furtar a dizer que sdo falas um tanto simplistas e que suas
afirmativas estdo longe de serem uma realidade. Se ndo vejamos:

O cinema ja ¢ digital ha alguns anos e sua narrativa € de natureza linear e
sem referéncia alguma a hipertextos, pois ndo interessa ao espectador interagir
numa sala de cinema. Tem-se também o caso dos programas de radio que, mesmo
quando baseados em uma estrutura totalmente analdgica, j4 implementavam
algum tipo de interagdo com o espectador através de ligacdes telefOnicas e cartas.
A questdo € muito mais voltada para quais tecnologias realmente viabilizam uma
estrutura comunicacional em rede e descentralizada. E importante sublinhar,
portanto, que nao necessariamente tal cendrio € atingido através somente da
digitaliza¢do de um meio.

A TV, por ser digital, ndo necessariamente promovera o total rompimento
do paradigma da comunicacdo em massa em uma organizacao vertical de poder.
A interatividade proposta e viabilizada pela TVD € um assunto em constante
discussdo e que deve ser analisado conceitualmente, porém a sua relacdo causal
com a inclusdo social deve ser estudada para além da sua comparacdo com a
internet. Os capitulos 4 e 5 deste trabalho tratardo do tema.

Alguns dos depoimentos coletados na investigacdo, conforme o citado
abaixo, apontam também a expectativa no sentido de ruptura do modelo atual de
comunicagdo da TV através da digitalizacdo e aplicagdes diretas no campo

educacional.
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“A TV digital é uma progressdo da TV que temos hoje, pois além da qualidade de
som e imagem que ela proporcionard, o telespectador poderd interagir com a
programacdo fornecida e armazenada em seu receptor.

Tendo em vista o sentido amplo da educacdo, acredito que a televisdo educa
melhor e com mais prazer do que a escola, ji que ela nos condiciona a sair da
frente da tela quando melhor lhe convém e retornar, pq esperamos com ansiedade o
restante do programa. Ela educa. porque dita a moda. trejeitos. expressdes da
linguagem e para uma grande parcela da populacdo ¢ atnica fonte de
conhecimento.” (professor do segundo segmento da rede particular, 35 anos) (grifo
Nnosso)

Dito isso, consideramos importante reconhecer através da penetrabilidade da
televisdo na sociedade brasileira a sua funcdo de “Mae Cultural” (Fischer, 2008)
para uma considerdvel parcela da populacdo. Se, por um lado, temos que atentar
para o cardter homogeneizador cultural da TV como midia de massa, temos que
reconhecer, por outro, o potencial de inclusdo social que esse meio de
comunicagdo tem no Brasil. Tratar a digitalizacdo da TV de forma séria,
estudando cuidadosamente os beneficios e limitacdes de seus novos recursos sem
cair na armadilha de esperar que sejam os mesmos de outros tipos de midia que
possuem modos de recepcdo e socializacdo diferentes, € dever tanto de quem
deseja fazer da TV um meio de inclusdo social e educacao como também daqueles
que desejam combater o uso dessa midia como simples ferramenta de inducio ao
consumo.

Nao se inscreve nos objetivos deste trabalho estabelecer as diferengas entre
o uso da midia em um contexto educacional mais amplo e o ensino formal em sala
de aula. Entretanto, vale adiantar que ndo vemos nos novos recursos da TV
Digital elementos que potencializem sua utilizacdo em substituicdo a educacao
escolar. Veremos que a TVD leva a midia televisiva a perspectiva da maior
imersdo no conteido e um elo sem precedentes com as demais midias digitais,
fatores que sem duvida auxiliam no processo ensino-aprendizagem dentro e para
além do ambiente escolar. Porém, jamais podemos afirmar que tais fatores facam
a experiéncia televisiva substituir a experiéncia escolar.

Sendo assim, é de fundamental importancia que se tenham claras as
acepcoes do termo digital, que estejam bem estabelecidos os parametros,
referéncias e contextualizacdes quando o termo digital € utilizado como um
conceito que extrapola sua definicido. A TV Digital, nesse aspecto, ganha

especificidade e relevancia ndo somente por se tratar de uma midia digital, mas
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sim por agregar a sua forma original novos elementos como a interatividade,
multiprogramacao, alta-definicdo e portabilidade. Desse modo, este trabalho
reserva-se a esses novos aspectos mididticos da TV e, quando for feita a
comparagdo com as demais midias digitais, o foco estard voltado as
caracteristicas tecnoldgicas e sociais que as mesmas possuem, principalmente
aquelas que foram criadas apds o advento da internet.

Para além da discussdo conceitual do termo digital, também julgamos
importante, ao introduzir o presente trabalho uma breve discussio sobre as midias
digitais, considerar os elementos do universo das TIC (Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacdo), incluindo as NTIC (Novas Tecnologias da
Informacao e da Comunicagao).

Nao € incomum encontrarmos, no meio académico, a perspectiva de que a
comunicagdo e até mesmo a escola sdo agentes reprodutores da desigualdade
social e meios de dominacdo de classes. E verdade que, quando inserida na légica
da sociedade capitalista, como faz Cunha no classico “Educacdo e
Desenvolvimento Social no Brasil” (1975), a educacdo assume o papel de
ferramenta reprodutora do sistema de dominagdo. A escola, vista outrora como
solucdo para as diferengas sociais, passa, em sua releitura, a ser vista como
instituicdo falida e solidificadora das origens de classe. No entanto, alguns
autores, sem necessariamente questionar a validade desse tipo de andlise, apontam
para alternativas a essa visdo pessimista da educacdo, como enxergar a face
transformadora do processo educativo na qual a escola, mesmo imersa no modelo
capitalista, possibilita as classes dominadas o acesso a critica e a superagao.

Se a educagdo escolar por si s6 ja faz com que sejam erguidas bandeiras
indicando a sua faléncia na perspectiva de exclusdo social e dominacao de classes,
quando aliada a midia e comunicac¢ao, o quadro agrava-se ainda mais. Os sistemas
de comunicagdo sdo inegavelmente aparato ferramental da l6gica capitalista de
consumo e, conseqiientemente, aproximam ainda mais a escola, seus processos
culturais e pedagdgicos de um modelo reprodutor de desigualdades. Todavia, é
importante enxergar a educagdo, midia € comunicagdo ndo somente como meios
de dominagdo e exclusdo. Sdo partes de um sistema sécio-politico complexo e
podem ser utilizadas também como meios de emancipagdo, ou seja, encarados
como detentores de uma face transformadora. Assim indica Belloni, quando

analisa a questdo para paises periféricos como o Brasil:
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“Neste quadro de dificuldades para os paises periféricos como o Brasil, as
possibilidades de mudanca, no sentido da democratizacdo do acesso aos meios
técnicos disponiveis na sociedade e da diminuicdo das desigualdades sociais,
situam-se no nivel das escolhas politicas da sociedade, ou seja, da capacidade de a
escola e os cidaddos acreditarem — e agirem conseqiientemente — em uma
concepgao dos processos de educacdo e comunicacdo como meios de emancipacio
e ndo apenas de dominagdo e exclusdo.” (Belloni, 2002, 121).

O fragmento evidencia também o problema do acesso aos meios técnicos
disponiveis. Se a introducdo de novas tecnologias da informag¢do e comunicagdo é
vista muitas vezes como fator agravante da exclusdo social, entretanto, negar a
existéncia e utilizagdo dessas tecnologias € fazer com que haja ainda uma parte
maior da populacdo, de classes menos favorecidas, excluida do contato com esses
meios. Desse modo, a integracdo das mesmas em processos educacionais formais
como a escola e informais como algumas instancias culturais assume papel

fundamental na democratizacao do acesso as TIC.

“Por que € urgente integrar as TIC nos processos educacionais? A razdo mais geral
e a mais importante de todas é também Obvia: porque elas ja estdo presentes e
influentes em todas as esferas da vida social, cabendo a escola, especialmente a
escola publica, atuar no sentido de compensar as terriveis desigualdades sociais e
regionais que o acesso desigual a estas mdquinas estd gerando.” (Belloni, 2002,
p-124).

A desigualdade, entdo, estd no acesso € nao nos meios em si. Contudo, o
acesso a tais meios nao garante cidadania. A discussdo em torno das midias pode
causar confus@o no sentido de que elas possam ser enxergadas como solugdo para
os problemas educacionais. Como a prdpria semantica ratifica, ndo podemos nos
enganar achando que os meios se tratam de fins. Sendo assim, adotando mais uma
vez as colocacdes de Belloni quando da utilizagdo das TIC no contexto escolar,
“essa integragdo, como eixo pedagégico central, pode ser uma estratégia de
grande valia, desde que se considerem estas técnicas como meios € nao como
finalidades educacionais...” (2002, p.123).

Quando o olhar se volta para a TV Digital, percebe-se a reprodugdo do
mesmo pensamento maniqueista. Sob alguns olhares, a “nova TV” € vista como
solucdo, sob outros, vista como potencializador da exclusao.

De fato, um “novo” modelo de meio de comunicacio que, embora ndo tenha

como pré-requisito a troca de televisores, se apresenta a populacdo na forma de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0811287/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0811287/CA

21

uma “caixinha’

cujo preco ndo pode ser considerado popular e que vislumbra
propostas e aplicagdes interativas com integracdo a internet, tem todos os
ingredientes para ser visto como excludente. No entanto, por se tratar de um meio
com potencial para alcancar futuramente a quase que totalidade da populacdo
como acontece com a TV analdgica e que passa por um periodo impar de inicio de
implementacgdo, deve ser sim investigado, mas com a consciéncia de que tal meio
jamais pode ser tratado como finalidade e jamais serd garantia de cidadania. E

ainda essencial lembrar que se deve discutir a TVD no contexto apresentado,

tendo em vista as caracteristicas que a diferenciam dos demais meios.

2.2
A TV Digital e a Educacao — para além da EAD

Como vimos na introdug¢do desse capitulo, a TV Digital foi pensada também
para a educacdo, nos termos dos primeiros itens do decreto 4.901/03 quando
apontam para questdes como a exclusdo social e diversidade cultural, assim como
a criacdo de uma rede universal de educagdo a distancia. Em se tratando da
questdo da EAD, o decreto 5.820/06, em seu artigo 13, prevé a criacao de quatro

canais para a Unido Federal. Sao eles:

“I - Canal do Poder Executivo: para transmissdo de atos, trabalhos, projetos,
sessoes e eventos do Poder Executivo;

II - Canal de Educacio: para transmissdo destinada ao desenvolvimento e
aprimoramento, entre outros, do ensino a distdncia de alunos e capacitagdo de
professores;

IIT - Canal de Cultura: para transmissdao destinada a produgdes culturais e
programas regionais; e

IV - Canal de Cidadania: para transmissdo de programacdes das comunidades
locais, bem como para divulgacdo de atos, trabalhos, projetos, sessdes e eventos
dos poderes piiblicos federal, estadual e municipal.”® (grifo do autor)

Percebe-se no texto a forma evidente na qual o “Canal da Educacdo” é posto

como um instrumento de ensino a distancia, no mesmo modelo da TV analdgica.

> Refiro-me aqui aos set-top-boxes. Sao equipamentos necessérios para que o sinal digital seja recebido e convertido para o
formato “compreendido” pelos televisores. Tecnicamente, possuem receptor no formato ISDB-Tb, conexdes de dudio e
video para a TV e, em alguns casos, conexdes que possibilitam a interatividade. A maioria dos aparelhos televisores mais
recentes ja possui conversores integrados, ndo sendo necessdria a compra do set-fop-box. Um exemplo de set-top-box que
ja estava presente no dia-a-dia de parte da populagdo antes do SBTVD sio os conversores de TVs a cabo.

¢ Publicagdo do decreto: Brasilia, 29 de Junho de 2006; 185° da Independéncia e 118° da Reptiblica.
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Contempla-se aqui a mesma discussdo que faz refletir sobre a utilizacdo do
alcance multi-regional da TV aberta brasileira para educar de alguma forma a
populacdo sem acesso as formas tradicionais de educacdo, em confronto com os
casos de uso perverso da TV em escolas e universidades para simplesmente
substituir o papel do educador, promovendo um uso por simples economia de
recursos humanos e ndo por motivos pedagdgicos.

E interessante também analisar os demais canais propostos pelo decreto de
2006. E evidente o compromisso com a educacio nio-formal. Entender que
produgdes culturais, acesso a cidadania e conhecimentos de legislagdo é um
grande passo para a inclusdo social. Se essa programacdo for exibida, por
exemplo, com imagem e som sem interferéncias nas regides mais remotas e for
posta a interatividade plena do usudrio com o conteudo, ja comecamos a ter um
diferencial em relacdo a mesma proposta no modelo analdgico de televisdo do
governo.

Entretanto, sabemos que a audiéncia de canais do governo nao é relevante
em relacdo ao conteudo exibido pelas grandes empresas de televisdo. Obviamente,
incentivos como producdes que se aproximam da realidade dos espectadores e
investimento em conteudo de qualidade podem incrementar o numero de
telespectadores desse tipo de canal. Contudo, ndo podemos levar o foco das
discussdes apresentadas neste trabalho somente para os canais do governo. E no
conteido das grandes emissoras como a Rede Globo, Rede Record, Rede TV e
SBT que estd ndo s6 o investimento nas novas tecnologias inerentes aos processos
da TV Digital, como também a audiéncia didria da populacdo brasileira. As
discussdes travadas relacionando a televisdo, por exemplo, como instrumento de
alienacdo e dominacdo capitalista definitivamente ndo se ddo apenas na
competéncia dos canais governamentais. Definir que tipo de conteudo esta sendo
discutido também ¢é fator fundamental para avancarmos no debate sobre TV
Digital.

Além disso, embora tenhamos visto que a televisdo ndo € mais a midia que
ocupa o maior espaco do tempo da populacdo brasileira como um todo, o fato de
que a op¢ao pela audiéncia por canais educativos tem menor probabilidade de
ocorréncia do que a op¢do por canais de entretenimento transcende a discussao
sobre a TV Digital. E como se discutissemos a opgio entre entretenimento e

escola. O que deve haver, no caso dos canais educativos e conteudos de cardter


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0811287/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0811287/CA

23

explicitamente educativo, € a preocupacdo com a producdo de um conteudo que
atraia nao s6 os telespectadores que buscam ativamente pela informagdo como
também aqueles que assistem passivamente um meio que tem em seu embrido a
produgdo de entretenimento.

A seguinte parece-nos fazer uma interlocu¢do com a anterior, ainda que

tenham sido tomadas separadamente, ou seja, elas se completam:

“Acredito que ela poderd ampliar a no¢do de cultura e assim contribuir para a
educacio das relagdes etnico-raciais, entre outras, que sdo de extrema relevancia
para aprendermos a ser, fazer e conviver. Levando em consideragdo, que as nossas
escolas muita das vezes se restringem ao curriculo escolar, ou, a cultura
organizacional da escola e acaba ndo valorizando alguns conhecimentos que sio de
extrema importancia para a formag¢do humana.”

Como ja falamos, a TV Digital, devido a sua potencial abrangéncia, seus
recursos diferenciados e por ja fazer parte do cotidiano dos brasileiros, gera uma
expectativa legitima dos educadores de que seja instrumento de inclusdo social
que dé conta da diversidade cultural caracteristica de nossa sociedade. Essa
expectativa ndo se restringe a TVD, mas sim a TV como um todo. Todavia,
acharmos que a digitalizagdo da TV implica em uma ampliacdo da nocdo de
cultura é superestimar a midia e subestimar as instincias sdcio-culturais que
restringem a populagdo do acesso a cidadania plena. De todo modo, um meio que
pode promover uma maior imersdao em conteidos antes superficiais pode ser visto
como op¢do aqueles que desejam se aprofundar em especificidades de
determinado tema ou subtemas e nds hipertextuais de uma mensagem principal.
Contudo, voltamos a questdo de que a vontade de realizar a a¢do da imersdo ou
buscar novos contetidos nao se trata unicamente da esséncia da midia, mas sim da
educacdo e cultura de um povo. Deve-se, portanto, buscar as solugdes para essas
questdes em instrumentos politicos e socializadores, sendo as midias, entre as
quais se inclui a TV Digital, apenas meios que podem ser utilizados como forma
de potencializar esses movimentos.

Sendo assim, estudar as potencialidades, limites e extensdes de uma midia
que passa atualmente pela sua mais importante transformacao desde a sua criacao
no século XX, pelo olhar da educacdo e da cultura, ¢ um desafio ndo somente pelo

aspecto de certo ineditismo do tema no campo educacional, mas também pela
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tradicdo de importantes discussdes travadas no meio académico em relagdo a
televisdo em si.

Seria a TV Digital uma TV com um potencial ainda mais avassalador de
manipulagdo social do que a TV tradicional? Seria TV Digital o substituto
perfeito para o professor em salas de aula por permitir a interatividade? Seria a
TVD a grande solug@o para processos educativos em massa? Seria a TVD a via
pela qual a sociedade brasileira teria acesso a uma diversidade de contetidos e
informagdes de forma gratuita e participativa? Todas essas questdes aparecem
assim que comecamos a analisar as propostas tecnoldgicas e intengdes de uso dos
recursos da TV no ja implantado SBTVD. Nao se tem a pretensdo de respondé-
las neste trabalho ,mas refletir, a partir dessas questdes, sobre as possibilidades,
dentro das instancias que compdem que a TVD, que por muitos € considerada
uma nova midia, apoiando-se nas representacdes simbodlicas que setores da
sociedade brasileira t€m da TVD em relacdo a educacdo e cultura e das opinides

de alguns pensadores da TV no Brasil.
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