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1 - Introducéao

Estamos vivendo a Era do Conhecimento, em uma economia empreendedora baseada na
inovacdo ja ha duas décadas. Isto gera novas demandas para a sociedade e define novas
funcdes e papéis para a universidade de pesquisa e para a metrologia. Nesse sentido, por um
lado, @ medida que a universidade de pesquisa se transforma em uma universidade
empreendedora, com auxilio do governo, cresce a exigéncia social e politica por resultados.
Por outro, a metrologia € chamada a evoluir seus conceitos e métricas para atender a
demandas do setor de servicos e dos processos de inovagéo.

De acordo com as teorias evolucionarias da inovacdo, o permanente aprendizado
tecnologico é fundamental para a competitividade das empresas. Em consequéncia, 0
conhecimento técnico-cientifico, gerado e difundido nas universidades, pode ser relevante
para este processo, favorecendo suas atividades inovativas.

As universidades, bem como os institutos pablicos de pesquisa, no papel que passaram a
assumir na sociedade contemporanea, na busca por melhor funcionamento do seu processo
produtivo, especialmente nos ramos intensivos em P&D, procuram politicas que estimulem
a interacdo entre as empresas e entidades de pesquisa.

Neste sentido, no processo de coeréncia com a economia contemporanea voltada para o
conhecimento, cresce a importancia da pesquisa académica nos processos inovativos,
calcada nas atividades destas instituicbes. A pesquisa académica, necessaria e
conseqiientemente, oferecera a base e o suporte para a crescente complexidade e
multidisciplinaridade das mudancas tecnoldgicas na contemporaneidade.

As Universidades como Centros de Inovacéo

Por muitos séculos, a Universidade foi considerada instancia alienada do contexto social
e econdmico. Todas as mudancas que ocorreram na funcdo das universidades se deram
lentamente. E, segundo Etzkowitz, foram possibilitadas por uma primeira revolucao
académica, ocorrida no final do século XIX, em que as universidades adicionaram, as suas
funcOes, atividades de pesquisa. Uma segunda revolucao académica, em 1862, com a criacao
do Massachusetts Institute of Technology (MIT), veio permitir direcionar as atividades das
universidades, com o objetivo de contribuirem para o desenvolvimento econdémico.

Desde entdo, esse modelo passou a ser transferido para outros centros universitarios,
chamados de Universidades Empreendedoras (este modelo serd melhor explicado no
capitulo 2).

As Universidades Empreendedoras estdo impactando positivamente a atual Sociedade do
Conhecimento, envolvendo uma chamada Economia Empreendedora (Acs 2003), que
mudou a relagcdo da metrologia e da qualidade na dire¢do dos processos de inovagdo (mais
explicado no capitulo 3).
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Através desta historia da universidade moderna, particularmente nos EUA desde a
vigéncia do Ato Bayh-Dole em 1980, outros tipos de firma, chamados de Spinoffs
universitarios (mais explicados no capitulo 3), se tornaram partes importantes do cenario
econdmico.

Além disso, os Spinoffs universitarios tornam-se um fendmeno global. No Reino Unido,
as atividades de comercializacdo de tecnologia universitaria aceleraram, no final dos anos
90, e Charles e Conway (2001) relatam que as universidades britanicas geraram 338 Spinoffs
nos ultimos cinco anos. Os governos, na Europa Continental, dedicam quantias crescentes as
universidades, com o objetivo de torna-las o mecanismo de crescimento econémico, através
da formacédo de empresas de Spinoff. As universidades asidticas aumentam sua producéo de
Spinoffs, ao adotarem novas politicas que favorecem a formacdo destas empresas. Shane e
Stuart (2002) relatam que, de 1980 a 1986, 18% de todos os Spinoffs do MIT abriram seu
capital, uma taxa de IPO de mais de 257% a mais do que empresas comuns. Além disso, em
algumas inddstrias, como a de biotecnologia, as Spinoffs universitarias sdo a forma
dominante de start-ups tecnoldgico, com uma quantidade talvez maior de start-upss
oriundos dos laboratdrios de pesquisas das universidades do que oriundos dos laboratorios
corporativos de pesquisa.

Entender as diferencas do empreendedorismo associado as universidades de ponta, nas
economias avangadas e nas economias em desenvolvimento, é importante, pelo menos, por
quatro razoes.

Primeiro, pode ser um input para formar politicas publicas que compreendam a
intensidade relativa e os tipos de empreendedorismo. Isto € importante tanto para 0s
decisorios politicos nos paises em desenvolvimento, como para aqueles em economias
avancadas, vendo a concorréncia aumentarem no horizonte.

Em segundo lugar, a variacdo internacional contribui para o debate sobre dire¢des
subjacentes do empreendedorismo e as influéncias do ambiente sobre o comportamento
empreendedor. Além disso, auxilia na compreensdo de se os fatores que influenciam o
desempenho das empresas empreendedoras sdo de carater universal, ou se "fatores de
sucesso™ diferem pelo cenario internacional.

Por altimo, enfocar como o comportamento empreendedor, ajuda a informar
administradores universitarios, em relacdo aos fatores relevantes que podem ser capazes de
influenciar a afetar o empreendedorismo entre seus alunos e ex-alunos e, talvez, professores
e funcionarios também.
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1.1 Objetivo Geral
Esta dissertacdo propde o desenvolvimento de metodologia de avaliacdo do impacto

empreendedor da universidade de pesquisa, tendo, como estudo de caso, a Universidade
PUC-Rio, com diversos indicios de que ¢ uma Universidade Empreendedora. Ou seja,
impactos socioecondmicos gerados por egressos da PUC-Rio, ao inovarem e empreenderem.

1.2 Objetivos Especificos
Para atingir o objetivo geral, serd realizada uma revisdo critica e uma adaptagdo de

estudos, e suas metodologias, de anélise de impacto empreendedor de universidades, em
particular, estudos realizados pelo MITe a Tsinghua University (Tsinghua-Beijing, China),
cuja metodologia esta baseada em questionarios passados junto a seus egressos.

Seré caracterizado e definido o universo de egressos e desenvolvido um questionario, a
ser respondido pelos egressos da PUC-Rio, e, em seguida, feita uma validacdo da
metodologia de avaliacdo de impactos da PUC-Rio, a partir da realizacdo de um pré-teste,
com posterior analise dos resultados.

A metrologia e a qualidade contribuem para uma componente do empreendedorismo,
sendo um dos responsaveis pelos resultados do empreendedorismo inovador no contexto da
economia empreendedora (Audrescht, 2001). Nesse sentido, um objetivo adicional desse
estudo diz respeito a identificar a importancia da metrologia na mensuracdo dos impactos
empreendedores e a identificacdo de indicadores relacionados.

1.3 Justificativa do tema
A partir dos trabalhos desenvolvidos pelo MIT e Tsinghua, visualizou-se a oportunidade

de realizar uma dissertacdo que, a0 mesmo tempo, aplica os conhecimentos adquiridos no
mestrado e desenvolve uma metodologia que podera gerar um projeto futuro. Universidades
de pesquisa e tecnologia intensiva, especialmente através dos seus Spinoffs, ttém um impacto
importantissimo sobre as economias européias e, principalmente, sobre o mercado dos
Estados Unidos.

O conjunto de trabalhos® sobre o impacto empreendedor do MIT, produzidos por Edward
B. Roberts e seus orientandos de doutorado: David Hsu (atualmente na Wharton School) e
Charles Eesley (atualmente em Stanford), na MIT Sloan School of Management, é baseado
em uma pesquisa de 2003, com todos os alunos vivos do MIT complementados por
resultados de outras analises, incluindo a verificacdo e atualizacdo das receitas e da geracao
de emprego, trabalho e renda, até 2006, a partir de registros de Compustat (empresas
publicas) e Dun & Bradstreet (empresas privadas).
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O estudo, financiado pela Kauffman Foundation?, aponta que as universidades
desempenham papel fundamental ndo apenas na promocgdo da inovagdo e do crescimento
empreendedor, como no estimular a recuperacdo tdo necessaria nas economias regional e
global.

O estudo indica que, se as empresas existentes, fundadas por graduados do MIT,
formassem uma nacgdo independente, as suas receitas fariam, desta nacdo, pelo menos, a
décima sétima maior economia do mundo. Uma extrapolacdo direta, menos conservadora,
retirada dos dados do estudo realizado, assinala um ndmero de 25.800 empresas, atualmente
ativas, fundadas por ex-alunos do MIT, e que empregam cerca de 3,3 milhGes de pessoas,
gerando vendas mundiais anuais na casa dos US $ 2 trilhdes, produzindo o equivalente a
atual economia do Brasil, a décima maior economia do mundo.

O valor deste estudo estd em ajudar a compreender o impacto empreendedor que as
universidades podem ter. Sabe-se que as universidades desempenham um papel importante
em muitas economias, criando impacto econémico atraves da educacdo, da pesquisa e do
desenvolvimento, e muitas outras atividades de empreendedorismo e inovagdo, como star-
ups, patentes e Spinoffs. Além de que também podem estabelecer uma cultura e programas
que difundam o empreendedorismo. Ou seja, que esteja no DNA tanto da universidade como
de seus alunos, professores, funcionarios, egressos, e até nas comunidades de seu entorno.

Enquanto a lideranca do MIT para formar empreendedores bem sucedidos ja havia sido
mostrada empiricamente (Bank of Boston, 1997), este estudo (uma das maiores pesquisas
sobre empreendedorismo com uso de questionarios ja realizado), qualifica e quantifica o
impacto do sucesso do MIT com o empreendedorismo. E, apesar do MIT ser diferenciado
pelos programas que oferece, por sua cultura historica de empreendedorismo, este estudo
também representa um benchmarking, um ponto de referéncia para outras instituicdes que
queiram medir o0 impacto empreendedor de seus egressos.

O relatério deste estudo (2003) também fornece outros exemplos de programas e praticas
que podem ser adotados, na integra ou em parte, originais ou modificados, conforme a
necessidade de outras universidades que busquem maior desenvolvimento do
empreendedorismo.

Nota 1: Estes trabalhos ja formam um conjunto de mais de 10 artigos, além de reportagens e noticias.
Nota 2: A Fundagdo Kauffman (www.kauffman.org) é uma das maiores fundagdes dos Estados Unidos e do
mundo dedicadas ao empreendedorismo.
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1.4 Motivacéao
Desde sua formatura, na PUC-Rio, como Bacharel em Administracdo de Empresas, em

2001, o autor vem atuando na area de Empreendedorismo e Inovacdo. Assim, participam de
programas, projetos e organizacGes que orientam empreendedores e ddo suporte aqueles que
querem montar seus proprios empreendimentos inovadores. Ao longo deste tempo, também
tem empreendido, montando seu préprio negacio.

Ao retornar a meus estudos na Pds Graduacdo, na PUC-Rio, verifiquei que o relatorio
GEM - Monitor Global de Empreendedorismo, realizado todo ano e que tem um capitulo
exclusivo para o Brasil, ja utiliza alguns indicadores mundiais de empreendedorismo que
demonstram um cenario em constante desenvolvimento e apontam que o trabalho deve ser
aprofundado. Um destes indicadores, a TEA, taxa de empreendedorismo em estagio inicial,
é utilizada por outros pesquisadores e autores de livros, como o proprio Scott Shane (2004),
uma das referéncias desta dissertacao.

A Endeavor, importante ONG mundial especializada em Empreendedorismo, que
trabalha com alavancagem de empreendedores que se encontram num estagio mais maduro
(com sua empresa faturando em torno de R$ 10 milhdes), também estuda adotar uma
pesquisa propria para avaliar a evolugdo do empreendedorismo, no Brasil, e seus impactos
na sociedade.

Numa reflexdo sobre a importancia do empreendedorismo para o desenvolvimento
econdmico do pais, via inovacdo, tendo as universidades empreendedoras papéis relevantes
neste processo, identifiquei que ndo existem, no Brasil, estudos sobre os impactos
socioecondémicos gerados por empreendedores, particularmente provenientes de uma
Universidade Empreendedora, como a PUC-Rio. Existem teses anteriores que se
concentram, por exemplo, na geracdo de Spinoffs académicos, como discorreu o doutor
Thiago Borges Renault. Estes também séo elementos motivadores de minha dissertagéo.

A tese da doutora Lucia Radler dos Guaranys, com o tema: “Interacdo universidade-
empresa e a gestacdo de uma universidade empreendedora: a evolugdo da PUC-Rio”.
Aponta para a necessidade de se dar continuidade ao assunto, focando-se nos impactos
gerados na sociedade. O presente estudo de caso se propde dar esta continuidade, com o
foco também na PUC-RIO, levando em conta a atuacdo dos egressos desta universidade.

1.5 Contexto
No Brasil, os atores institucionais estratégicos para o processo sisttmico de inovacao

encontram-se, ainda, em um estagio de aprendizado passivo; cuja propensdo, a transformar
conhecimento em inovagOes é insuficiente, caracterizando o cenario brasileiro como um
sistema de inovacao imaturo. Este desbalanceamento entre ciéncia e tecnologia, no sistema
de inovacdo brasileiro, pode ser observado a partir da comparagdo entre a participacao
brasileira no PIB mundial, 1,9%; a participacdo similar na producdo cientifica mundial,
1,7%, e a participagdo bastante inferior no total de patentes requeridas no escritorio norte
americano, 0,2%.
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1.5.1. GEM Brasil
O GEM Brasil, considerada como a mais abrangente pesquisa sobre empreendedorismo

no mundo, o Global Entrepreneurship Monitor - GEM - é executado no Brasil, desde 0 ano
2000, pelo Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade — IBQP. O GEM aponta,
através do relatério 2009, que, no Brasil, nota-se uma avaliagdo positiva em relacdo tanto a
existéncia de oportunidades no ambiente quanto a existéncia de capacidade individual para a
abertura de novos negocios. Isto é importante, pois a percepgcdo se mostra mais positiva entre
os empreendedores em estagio inicial.

A partir dos dados apresentados no relatorio, pode-se, entdo, depreender que a sociedade
brasileira é, em larga escala, receptiva aos empreendedores e 0s seus empreendimentos,
assim como se tem acostumado a ver, cada vez mais, historias relacionadas a criagdo de
novos negadcios na midia.

Uma das principais medidas de atitude empreendedora, verificada na pesquisa, é a taxa de
empreendedorismo em estagio inicial, ou TEA, que € a proporcdo de pessoas com idade
entre 18 e 64 anos envolvidas em atividades empreendedoras, na condicdo de
empreendedores de negocios nascentes, ou empreendedores a frente de negocios novos, com
menos de 42 meses de existéncia.

O Brasil, no grupo de paises efficiency- driven (definicdo do GEM para grupo de paises
“numa dire¢do eficiente”, composto por 22 paises), tem a sexta maior TEA nominal de
15,3%.

Quando analisada a razdo entre empreendedores por oportunidade e necessidade, 2009
registraram uma reducdo, indo de 2:1 em 2008, para 1,6:1 em 2009. E, mais uma vez, na
questdo género, as mulheres se sobrepdem numericamente aos homens: dos empreendedores
brasileiros, 53% sdo mulheres, e 47%%, homens.

Ao se analisar a taxa de empreendedorismo e a idade do empreendedor verificam-se que,
em todas as faixas pesquisadas, houve aumento nas taxas, exceto entre os mais jovens (18-
24 anos), que, em 2008, apresentaram a mais alta taxa e, em 2009, superaram apenas 0S
empreendedores de mais idade (55-64 anos). Em 2009, a faixa etaria que tinha a mais alta
taxa é a que vai dos 35 aos 44 anos (18,7%).

O GEM avalia a inovacdo no empreendedorismo, investigando, junto aos
empreendedores, quanto o produto ou servigo pode ser considerado novo, perante 0s
consumidores, e a intensidade da concorréncia a que 0s negocios criados estdo submetidos.
Nesses aspectos, o Brasil possui um dos menores indices de “novidade de produto” entre
todos os paises participantes: pouco mais de 15% dos empreendedores afirmam que seu
produto sera reconhecido como novidade por, pelo menos, alguns de seus consumidores.
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Combinando-se produto x mercado, ou seja, considerando-se os empreendedores que,
simultaneamente, afirmam que seus produtos sdo considerados novos para, pelo menos,
alguns consumidores e que terdo pouca ou nenhuma concorréncia no ambiente onde estdo
inseridos. Verifica-se que o Brasil tem a menor propor¢éo (8,2%) de empreendimentos com
algum conteudo inovador entre todos os paises analisados.

Outra medida da aspiracdo empreendedora descreve a orientacdo internacional dos
empreendimentos em estagio inicial. O Brasil, nessa referéncia de andlise, apresenta uma
das menores intengbes de inser¢cdo no mercado internacional. Isso pode ser explicado, em
parte, pela extensao territorial brasileira, na qual o percentual da populacao situada em areas
de fronteiras é baixo, e pelo forte apelo que a demanda de consumo interno exerce sobre 0s
vetores da economia nacional.

1.5.2. A trajetoria da PUC-Rio — 70 anos
No final da década de 80, inicio dos anos 90, tivemos a oportunidade de analisar alguns

grupos de pesquisa da PUC-Rio. Encontramos uma universidade considerada de qualidade,
exatamente pela exceléncia dos grupos de pesquisa que abrigava, principalmente nas areas
do Centro Técnico Cientifico — CTC, como a informatica, as engenharias, a fisica e a
matematica. Os valores que sobressaiam eram a formacdo de recursos humanos para a
sociedade, a pesquisa fundamental e a producdo cientifica gerada nos grupos de pesquisa.
Alguns poucos grupos de pesquisa aplicada, as vezes realizando pesquisa tecnoldgica, eram
objeto de oposicdo na fisica e na matematica, melhor aceitos nas engenharias e na
informética. Os grupos que realizavam interacdes com empresas, iniciando este tipo de
atividade, eram considerados atuando fora dos objetivos da universidade. Foram deflagrados
conflitos visando estes grupos que se encontravam em minoria.

A crise no financiamento a PUC-Rio, em meados de 90, por parte do Governo Federal,
obrigou a Universidade a realizar um Planejamento Estratégico e se reestruturar. Os grupos
que realizavam interagdes com empresas eram 0s Unicos que mantinham seus recursos, fruto
das atividades de pesquisa cooperativa.

Uma das tendéncias de futuro da sustentacdo das atividades de pesquisa na universidade
era a intensificacdo das relacBes universidade- empresa. Foi criado o Escritorio de
Desenvolvimento, diretamente ligado ao Decano do CTC, com o objetivo de estimular estas
relagGes, principalmente com as grandes empresas privadas.

Pode-se acompanhar, assim, desde o inicio dos anos 90, varios grupos que realizavam
interacdes com empresas, geralmente as grandes empresas publicas com seus laboratorios de
pesquisa e desenvolvimento, como o Cenpes da Petrobras e o Cepel da Eletrobras.
Aconteceu a criacdo e atuacdo além do Escritério de Desenvolvimento, do Instituto Génesis,
da Incubadora Tecnolégica, do Programa de Formacdo de Empreendedores e do Ndcleo de
Pesquisas do Instituto Génesis, além do Parque Tecnoldgico e Cultural da Gavea em
estruturacéo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813395/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0813395/CA

19

Foi em marco de 1996 que aconteceu a criagdo do Instituto Génesis para Inovacgao e Agéo
Empreendedora, visando contribuir para o desenvolvimento econdmico e social do Rio de
Janeiro, através de:

+ Disseminacdo da cultura empreendedora no meio académico, nas organizagdes e na
sociedade em geral;

» Promocdo do desenvolvimento de uma nova geracdo de empreendedores, ajustado ao
novo paradigma empresarial,

« Capacitacdo de profissionais de nivel universitario para a agdo empreendedora;
» Fomento a geracdo de novos negdcios de base tecnologica;

» Subsidio a formulacdo e a avaliacdo de politicas publicas, empresariais e da
Universidade, que visem o estimulo a criatividade, a inovacdo e a acdo empreendedora
(PUC-Rio, 1997).

Para que os alunos realizem a sua formacéo incorporando como um valor a inovacéo, foi
necessaria a geragdo de um ambiente de inovacdo também dentro do proprio Génesis, para
que possa se refletir dentro das empresas.

Esta mudanca de atitude comecou a se refletir dentro da universidade em varios aspectos.
Do ponto de vista organizacional, as areas administrativas da PUC-Rio passaram a aceitar
que o Génesis fosse um laboratério em termos de gestdo. As areas administrativas da
universidade e do Instituto Génesis foram integradas. Os sistemas de Informacdo do Génesis
e da PUC estdo sendo integrados paulatinamente.

Quando o projeto do Instituto Génesis foi iniciado, havia uma propensao de cerca de 10 a
15% dos professores a idéia de incubar empresas dentro da universidade.

Logo no inicio, houve alguns casos de sucesso de empresas que repercutiram na
universidade, como a Pipeway (www.pipeway.com.br), que demonstrou a viabilidade da
criacdo de uma empresa a partir de tecnologia gerada em um grupo de pesquisa.

Os professores do Departamento de Informatica que pela natureza ja tinham uma maior
abertura para o mercado (Botelho, 2008) comecaram a ter maior interesse na geracao de
empresas. Também o Decanato do Centro Técnico Cientifico — DCTC, como um todo, que
ja estimulava a relagdo universidade/ empresa, passou a considerar a possibilidade de criar
empresas egressas de Grupos de Pesquisa como algo interessante.

Posteriormente, foi iniciada uma relagdo institucional entre o ENPI — Escritério de
Negdcios em Propriedade Intelectual (criado em 2003, e que hoje se tornou a Agéncia de
Inovacdo da PUC-Rio, criada em 2009), do Centro Técnico Cientifico - CTC e o Instituto
Génesis, para realizar a gestdo de tecnologia de uma maneira integrada, trabalhando com
propriedade intelectual.
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Em paralelo, comegou a ser montado um processo de pré-incubagdo induzida, junto aos
alunos de mestrado e doutorado. Uma vez o aluno definindo uma tese ou dissertacdo que
objetive um produto ou um servigo para a criacdo de uma empresa, 0 Génesis comegava a
atuar junto na sua formacdo como empreendedor. Houve uma influéncia dos Editais Finep
Inovacdo do CT-Petro (projetos da PIPEWAY e da Gavea Sensor) e CT-Info (projeto da
Cortex) para criar o conceito de pré-incubacdo e disponibilizar recursos para viabilizar esta
fase.

Outra acdo fundamental ao ciclo de inovacdo, e complementar as acdes j& descritas
anteriormente, é a criacdo pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas Genesis em
Empreendedorismo, Inovacdo e Capital de Risco (NEP Génesis) da associacdo Gavea
Angels em Novembro de 2002 (em associacdo com a Associacdo dos Antigos Alunos da
PUC-Rio - AaA PUC-RIo0), o primeiro grupo de investidores anjos do Brasil e da América
Latina, para apoiar o crescimento de empresas no seu estagio inicial de crescimento (capital
semente), inclusive empresas egressas dos grupos de pesquisa e/ou incubadas e graduadas
da Incubadora Tecnoldgica do Instituto Génesis.

Formado inicialmente a partir de um grupo de ex-alunos da PUC-Rio, a Gavea Angels
identifica, seleciona e apresenta propostas de investimentos aos seus associados. Estes
adquirem participacdo acionaria em empresas atuam diretamente no seu dia a dia,
alavacando sua expertise e sua network de contatos, expandindo o capital social das
empresas investidas. Os objetivos da Gavea Angels incluem a demonstracdo de que a
capitalizacdo realizada por investidores anjos € uma alternativa interessante a longo prazo e
que, a0 mesmo tempo, alavanca as pequenas empresas inovadoras, contribuindo para o
desenvolvimento socio-econdmico do Brasil.

Os investidores anjos, em geral, sdo ex-alunos e empresarios bem sucedidos, que buscam
alternativas de investimento. Eles valorizam e contribuem para que os alunos da nova
geracdo da Universidade tenham a perspectiva profissional de criarem os proprios negécios.

O Ndcleo de Estudos e Pesquisas Génesis em Empreendedorismo, Inovacdo e Capital de
Risco (NEP Génesis) é um 6rgdo complementar subordinado a Vice-Reitoria Académica,
que tem tido um papel de destaque, tanto na formulacdo e implementacgéo destas duas acoes,
Parque Tecnoldgico e Gavea Angels, quanto na elaboracdo e oferta de novas disciplinas
relacionadas ao Capital de Risco. O Nucleo, através das suas pesquisas, gera informacdes e
auxilia a formacdo de recursos humanos na area de empreendedorismo e capital de risco.
Apoia empreendedores na sua capacitacdo para se candidatar e negociar com investidores
anjos e gestores de fundos de capital de risco.

A participagdo do Reitor da Universidade na ceriménia de Graduagdo de Empresas é
outro atestado da mudanca de concep¢do da Universidade pela sua alta administracdo. O
Reitor aceita o programa Génesis como uma mudanca da imagem da instituicdo para fora.
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Ele comeca a falar publicamente que a PUC passa a ser uma universidade ndo mais
formadora de empregados, mas de pessoas que vao gerar empregos (Entrevista com o
Diretor do Instituto Génesis, 28/03/03). A criacdo da Incubadora Cultural e da Incubadora de
Desenvolvimento Social, além do planejamento do Parque Tecnoldgico, demonstra a
velocidade das mudancas que estdo em curso na PUC-Rio.

Em 2003, a PUC-Rio, apbs a criacdo destas novas unidades do Instituto Génesis, 0
interesse pelas disciplinas de empreendedorismo por parte do corpo discente, apos a geracao
de empresas de base tecnoldgica, a PUC-Rio alcangca mais um nivel de maturidade, na
direcdo de uma Universidade Empreendedora, se distanciando da universidade do inicio da
década de 90. Houve uma mudanca de visdo da alta administracdo da Universidade e
mudancas de objetivos na PUC-RIo, no inicio do século XXI, relacionadas com a politica de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do MCT, através de suas agéncias de fomento, Finep e
CNPq. Estas mudancas ajudaram a redefinir, inclusive, o papel das universidades brasileiras.

As empresas do Instituto Génesis, através de seu relatério 2010, geram, por ciclo de
incubacgdo (de dois a trés anos), mais de 70 postos de trabalho, incluindo os socios, e um
faturamento anual de aproximadamente R$ 4.000.000,00.

A partir de 2002, ha, até hoje, uma taxa de ocupacdo de 100% na Incubadora. Com
relacdo as areas de formacdo das equipes das empresas, hd uma maior concentracdo nas
engenharias, seguido da informatica (55% e 40%, respectivamente). Quanto ao grau de
instrucdo, a maior parte possui 3° grau completo (58%). Especializagdo e mestrado, ou
doutorado completos, ou ndo, séo aproximadamente 18%, e apenas com 2° grau, Sdo apenas
aproximadamente 4%. Como € de se esperar, estas empresas geram trabalho para pessoas de
alto nivel educacional.

A trajetdria da PUC-Rio vai de uma universidade de pesquisa, considerada como uma das
melhores pelas avaliacfes das agéncias de fomento e pelo nimero de projetos aprovados nos
Fundos Setoriais, em direcdo a “universidade empreendedora”, que atende & demanda atual
da sociedade brasileira, em meio a Era do Conhecimento e da Economia Empreendedora.

Em 2009, o Instituto Génesis se torna auto-sustentavel, depois de anos de consisténcia de
trabalho e resultados, apresentados em sua Assembléia Anual. Em 2010, sendo uma
referéncia mundial e destaque na América Latina (segundo a Associacdo Nacional de
Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores — ANPROTEC) expande seu escopo
de atuacdo com projetos como o Parque de Inovagéo de Belford Roxo, com parceiros
globais, o Parque Bardo de Maué (junto ao Projeto Porto Maravilha, e envolvido no plano de
revitalizacdo da area portuéria da cidade) e o proprio Parque da Gavea, expressam que esta
parece ser a tendéncia atual e o futuro da PUC-RIio.
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1.5.3. Associacao de antigos alunos da PUC-Rio
A Associacdo dos Antigos Alunos da PUC-Rio (AaA) é uma sociedade civil sem fins

lucrativos que representa os ex-alunos da Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro. Seu principal objetivo é estreitar as relacGes entre eles e a universidade, propiciando
atividades, eventos e oportunidades de network que fortalecam uma rede de intercdmbio de
informacdes e conhecimentos e que contribuam para uma maior interacdo entre 0s antigos
alunos, e entre eles e a PUC-Rio.

A AaA colabora estreitamente com a alta dire¢cdo da PUC-Rio, no seu empenho para que
se mantenham os principios e valores que inspiram a Universidade e, a0 mesmo tempo, se
desenvolva ainda mais a exceléncia das suas atividades académicas de ensino, pesquisa e
extensao.

Entre as acOes da AaA para 2009, foram previstas:

— A ampliacdo do quadro de associados;

— Estruturacdo de um banco de talentos para a colocacdo profissional de alunos e ex-
alunos;

— Realizagdo de cursos de extensdo e palestras;

— Criagéo de comité de voluntariado para 0 apoio a projetos sociais da PUC-RIio;

— Mobilizacdo de ajuda financeira para projetos da Universidade;

— Intercdmbio com outras Associagdes de Ex-Alunos de instituicdes da Companhia de
Jesus e de outras universidades (dentro e fora do Brasil) e

— Oportunidades de colaboracdo dos ex-alunos com a Universidade, com assessoria
qualificada nas respectivas areas de atuacao.

1.5.4. Massachusetts Institute of Technology, MIT
O Instituto de Tecnologia de Massachusetts (em inglés, Massachusetts Institute of

Technology, MIT) é um centro universitario de educacdo e pesquisa privado localizado em
Cambridge, Massachusetts, nos EUA.

O MIT é um dos lideres mundiais em ciéncia e tecnologia e uma das principais
referéncias em termos de empreendedorismo e inovagdo. Dentre seus preeminentes
departamentos e escolas, destacam-se: Sloan School of Management, Lincoln Laboratory,
Computer Science and Artificial Intelligence Laboratory, Media Lab e Whitehead Institute.

Dentre os professores e ex-alunos do MIT estdo incluidos varios politicos, executivos,
escritores, astronautas, cientistas, inventores e empreendedores preeminentes. Até 2006,
sessenta € um membros ou ex-membros da comunidade do MIT haviam recebido o Prémio
Nobel.

Lancado em 1996, o Centro de Empreendedorismo do MIT fornece o contexto de
conteddo e os contatos que permitem que 0S empresarios promovam e lancem novos
empreendimentos bem-sucedidos baseados em tecnologias inovadoras. O centro consegue
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isso ao dar, aos estudantes do MIT, ex-alunos e colegas, acesso a uma série de programas
educacionais, oportunidades de networking, tecnologias e recursos, tanto no MIT como em
todo o mundo.

O ambiente global e empreendedor do MIT consiste em educacao variada, pesquisa e
redes de relacionamentos, o que contribui para este resultado excepcional de crescimento do
empreendedorismo e seus impactos. Destaques dos resultados incluem: estima-se que 6.900
empresas de ex-alunos do MIT, com faturamento mundial, anual, de cerca de US $ 164 000
bilhdes de dolares estdo localizadas somente em Massachusetts e representam 26 por cento
das vendas de todas as empresas de Massachusetts; 4.100 empresas formadas por ex-alunos
do MIT tém sede na Califérnia e geram cerca de US$ 34 bilhGes em vendas mundiais.

Os estados atualmente mais beneficiados por empregos criados pelas empresas de ex-
alunos do MIT sdo: Massachusetts (estimando em cerca de um milhdo de empregos globais),
Califérnia (estimando em 526 mil postos de trabalho), New York (estimando em 231 mil
postos de trabalho), Texas (estimando em 184 mil) e Virginia (estimando em 136 mil).

O MIT é um dos pilares desta dissertacdo, ndo sé porque € umas das inspiracfes para
alunos, educadores, cientistas, professores e empreendedores de todo o mundo, como foi
objeto do estudo desta pesquisa sobre o0 impacto empreendedor.

1.5.5. Tsinghua University, TU
A Tsinghua University foi fundada em 1911 e € uma das mais antigas e respeitadas da

China. Seu corpo docente ajuda a valorizar um de seus principais ativos: a intera¢do entre as
culturas chinesa e ocidental, as ciéncias e as humanidades, 0 antigo e 0 moderno.

Desde que a China se abriu para 0 mundo em 1978, Tsinghua University se desenvolveu,
a um ritmo alucinante, como uma universidade de pesquisa abrangente. Atualmente, a
universidade tem 14 escolas e 56 departamentos com faculdades em ciéncia, engenharia,
ciéncias humanas, direito, medicina, historia, filosofia, economia, gestao, educacdo e arte. A
Universidade tem hoje mais de 25.900 alunos, incluindo 13.100 alunos de graduagéo e
12.800 alunos de pés-graduacdo. Como uma das mais renomadas universidades da China,
Tsinghua tornou-se uma instituicdo importante para promover talentos globais e pesquisas
cientificas.

A filosofia educacional de Tsinghua € "formar alunos com integridade". Entre os mais de
120.000 alunos que se formaram, em Tsinghua ,desde sua fundag&o, muitos académicos
proeminentes, importantes empresarios, empreendedores e grandes estadistas.

1.6 Metodologia da dissertacao
Estudo de Caso, atraves de pesquisa, com elaboracdo de questionario e analise resumida

de dados secundarios, além de pesquisa bibliografica. Seguindo Vergara (1997), o tipo da
pesquisa é qualificado considerando os aspectos relacionados aos fins e aos meios. Quanto
aos fins, esta pesquisa pode ser classificada como exploratéria e descritiva.
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Segundo Vergara (1997) uma pesquisa exploratoria € aquela realizada em &rea na qual ha
pouco conhecimento acumulado e sistematizado e que, pela sua natureza de sondagem, nédo
comporta hipoteses que, todavia, podem surgir durante ou ao final. Rovery (2000)
complementa que as pesquisas exploratorias sdo desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar uma visio geral de um determinado fato. E um tipo de pesquisa indicada
especialmente em casos em que o tema escolhido é pouco explorado e com isso, torna-se
dificil a formulacdo de hipoteses precisas e operacionaliziveis. Constitui-se, muitas vezes,
como a primeira etapa de uma investigacdo que serd mais aprofundada.

Segundo Rovery (2000), a pesquisa descritiva € aquela que observa, registra, analisa e
correlacionam fatos ou fendmenos. Procura descobrir a frequéncia com que um fendmeno
ocorre, sua relacdo e conexao com outros fendbmenos, sua natureza e caracteristicas. Abrange
aspectos gerais e amplos de um contexto, analisando e identificando as diferentes formas dos
fendmenos, sua ordenacao e classificacdo. Deve ter fundamentacdo tedrica e préatica para
descrever e interpretar os fatos que influenciam o fendmeno estudado.

De acordo com Gil (1999) algumas pesquisas descritivas podem ser aproximadas das
pesquisas exploratdrias por proporcionar uma nova visdo do problema. Assim, trata-se de
uma pesquisa descritiva, pois procura expor as caracteristicas de um determinado fenémeno,
na medida em que seu objetivo € relatar os tipos e o0s niveis de impactos empreendedores.

Esta dissertacdo propde uma metodologia também baseada em questionario a ser passado
junto aos egressos da PUC-Rio. Em seguida, valida esta metodologia, a partir da realizacéo
de um pré-teste, com uma amostra de egressos, e analisa 0s resultados.

Esta metodologia envolvera indicadores que permitirdo mensurar 0S impactos
socioeconémicos gerados pelo empreendedorismo e pela inovacéo, particularmente aqueles
proporcionados por egressos da PUC-Rio. Também, poderdo contribuir e reforcar ainda
mais o trabalho que a PUC-Rio desenvolve com relacdo ao empreendedorismo e a inovacao,
fortalecendo, ainda mais, o valor de seus egressos junto ao mercado. Assim como gerar 0
exemplo para que outras Universidades vejam o quanto o empreendedorismo e a inovagao
sdo fundamentais para o desenvolvimento de nossa sociedade e, por isso, devem ser
enfocados na Academia.

A PUC-Rio foi escolhida como instituicdo na qual serd desenvolvida e aplicada a
metodologia desta dissertagdo por ser uma Universidade Empreendedora, como o MIT e a
Tsinghua University.
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1.7 Estrutura da dissertacao
A presente dissertacdo de mestrado encontra-se estruturada em sete capitulos, cujos

conteudos sdo a seguir sucintamente caracterizados.

O capitulo 1, Introducdo - Apresentou-se 0 tema, 0s objetivos, a justificativa, a
motivacao, o contexto, a metodologia da tese e como a dissertacdo esta estruturada.

No capitulo 2: Universidade Empreendedora - Apresenta-se e discute-se o conceito de
Universidade Empreendedora, como a PUC-Rio, e examinam-se 0s principais referenciais
tedricos sobre impacto empreendedor.

Ja o capitulo 3: Evoluindo a metrologia para a economia empreendedora —
metodologia de avaliacdo de impactos, estd dividido em trés partes. Na primeira, sdo
apresentadas as mudancas trazidas pela Economia Empreendedora e a relacdo com a
metrologia, qualidade e o processo de inovagdo. Ja na segunda parte, as métricas e
indicadores do impacto empreendedor da universidade de pesquisa. E na terceira parte,
sdo abordados alguns resultados de mensuracbes do impacto empreendedor — o caso
americano, principalmente tendo com referéncia o MIT Entrepreneurship Center e a
Tsinghua University (Beijing, China).

O capitulo 4 revisa criticamente as metodologias de avaliagdo de impacto
empreendedor de universidades de pesquisa, a partir de teses semelhantes, como foco no
estudo desenvolvido por pesquisadores do MIT Entrepreneurship Center e da Tsinghua
University (Beijing, China);

O capitulo 5 abrange o Desenvolvimento de uma proposta de metodologia de
avaliacdo de impacto empreendedor — caso PUC-Rio, desenvolve uma metodologia de
avaliacdo de impacto empreendedor prépria para a PUC-Rio, a partir da analise no capitulo
anterior. Apresenta-se e caracteriza-se 0 modelo de questionédrio a ser utilizado nesta
metodologia, além de definir e qualificar a amostra dos egressos da PUC-Rio.

O capitulo 6 é reservado para as conclus@es, resumindo as principais conclusdes geradas
pela dissertacdo, além de trazer recomendacdes a metodologia.

O capitulo 7 traz as referéncias bibliograficas de consulta, que também contribuiram para
a formacdo da pesquisa. O capitulo resume o acervo de informacbes relevantes, que
subsidiaram o desenvolvimento do trabalho.
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