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Resumo

Silva, Silvia Bezerra da; Stampa, Inez Terezinha. Mudangas no mundo
do trabalho e a insercdo do assistente social no mercado de trabalho
em Manaus/AM. Rio de Janeiro, 2011. 104p. Dissertacdo de Mestrado —
Departamento de Servico Social, Pontificia Universidade Catolica do Rio
de Janeiro.

Esta pesquisa versa sobre as recentes mudancas no mundo do trabalho e a
insercdo do assistente social no mercado de trabalho em Manaus/AM. Em
particular, centra-se na insercdo dos assistentes sociais egressos do Centro
Universitario do Norte — Uninorte Laureate, em um mercado de trabalho
impactado por mudancas advindas do processo de acumulagdo do capital e sua
reestruturacdo produtiva, cujas consequéncias atingem as diversas categorias de
trabalhadores. No Brasil, especificamente em Manaus/AM, o mercado de trabalho
ndo ficou imune a tais consequéncias e os diversos trabalhadores, entre eles os
assistentes sociais, sofrem com a precarizacdo do trabalho. Assim, este estudo
sugere uma reflex&o sobre as mudangas no mundo do trabalho e seus impactos
para 0 mercado de trabalho, particularmente para o mercado de trabalho do
assistente social, em um contexto de ampliacdo do nimero de Instituicdes de
Ensino Superior que propiciam a formagdo destes profissionais de forma crescente
e em um momento de restricdo de espaco e oportunidade de insercédo profissional.
Para viabilizar tal andlise, foi realizado um estudo com os egressos do curso de
Servico Social do ano de 2008, do Uninorte — Laureate, que oferece desde 1998 o
curso de Servigo Social. Gradativamente a demanda pelo curso foi crescendo e
tornou-se, hoje, uma Instituicdo de Ensino Superior de referéncia na cidade de
Manaus, lancando no mercado de trabalho um grande quantitativo de assistentes
sociais. O estudo abordou essas questdes, bem como buscou discutir, com base
nos resultados obtidos na pesquisa de campo, alguns pontos como a percepc¢ao dos
egressos no contexto da precariedade do mercado de trabalho e a contribuicdo do

processo de formacéo para insercao do profissional no mercado de trabalho local.

Palavras-chave
Trabalho; reestruturacdo produtiva; mercado de trabalho; assistentes

sociais; precarizagéo do trabalho.
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Abstract

Silva, Silvia Bezerra da; Stampa, Inez Terezinha (Advisor).
Transformations in the world of work and the social worker insertion
in the job market of Manaus. Rio de Janeiro, 2011. 104p. MSc.
Dissertation - Departamento de Servi¢o Social, Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro.

This research is about the recent transformations in the world of the work
and the insertion of the social worker in the job market of Manaus (State of
Amazonas, Brazil). In particular, it studies the insertion of the social workers that
were graduated at the Centro Universitario do Norte (Uninorte Laureate) in a job
market changed by the process of accumulation of capital and productive
restructuring. In Brazil, especially in the city of Manaus, the recent
transformations in the job market affected different kinds of workers, including
the social worker that also suffers with the precarization of working conditions. In
this sense, this study points out a reflection about the changes in the world of the
work and its impacts to the job market of the social worker in a context were there
is a growing number of universities that provide higher education in social service
and on the other hand there is a restriction of public spaces and of insertion
possibilities in the job market. To such end, data were gathered with the social
workers that were graduated at Uninorte Laureate on 2008. The Uninorte Laureate
offers higher education in social service since 2008 and today is recognized as one
of the most important universities in the city of Manaus. Utilizing the results of
the field research this study also aimed to promote a discussion about the
perceptions of these social workers about their professional formation process and

their insertion in the local job market.

Keywords

Work; productive restructuring; job market; social workers; precarious

work.
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