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Resumo

Serrano, Patricia Mattoso de Almeida; Paiva, Angela Randolpho
(Orientadora). Assedio Moral nas Relagdes de Trabalho: uma

perspectiva sociologica. Rio de Janeiro, 2011. 71p. Dissertacdo de
Mestrado - Departamento de Sociologia e Politica, Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro.

O assédio moral nas relacdes trabalhistas ¢ uma questdo social presente no
novo mundo do trabalho globalizado, manifestando-se igualmente na sociedade
brasileira contemporanea. A pesquisa contextualiza o assédio moral nas relagdes
laborais, as formas como se apresenta, os meios para sua identificagdo, bem como
as consequéncias imputadas a vitima e a sociedade como um todo. Parte da
formulacao de hipdteses para explicacdo da motivagdao das condutas assediadoras
encontradas nas relagdes interpessoais no mundo do trabalho, através da
interpretacdo de depoimentos judiciais e extrajudiciais prestados em inquéritos
civis publicos promovidos pelo Ministério Publico do Trabalho, em &mbito
nacional, através de uma perspectiva socioldgica, objetivando compreender,
explicar, controlar e sugerir possiveis medidas de prevencao e construgdo social
das relagdes de trabalho no Brasil. Reconhece a precarizacio do mundo do
trabalho notadamente a partir dos fenomenos da globalizacdo e da flexibilizagdo
das relacdes trabalhistas, articulando estes com a reflexdo presente nos

referenciais teoricos mobilizados.

Palavras-chave

Assédio; sociedade; mundo do trabalho; reconhecimento; perspectivas.
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Abstract

Serrano, Patricia Mattoso de Almeida; Paiva, Angela Randolpho (Advisor).
Moral Harassment in Labor Relations: a sociological perspective. Rio

de Janeiro, 2011. 71p. MSc. Dissertation - Departamento de Sociologia e
Politica, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Moral harassment in labor relations is a social issue present in the new
globalized labor world, manifesting itself equally in the contemporary Brazilian
society. This research puts moral harassment in labor relations into context, the
forms in which it presents itself, the means to its identification, as well as the
consequences attributed to the victim and society as a whole. Utilizes hypothesis
to explain the motivation of harassment behaviour found in personal relations into
labor world, through the interpretation of judicial and extrajudicial testimonies
done in public civil inquires promoted by the Ministério Publico do Trabalho, at a
national level, through a sociological perspective, intending to understand,
explain, control and suggest possible measures of prevention and social
construction of labor relations in Brazil. Recognizes the precariousness of the
labor world mainly as a result of globalization and soft law phenomenons over
labor relations, articulating these with the reflection present in the referred

theorical framework.
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“Cada vez que o poder que alguém se atribui
oprime seu semelhante

a paciéncia deve dar lugar a indignacéo. ”
Cicero
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