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4 Desenvolvimento da ferramenta

Visando facilitar a tarefa de documentar requisitos funcionais e de gerar
testes automaticos em uma Unica ferramenta para proporcionar mais agilidade ao
desenvolvimento de software, pesquisamos e verificamos na literatura que o caso
de uso ¢ uma boa forma para documentar as funcionalidades do software, ¢ facil
de escrever e de ser entendido por pessoas com pouco conhecimento técnico, além
de ser uma boa fonte para gerar casos de teste.

Pensamos entdo em especificar, projetar, desenvolver uma ferramenta para
facilitar a documentagdo dos casos de uso, utilizando uma abordagem direcionada
por comportamentos € um portugués restrito para descrever os fluxos de eventos
(principal e secundarios) para que seja possivel integrar com um framework de
testes e executar automaticamente testes funcionais em aplicagdes web e verificar
se o comportamento estd conforme descrito.

Neste capitulo serdo apresentados os requisitos € a arquitetura necessarios
para que a ferramenta possa ajudar a minimizar o problema da falta de
documentacdo e a dificuldade em automatizar testes, ambos observados e ja

discutidos anteriormente em capitulos anteriores neste documento.

4.1.Requisitos funcionais

O processo pensado para documentar casos de uso e gerar e executar testes
automaticamente com informacgoes dessa documentacdo através da ferramenta
consiste em implementar trés funcionalidades principais: O cadastro das
informagdes do caso de uso, a geragdo e execucao dos scripts de testes e a
visualiza¢ao do resultado. Abaixo a descricdo dos requisitos desejados para que a

ferramenta possa auxiliar na execugdo dessas atividades.

4.1.1.Cadastrar projetos

* O usudrio informa que deseja cadastrar um projeto;

* A ferramenta deve exibir o formulario para cadastrar o projeto;
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O usudrio preenche o formulario com os dados para criar o projeto e
confirma o cadastro;

A ferramenta deve cadastrar os dados do projeto, retornar para lista
de projetos, conforme o requisito “visualizar projetos” e exibir uma

mensagem de sucesso.

4.1.2.Visualizar projetos

O usuario informa que deseja visualizar os projetos cadastrados;

O ferramenta deve exibir uma lista dos projetos cadastrados e para
cada projeto as seguintes informacdes: nome, descri¢cao, quantidade
de casos, data de criagdo, data de alteracdo e se o projeto esta ativo

ou inativo para gerar e executar automaticamente os scripts de teste.

4.1.3.Filtrar projetos

Na lista de projetos descrita no requisito acima, ‘“visualizar
projetos”, o usuario informa o nome ou parte do nome do projeto e
solicita a pesquisa;

A ferramenta deve pesquisar e apresentar uma lista dos projetos
encontrados no mesmo formato da lista descrita no requisito

funcional “visualizar projetos”.

4.1.4.Alterar projetos

O usuario informa o projeto que deseja alterar;

A ferramenta deve apresentar o formulario com os dados do
projeto;

O usuario altera os dados do projeto e confirma a alteracao;

A ferramenta deve salvar as alteracdes realizadas nos dados no
projeto, retornar para lista de projetos, conforme descrito no
requisito funcional “visualizar projetos”, e exibir uma mensagem

de sucesso.
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4.1.5.Cadastrar casos de uso

O usuario informa que deseja cadastrar um caso de uso para um
determinado projeto;

A ferramenta deve exibir o formulario para cadastrar o caso de uso;
O usuario informa os dados e confirma o cadastro;

A ferramenta deve cadastrar o caso de uso para o projeto
informado, retornar para lista de casos de uso, conforme o requisito

“visualizar casos de uso” e exibir uma mensagem de sucesso.

4.1.6.Visualizar casos de uso

O usuario informa que deseja visualizar os casos de uso cadastrados
para um determinado projeto;

O ferramenta deve exibir uma lista dos casos de uso cadastrados para
0 projeto e para cada caso de uso apresentar as seguintes
informacgdes: nome, quantidade de fluxos de eventos, quantidade de
fluxos que geraram e executaram corretamente os scripts de teste,
quantidade de fluxos que geraram e executaram incorretamente os
scripts de teste, data de alteragdo e se o caso de uso esta ativo ou

inativo para gerar € executar automaticamente os scripts de teste.

4.1.7.Filtrar casos de uso

Na lista de casos de uso descrita no requisito acima, ‘“visualizar
casos de uso”, o usudrio informa o projeto € o nome ou parte do
nome do caso de uso e solicita a pesquisa;

A ferramenta deve pesquisar e apresentar uma lista dos casos de
uso encontrados para o projeto informado ¢ nome informados no
mesmo formato da lista descrita no requisito funcional “visualizar

casos de uso”.

4.1.8.Alterar casos de uso

O usuario informa o caso de uso do projeto que deseja alterar;
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* A ferramenta deve apresentar o formulario com os dados do caso

de uso;

* O usuario altera os dados do caso de uso ¢ confirma a alteragao;

* A ferramenta deve salvar as alteracdes nos dados no caso de uso

para o projeto selecionado, retornar para lista de casos de uso,

conforme descrito no requisito funcional “visualizar casos de uso”,

e exibir uma mensagem de sucesso.

4.1.9.Gerar e executar automaticamente scripts de teste para um
determinado projeto

* O usuario solicita a geracdo e execucao automatica dos scripts de

teste de um determinado projeto.

* A ferramenta deve iniciar o servidor (Selenium-Server) e realizar as

seguintes operagdes para cada caso de uso cadastrado no projeto

com status “ativo’:

©)

©)

buscar o fluxo basico e o(s) fluxo(s) s alternativo(s);

Para cada fluxo, buscar os passos;

Para cada passo, gerar um script de teste, integrar ao
framework de testes (Selenium-Client) e executar a interagao
com a interface web;

Armazenar o resultado da execugao de cada script;

Finalizar o servidor (Selenium-Server).

4.1.10.Gerar e executar automaticamente scripts de teste para todos

os projetos

* O usuario solicita a geracdo e execucao automatica dos scripts de

teste para todos os casos de uso de todos os projetos cadastrados.

* A ferramenta deve iniciar o servidor (Selenium-Server) e realizar as

seguintes operacoes para cada projeto cadastrado com status “ativo:

©)

buscar os casos de uso também com status “ativo” para o
processo de geracdo e execucdo automatica de scripts de

teste;
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Para cada caso de uso, buscar o fluxo basico e os(s) fluxo(s)
alternativo(s);

Para cada fluxo, buscar os passos;

Para cada passo, gerar um script de teste, integrar ao
framework de testes (Selenium-Client) e executar a interagao
com a interface web;

Armazenar o resultado da execugao de cada script;

Finalizar o servidor (Selenium-Server).

4.1.11.Visualizar o resultado da geragao e execugao dos testes

O usuario solicita visualizar o resultado da geragdo e execucao dos

scripts de teste executados através de um dos requisitos funcionais

“gerar e executar automaticamente scripts de teste para um

determinado projeto” ou “gerar e executar automaticamente scripts

de teste para todos os projetos”;

A ferramenta deve apresentar o resultado da geragao e execucao dos

scripts de teste através de 3 visoes, afim de facilitar a identificagdo

de possiveis falhas ocorridas durante o processo:

©)

©)

©)

Visao do geral — listar todos os projetos cadastrados e as
seguintes informagdes para cada projeto: nome, quantidade
de casos de uso, quantidade de fluxos de eventos, quantidade
de fluxos que geraram e executaram corretamente oS scripts
de teste, quantidade de fluxos que geraram e executaram
incorretamente os scripts de teste e data da ultima execugao.
Visao do projeto — listar os casos de uso de um projeto,
conforme descrito no requisito funcional “visualizar casos
de uso”.

Visao do caso de uso — mesma visao descrita no requisito
funcional “alterar casos de uso” com a situacao da execug¢ao

de cada passo.
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4.2.Requisitos nao funcionais

Abaixo a lista dos requisitos nao funcionais pensados para o
desenvolvimento da ferramenta:

* A ferramenta deve ser uma aplicacdo web para facilitar a
distribuicao e ser disponibilizada na intranet da empresa durante a
utiliza¢ao do experimento.

* Deve ter uma interface simples e de facil uso para permitir agilidade
no cadastro da documentagao.

* Deve suportar o acesso simultdneo de pelo menos trés usuarios dos
seis usuarios que vao interagir com a ferramenta, dentre eles: quatro
desenvolvedores, um coordenador e um cliente. Ambos fazem parte
de uma equipe de desenvolvimento agil e tém conhecimento
avancado de internet;

* Ser compativel com os seguintes sistemas:

o Linux - distribui¢cdo UBUNTU — versao 9 ou superior;
o Windows - versao VISTA ou superior;
o Mac OS X —versao 10 ou superior;
* Ser compativel com os seguintes navegadores e:
o Morzilla Firefox — versao 3 ou superior;
o Safari — versao 4 ou superior;
o Internet Explorer — Versao 7 ou superior;
* Deve utilizar apenas tecnologias de softwares livre, tais como:
o Banco de dados;
o Linguagens e frameworks de programacao;
o Servidores de aplicagao;
o Ferramentas de desenvolvimento;
o Gerenciadores de versio;

o Ferramentas de build e deploy;

4.3.Diagrama de casos de uso

A figura 14 abaixo ilustra a interagdo do usuario com os casos de uso e

relagdo entre os casos de uso. Como todos os atores interessados podem interagir
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com todos os casos de uso do sistema, esses atores foram generalizados em um

ator “Usuario”.

Cadastrar projetos

Visualizar projetos <,
]
]

|
<<incluge>>

A Filtrar projetos -~

Allerar projetos

Analista /Programador

Cadastrar casos de
uso

Visualizar casos de

— i €y

Clente Usuério << mgluds> >

Filtrar casos de uso -

Alterar casos de US0 «<------------ -

Coordenador de prietos
Gerar e executar testes <-
por projeto 1
1
1

<<incuge>>
1

Gerar e executar lsslas___i

'
<<include>>
i

Visualizar resultado da !
geracio e execu¢do 008 ————MM - —————— J
testes

Figura 14 — Diagrama dos casos de uso da ferramenta.

Na relagdo entre os casos de uso, temos:
“filtrar projetos” utiliza o caso de caso de uso “visualizar projetos”
para apresentar o resultado do filtro realizado através do nome do
projeto.

- “Filtrar casos de uso” utiliza o caso de uso “visualizar casos de
uso” para apresentar o resultado do filtro realizado através do
nome do caso de uso.

- “QGerar e executar testes para todos os projetos” utiliza o caso de
uso “Gerar e executar testes por projeto” para realizar a gerar e

executar os testes em todos os projetos cadastrados.
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- “Visualizar resultado da geracdo e execugdo dos testes” utiliza o
(13 b b 2

caso de uso “visualizar casos de uso” para apresentar o resultado

dos testes por casos de uso do projeto e também utiliza o caso de

uso “alterar casos de uso” para apresentar o resultado de cada

passo dos fluxos do caso de uso.

4.4.Modelo de dados

A figura 15 abaixo apresenta o modelo de dados desenhado para suportar a
ferramenta no armazenamento das informacdes do caso de uso e na extracao das

informacdes para montar os scripts de teste.

Project

: Passo
nome: string , Tipopasso
descricao:string comando:string -
status:string alvo:string W , |nome: string
created at:datetime valor:string 2T ITcreated_at:datetime
updated_at:datetime texto_1:string Updated atraistime

— texto_2:string

B texto_3:string

B = texto_4:string

AN status_text:string

Usecase created_at:datetime

nome: string updated_at:datetime
descricao: text \4
escopo:string
ator_principal:string
interessados:string 4
Invariante:string Tipofluxo
pre_condicoes:string F!uxo T s’t,rci,ng
acionamento:strin H jgnome: string N 1 ; : :
pos_condicoes;smgng o Nereated_at:datetime [ " ﬁredaa[?edd—az:ifjdae:ﬁrtmi
garantia_minima:string updated_at:datetime P —aL
requisitos:text
regras:string
casos_correlatos:string
status_execute:string
crealed_at.datetime
updated_at:datetime

Figura 15 — Modelo de dados da ferramenta.

4.5.Persisténcia dos dados

Conforme mencionado anteriormente, no capitulo 3, no item 3.2, a
ferramenta utiliza a arquitetura ActiveRecord (Flower, 2003), para armazenar os

dados em um banco de dados relacional. Nesta arquitetura, uma tabela do banco
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de dados ¢ representada por uma classe e uma instancia dessa classe (objeto) esta
vinculada a uma unica linha na tabela. Apds a criagdo de um objeto, uma nova
linha ¢ adicionada a tabela e qualquer objeto carregado obtém suas informagdes
do banco de dados. Quando um objeto ¢ atualizado a linha correspondente na
tabela também ¢ atualizada.

O fluxograma da figura 16 abaixo ilustra os passos para cadastrar um caso
de uso através da ferramenta. O primeiro passo ¢ cadastrar o projeto no qual o
caso de uso sera inserido, isso porque a organizacdo dos casos de uso ¢ feita

através dos projetos.

Selecionar

Sim Projeto

Cadastrar Caso
de uso

Projeto
cadastrado?

Adicionar fiuxo

Adicionar passo

Nao Cadastrar Projeto

Figura 16 — Fluxo para cadastrar um caso de uso.

O cadastro do projeto deve ser realizado pela ferramenta através da
funcionalidade ‘“cadastrar projetos”, conforme descrita nos requisitos funcionais.
Ao finalizar o cadastro, os dados sdo armazenados na tabela “Project” apresentada
no modelo de dados da figura 15. Vale ressaltar que o atributo “status” do projeto,
pode ter apenas os dois valores: “S” ou “N*. Esse atributo diz respeito ao status do
projeto no processo de execucdo dos testes. Caso tenha o valor “S”, o projeto sera
utilizado na geracdo e execugdo de testes. Caso contrario, ndo sera utilizado no
processo. A figura 17 abaixo apresenta um exemplo do formulario para cadastrar

projeto de um projeto ja cadastrado.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0821378/CA


PUC-RIo - Certificagao Digital N° 0821378/CA

Geracgao e execugao de scripts de teste em aplicagdes web a partir de casos de uso
direcionados por comportamento 47

@ Péagina inicial Projetos Casos de uso Executar testes

Alterar projeto Listar projetos »

Nome: «

Assine-ISP - Produgao

Descrigéo: «+

e-commerce da globo.com para vendas de assinaturas e produtos

Projeto ativo? «
® sim O Nao

Caver

Figura 17 — Formulario para cadastrar um projeto na ferramenta.

Apos cadastrar o projeto pode ser iniciado o cadastro dos casos de uso. O
cadastro do caso de uso deve ser realizado através da funcionalidade “cadastrar
casos de uso”, descrita como requerimento funcional neste capitulo. O formulario
para cadastrar caso de uso ¢ responsavel por manipular os dados em trés tabelas:
“Usecase”, “Fluxos” e “Passos”, ou seja, ao cadastrar um caso de uso, os dados
sdo distribuidos nessas trés tabelas. As figura 18 e figura 19 abaixo apresentam
um exemplo do formulario de um caso de uso ja cadastrado para o projeto
“Central-ISP — Produgao”, selecionado no menu superior do formulario, € como

os dados foram distribuidos nas tabelas do modelo.

M Pégina inicial Projetos Exacutar testes

Alterar caso de uso Listar Casos de uso»

Nome: ¢

Autenticar na Central de Relacionamentos .

Descrigdo: ¢

Realizar a autenticacio do assinante globo.com na central de relacionamentos [ ]

Escopo: ¢

Realizar a autenticacio dos assinantes da globo.com na Central de Relacionamentos [ ]

Ator Principal: ¢

Assinante globo.com .
Interessados: +
Assinantes e ISP da globo.com .

Invariantes: +

N/A .
Pré-condigdes: ¢
Ser assinante de um plano ou produto na globo.com .

Acionamento: *

0 caso de uso ¢ acionado quando o assinante se autentica na central de relacionamentos @

Figura 18 — Formulario para redacao do caso de uso — 1 de 2.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0821378/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0821378/CA

Geragao e execugao de scripts de teste em aplicagdes web a partir de casos de uso
direcionados por comportamento 48

As informacodes assinaladas com um circulo na cor vermelho estdo
armazenadas na tabela “Usecase”, as assinaladas com a cor amarelo estdo
armazenadas na tabela de “Fluxos” e as assinaladas na cor preto estdo
armazenadas na tabela de “Passos”. Assim como o projeto, o caso de uso tem uma
propriedade “status_execute” que pode ter apenas dois valores: “S” ou “N*. Esse
atributo diz respeito ao status do caso de uso para execucao dos testes. Caso tenha
o valor “S”, o caso de uso sera utilizado na geracdo e execucdo de testes. Caso
contrario, ndo sera utilizado no processo.

Os fluxos do caso de uso podem ser de dois tipos: Fluxo principal e Fluxo
alternativo. Um caso de uso deve ter um fluxo principal e pode ter quantos fluxos
alternativos forem necessarios. Os fluxos de eventos podem receber o cadastro de
trés tipos de passos para descrever seu comportamento, sao eles: “comentario”,

“acdo” e “verificacao”.

Fluxo bésico

Autenticagio com sucesso & Comentério & Aglio & verificagio
@ ousuirio acessa = https://login.globo.com/login /.| .
@ ousudrio digita _* | |teste999.prod.dis no campo login-passaporte .
@ Ousuério digita = vBe2a9gl no campo senha-passaporte .
@ ousuirio no botdo botaoacessar .
O o Sistema apresenta a mensauem;‘ Home .

Fluxo(s) alternativo(s)

Autenticagio com erro de senha / & Comentirio & Agdo & verificagdo

@ 0 usudrio digita || [teste999.prod.dis no campo login-passaporte .
© Ousudrio digita = |123456 no campo senha-passaporte [ ]
@ Ousudrio clica | 'nobotio botaoacessar 4
@ osistema apresenta a mensagem_~ || |email e senha ndo conferem .

& Adicionar fluxo

Pés-condigbes: ¢

Realizar a autentica o

Garantia Minima: ¢

Testar a autenticacdo na central de relacionamentos ‘
Requisitos: ¢
Ser assinante globo.com .

Casos Corelatos: ¢

N/A .
Executar Teste? «

® sim O Nio @

Figura 19 — Formulario para redacao do caso de uso — 1 de 2.

Comentario — o passo comentario, conforme ilustrado abaixo na figura 20 ¢
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um campo texto livre para digitacdo e pode ser utilizado para enriquecer a
documentacao do fluxo. Passos desse tipo ndao tem utilidade no processo de
geracao dos testes, apenas complementam a documentagao.

Fluxo basico

Autenticagdo com sucesso 4 Comentirio <f Agdo o verificagdo

V4

Figura 20 — Passo do tipo comentario.

Ac¢ao — cada passo do tipo acdo cadastrado no fluxo de eventos sera
responsavel por realizar uma interagdo com o formulario web através da
integragdo com o framework de testes Selenium. A figura 21 abaixo ilustra a
inclusdo desse tipo de passo dentro do fluxo e também exibe a lista de opgdes com

os tipos de agdes disponiveis.

Fluxo basico
Autenticagdo com sucesso & Comentirio <dp Agdo o verificagio

»

valor alvo

digita
clica

Fluxo alternativeacessa
seleciona

Autenticagdo com erl 7 dp Comentirio <p Agdio dp verificagio

Figura 21 — Passo do tipo “acio”.

A configuragdo dos campos do passo do tipo agdo pode ser alterada
dependendo do tipo de acdo escolhida para o passo na lista de selecao. O exemplo
da figura 22 abaixo apresenta a configuragdo do passo para cada tipo de acao

disponivel na lista de sele¢do apresentada na figura 21.

Fluxo basico

Autenticagdo com suscesso 4 Comentirio < Agdo dp verificagio

acessa d| |va|or
digita | |valor |
clica _1] Ialvo

d| |va|or |

alvo | V4

%

alvo | 4

Figura 22 — Diferentes op¢oes do passo “acao”.

Verificacdo — esse tipo de passo ¢ responsavel por verificar, através da
integragdo com o framework de testes Selenium, se o texto cadastrado no passo
existe no formuléario web da aplicacdo. Isso possibilita que a ferramenta verifique
as mensagens apresentadas pela aplicacdo web e consiga verificar se o fluxo

atingiu o objetivo esperado. Abaixo na figura 23 um exemplo da inclusdao desse
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tipo de passo em um fluxo.

Fluxo basico

Autenticagdo com suscesso 4 Comentario 9 Agdo dp verificagdo

4

seleciona j |valor I alvo V4

Iselecione o | | 2
selecione

Figura 23 — Passo do tipo “verificacio”.

Para os trés tipos de passos apresentados (documentagcdo, acdo e
verificacdo), assim como na manuten¢ao de fluxos, os passos incluidos no fluxo
podem ser excluidos e também reordenados dentro do proprio fluxo através do
recurso drag-and-drop (arrastar e largar) implementado no formulario.

A figura 24, a figura 25, a figura 26 e a figura 27 abaixo ilustram os dados
armazenados nas tabelas do banco de dados apds realizar o fluxo completo de
cadastro de um caso de uso. Na figura 24 estdo as informagdes do projeto, na
figura 25 as informagdes do caso de uso, na figura 26 dos fluxos e na figura 27 as

informacodes dos passos.

\id nome descricao status |created_at updated_at
3 Central-ISP - Producao Central de relacionamentos para o assinante globo.com em Producao S 2011-03-23... 2011-06-10...

Figura 24 — Projeto armazenado na tabela “Projects”.

id |project_id |nome descricao escopo ator_principal |interessados invariante |pre_condicoes |acionamento
S 3 Autenticar na Central de Relacionamentos Realizar a autenti... Realizar a... Assinante glob... Assinantes e IS... N/A Ser assinante... O caso de usoé... |

Figura 25 — Caso de uso armazenados na tabela “Usecase”.

|id nome usecase_id |tipofluxo_id | created_at updated_at
1068 Autenticacao com sucesso 16 1 2011-06-13... 2011-06-13...
1069 Autenticacao com erro de senha 16 2 2011-06-13... 2011-06-13...

Figura 26 — Fluxos armazenados na tabela “Fluxos”

\id fluxo_id [tipopasso_id [texto_1 |comando|valor texto_2 |alvo status_test | created_at updated_at texto_3 |[texto_4 |
9888 1086 2 o usuario acessa  https://login.globo.com/login/464 S 2011-06-29...2011-06-29.
9889 1086 2 0 usuario type teste999.prod.dis no campo login-passaporte S 2011-06-29... 2011-06-29..
9890 1086 2 O usuario type vB8e2a9gl no campo senha-passaporte S 2011-06-29...2011-06-29...
9891 1086 2 0 usuario click no botdo botaocacessar S 2011-06-29...2011-06-29...
9892 1086 3 o Sistema verifica  Home S 2011-06-29... 2011-06-29.
9893 1087 2 ousario acessa https://login.globo.com/login/464 S 2011-06-29... 2011-06-29...
9894 1087 2 O usuario type teste999.prod.dis no campo login-passaporte S 2011-06-29...2011-06-29...
9895 1087 2 O usuario type 123456 no campo senha-passaporte S 2011-06-29... 2011-06-29..
9896 1087 2 O usuario click no botao botaocacessar S 2011-06-29... 2011-06-29.
9897 1087 3 o sistema verifica  email e senha nao conferem S 2011-06-29...2011-06-29...

Figura 27 — Passos armazenados na tabela “Passos” .

4.6.Gerador e executor de scripts de teste

Apos realizar o cadastro dos casos de uso a ferramenta pode gerar os scripts
e integrar ao framework de testes Selemium para executar a interagdo com a

interface web e assim verificar o comportamento da aplicagdo web. O fluxograma
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da figura 28 abaixo ¢ um retrato do codigo implementado para gerar e executar os
scripts de testes. As atividades em branco sdo as atividades que a ferramenta faz a
integracdo com o framework Selenium para manipular o Selenium-Server e o
Selenium-Client.

Quando inicia a geracdo e execucao dos testes a primeira atividade
executada pela ferramenta ¢ iniciar Selenium-Server, essa atividade inicializa a
parte servidora do framework para receber as futuras requisi¢des HTTP's
provindas dos scripts que serdo gerados pela ferramenta e executados através dos
Selenium-Client. O Selenium-Server ¢ mantido ativo até que todos os testes sejam
executados, apds terminar € encerrado.

Apos inicializar o Selenium-Server a ferramenta verifica se a solicitagao
para gerar e executar os testes foi feita para um projeto ou para todos os projetos.
Quando a solicitagdo ¢ feita para executar testes em todos os projetos a ferramenta
faz a busca no banco de dados pelos projetos cadastrados com atributo “status=S”
e entdo realiza o mesmo fluxo para cada projeto.

Em seguida a ferramenta busca pelos casos de uso do projeto com atributo
“status_execute=S”. Para cada caso de uso ¢ iniciada uma instancia do navegador
através do Selenium-Client ¢ a instancia ¢ mantida até que todos os fluxos do caso
de uso sejam executados.

O proximo passo € buscar os fluxos do caso de uso e para cada fluxo criar
uma nova sessao do navegador que foi iniciado no passo anterior. A sessdao €
mantida até que todos os passos do fluxo sejam executados. Criar uma nova
sessdo do navegador para cada fluxo garante que nao haja interferéncia de dados
armazenados na sessao do navegador pelo fluxo anterior.

Por fim, a ferramenta busca os passos do fluxo e para cada passo do fluxo
monta um script de teste e integra ao selenium-client para que o mesmo possa

executar uma interagdo com a interface web.
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Gerar e executar

éan Selenium Serverk

Pesquisar

um

Buscar casos de Para cada
uso do projeto projeto ativo

Para cada caso de
uso inicia o browser J )

Buscar fluxos para cada |
caso de uso
ara cada fluxo inicia
uma nova sessao do | .
browser
Busca passos para cada
fluxo
Para cada passo monta |
script de teste
Para cada script
seleium executa uma ,
£racao com a app wep .
Alualiza status da
execugao do passo no
banco de dados

-~

Figura 28 — Fluxo para gerar e executar automaticamente os testes.

Abaixo um exemplo de como a ferramenta utiliza as informagdes da tabela

“passos”, ilustrados na figura 29 para montar os scripts no padrdo do Selenium-

Client.

\id | fluxo_id [tipopasso_id [texto_1 |comando]valor [texto_2 [alvo | status_test | created_at |updated_at [texto_3 [texto_4 |
9888 1086 2 o usudrio acessa https://login.globo.com/login/464 S 2011-06-29...2011-06-29...
9889 1086 2 0 usuario type teste999.prod.dis no campo login-passaporte S 2011-06-29...2011-06-29...
9890 1086 2 O usudrio type v8e2a9gl no campo senha-passaporte S 2011-06-29... 2011-06-29..
9891 1086 2 o0 usudrio  click no botao botaoacessar S 2011-06-29...2011-06-29...
9892 1086 3 o Sistema verifica  Home S 2011-06-29...2011-06-29...
9893 1087 2 ousario acessa https://login.globo.com/login/464 S 2011-06-29... 2011-06-29...
9894 1087 2 O usuario type teste999.prod.dis no campo login-passaporte S 2011-06-29...2011-06-29..
9895 1087 2 O usudrio type 123456 no campo senha-passaporte S 2011-06-29... 2011-06-29...
9896 1087 2 O usudrio click no botdo botaoacessar S 2011-06-29...2011-06-29...
9897 1087 3 o sistema verifica  email e senha nao conferem S 2011-06-29...2011-06-29...

Figura 29 — Tabela “Passos” com os registros utilizados no teste.

Scripts gerados para o fluxo — Autenticar com sucesso:
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* Selenium.open(“https.//login.globo.com/login/464 "),
* Selenium.type(“‘login-passaporte”, “teste999.prod.dis”);
* Selenium.type(‘‘senha-passaporte”, “123456");
* Selenium.click(“botaoacessar”),
* Selenium.isTextPresent?(“Home”);
Scripts gerados para o fluxo — Autenticar com erro de senha:
* Selenium.open(“https.//login.globo.com/login/464 "),
* Selenium.type(“login-passaporte”, “teste999.prod.dis”);
* Selenium.type(‘‘senha-passaporte”, “6543217);
* Selenium.click(“botaoacessar”);
* Selenium.isTextPresent?(“email ou senha ndo conferem”);
Ao executar cada passo a ferramenta recebe um retorno do Selenium-Client
indicando se o script gerado foi executado com sucesso ou ndo, caso o script tenha
sido executado com sucesso a ferramenta atualiza a propriedade “status_test” do
passo no banco de dados para “S”, caso contrario, para “N”. E através deste
propriedade do passo que a ferramenta apresenta o resultado dos testes.
As figuras abaixo, entre a figura 30 e a figura 44 apresentam a sequéncia das
telas e dos passos utilizados em cada tela para realizar execucao da compra de um
produto no e-commerce de um provedor de internet. A execu¢do inicia com passo

ilustrado na figura 30, utilizado para acessar a vitrine de produtos do e-commerce.

>

O usuario acessa Lll http:/ /www.assine.globo.com

Figura 30 — Passo do tipo “acfo” para acessar a vitrine de produtos.

Script gerado e utilizado na integragdo com o Selenium:
1. Selenium.open(“http://assine.globo.com™);

A figura 31 abaixo apresenta a vitrine de produtos carregada.
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Provedor
Banda Larga

# Os melhores videos da TV Globo
na integra
® 4 contas de e-mail de 10 GB cada

* Ensoios exclusivos do Paparazzo

/més do ano

51'00 até o fim

assine ja

Valor integrat: RS 12,90/més

Globo Midia

Os melhores videos
da TV Globo na integra.

até o fim
£ '92 do ano

Valor infegral: RS 12,90/més

Banda Larga
© Sexy
*® Provedor Banda Larga
-..

# Conteddo do methor canal
adulto no seu computador

Videos de tirar o folego com
as maiores estrelas nacionals

Ofert Sexy Hot
Banda = B]4l/?v2
Larga

Acesso Discado

Conexdo estavel e segura
com acesso ilimitado.

rs | 00 atéofim
| fmis do ano

Valor integral: RS 12,90/més

Banda Larga
© SuperProtegdo
® Provedor Banda Larga
+

* A solugdo perfeita para profeger
seu computador

Antivirus, Anti-Spyware, Firewall
e Navegago Confiavel

90

Banda 4. gs TI, e,

Larga

Controle Familia

Controle, bloqueie e monitore
0 acesso de seus filhos a Inferet.

RS 0'99 no 1° més

Valor infegral: RS 14,90/mes

Banda Larga
© Wi-Fi
® Provedor Banda Larga
+
® Acesso ilimitado @ infernet
sem fio e em alta velocidade

Mais de 45.000 locais de
acesso no Brasil e exterior

Oferta "3
Banda 4. 319./?.2
Larga

Globomail Pro

Seu e-mail @globo.com
com copacidade de 10GB.

até o fi
= 1'% do:nom

Valor infegrak: RS 7,90/mes

Figura 31 — Tela da vitrine de produtos e servicos do e-commerce.

O usuario | clica

;]I no link

//ul[@id="vitrine-container'|/li[i| &

Figura 32 — Passo “acao” para selecionar o produto.

Script gerado e utilizado na integragdo com o Selenium:

1. Selenium.click(**//ul[@id="vitrine-container']/li[8]/div/div/a/img”);

Globomail Pro

Fécil, moderno, rapido e seguro

video

globo

+ Dominio: @globo.com
« Capacidade de 10GB
« Recurso Anti-Spam

« Bate-papo interativo

« E-mails mais organizados através de

marcadores e conversas

* Permite receber e-mails de todas as suas

contas
* Plataforma Google

Saiba mais sobre este produto

Produtos selecionados

Globomail Pro

« R$1,00 por més até dez/11
* Apés, R$7,90 mensais

adicionar ao carrinho
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Figura 33 — Tela de detalhe do produto selecionado na vitrine.

O usuario I clica ;Il no botdao bt-adicionar-ao-carrinho V4

Figura 34 — Passo “acio” para adicionar o produto no carrinho.

Script gerado e utilizado na integragdo com o Selenium:

* Selenium.click(“bt-adicionar-ao-carrinho”);

Y Carrinho / Provedor Globo.com

ftens no seu carrinho Valor Promogao

R$1,00 por més até dez/11
R$7,90 Apés, R$7,90 mensais excluir

Globomail Pro

Pagamento mensal

Forma(s) de pagamento disponiveis para esta compra:

Vocé podera escolher uma das formas de pagamento abaixo para finalizar esta compra
* Cartdo de Crédito
« Débito Automatico

Visualize o(s) contrato(s) do(s) produto(s) selecionado(s):

Contrato: Globomail Plus 10GB  Exibir

[
« continuar comprando () Li e aceito o(s) contrato(s) acima. mag »

Figura 35 — Tela do carrinho de compras.

O usudrio | clica ;]| na opgao Iaceito-contratos | V4

O usudrio I clica ;]| no botdo I//img[@alt='prosseguir'] l 4

Figura 36 — Passos do tipo “a¢do0” utilizados no carrinho de compras.

Scripts gerados e utilizados na integracao com o Selenium:
* Selenium.click(“aceito-contratos”),

*  Selenium.click(“//img[@alt="prosseguir'] ”);
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Identificagao

Complete os dados abaixo e conclua sua compra.
Ja é assinante ou tem cadastro globo.com? Clique aqui.

Nome completo *

CPF*

Completo, sem tragos ou pontos

Data de nascimento *

Formato dd/mm/aaaa

Sexo *

= Masculino O Feminino

Figura 37 — Tela para informar os dados de identificacao.

O usudrio | digita ;l| |Tes(e prod

no campo

no campo

no campo

no campo

no campo

|
0 usudrio [ digita = |88844477718 I
0 usudrio [ digita ;ﬂ|3o
0 usudrio [ digita ;ﬂ|01
0 usudrio [ digita ;ﬂ|1w7
O usudério | clica ;I| no botio

lsalvar—dados—usuario

| nome

|cpf

|dia—nasc

lmes—nasc

I ano-nasc

| 2

Figura 38 — Passos do tipo “a¢do” utilizados na tela de identificac¢io.

Scripts gerados e utilizados na integracao com o Selenium:

* Selenium.type(“nome”, “Teste prod”),

*  Selenium.type(“cpf”, “88844477718);

* Selenium.type(‘“‘dia-nasc”, ’30”);

* Selenium.type(“mes-nasc”, “01”);

* Selenium.type(“ano-nasc”, “1977”);

* Selenium.click(“salvar-dados-usuario™);

56


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0821378/CA


PUC-RIo - Certificagao Digital N° 0821378/CA

Geracgao e execugao de scripts de teste em aplicagdes web a partir de casos de uso
direcionados por comportamento

Login*

@globo.com  cecar disponivilidade

Seu email deve ter de 4 a 20 caracieres. Vocd pode usar ketras minlsodas, némeros e ponos.

Senha *

Somente letras mindsculas e némeros. Minimo ce 8 caracteres

Seguranga da senha

Confirmar senha *

Pergunta secreta. Escolha abaixo *

Escolha uma pargunta J

Respos

ta para a pergunta secreta *

Caso vocé esquega sua senha, poderd ser necessdro informar a resposta da pergunta secreta

Email alternativo *

Este email é uma segunca opglo de contato entre a Globo.com e voct. € importante manté-o sempee abualizado.

# Eu quero receber comunicados da globo

# Eu quero receber comunicados das empresas parceiras da Globo.com

# Eu quero receber comunicados da Globo.com no meu celular

CEP*

Completo, sern tragos ou portos. Esgqueceu o CEP? Clique agu

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

Figura 39 — Tela para informar os dados de cadastro — 1 de 2.

I digita ;Il |!este999.prodl307465669 | no campo Ilogin I V4
| digita ;]l |lq2w3e4r | no campo |nova—senha | 4
I digita ;]l | 1q2w3edr I no campo IconﬁrmarSenha I rd
I seleciona Lll |IabeI=QuaI a sua cor favorita? I IperguntaSecretald I 4
I digita ;Il |meu cachorro I no campo IrespostaSecreta I V4
| digita ;]l |teste@tewte.com | no campo |emai|—alternativo | rd
I digita ;]l |22061060 | no campo lcep I 4

Figura 40 — Passos tipo “acio” utilizados no tela de cadastro 1 de 2.

Scripts gerados e utilizados na integracao com o Selenium:
* Selenium.type(“login”, “teste999.prod13074656697);
* Selenium.type(“nova-senha”, “lg2w3edr”);

* Selenium.type(“‘confirmarSenha”, “I1g2w3edr”);

57
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* Selenium.select(“perguntaSecretald”,  “label=Qual a sua cor
favorita?”);

* Selenium.type(‘“‘respostaSecreta’, “meu cachorro”);

* Selenium.type(“‘email-alternativo”, “teste@tewte.com”);

* Selenium.type(“cep”, “220610607);

Telefone de contato *

Telefone de celular *

Escolha a opgdo de pagamento *
® Canido de crédito () Débito autométics

Selecione seu cartio *

°@ ° (w9 0) °@
Visa Mastercard Diners Amex

Pagante *

®  Titular da assinatura () Outra pessoa

Nome conforme aparece no cartio *
NGmero do cartiio *
Validade *

Dia do vencimento:
]

Digite a palavra escrita na imagem no campo abaixo *

1 i e

prosseguir

Figura 41 — Tela para informar os dados de cadastro — 2 de 2.
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O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

O usudrio

Sua compra

Globomail Pro

direcionados por comportamento 59
|digita ;]| |99 | no campo ’numero | 4
|digita ;]| |21 | no campo ’codigoTeIRes | 4
Idigi(.‘.\ ;]| |22061223 I no campo ’telefoneRes I 7
|digita ;J| |21 | no campo ’codigoCe] I 4
|digita ;]| |98997777 | no campo ’celular I 4
Idigita ;]| I!este cartao I no campo ’nome-cartao I 4
|digi(a ;]| |4225375667238221 | no campo ’numero-cartao | 4
|digita ;]| |12 | no campo ’mes-cartao | I
|digita ;]| |2023 | no campo ’ano—canao | 4
Idigi(a ;]| l(ergiversar I no campo ’palavra I 4
| clica L]| no botdo Isalvar—dados—usuario l 4
Figura 42 — Passos tipo “acao0” utilizados no tela de cadastro 1 de 2.
Scripts gerados e utilizados na integracao com o Selenium:
Selenium.type(“‘numero”, “997);
Selenium.type(“‘codigoTelRes”, “217);
Selenium.type(“‘telefoneRes”, “22061223");
Selenium.type(“‘codigoCel”, “217);
Selenium.type(“‘telefoneCel”, “98997777");
Selenium.type(“‘nome-cartao”, “4225375667238221");
Selenium.type(‘numero-cartao”, “4225375667238221");
Selenium.type(“‘mes-cartao”, “127);
Selenium.type(“‘ano-cartao”, “20237);
Selenium.click(“salvar-dados-usuario ™),
(& Sua compra foi realizada com sucesso!
Obrigado, teste em prod.
Confira em seu email cadastrado o extrato detalhado de sua compra.
Figura 43 — Tela de sucesso na realizacio da compra.
apresenta a mensagem L” Compra realizada com sucesso|| &

O sistema

Figura 44 — Passo do tipo “verificacido” utilizado na tela de sucesso.

Script gerado e utilizado na integragdo com o Selenium:

Selenium.isTextPresent?(“Compra realizada com sucesso”)
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4.7. Resultado da execugao dos testes

O resultado da geracdo e execugdo dos testes ¢ extraido da informacao do
atributo “status_test” de cada passo e foi organizado para ser analisado através de
trés diferentes visdes: visdo geral, visao do projeto e visao do caso de uso.

Através da visdo geral, localizada na pagina inicial da ferramenta, ¢ possivel
verificar rapidamente pela lista de projetos, informacdes sobre a ultima execugdo
dos testes para cada projeto da lista. A visao exibe as seguintes informagdes:

Projeto: nome do projeto.

Caso(s) de uso: quantidade de casos de uso do projeto.

Qtde. de fluxos: quantidade de fluxos do projeto.

Fluxos validos: quantidade de fluxos do projeto que executaram os testes
corretamente.

Fluxos Invalidos: quantidade de fluxo que nao executaram os testes
corretamente. Neste caso, se a quantidade de fluxos for maior que zero, sera
apresentado um icone alertando que neste projeto existem fluxos que nao
executaram corretamente.

Ultima execucio: data da ltima execugio do dos testes.

Conforme apresentado no exemplo da figura 45, na ultima execucdo dos

testes a ferramenta indicou falha no comportamento de dois fluxos de um projeto.

A Pagina inicial Projetos Casos de uso

Visao Geral

Projeto Caso(s) de Uso Qtde. de Fluxos Fluxos Vlidos Fluxos Invélidos  Ultima Execugdo
Assine-ISP - Produgéo 13/06/2011, 15:49
Assine-ISP - QA01 13/06/2011, 15:49

12/06/2011, 22:10

N
N
N © o o

1
1

Central-ISP - Produgéo 6 18 18
6

Central-ISP - QA01 Q 13/06/2011, 15:48

Figura 45 — Visao geral do resultado por projetos.

Na visao do projeto, localizada na lista de casos de uso do projeto € possivel
localizar os casos de uso que apresentaram falha. Conforme exemplo da figura 46

abaixo, dois fluxos de um caso de uso estdao indicados como invalidos.
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Casos de uso

) Pagina inicial Projetos

Lista de casos de uso

> buscar 6 resultado(s) ( total)
Nome Executa Testes? Qtde. de Fluxos Fluxos Vélidos

D da Nao 3 3 0
Alterar dados cadastrais do assinante Néo 4 4 0
Alterar informagdes de pagamento Nao 4 4 0
Autenticar na Central de Relacionamentos Néo 3 3 0
Entrar em contato por emall Sim 3 1 2
Visualizar contratos Néo 1 1 0

Fluxos Invélidos  Criado em

61

Novo Caso de uso >>

Ultima alteragéo
10/06/2011, 20:27  13/06/2011, 15:48
10/06/2011, 21:45  13/06/2011, 15:48
10/06/2011,21:38  13/06/2011, 15:48
10/06/2011, 19:39  13/06/2011, 15:48

Q 13/06/2011, 00:01  13/06/2011, 15:55

10/06/2011,21:29  13/06/2011, 15:48

Figura 46 — Visao do resultado por casos de uso do projeto.

Na visao do caso de uso, localizada no formulario de cadastro ¢ manutencao

de casos de uso, ¢ possivel identificar os fluxos e o passo de cada fluxo com

comportamento indesejado, conforme exemplo da figura 46 abaixo.

Fluxo basico

Entrar em contato por email com Categoria e Assunto

4 Comentarioc < AgSc < verificagio

& O assinante acessa =i hitps://login.qaOl.globoi.com/ |
@ O assinante digita ~1 test999.ga01 no campo | login-passaporte | P
© O assinante diaita ~1] [1a2w3ear no campo [senha-passaporte | ~
© Oassinante clica —~1] no botao [botacacessar |
@ O assinante clica ~1] naopcio | link=Assinaturas | ”
© [Oassinante [ =] [label-speeay oratis na opclo <ContatoCategoriaPublD -
© O assinante seleciona = label~Cancelamento na opcio sContatoAssuntoPublD E
© O assinante digita =i Teste automitico em producio na opcio status
© O assinante clica —~1]  no botao commit -

Fluxo(s) alternativo(s)

Entrar em contato por email com popin - 4 Comentario < Acgdo < verificagao

© O assinante acessa =) https://login.qaOl.globoi.com/ | -~
© ©assinante diaita —~1] [testo99.qa01 no campo [1ogin-passaporte ] ~
© O assinante diaita ~1] [1azw3esr no campo [senha-passaporte | -
@ |0 assinante clica =] no botao | botacacessar | P
© Oassinante clica ~1] | na oncac [link—Assinaturas | -
© Oassinante seleciona =] [1abel=Minha assinatura | o campo [scontatocategoriarubio ] -~
© O assinante [ ~1] [aber-cance | |no campo [scontatoassuntopubin | ~
o

© assinante na opcio

[limi—rechar

] -

Entrar em contato por email com Categoria, Assunto e Detalhe

9 Comentario < Acao <k verificagio

& O assinante acessa 1| hups://login.gaOl.globoi.com/ | -~

© Oassinante digita =] [testo99.qa01 no campo [1egin-passaporte | -
@ |0 assinante digita ~1 1a2w3ear no campo Isenha—passaporle | >
© Oassinante no botao | botacacessar | -

© Oassinante no link [link=Assinaturas ] -

© O assinante [ ~1] [tabel—minha assinatura na opgio sContatoCategoriaPublD -
© ©assinante [ ~1] [1abei=contrato na opcio sContatoAssuntoPubID s
€ O assinante [ —~1] |tabel=iInformacses sobre o cont| na opciac sContatoDetalhePublD e
© Oassinante digita ~1] [reste automatico em producao | na opcac status >
€ O assinante clica ~1] no botao commit -

% Adicionar fluxo

Figura 47 — Visao do resultado no caso de uso.

Ou seja, para verificar qual passo falhou na geragdao e execucdo automatica

dos testes, € preciso identificar o projeto na pagina inicial da ferramenta, acessar a

lista de casos de uso desse projeto e abrir o formulério do caso de uso. Essas trés

visdes facilitam a identificagdo e correcao do problema.
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4.8.Diagrama de implantacgao

O diagrama da figura 48 abaixo ilustra como a ferramenta serd distribuida

através de nos de hardware ¢ as suas devidas relagdes de comunicagao.

Web Server

Browser

E‘j Apache
— <— —
html HTTP
l:|:| mod_passenger

Usuério

Database Server

Postgres-pr

S —
Postgres

Figura 48 — Diagrama de implantacio da ferramenta.

A ferramenta ¢ uma aplicacdo web servida pelo mod passenger, um
modulo do Web Server Apache, que recebe requisicoes HTTP através do
navegador do usuario e verifica se o pedido deve ser tratado por uma aplicagdo
Ruby on Rails. Se sim, entdo o mod_passenger vai encaminhar o pedido para a
aplicacdo que utiliza o driver postgres-pr para fazer a comunicagdo com o banco
de dados Postgres para armazenar e/ou extrair dados e retornar com a resposta

para que o navegador possa exibir as informacgdes para o usudrio.

4.9.Decisbes de projeto

As tecnologias descritas abaixo foram utilizadas para projetar, desenvolver e
suportar a ferramenta porque sao tecnologias de codigo aberto, gratuitas, do
conhecimento técnico do autor e por se adequarem as praticas utilizadas no
contexto da empresa de onde sera aplicado o experimento.

Ruby on Rails: framework de codigo aberto escrito na linguagem de
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programacdo Ruby que promete aumentar velocidade e facilidade no
desenvolvimento de sites orientados a banco de dados (database-driven web
sites), uma vez que ¢ possivel criar aplicagdes com base em estruturas pré-
definidas. As aplicacdes criadas utilizando o framework Rails sdo desenvolvidas
com base no padrao de projeto MVC (Model-View-Controller).

Aptana Studio — ambiente integrado de desenvolvimento de codigo aberto e
gratuito desenvolvido em Java e suporta as linguagens CSS, HTML, pode ser
configurado para suportar Ruby on Rails através do plug-in Aptana RedRails. E
baseado no Eclipse, programa similar que por sua vez desenvolve linguagens de
programagcdo. E distribuido em multiplas plataformas ou seja, pode ser utilizado
no Windows, Linux e Mac OS X.

CVS: CVS ou Concurrent Version System (Sistema de Versdes
Concorrentes) ¢ um sistema de controle de versao de codigo aberto e gratuito que
permite que se trabalhe com diversas versdes de arquivos organizados em um
diretorio e localizados local ou remotamente, mantendo-se suas versoes antigas e
os logs de quem e quando manipulou os arquivos. E especialmente util para se
controlar versdes de um software durante seu desenvolvimento, ou para
composi¢ao colaborativa de um documento.

PostgreSQL: ¢ um sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD)
que utiliza a linguagem SQL como interface. Desenvolvido como projeto de
codigo aberto.

Capistrano: ferramenta de cddigo aberto e gratuita que permite rodar scripts
em multiplos servidores. Seu principal uso ¢ para realizagdo de deploy de
aplicagdes WEB. Com ele ¢ possivel automatizar o processo de subida para
producdo de uma aplicagdo permitindo a execu¢ao de varias tarefas em multiplos
servidores.

Selenium Remote Control (RC): ¢ uma ferramenta que permite automatizar
testes em aplicagdes web. E dividido em duas partes:

1. Um servidor que automaticamente inicia € encerra o navegador web,
e atua como um proxy HTTP para solicitacdes web provindas desses
navegadores.

2. Biblioteca cliente para montar e executar os scripts de teste.

Disponivel para diferentes linguagens de programacao.
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