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Conclusdes e recomendacgobes

A presente pesquisa contribuiu para o avanco do conhecimento empirico
sobre mensuragdo da sustentabilidade ambiental de instituicbes de ensino
superior, ao propor um conjunto de indicadores que permitem medir os esforgos e
resultados alcangados no ambito da Agenda Ambiental PUC-Rio. Nesse sentido,
um estudo de caso foi desenvolvido para a PUC-Rio, tendo como unidade de
andlise a referida iniciativa. Os resultados obtidos ao longo da pesquisa aqui
relatada permitiram que o objetivo geral da dissertacéo fosse alcangado.

A selecédo do tipo de estudo de caso, a delimitacdo da unidade de analise e
os referenciais — conceituais e normativos - escolhidos como balizadores do
desenvolvimento da fase empirica da pesquisa mostraram-se adequados, como
demonstrado no Capitulo 5.

A base conceitual sobre instituicdes de ensino superior (IES) sustentaveis e
0 conhecimento sobre métodos para avaliacdo da sustentabilidade ambiental em
campi universitarios foram de grande valia para a defini¢cdo das questdes do caso e
a caracterizacdo do perfil de sua unidade analitica - a Agenda Ambiental voltada
para a sustentabilidade ambiental do campus da PUC-Rio.

O conhecimento sobre o ambiente organizacional das atividades de ensino,
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo (P,D&I) da Universidade e o propdsito da
avaliacdo da sustentabilidade de uma IES nesse contexto nortearam a proposi¢ao
de um modelo conceitual robusto, inspirado nas estruturas conceituais da Global
Reporting Initiative (GRI, 2011), do The College Sustainability Report Card 2011
e do Ul GreenMetric World University Ranking 2011. Esses conteudos
contribuiram significativamente para que os objetivos especificos da dissertacao
fossem alcancados.

Pelos aspectos descritos e resultados gerados no estudo de caso, 0 modelo
conceitual aqui proposto, quando aplicado na PUC-Rio em toda sua abrangéncia,
podera ser considerado como uma inovagdo organizacional. Permitira obter-se

uma visdo ampliada do grau de sustentabilidade ambiental do Campus e do papel
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de seus agentes, quanto aos indicadores de resultado associados aos sete eixos
teméticos da Agenda, a saber: biodiversidade; agua; energia; atmosfera; materiais;
residuos; e educacdo ambiental.

Com relacdo ao primeiro objetivo especifico, qual seja, “discutir o papel
que as institui¢cdes de ensino superior (IES) ttm na disseminacdo e implementacéo
da sustentabilidade nas préprias instituicdes e na sociedade em geral”, foi possivel
ressaltar a sua importancia na disseminacgdo e implementacdo da sustentabilidade
ambiental com beneficios para as proprias instituicdes e a sociedade em geral. De
fato, as IES encontram-se em posicdo privilegiada para melhorar o
comportamento ambiental, pois, se por um lado s&o geradoras de problemas
ambientais, por outro lado dispdem do conhecimento e competéncias necessarias
para abordar esses mesmos problemas. Essa constatacdo foi também expressa em
trabalhos anteriores, referendados no corpo da dissertacao.

Em relacdo ao segundo objetivo — “levantar os principais eventos e
declaragGes no ambiente internacional que mais contribuiram para a evolucdo da
sustentabilidade em instituicdes de ensino superior”, os principais eventos e
declara¢bes no ambiente internacional que mais contribuiram para a evolucdo da
sustentabilidade em instituicdes de ensino superior foram as Declaragdes de
Talloires (1990), de Halifax (1991) e de Swansea (1993); a Carta de Copernicus
(1994); e as Declaracdes de Thessaloniki (1997), de Liineburg (2001) e de Ubuntu
(2002).

Ja em relacdo ao terceiro objetivo, “descrever ferramentas de mensuragdo
da sustentabilidade, consideradas referéncias externas para fins da construgcdo de
indicadores para a Agenda Ambiental PUC-Rio”, o levantamento exaustivo de
ferramentas na fase exploratéria da pesquisa, permitiu selecionar referéncias
externas essenciais para a construcdo de indicadores de resultado ‘candidatos’ a
integrar a sistematica de avaliacdo da Agenda Ambiental PUC-Rio (capitulo 3)..
Para fins da presente dissertacdo, foram selecionados os seguintes referenciais
consagrados em nivel internacional: Global Reporting Initiative (GRI, 2011), The
College Sustainability Report Card 2011 e Ul GreenMetric World University
Ranking 2011.

Com relacdo ao quarto objetivo, qual seja “definir modelo conceitual de

mensuragdo da sustentabilidade no contexto da Agenda Ambiental PUC-Rio,
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introduzindo-se o conceito de indicador de instituicdo de ensino sustentavel”,
chegou-se a um modelo de mensuracgdo, compativel com referenciais de avaliagdo
de sustentabilidade ambiental, consagrados em nivel internacional. Essa
caracteristica do modelo possibilita a PUC-Rio se comparar com outras
Universidades, realizando benchmarking para melhorar cada vez mais seu grau de
sustentabilidade ambiental. De acordo com o Ul GreenMetric World University
Ranking, a PUC-Rio foi classificada como a instituicdo de ensino do Brasil que
mais trabalha pensando no meio ambiente. Na avaliacdo geral, a Universidade
aparece na 68 posicdo do ranking mundial e esse resultado foi considerado
excelente, pelo aumento de universidades participantes no ano de 2011.

Ressalta-se que a validacdo empirica do modelo conceitual no ambiente da
PUC-Rio, que devera ser realizada posteriormente a essa pesquisa, sera
fundamental para que se crie uma linguagem comum em relacdo a sistematica de
mensuracdo da sustentabilidade de IES entre membros do grupo de Pesquisa
Universidade Sustentavel e as equipes envolvidas nas frentes abertas pela Agenda
Ambiental nas diversas unidades da Universidade.

Afinal, o que se deseja medir? e como? Pela sua simplicidade e formato
didatico, acredita-se que o desenho do modelo conceitual permitira a construcéo
coletiva, a implantagdo e a comunicagdo de indicadores de resultado relacionados
as diretrizes dos sete eixos tematicos da Agenda. Desse modo, 0 quarto objetivo
especifico da pesquisa foi também alcancado.

Com relacdo ao quinto objetivo da dissertacdo, “propor indicadores de
resultado referentes aos sete eixos tematicos da Agenda Ambiental PUC-Ri0”, 0s
resultados do estudo de caso permitiram chegar a um conjunto de 43 indicadores,
distribuidos da seguinte forma: (i) biodiversidade (6 indicadores); (ii) agua (7
indicadores); (iii) energia (6 indicadores); (iv) atmosfera (7 indicadores); (V)
materiais (7 indicadores); (vi) residuos (6 indicadores); e (v) educacdo ambiental
(4 indicadores).

Considera-se, no entanto, que esse conjunto de indicadores € 0 instrumento
de selecéo e priorizacdo dos indicadores (Anexo 2), somente 0s pontos de partida,
para construgéo coletiva da sistematica de avaliacdo pretendida.

O estudo de caso da avaliagdo da sustentabilidade ambiental do Campus da

PUC-Rio apenas se inicia com essa proposta do conjunto de indicadores de
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resultado vinculados as diretrizes da Agenda Ambiental. 1sso porque a construcao
de indicadores para avaliar iniciativas como a Agenda Ambiental PUC-Rio, pela
sua natureza multidisciplinar, mobilizadora e conscientizadora, deve ser
conduzida coletivamente, pelos diversos agentes envolvidos com os resultados da
iniciativa.

Para fins da adogdo sistematica do modelo conceitual para mensuracdo da
sustentabilidade ambiental na PUC-Rio, recomenda-se:

« a construcdo coletiva dos indicadores de resultado, tendo como pontos
de partida o conjunto de indicadores ‘candidatos’ e o instrumento de
selecdo e priorizagdo propostos nesta dissertacao;

o a implementacdo da sistematica de avaliacdo da sustentabilidade
ambiental da PUC-Rio, conforme proposta nos capitulos 4 e 5;

« a avaliacdo sistematica da aprendizagem organizacional resultante da
implementacdo das acdes da Agenda;

o criacdo de mecanismos de comunicacgdo institucional dos resultados
alcancados, com base no acompanhamento dos indicadores de
resultados.

« definicdo, pelo NIMA, de um plano de ac¢do baseado nas recomendagfes
anteriores.

Na perspectiva da replicacdo do modelo conceitual como pratica inovadora
em outras IES no Brasil, recomenda-se sua ampla divulgacdo junto aos principais
grupos de interesse, como instituicdes académicas, 6rgaos governamentais, ONG
e empresas, dentre outros.

Finalmente, para trabalhos futuros de desdobramento da pesquisa e
aprofundamento dos resultados, propdem-se:

. identificar oportunidades de replicacdo da sistemética de avaliagcdo aqui

proposta para outras IES e divulga-la, a partir da sua implementagdo na
PUC-Rio, como uma inovacgéo organizacional da Universidade;

. ampliar o escopo da sistematica de avaliacdo da sustentabilidade
ambiental, incluindo indicadores das outras duas dimensfes — social e
econbmica, a exemplo de outras iniciativas em nivel mundial
identificadas na fase exploratdria da presente pesquisa;

. utilizar andlise estatistica ndo parametrica para tratamento e analise dos
dados coletados, mediante ado¢do de modelos de equacdes estruturais e
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andlise fatorial. Essa abordagem podera evidenciar mais objetivamente a
importancia de cada componente do modelo sisttmico, permitindo com
iSso, atribuir-se pesos aos construtos e respectivos indicadores;

« monitorar sistematica a evolucdo dos modelos e praticas de avaliacdo de
sustentabilidadede campi universitarios, visando atualizacdo da
ferramenta aqui proposta e benchmarking da PUC-Rio.

A avaliacdo das iniciativas de IES sustentiveis encontra-se em plena fase de
desenvolvimento em nivel mundial, o que propicia amplo espaco de divulgacao
de pesquisas empiricas, como a que foi conduzida ao longo do desenvolvimento
desta dissertacéo.

Finalmente, acredita-se que o esfor¢o de construcdo coletiva do conjunto de
indicadores de sustentabilidade para a Agenda Ambiental PUC-Rio, com base nos
resultados da presente dissertacdo, propiciara a oportunidade aos diversos atores
envolvidos na implementacdo das diretrizes e metas da Agenda de conhecer e
utilizar um ferramental adequado para a mensuracdo da sustentabilidade da

Universidade, tendo como foco os sete eixos tematicos da Agenda.
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