PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1011930/CA

Introducao

O objetivo deste estudo é analisar o programa Fantéstico, da TV Globo,
como um produto de destaque no universo midiatico brasileiro e interpreta-lo em
dialogo com este momento de transformacdes sociais e culturais impulsionados
pela emergéncia de tecnologias que aceleram o consumo e atravessam a
comunicagdo. Parte-se da hip6tese de que 0s processos de convergéncia de midia
seriam propulsores de uma mudanca na cultura de massa, desencadeando
adaptacdes na producdo de contelido para a televisdo aberta, veiculo que tem

ocupado papel privilegiado na esfera socio-cultural.

A proposta é investigar as narrativas televisivas que surgem dentro da
revista eletrénica dominical e que estdo articulados com a forma de apropriacéo,
pelo programa, de linguagens usadas no ambiente web. Fantastico, o0 Show da
Vida apresenta uma convergéncia entre diferentes plataformas de midia, j& que
exibe contetdos na televisdo, na internet, em livros impressos e no telefone
celular. Desta forma, o objeto de pesquisa permite verificar o dialogo emergente
entre 0s meios massivos e o0s digitais e 0 impacto destas novas formas de se

comunicar.

Para tanto, vamos contextualizar a criacdo do programa, seus quase 40
anos de existéncia e a espécie de “vocacdo” para a convergéncia que se inscreve
em sua historia. O intuito é mostrar como um programa, dentro da televisdo
aberta, propicia um ambiente de interatividade e, com isso, amplia suas
possibilidades de incentivo ao consumo, cada vez mais ampliado pelas
tecnologias digitais. O Fantastico foi escolhido como exemplar porque veicula
um programa diario na internet e quadros semanais na televisdo com
caracteristicas como dialogo com o publico em tempo real pelo site, transmissdo
digital, reportagens feitas a partir de assuntos sugeridos via internet, espacos para
debates na rede, participacdo ativa do espectador através de videos enviados para
a redacdo, votacOes online e por telefone, comunicagdo instantanea atraves de
redes sociais e microblogs. Tais modelos s&o indicadores de mudanga no
posicionamento do programa no contexto das modificagdes trazidas pelas Novas

Tecnologias da Informagédo e Comunicagéo (NTICs).
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O programa cultiva aspectos relacionados a originalidade e a novidade
como pilares da cultura de massa, principios defendidos por Edgar Morin (1989).
Além disso, o Fantastico detétm um dos melhores indices de audiéncia da
televisdo brasileira® e, com isso, se tornou um dos produtos mais familiares do

grande publico.

A abordagem desse estudo estd baseada na definicdo de Henry Jenkins
(2008), para quem convergéncia de midia é o fluxo de contedos através de
maultiplos suportes midiaticos. Como consequéncia, 0 autor destaca as alteracdes
no comportamento do publico, que apresenta um carater migratério diante dos
meios de comunicacdo e que vdo a (quase) qualquer parte em busca das
experiéncias de entretenimento que desejam. Vale lembrar que convergéncia nao é
um processo inteiramente novo. Ja no século XV, com a prensa inventada por
Gutemberg, a tiragem de livros na Europa ultrapassava oito milhdes de
exemplares. Tempos depois, em 1870, com o desenvolvimento do vapor, uma
complexa rede de ferrovias permitiu o fluxo de informacgdes em grande escala
(ROSA, 2008:82). As grandes diferencas neste momento sdo a velocidade das
transformacbes e as mudancas cada vez mais profundas que esta nova
configuragdo da industria das comunicacdes acarreta — sobretudo a do audiovisual

— e que, por fim, se traduz em cultura.

A convergéncia de midia também é pensada com base nas aberturas
tedricas que sugerem associacOes entre atores materiais e imateriais para pensar as
mobilidades do tempo moderno-contemporaneo, sobretudo a Teoria do Ator-
Rede, que propde outras formas de enxergar a disposicdo e o papel dos elementos
sociais atraves das relacGes que se dao entre eles (LATOUR, 2007). Nesta
referéncia conceitual, os objetos sdo enunciadores assim como 0s sujeitos, eles se
imbricam fazendo com que os artefatos sejam complementares e indispensaveis
aos organismos. O sujeito desenvolve uma relacdo intima com suas maquinas que
se tornam extensbes corporeas do homem, como anteviu Marshall McLuhan

(1964). Embora a evolucdo tecnologica sempre tenha estado presente nas

! O Fantastico alcanca, em média, 22 pontos de audiéncia. E a maior audiéncia da programacéo de
domingo das emissoras abertas no Brasil. Cada ponto corresponde a cerca de 60 mil lares sé na
Grande Séao Paulo. Fonte: www.oglobo.com.br/cultura/kogut
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significativas mudancas ocorridas ao longo dos tempos, Mark Deuze (2006) atesta

que a aquisicao de conhecimento acumulado na area tem acelerado as mutaces.

Portanto, empreender reflexdes sobre as relac@es sociais da imagem, seus
usos e aplicabilidades é uma escolha amparada em inquietagbes que cruzam a
atualidade, mas que ndo deixam de estar baseadas em preceitos pessoais. Como
jornalista e docente da disciplina Comunicacdo em Televisdo, do curso de
Comunicacdo Social da PUC-Rio, tenho acompanhado e observado as recentes
mudangas nos programas de televisdo. Desse acompanhamento feito para coletar
material empirico para uso em sala de aula, veio a constatacdo de que
particularmente o Fantastico tem explorado novos formatos na sua programacéao.
Como editora do ncleo de televisio do Portal PUC-Rio Digital?, também tenho
tido a oportunidade de orientar a producdo de estagidrios que vao ingressar no
mercado de trabalho ja transformado pela necessidade de producéo nesses novos
formatos. Além disso, também atuo no mercado de trabalho jornalistico, sempre
na area de TV, exercendo func¢des ligadas a elaboracdo de roteiros, producéo e
edicéo, e pude constatar como os profissionais estdo em busca de formas de usar

as novas tecnologias no fazer televisivo cotidiano.

Com isso, considero que 0 tema permite investigar um fenémeno
relacionado simultaneamente aos campos académico e profissional: a reordenagéo
das industrias das comunicacdes, considerando a televisdo um meio de
comunicacdo de grande énfase na vida em sociedade. Tomo aqui a definicdo de
Pierre Bourdieu, para quem a televisdo tem uma importancia desproporcional
dentro do campo da experiéncia social: “Caminha-se cada vez mais rumo ao
universo em que o mundo social é descrito-prescrito pela televisdo. A televisdo se
torna o arbitro do acesso a existéncia social e politica” (BOURDIEU, 1997:29). A
penetracdo do veiculo pode ser observada na pauta das conversas interpessoais,
muitas vezes sugerida pela televisdo, propiciando aos receptores a hierarquizagao
dos assuntos que devem ser pensados/falados. A realidade passa a ser
representada por um cenario criado a partir dos simbolos, mitos e imagens dos
meios de comunicagdo de massa (MORIN, 1989). A televisdo funciona como

espelho e produtor cultural, dai a sua relacdo intima com o puablico e sua

2 www.puc-rio.br/puc-riodigital
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importancia para a compreensdo da vida cotidiana de uma sociedade.
Especificamente no cenario brasileiro, a televisdo ocupa um espaco de destaque e,
como veiculo de comunicagdo de massa, cumpre o papel de instancia legitimadora
das obras, como afirma Renato Ortiz (1985). Repensar o meio televisivo na
iminéncia de uma mudanca substantiva da ordem social parece necessario para
entender a sociedade e a cultura nacionais. Dentro dos produtos televisivos
podemos encontrar a pluralidade de conteudos culturais do campo externo da
sociedade, delimitado pela tradicéo e folclore, e conteudos universais, resultados
de uma cultura mundializada. Com a convergéncia de midia essa representacdo de
realidade ganha mdltiplas vertentes e dire¢fes que estariam impactando as

identidades, os estilos de vida e 0 consumo na contemporaneidade.

A multiplicidade do agora, o sentido ininterrupto de aceleracdo, a
obsolescéncia programada de corpos e maquinas, as juncles culturais que
desmontam e remontam o tempo e 0 espaco sdo caracteristicas de um periodo
marcado pela transitoriedade. Com a ascensdo dos processos globalizantes por
todo o mundo percebemos uma reordenagédo das espacialidades e temporalidades
ndo s6 geogréaficas, como também subjetivas. A nossa existéncia parece estar
abarcada em um eterno presente, onde o passado se torna cada vez mais distante e

o futuro mais proximo.

A inexoravel proximidade deste estudo com a nossa prépria vivéncia faz
com que tenhamos que adestrar 0 pensamento para enxergar algo que, de tdo
perto, pode ser embacado pelo olhar. Ao indagar sobre o tempo contemporaneo,
Giorgio Agamben (2009) propde um deslocamento para sermos capazes de
perceber e entender o presente. O fil6sofo italiano considera que s6 pertencemos
ao presente quando nao nos adequamos as pretensbes de nosso tempo,
estabelecendo assim uma inatualidade. No entanto, sabemos que é impossivel nos
distanciarmos totalmente do presente, ja que ele nos pertence irrevogavelmente.
Ser contemporaneo é, portanto, estabelecer uma relacdo Gnica com o tempo, de
adesdo e de distancia, uma aderéncia ao presente e uma nostalgia do passado.
“Aqueles que coincidem muito plenamente com a época, que em todos 0s

aspectos a esta aderem perfeitamente, ndo sdo contemporaneos porque,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1011930/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1011930/CA

13

exatamente por isso, ndo conseguem Vvé-la, ndo podem manter fixo o olhar sobre
ela” (AGAMBEN, 2009:59).

Deste modo, ao enfatizar as dificuldades de compreendermos o tempo em
que estamos inseridos, Agamben ressalta que contemporéneo é aquele que
consegue ver além das luzes de seu tempo e perceber o que se encontra nas

sombras, no escuro.

Pode dizer-se contemporéneo apenas quem ndo se deixa cegar pelas luzes do
século e consegue entrever nessas a parte da sombra, sua intima obscuridade (...)
Por isso 0s contemporaneos sdo raros. E por isso ser contemporaneo é, antes de
tudo, uma questdo de coragem. (AGAMBEN, 2009:63,65)

Por ser a Unica temporalidade passivel de ser tocada, 0 presente conta com
as convicgdes que a préatica diaria traz. As operacdes do passado s6 podem ser
experimentadas ou mesmo celebradas engquanto tempo presente, quando o passado
se dissolve do tempo decorrido e se manifesta, de alguma maneira, na atualidade
de um instante. Instante cada vez mais apreendido e transformado pela captura das
lentes de televisdo, com os recursos das transmissdes ao vivo que transformam
alguns poucos segundos em momentos celebrizados. A reconstrucdo ou
reconstituicdo da histéria se da com uma preservacdo da memoria concretizada no
momento atual. Na televisdo, o presente do enunciado é tempo do discurso e se
torna determinante para as lembrancas do passado, ditas no presente. O discurso
ndo escapa da memdaria, nem pode livrar-se do presente (SARLO, 2007). Nesse
sentido, vemos na atualidade a valorizagdo do testemunho, das narrativas em
primeira pessoa, da oralidade propriamente dita, para trazer esse passado ao
presente. Estes elementos sdo agregados pelas narrativas do universo midiatico e
fazem com que a memdria entre no curso dos enunciados televisivos que

enumeram e hierarquizam os fatos que devem ser lembrados e arquivados.

Ao estabelecermos no contemporaneo um alinhamento temporal baseado
na sensacdo de um presente permanente, o instante se torna um paradigma pelo
qual novas relagbes sociais sdo firmadas. Desta forma, nascem afinidades
fundamentadas em componentes imateriais e aparatos técnicos que se ancoram na
possibilidade de estar em constante velocidade e sincronia com este novo tempo.
Assim, a tecnologia e a virtualidade dos novos sistemas se tornam plataformas

reordenadoras da cadeia de elementos sociais.
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Neste universo mediado pela técnica, as imagens sdo componentes que
ganham destaque. Ao longo dos ultimos dois séculos, ndo podemos deixar de
considerar que o sentido da visdo ajudou a estabelecer diretrizes para o
funcionamento das sociedades contemporaneas. As imagens nos acompanham
desde 0 momento do nascimento, nas salas de parto, até a morte, com a filmagem
dos rituais funebres dos velorios, hoje produzidas, muitas vezes, por aparelhos

moveis.

Dentro desta preponderéncia imagética fomos atravessados por um
dispositivo que se tornou essencial para transformar a imagem em consumo: a
televisdo. Como o préprio nome diz: uma tela para a visdo a distancia ou uma
visdo através da tela. Esta tela, que hoje possui diferentes formatos e tamanhos,
mudou a forma de ordenar o cotidiano nas grandes cidades ocidentais e, com isso,
a forma de estar no mundo. A televisdo foi, aos poucos, mudando habitos diarios,
gerando identificacGes, tomando o lugar das conversas presenciais, aplacando
soliddes até virar praticamente um integrante da familia. A forca do veiculo é téo
grande que fez com que a televisdo se tornasse, ela propria, um mundo paralelo
travestido de realidade, como atestou Jean Baudrillard (1991). Para Muniz Sodré
(2007), a televisdo chega a ser uma forma de vida, tamanha a articulacdo da vida

social com esta midia:

A televisdo vinga porque é uma forma de vida, uma esfera mais
tecnomercadoldgica do que civil (no sentido politico-liberal do termo), onde a
tecnologia, 0 mercado e as imagens investem a trama das rela¢fes sociais,
passando a competir com a vinculacdo comunitaria. Ou seja, essa forma de vida
passa a competir com o0 nexo intersubjetivo, que é simbolizado e reconhecido

como tal pelo grupo. (SODRE, 2007)

Com a popularizagdo da internet, em meados da década de 1990, a relacéo
do publico com a televisdo comecgou a mudar. Juntos, esses dois dispositivos sdo
meios de comunicacdo responsaveis por uma disseminacdo de imagens e um
alargamento do consumo a velocidades aceleradas. Para analisar as vertentes da
arte do olhar pelo prisma destas duas plataformas que se entrelacam e se
modificam concomitantemente recortamos este trabalho em cinco capitulos.
Mesmo diante das dificuldades pelo ndo distanciamento da atualidade,
consideramos que a tarefa pode oferecer pistas para entendermos a nossa propria

cultura.
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No Primeiro Capitulo buscamos oferecer ao leitor uma contextualizacdo
tedrica relacionando midia, consumo e convergéncia no pano de fundo da
contemporaneidade. As transformacdes trazidas com o advento da globalizacdo, a
virtualidade e imaterialidade dos sistemas econémicos, politicos, sociais e
culturais como componentes para uma reformulagdo das identidades moderno-
contemporaneas. AdaptacOes, realinhamentos, fragmentacbes podem ser
percebidas na medida em que as identidades entram em contato com elementos
espalhados em outras localidades e temporalidades. O consumo ¢ refletido como
um processo base na constituicdo de significados do nosso sistema cultural e
responsavel pelas classificacbes e divisdes sociais. A cultura de massa e o
predominio dos meios de comunicacdo se colocam como importantes mediadores
destas disposi¢cGes em que a informacdo se torna um componente indispensavel
para estar e pertencer a este mundo. A revolucdo tecnoldgica do final do século
XX, com os satélites e a informatica, estaria fazendo com que a televisdo reveja
suas formas de atuacdo, sobretudo com o aperfeicoamento das NTICs que abrem
frestas para um consumo personalizado e ativo. Portanto, o movimento de
convergéncia de midia € ponderado com base em aberturas tedricas que repensam
a relacdo entre cultura e a natureza, indicando um acesso dialogal entre
humanidades e materialidades (LATOUR, 2007). Com esse reordenar de fatores,
0 Fantastico vai incrementar sua programacdo com quadros e formatos que
promovem interacOes e articulagcbes entre 0s muitos atores que compdem a

comunicacéo e estdo em cruzamento constante.

Antes, porém, de comecar a analise do Fantastico, dedico o Capitulo 2 a
historia da televisdo no Brasil. Alguns adventos técnicos que precederam a
invencdo do cinema sdo lembrados. O pioneiro na arte de produzir imagens em
movimento abriu o caminho para a consolidacdo da televisdo. A chegada do meio
no pais se deve as artimanhas do jornalista Assis Chateaubriand, o empreendedor
das comunicag6es abaixo da linha do Equador. Chat6, como era conhecido, trouxe
0 invento para o Brasil quase que por acaso, ao pesquisar tecnologias para o
negocio do radio em uma viagem que fez a Nova lorque no final da década de
1940. A partir do empenho e atrevimento do jornalista € inaugurada a primeira
emissora da América Latina, a TV Tupi de S&do Paulo, mesmo sem a cidade ter
condigdes para receber o custoso aparato. A ousadia pessoal, as ligagdes politicas
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e arrojo empresarial de Chat6é fazem do veiculo um neg6cio lucrativo que passa a
agregar 0s mais suntuosos investimentos publicitarios e transformam a televisdo
na maior inddstria de comunicacdo brasileira. Essa concretizacdo do meio €
determinante na integracdo e formacdo de uma identidade nacional, que passa a

ter nos codigos da televisdo um importante canal para perceber a propria cultura.

A seguir, no Capitulo 3, vamos enfim dissecar a estrutura e funcionamento
do Fantastico, o nascimento da revista eletronica, 0s momentos marcantes na
trajetoria do programa, a primazia do uso da tecnologia na televisdo aberta
brasileira, a influéncia do publico na construcdo das narrativas e quadros que
abrem perspectivas para a participacdo do telespectador e para a convergéncia

entre diversas plataformas.

Para entender as escolhas editoriais que compbdem o Fantastico €
importante refletir sobre algumas caracteristicas da televisdo como um dispositivo
influente que impacta e produz cultura. E por isso que no, Capitulo 4, analisamos
como 0s contornos do entretenimento se firmaram na base do universo televisivo
e como essas caracteristicas se fazem presentes nos produtos do programa. O
Show da vida ja nasce dentro de um modelo em que o entretenimento é validado
como um dos principais estimulos e instiga um consumo televisivo amparado nas
nuances do lazer e da diversdo. A revista eletrbnica € caracterizada por um
embaralhamento de géneros, uma glamourizagdo da vida privada, exaltacdo de
celebridades, valorizacdo de tecnologias e constroi narrativas que podem ser
associadas ao conceito de mito. Tal modelo televisivo é chamado por Umberto
Eco (1984) de neotelevisdo e € assinalado, principalmente, pela ndo diferenciacdo
entre realidade e ficcdo. A televisdo e suas representagdes imageéticas — ou
simulacros — seriam responsaveis por um real mais legitimo do que a propria
vivéncia, uma hiperrealidade, como acredita Baudrillard (1991). Com a
proliferacdo das tecnologias da comunicacdo e da informacdo caminhamos para
um modelo que vamos chamar de transtelevisdo, onde a hiperrealidade ganha
ainda mais legitimidade com a edificacdo de subjetividades ligadas ao mundo
virtual. O Fantastico comeca a criar formatos onde a participagdo do pablico é um
estimulo para o consumo e o intercdmbio com a internet é predominante em seus

discursos.
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Finalmente, no Capitulo 5, analisamos o pioneirismo do Fantastico na
intencdo de espalhar seus contetudos por multiplas plataformas valorizando um
dialogo direto com o publico em novas narrativas que dao forma a convergéncia
de midia. Os principais quadros do programa sdo conformados com analises
tedricas que servem de escopo para pensarmos 0s caminhos que a televisdao vem
tomando diante da preponderancia das NTICs nas vidas dos sujeitos moderno-
contemporaneos. A ideia do Ator-Rede (LATOUR, 2007) é uma delas e oferece
contribuicdes para pensarmos sobre proliferacdo de atores sociais que entram em
didlogo diante destas novas formas de comunicacdo. Apesar das ideias de
autonomia e colaboragdo que recaem sobre estes modelos, alguns autores, como
Richard Sennet (2009) e Jodo Freire Filho (2010), vao perceber um esgotamento
psiquico do sujeito frente as exigéncias do mercado de trabalho e a nocdo de
celeridade como um valor pujante do momento em que estamos inseridos. Mesmo
com a deteccdo de males que provocam ansiedades e depressées no sujeito, a
relacdo com os artefatos eletronicos, com a tecnologia e com a velocidade dos
sistemas atuais parece ser determinante para as orientacdes e posicionamentos
atuais. Assim, a convergéncia de midia interfere na formacdo de subjetividades
decorrentes destas afinidades e se converte imediatamente em peca publicitéria
que incentiva 0 consumo de si prépria. O movimento alavanca os mercados
globais e reorganiza a maneira de criar produtos para o universo televisivo e a

forma de consumi-los.

Por se tratar de uma revista eletrdnica, a diversidade de produtos e pautas é
marca da composicdo do Fantastico, sendo renovados a cada domingo. Levando-
se em conta a impossibilidade de analisar todos os quadros e reportagens
veiculados nestes 39 anos de exibi¢cdo, vamos nos concentrar nos principais
formatos e reportagens que marcaram a trajetoria do programa, sobretudo durante
0 ano de 2011, e estdo ligados a esta analise tedrica que privilegia o estudo da
convergéncia de midia, do consumo, do entretenimento e da construgdo da

realidade por representacgdes.

A argumentacdo apropriada por este trabalho também parte da evidéncia
dada a imagem e aos meios de comunicacdo feita pela critica de autores
respeitados, como Jean Baudrillard (1991), Daniel Boorstin (1980), Neal Gabler
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(1999), Pierre Bourdieu (1997), Edgar Morin (1989), Marshal McLuhan (2007),
Everardo Rocha (1985), Marilena Chaui (2006), Muniz Sodré (1984), que

ajudaram a cruzar preciosas analises para compor este esboco.

Diante de transformacbes que inquietam o campo da comunicagdo, 0s
profissionais da &rea ndo podem deixar de pensar o tempo contemporaneo, ainda
que a “aventura” possua inumeras armadilhas. Algumas delas logradas justamente
pela proximidade com o desenvolvimento do fenémeno. A tentativa é de oferecer
brechas para futuras interpretagdes. Espero, contudo, ndo me deixar cegar pelo
brilho intenso de meu tempo e conseguir avistar, se ndo a escuriddo, a0 menos a

penumbra.
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