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5
Metodologia e analise

A primeira parte deste capitulo diz respeito a apresentagcdo geral da pesquisa, da
metodologia aplicada e dos dados quantitativos tanto da amostra de entrevistados
quanto do corpus que foi analisado. Em seguida, passo a apresentar a andlise
propriamente dita, dividida em dois eixos de significacdo: identidade nacional e

classificagéo social.

5.1
Definicao do corpus

O objetivo deste trabalho é estudar como os corpos sdo simbolicamente
utilizados para compor representagdes sociais em campanhas publicitdrias recentes do
Governo Federal. Portanto, as trés dimensdes principais desta proposta (“publicidade”,
“Governo Federal” e “corpo”) precisaram ser levadas em conta e problematizadas no
momento de selecionar os objetos que iriam compor o corpus de andlise. Com efeito, a
eleicdo dos critérios que determinaram as escolhas se baseia nas interse¢des entre essas

trés dimensdes, como explicitado a seguir.

z

Antes de mais nada, esta pesquisa é dedicada a constructos discursivos
especificos: os antncios publicitdrios. Parte fundamental da especificidade dos antncios
pode ser derivada de aspectos comumente observados nos procedimentos que conduzem
o trabalho dos publicitarios. Como ja mencionamos, em tempos modernos a publicidade
constitui-se em pratica social relativamente autdnoma que se cerca convenientemente de
saberes oriundos de multiplas dreas de conhecimento na tentativa de garantir sempre um
optimum de desempenho. Mesmo a realidade mididtica das campanhas publicitérias
depende, entre outras coisas, do confronto entre imperativos orcamentarios, decisdes
pautadas nas caracteristicas do publico que se pretende atingir e abordagens utilizadas
para pretensamente alcancar a melhor compreensdo das mensagens. Em suma, descrito

em termos de estratégia pelos profissionais envolvidos, o conjunto de decisdes que
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determina a composicdo dos anincios procura justificativas a partir de dados objetivos

aferidos em pesquisas, estudos e andlises especializadas®.

Por outro lado, as varidveis ndo sdo equacionadas de maneira sempre igual como
em uma férmula — apesar da tendéncia a reutilizar elementos presentes em modelos de
campanhas publicitarias bem avaliadas anteriormente®. Os andncios sdo instrumentos
para a construcdo interessada de significados; eles compdem representacdes sociais.
Logo, embora os universos simbdlicos que constroem proponham certa organizacio da
realidade social, como em qualquer processo de significacdo, os discursos publicitarios
sdo diferencialmente percebidos no espago e no tempo e, sobretudo em sociedades
“complexas”, variam de acordo com as posicdes sociais ocupadas pelos individuos.
Mais do que isso, dispositivo pensado para tornar publicas algumas ideologias, os
andncios adquirem realidade somente através do jogo diferencial com a malha de

discursos que uma sociedade produz.

Parte fundamental das reflexdes que comandaram as escolhas dos objetos
analisados neste trabalho gira em torno da questdo da intencionalidade. Desde o inicio,
considerei que todos os conceitos (no sentido de Durkheim) manejados pela propaganda
correspondem a fungdes precisas, sdo intencionais e tendenciosos, mesmo que 0s seus
sentidos ndo sejam fixos e dependam de fatores contextuais dificeis de controlar. Vale
notar que boa parte dos artificios discursivos e narrativos cobertos sob a definicdo de
propaganda, como acontece nos mitos, “aliena” os sentidos ao nivel primeiro da lingua

para trabalha-los em e através de outros universos simbdlicos®. Tal inflexdao, que

9 Como ndo poderia deixar de ser, em geral, hd uma relag@o direta entre a quantidade do investimento
financeiro feito em uma campanha e a quantidade do “aparato de conhecimento” aplicado em seus
processos de criagdo, produgdo e veiculacao.

8 Como qualquer campo social, a publicidade também elege seus paradigmas. De acordo com a
sociologia de Pierre Bourdieu, produto e indicio da modernidade, um campo social se constitui quando
um grupo determinado de individuos é capaz de formular, sobre seus objetos de atuag@o e andlise,
defini¢des préprias, que se refletem nas praticas de seus agentes e nas suas instituicdes. Este esforco
converge para a constituicdo de uma légica interna, distinta e relativamente autonoma de funcionamento,
guiada pela disputa por troféus especificos. Em seu funcionamento, agentes e praticas consagradas
buscam se perpetuar, enquanto os novos pretendem galgar posicdes na hierarquia. Todos, no entanto,
lutam pelas relativas continuidade e autonomia do campo social (BOURDIEU, 2011). Esta légica
funcional, que evidentemente também se aplica a publicidade, ndo precisa desconsiderar que, ao
apropriar-se de saberes variados de forma espontanea, a atividade de um publicitdrio assemelha-se ao
processo de bricolagem em seu sentido antropolégico.

61 Com isso, ndo se pretende negar a existéncia de antincios publicitdrios (de propagandas)

caracteristicamente diretos e literais.
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corresponde ao investimento ideoldgico sobre o discurso, pretende construir uma

realidade ideal apresentando-a como a tnica possivel (BARTHES, 1980).

Entretanto, como vimos, as representacdes sociais sé podem ser julgadas como
significagdo, processo que constrdi socialmente o real, e ndo como expressdo ou reflexo
da verdade. Assim, a realidade ndo deixa de ser menos real por estar revestida de
ideologia, isto é, de visdes parciais que pretendem influenciar as outras. Portanto,
embora os antncios publicitdrios sejam manifestamente pensados para dar conta de
objetivos concretizdveis e/ou produzir significados bem definidos, qualquer esforco
teleolégico sobre seu conteido esbarra na indeterminacdo e plasticidade do signo

1imerso em sistemas simbolicos.

Em outras palavras, as intengdes que comandam a construcdo dos discursos
publicitdrios representam um dado bastante relevante para a interpretacio dos mesmos,
mas isto ndo nos autoriza a tentar encontrar um realismo escondido por trds dos mitos
que eles contam. O que se deseja ao desvendar o processo do mito (e da publicidade),
ndo é desmistificd-lo, mas sim apontar analiticamente que ele € fruto de uma série de
escolhas conscientes ou ndo em torno de uma realidade que se quer tornar Unica e
evidente. Guardemos esta breve reflexdo e vejamos como ela se relaciona com o
proximo tépico de maneira que, a partir disso, possamos extrair diretrizes que

conduzam a selecdo do corpus da pesquisa.

A outra dimensio fundamental da proposta reside no fato de os antincios serem
assinados pelo Governo Federal. Correspondente ao Poder Executivo na separacdo entre
os poderes em um Estado Democritico de Direito, o Governo Federal tem a funcdo de
administrar o interesse publico sob o estatuto das leis previstas na Constitui¢do Federal
do pais. Como o Brasil adota o sistema presidencialista, o chefe do Poder Executivo
estd compreendido na figura do Presidente da Republica, eleito por voto direto para
mandato de quatro anos, atualmente, com possibilidade de uma reeleicdo sucessiva.
Associado a um partido ou coligagcdo partidaria, o Presidente acumula as funcdes de
chefe de Estado e chefe de governo, isto €, personifica a legitimidade do Estado-nacdo e

exerce poder politico para gerir a administragcdo publica.

A estrutura administrativa do Governo Federal tem como principais instancias a

Presidéncia da Reptiblica, a Vice-Presidéncia e os ministérios. Estes dltimos sdo 6rgios
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aos quais compete executar as politicas de governo, cada um em sua drea
correspondente. H4 ainda uma série de drgaos assessores e secretarias (alguns deles com
poder de ministério) cujas fungdes também passam por auxiliar a Presidéncia em
diferentes aspectos do exercicio do Poder Executivo. Ao Presidente é permitido criar e

dissolver ministérios bem como nomear os seus gestores.

Por fim, hd 6rgdos que podem ser indiretamente administrados pelo Governo
Federal. Este grupo compreende autarquias, fundagdes, empresas publicas e sociedades
de economia mista — denominag¢des que podem variar e admitem ainda subdivisdes.
Suas atividades sdo, na maioria dos casos, de auxilio a administracdo estatal e
desenvolvimento de politicas publicas, ou de exploracdo em algum setor econdmico.
Para os fins do nosso trabalho, basta defini-las como entidades com maior autonomia
administrativa e financeira em relacio a Presidéncia da Republica do que os ministérios,

mas igualmente vinculadas as normas centrais do governo.

Aliada a reflexdo anterior sobre a intencionalidade no discurso publicitario, esta
sucinta descricdo da estrutura do Governo Federal ja convida a alguns direcionamentos
quanto a escolha dos objetos a serem analisados. Se, de certa forma, este trabalho
pretende estudar como o Poder Executivo comunica a realidade brasileira (através do
simbolismo dos corpos) em sua publicidade oficial, é justificivel focar em antincios
vinculados a Presidéncia da Republica e aos ministérios. Isto ndo significa, em absoluto,
desconsiderar completamente todas as comunicac¢des realizadas por outras esferas
associadas ao governo, mas distantes do poder central. Contudo, as escolhas destas
deveriam ser subordinadas com maior rigor a uma possivel generalidade da mensagem
que veiculam. De fato, alguns antincios assinados por entidades como a Petrobras, a
Caixa Econdmica Federal, os Correios, entre outras, foram catalogadas e anexadas ao
acervo da pesquisa. Porém, adiantando um aspecto do método de andlise, as
interpretacdes sobre tais antncios (ja presente desde a sua selecdo) sempre levaram em
consideracdo o vinculo indireto que caracteriza a relacio de cada uma destas

organizagdes com a Administracdo Publica Federal.

Atualmente, toda comunicacdo do Poder Executivo Federal é coordenada e
supervisionada pela Secretdria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Repiiblica
(SECOM). Criada em 1979 com fun¢des normativas e de assessoramento, a SECOM

passou por uma série de mudangas estruturais e funcionais ao longo dos diferentes


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1312516/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1312516/CA

104

governos. Desde 2003, ano que inaugura o primeiro mandato de Luiz Indcio Lula da
Silva, o 6rgdo passa a centralizar em termos de gestdo a politica de comunicagdo social
de todas as entidades da administrag@o publica, direta e indireta. Segundo comunicados
oficiais, o vinculo crescente, ndo apenas da Presidéncia da Republica, mas também dos
ministérios e demais 6rgdos publicos ligados ao Governo Federal a uma tinica secretaria
de comunicagdo social teve como principais objetivos o planejamento, o
acompanhamento e a avaliacdo de forma integrada de seus diferentes esforcos de

comunicagio.

No final de seu segundo mandato, em 2010, o entdo Presidente Luiz In4cio Lula
da Silva fez publicar um balango de todo seu governo®. A publicagdo traz uma parte
dedicada a consideracdes sobre a “comunicacdo com a sociedade”. Além da ja referida
politica de integracdo das acdes de comunicagdo do Poder Executivo, estdo destacados
neste documento alguns aspectos que precisam ser mencionados. Em primeiro lugar, a
percepcdo de que a imprensa (no sentido amplo do termo) deve ser o principal meio
através do qual o governo em todas as suas instdncias deve se comunicar com a
sociedade. Esse principio teria estimulado mudancas nas relagdes com o conjunto dos
orgdos de imprensa e midia, antes delimitada aos principais veiculos de Sdo Paulo, Rio
de Janeiro e Brasilia. Em seguida, o documento postula que a criagdo e implementacdo
de canais préprios e diretos de comunicacdo seria uma forma de garantir melhor
interacdo com a sociedade civil e de divulgar informacdes de interesse publico. Tais
medidas deixam claro que a publicidade oficial representa quantitativamente uma
parcela diminuta do esfor¢co de comunicacdo do Governo Federal, muito embora todas

essas modalidades possam estar mais ou menos relacionadas em termos estratégicos.

Evidentemente, o balanco também considera as a¢des no dmbito da publicidade.
Neste caso, dois aspectos sdo apresentados como fundamentais. Em primeiro lugar, o
controle central do conteido das campanhas publicitirias executadas por todas as partes
da administragdo direta e indireta do Governo Federal através da Secretaria de

Comunicagdo de Governo e Gestio Estratégica, teria permitido, além da padronizacdo

62 Disponivel em http://www.balancodegoverno.presidencia.gov.br/sintese-politica/sintese-politica-

versao-impressa (versdo impressa) ou http://www.balancodegoverno.presidencia.gov.br/democracia-e-
dialogo/3-comunicacao-com-a-sociedade . (20.02.2015)



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1312516/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1312516/CA

105

de alguns elementos presentes nos antncios, melhor aproveitamento das negociacdes
com os veiculos de comunicacdo. O segundo aspecto estd relacionado com a
regionalizacdo tanto das mensagens, quanto dos investimentos em publicidade, que
passaram a ser ajustados a condicionantes demogréficos e a problemas de comunicacio
inerentes a cada regido do pais. Embora estas diretrizes facam menc¢édo ao periodo entre
2003 e 2010, observacdes empiricas permitem notar que, se elas ndo se estenderam
completamente também ao primeiro mandato de Dilma Rousseff, sofreram poucas

alteragdes.

Ainda em maio de 2002, portanto no ultimo ano da era Fernando Henrique
Cardoso, a SECOM firmou um acordo® com o Conselho Executivo das Normas-Padrao
(CENP), este como representante do mercado publicitirio brasileiro para fins
comerciais. No documento (que consta até hoje nos arquivos publicos no site da
SECOM®), com o intuito de normatizar negociagdes entre todas as partes envolvidas,
estdo classificadas de forma discriminada os tipos de publicidade da Administracdo

Puablica Federal, direta e indireta. As categorias s@o as seguintes:

Publicidade Legal — a que se realiza em obediéncia a prescri¢do
de leis, decretos, portarias, instrugdes, estatutos, regimentos ou
regulamentos internos dos anunciantes governamentais;
Publicidade Mercadolégica — a que se destina a langar,
modificar, reposicionar ou promover produtos e servigos de
entidades e sociedades controladas pela Unido, que atuem numa
relacdo de concorréncia no mercado;

Publicidade Institucional — a que tem como objetivo divulgar
informacdes sobre atos, obras e programas dos Orgdos e
entidades governamentais, suas metas e resultados;

Publicidade de Utilidade Publica — a que tem como objetivo

informar, orientar, avisar, prevenir ou alertar a populagdo ou

53 Embora, eu ndo tenha encontrado documento que ateste a validade desta divisdo ainda hoje, um fator
reforca a conclusdo afirmativa, ao menos parcialmente: a plataforma que permite buscar acdes
publicitarias recentes coordenadas pela SECOM admite trés categorias de segmentagdo das pesquisas
quanto ao tipo de campanha: “Utilidade Publica”, “Institucional” e “Regional”.

64

Disponivel em http://www.secom.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao/arquivo-de-
outros-documentos/acordo-secom-cenp.pdf/view (18.02.2015).
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segmento da populacdo para adotar comportamentos que lhe
tragam Dbeneficios sociais reais, visando melhorar a sua

qualidade de vida.

Como a primeira categoria citada no acordo com a CENP diz respeito a
publicidade comum a qualquer atividade do poder publico em termos organizacionais e
a segunda estd associada a necessidades especificas de entidades em geral administradas
indiretamente pelo Governo Federal, as categorias interessantes a este trabalho sdo
majoritariamente as duas ultimas. Estas podem estar vinculadas a qualquer instincia da
Administracdo Publica Federal e sdo as que melhor representam os esforgcos
comunicativos do governo para o todo da sociedade brasileira através da publicidade.

Aliado a um movimento de centralizacdo administrativa do planejamento da
comunica¢do do Governo Federal, hd intensificacdo de estratégias de descentralizacdo e
de segmentacdo do esfor¢o comunicativo com o intuito (que se justifica também em
condicionantes técnicos) de associar com maior proveito cada mensagem a parcela da
populacdo a que se destina. Para incluir na pesquisa antincios assim caracterizados, eu
teria que interpretd-los a luz de ponderagdes sobre contextos especificos, o que foge ao
objetivo deste trabalho. Por isso, achei por bem considerar apenas os antncios, se nio
originalmente destinados, ao menos passiveis de apropriacdo de forma indeterminada
pelo todo da populacio brasileira.

Esta deliberacdo, por sua vez, guiou a selecdo quanto ao cariter midiitico dos
anuncios. Embora este ndo tenha sido um fator considerado a priori, diante da
necessidade de indeterminagdo, filmes veiculados em TV aberta acabaram sendo
privilegiados no processo de escolha. Entretanto, muitos deles fazem parte de
campanhas publicitdrias que ndo se restringem a uma Unica peca, mas valem-se de
outras midias para difundir suas mensagens. Quando, nestes casos, os antincios eram
convenientes a pesquisa, eles foram destacados e analisados tanto individualmente,
quanto em observancia aos outros elementos da campanha. Nao obstante, alguns
impressos, como cartazes, outdoors, € mesmo antncios de jornal, sem falar em banners
digitais, quando cumpriam o quesito da indeterminag¢@o, também foram anexados.

Por fim, as medidas expostas acima desenham um quadro em que uma célula
administrativa centraliza o controle estratégico de todas as a¢des de comunicagdo do

Governo Federal com a sociedade civil. Este cendrio reforca a opcdo por considerar
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anuncios desde 2003, caminho ja indicado pelo fato mesmo de estarmos vivendo, desde
entdo, um periodo ininterrupto de governo sob a tutela de representantes do Partido dos
Trabalhadores. Entretanto, vale lembrar que o interesse do trabalho nio € pesquisar as
representacdes do corpo brasileiro nas propagandas recentes do partido no poder. Este
importa somente enquanto grupo politico cuja visdo parcial sobre a sociedade influencia
a constru¢do dos discursos emitidos oficialmente pelo Governo Federal. Por esse
motivo, ndo foi agregada ao trabalho qualquer publicidade de campanha eleitoral.
Alguns antncios assinados pelo partido sobre os ultimos anos de governo foram
avaliados, mas apenas como fonte capaz de apoiar argumentos para certos caminhos de

andlise direcionados as propagandas do Governo Federal em si.

Chegamos, com isso, a terceira dimensdo principal da proposta deste trabalho: o
corpo sob a perspectiva socioldgica. Como vimos anteriormente, menos bioldgico e
menos individual do que a mentalidade moderna comum assevera, o corpo € em grande
medida uma construgdo social. Sendo assim, além de ser ele mesmo moldado por
intervenientes sociais e culturais, as realidades que o corpo representa em cada
sociedade sdo fruto da atuag@o de sistemas simbdlicos que, coletivamente estruturados,
transformam caracteristicas fisicas, gestos, comportamentos, etc. em materialidade
expressiva. Portanto, uma vez que as representagdes sociais do corpo conferem sentido
a realidade da vida cotidiana, elas sdo também uma interessante via para estudar
aspectos destes sistemas de significacdo que sdo as sociedades.

Este trabalho parte do principio de que, por abrigar o cruzamento entre o
“individual” e o “coletivo”, o corpo transfigura-se em dimensdo simbolica estratégica
para pensar a constante articulacdo entre parte e todo, que, por sua vez, conceitua um
dos principais dilemas colocados a sociabilidade sob o Estado-nacdo. De um lado, o
artificio da identidade nacional enseja narrativas sobre passado e presente, arcaismo e
modernidade, para projetar em cada individuo, através de um cédigo étnico/racial, a
sintese de um povo. De outro, assim como a sintese significa, mas ndo exaure a
significagdo, os corpos que simbolizam a nag¢do também transportam signos que
permitem classificar individuos em eixos parciais relativos ao todo, provocando
percepcoes diferenciais sobre a estrutura da sociedade e afetando as relagdes cotidianas.

Operados pelo Governo Federal, os anincios que interessam a este trabalho

reutilizam os corpos como signos nestas producdes interessadas de discursos que
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pretendem construir a realidade social. E o fazem em processo semelhante aquele ao
qual Roland Barthes se refere quando descreve a mecanica do mito: o que € significado
na semidtica da lingua comum passa a ser signo para a publicidade. Portanto, a
realidade social que o corpo representa passa a ser linguagem-objeto para a construgdo
de narrativas e discursos especificos e, assim como o mito, metalinguisticos, uma vez
que se desenvolvem sobre e através de linguagem j4 trabalhada anteriormente.

Dessa maneira, o discurso publicitirio, a0 mesmo tempo, abstrai e conserva a
historicidade da linguagem-objeto, mas destaca antes a sua forma que vai se derramar
em conceito (sentido) dentro de outro processo de significagdo®®. Portanto, a linguagem-
objeto ja contém certo conhecimento do real, que passa a ser entdo relativizado para se
associar a outros universos simbdlicos. Isto também quer dizer que o sistema de valores
atrelado a linguagem-objeto € torcido para apontar a outra interpretacdo que o preencha
de significado. Assim, simultaneamente histdrico e intencional, o antncio publicitério,
enquanto sistema simbdlico que guarda semelhancas com a sistemdtica do mito,
reestabelece de acordo com a sua conveniéncia uma cadeia de causas e efeitos.
Obviamente, ndo se trata de oferecer uma “resposta” derradeira ou um sentido acabado
a este percurso, mas € verdade também que suas possibilidades estdo previstas pela

utilizacdo de signos ja prenhes de definicdes gestadas em meio a relagdes de poder.

Com isso quero justificar que ndo bastava que os antincios contivessem
indistintamente pessoas para serem agregados como objeto de andlise nesta pesquisa.
Era preciso que as representagdes sociais dos corpos e/ou a partir deles, de um jeito ou
de outro, dialogassem com os sentidos (transformados em forma na publicidade) que ha
muito tentam dar respostas a dindmica entre partes e todo presentes nas variadas
dimensdes estruturais de um Estado-nacéo.

5.2
O corpus

Foram catalogados 98 filmes veiculados entre 2003 e 2014. Além deles, fazem

parte do corpus 42 pecgas visuais em diferentes midias, associadas ou ndo aos videos.

Outras comunicagdes acessorias, como cartilhas, editais, elementos graficos em sites e

65 Nas palavras de Roland Barthes, “o sentido passa a ser para a forma como uma reserva instantanea de
histéria, como uma riqueza submissa, que € possivel aproximar e afastar numa espécie de alternancia
rapida: € necessdrio que a cada momento a forma possa reencontrar raizes no sentido, e af se alimentar; e,
sobretudo, é necessdrio que ela se possa esconder nele” (1980: 140).
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spots de radio, também foram consideradas, na medida em que pudessem auxiliar na
andlise do conjunto principal, embora ndo tivessem se configurado como objeto da
pesquisa.

Tomei como fontes de pesquisa tanto os acervos publicos em sites e canais de
comunicagdo digital oficiais dos érgdos do Governo Federal, como também o portfélio
de agéncias de publicidade e produtoras envolvidas na criagdo dos antincios que
pudessem vir a interessar a este trabalho.

5.3
Método de analise

O esforco analitico aplicado aos antincios publicitdrios objetos desta pesquisa
comeca com a selecdo do corpus. Esta, por sua vez, se apoiou em grande medida na tese
de que a publicidade, assim como o mito, pode ser caracterizada como “linguagem
segunda”, que se desenvolve a partir de materialidade j4 trabalhada significativamente.
Se, de acordo com esta perspectiva, 0s corpos presentes nos anincios sio ao mesmo
tempo forma (signo) e conceito (sentido), o método analitico deve considerar a relagdo
entre essas duas dimensdes, que se apresentam juntas e separadas. Para tanto, € preciso
comparar, conjugar, relativizar e correlacionar a historicidade do signo, a
intencionalidade contextual do sentido e a dialética entre eles, capaz de formar, pela

sintese, as representagdes sociais.

Imersa em sistemas simbdlicos, portanto, dinamica, pldstica e incerta, a
representacdo social admite apenas a apreciagdo interpretativa. Contudo, sem descartar
as impressdes subjetivas, em ciéncias sociais (como em qualquer ciéncia), a
interpretacdo deve ser profunda e analitica. Por isso, apds a selecdo dos objetos
presentes no corpus (e mesmo durante este processo), fiz transcricdes detalhadas dos
mesmos com o intuito de destacar todos os elementos que participavam da composi¢do
dos enunciados e caracterizar as diferentes relagdes entre eles. Embora, em alguns
casos, as caracteristicas da midia em que o andncio foi publicado influenciassem
diretamente a estrutura dos enunciados ali presentes, todos eles foram encarados

igualmente como veiculos para representagdes sociais.

Nos antincios, assim como em processos rituais, aspectos da vida cotidiana sdo
rearranjados sob determinada perspectiva. Ou seja, a partir de uma légica sist€mica, os

elementos enunciadores na propaganda produzem significados ao organizar
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convenientemente categorias da cultura de maneira expressiva. Portanto, tendo os
sistemas de valores originais como substrato, combinac¢des inéditas, rearranjos,
deslocamentos, énfases e supressdes sdo promovidos a fim de compor uma organizacio
interessada da realidade social. Sob esse aspecto, vale lembrar que, embora o foco deste
trabalho esteja direcionado para os corpos por suas propriedades simbdlicas, elas apenas
significam por suas relagdes com os outros elementos do sistema que, por isso, precisam

ser igualmente considerados ao longo da andlise.

De acordo com Victor Turner (2005), por meio dos rituais, uma sociedade
reflete sobre si mesma ao dramatizar certas dimensdes da vida social. A anélise dos
rituais permite compreender formas de sociabilidade, sistemas de valores e categorias
estruturais de uma cultura. Além disso, rituais contém os fluxos de significados em
transito na sociedade, consolidando de forma performatica dinimicas sociais, que
passam a ganhar destaque e relevancia. Amplos ou restritos, duradouros ou breves, 0s
rituais sdo sempre periodos de exce¢do, cortes momentaneos no ritmo do dia-a-dia de
molde a evidenciar reflexdes sobre os sentidos compartilhados coletivamente. Portanto,
ainda que pretenda cada vez mais se fazer componente da vida cotidiana, a propaganda
agencia um duplo corte ¢ um duplo deslocamento do real. Sua apari¢do € o primeiro
desses cortes que se completa pela encenacdo executada em seu interior. Sendo assim,
considerando a “cena” presente no anincio como um rito, uma dramatizagdo do real,
para analisar este processo foi preciso identificar as praticas culturais ali presentes e

inferir sobre suas relacdes com a sociedade total.

Ainda segundo Turner, o simbolo é a menor unidade do ritual em seu contexto,
pois sintetiza realidades abstratas, permitindo compor classificacdes através de
processos metaféricos e/ou metonimicos. Ou seja, em termos empiricos, o simbolo
ritual® tipifica ou representa algo quando por meio dele € possivel arranjar analogias ou
associagdes entre ideias, fatos e objetos culturalmente convencionados. Entretanto, além
de seu cardter referencial e unificador, o simbolo também polariza os significados. Uma

vez que o ritual existe como sistema de significacdo apenas porque estd relacionado

8 Victor Turner distingue os simbolos manipulados nos ritos em duas categorias: “dominantes” e
“instrumentais”. Em resumo, os primeiros sdo muito recorrentes em variados rituais de uma unica
sociedade e seu valor semantico é o mesmo ou quase o mesmo, independentemente do momento de sua
aparicdo ou do contexto em que estd inserido no ritual. Os “simbolos instrumentais” por sua vez
desempenham significagdes especificas de acordo com a intencionalidade de cada rito (2005: 62-64).
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com dinamicas comuns da vida social, os simbolos que ele manipula também precisam
ser analisados a partir de outras perspectivas, como elementos passiveis de significacio

em outros universos simbolicos.

Portanto, além do esfor¢co de compreender a estrutura do ritual encenado em
cada antncio, separando os componentes da significacdo, foi preciso submeter estes
elementos a outras perspectivas. Algumas dessas perspectivas pareceram evidentes logo
a primeira vista. Entretanto, outras, aparentemente estranhas aos contextos que algumas
propagandas remontam, também apontaram caminhos para compreender as relacdes
entre a ordenagdo social que os andncios propdem e aspectos da sociedade total em que

eles estdo inseridos.

54
Da busca por diferentes perspectivas

Além das minhas interpretacdes analiticas direcionadas aos anincios
diretamente, entendi que seria ttil submeté-los também a interpretacio de agentes
sociais diversificados. Se os discursos distribuem as representagdes sociais por meio da
interag@o entre coenunciadores, o olhar do pesquisador sobre a representacdo social ndo
pode ficar restrito a problematizacido dos elementos e da estrutura do enunciado que ela

carrega. E preciso considerar as diferentes visdes que participam na constru¢cdo de sua

realidade, de sua enunciacao.

No discurso publicitario, como em qualquer outro, alguém transmite alguma
coisa para alguém. Somente assim, em meio a essa manipulacio coletiva dos c6digos,
constrdi-se a realidade social. No caso deste estudo, ja estipulamos que o “quem” da
fala € o Governo Federal em suas diferentes instincias e o “quem” que interage com
essa fala é a populaciio brasileira em termos mais ou menos indiferenciados. E, portanto,
a relacdo entre estes dois “ambitos” — que produz efeitos no presente, mas dialoga com
o passado e projeta o futuro —, o que permite compreender com maior profundidade os

significados de certos padrdes culturais.

Operacionalmente, esta parte do método impds dois procedimentos bdsicos:
estipular uma amostra de informantes minimamente representativa da populacdo
brasileira e eleger um conjunto relativamente coeso de pecas publicitdrias a serem

interpretadas por mim e por outros agentes sociais. Ambas as medidas equilibram-se,
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por motivos e critérios diferentes, entre a necessidade de contornar uma série de
dificuldades préticas e a obrigacdo de compor uma metodologia capaz de atingir os

objetivos da pesquisa.

Como ndo seria possivel e tampouco proveitosos apresentar aos informantes os
mais de 130 documentos presentes no corpus da pesquisa, dentre as pecas selecionadas
inicialmente, foi destacado um grupo contendo 10 filmes. A exclusdo de propagandas
ndo audiovisuais revelou-se somente apds a aplicagdo dos critérios objetivos e
subjetivos que governaram as escolhas posto que isto ndo era um direcionamento
definido a priori. Levando em conta a questdo da intencionalidade nos antncios e os
quadros parciais de varidveis encontradas em minhas primeiras interpretacdes acerca
deles, apenas busquei destacar aqueles que me pareceram amplos o bastante para serem
considerados representativos do todo, mas que ndo deixassem de abrigar questdes

especificas que mereciam ser postas a prova.

Se no conjunto total estdo anuncios de 2003 a 2014 inclusive, apenas filmes
veiculados a partir de 2008 foram selecionadas neste segundo momento. Esta decisdo
foi tomada a partir da inteng@o de trabalhar com pecgas ndo muito distantes do contexto
atual para ndo provocar demasiados ‘“ruidos” nas consideragOes feitas pelos
entrevistados. Além disso, o periodo em questdo engloba dois mandatos diferentes
dentro do governo petista, o que permite maior abrangéncia e a utilizagcdo de recursos
comparativos durante a andlise das interpretagdes fornecidas. Dentro do periodo
considerado, outro critério correspondeu a, na medida do possivel, distribuir as escolhas
proporcionalmente, ndo apenas entre os mandatos, mas também entre os anos em que
formam veiculados. Mesmo assim, pelo arranjo com outros critérios, ndo foi possivel

incluir no grupo final antincios de 2012 nem de 2013.

5.5
Definicao da amostra

Para delimitar a amostra de entrevistados, comecei por simplesmente eleger as
varidveis que julguei imprescindiveis a sua caracteriza¢do. Foram elas: grupo etério,
sexo, cor, alfabetiza¢do, anos de estudo, arranjo familiar, posicio na ocupagio e
rendimento nominal mensal. Desta forma, seria possivel envolver recortes demograficos

gerais com aqueles encontrados nos ambitos da educacdo, da familia e do trabalho,
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instituicdes bdsicas na organiza¢do das sociedades modernas sob a perspectiva do

Estado.

Em seguida, busquei nas publicacdes do IBGE as proporgdes oficiais dentro de
cada varidvel® na sociedade brasileira. O objetivo era justamente utilizar estes nimeros
como modelos para encontrar arranjos sociais que o reproduzissem em escalas menores.
Como seria invidvel aplicar o cruzamento de todos os dados para alcangar modelos mais
completos, fui forcado a pensar em cada uma das varidveis como eixos separados de
caracterizacdo. Nao obstante, vale lembrar que esta pesquisa pretende ser qualitativa e
que os dados quantitativos servem antes para impedir grandes discrepancias do que para

determinar com rigor as caracteristicas da amostra.

O préximo passo seria estipular um método que me permitisse aplicar as
entrevistas sem ferir demais as caracteristicas da amostra desejada. Para isso, busquei
localidades fisicas que acolhessem formas de organizagdo social passiveis de serem
medidas por pelo menos um dos indices destacados — excluindo, por enquanto, as
varidveis que apenas especificam indices demogréficos: grupo etdrio, sexo e cor.
Cheguei, assim, a trés ambientes sociais: prédio, ou condominio (que pode ser medido
pelos arranjos familiares que abriga), empresa (que pode ser medida pela diferenca de
saldrios entre os funciondrios) e universidade (que, entre alunos e funcionarios de todos

os niveis, abriga pessoas com diferentes anos de estudo).

Como as entrevistas seriam feitas apenas no municipio do Rio de Janeiro,
busquei estender estas estruturas pelas diversas regides da cidade, considerando que a
diferencas territoriais, neste caso, podem corresponder relativas diferencas sociais em
vdrias dimensdes. Sendo assim, a empresa escolhida foi um estabelecimento educativo-
pedagdgico situado no subirbio; o prédio, com apartamentos de 1, 2 e 3 quartos, estd

localizado na zona norte; € a universidade, na zona sul.

A primeira proposta seria realizar o mesmo nimero de entrevistas em cada um

dos trés espacos, seguindo o modelo proporcional encontrado na varidvel a ele

7 Recorri basicamente a trés fontes de informacdo: o Censo Demogrdfico de 2010; a Sintese de
Indicadores Sociais: uma andlise das condi¢des de vida da populagdo brasileira 2013 e a Pesquisa das
caracteristicas étnico-raciais da populagdo 2008 (Pcerp).
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correspondente. Dessa maneira, por exemplo, como a propor¢do de “anos de estudo” na
populagdo brasileira com mais de 18 anos é a) sem instrucdo (11,9%) / b) 1 a 3 anos
(10,2%) / c) 4 a 7 anos (23,7%) / d) 8 a 11 anos (37,8%) / ) 12 ou mais (16,2%), de 10
pessoas entrevistadas em uma universidade, 1 deveria estar na categoria a, 1 deveria
estar na categoria b, de 2 a 3 deveriam estar na categoria c, de 3 a 4 deveriam estar na

categoria d e de 1 a 2 deveriam estar na categoria e.

Entretanto, justamente este modelo mostrou-se dificil de ser cumprido também
por questdes praticas. Em um prédio, € possivel consultar o sindico, que conhece, com
maior ou menor nivel de precisdo, a quantidade e as caracteristicas gerais das pessoas
residentes em cada unidade domiciliar. Em uma empresa, por sua vez, o dono ou chefe
setorizado sabe (se ndo, ¢ a0 menos capaz de inferir) o rendimento salarial de cada
funciondrio. Além disso, em ambos os casos, um contato prévio com estas figuras
centrais permite alcancar precisamente os perfis desejados em cada um desses
ambientes sociais. Na universidade, ao contrario, o dado do nivel de escolaridade de
alunos e funciondrios é descentralizado. E claro que hd, neste ambiente, uma série de
indicios, relativos inclusive ao espago fisico da institui¢do, que permitem supor esta e
outras informacdes. Entretanto, a aus€ncia de uma figura central que auxiliasse na
otimizagdo das escolhas e garantisse um ambiente propicio para a realizacdo das

entrevistas acabou por ndo tornar possivel a aplicacdo do recorte como previsto.

Assim, apds realizar o nimero de entrevistas desejado inicialmente tanto no
prédio quanto na empresa, a solucdo foi formar grupos na universidade com a ajuda de
funciondrios (inclusive professores) e alunos. Desta vez, as escolhas dos entrevistados
tiveram um direcionado predominantemente restritivo justificado pela necessidade de
equilibrar a amostra parcial alcancada até entdo com o modelo pretendido no inicio. O
mesmo valeu para os filmes menos vistos nas primeiras entrevistas, que foram
privilegiados nestas ultimas sessdes. Assim, a amostra final®® compreendeu as seguintes

caracteristicas, obtidas por meio de formulario preenchido antes de cada entrevista:

68 Além do seu tamanho proporcionalmente desprezivel ao todo da populagdo brasileira — fator passivel
de relativizagdo pelo cardter qualitativo da pesquisa — reconheco que ao menos dois aspectos
enfraquecem o valor das interpretacdes obtidas a partir desta amostra. A aplicacdo de um recorte que se
pretende nacional a apenas um municipio da Federagdo configura-se no primeiro deles. O segundo
corresponde ao fato de estar excluida da pesquisa qualquer parcela da populacdo rural (mais ou menos
23% do total da populacdo brasileira). Entretanto, estas barreiras mostraram-se intransponiveis ao longo
da pesquisa.
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Total de entrevistados: 42
Sexo: Masculino (17); Feminino (25)

Idade: 15-21 anos (10); 22-30 anos (18); 31-45 anos (6); 46-60 anos (5); mais de 60

anos (3)
Cor®: Branca (25); Parda (10); Preta (7); Amarela (0); Indigena (0)

Grau de instrucao’: L& e escreve (1); Fundamental incompleto (4); Fundamental

Completo (5); Médio (6); Superior Incompleto (18); Superior Completo (8)

Rendimento nominal mensal: Sem rendimento (6); Até 1 salario minimo’* (8); de 1 a
2 salarios minimos (15); de 2 a 5 saldrio minimos (7); de 5 a 10 saldrios minimos (4);

mais de 10 saldrios minimos (2)

5.6
Método e pratica para coleta dos dados qualitativos

No primeiro momento, ap6s delimitada a amostra, a intencdo era desenvolver
apenas entrevistas individuais com cada informante em torno dos filmes analisados.
Esta op¢do se baseou na hipdtese de que as interpretagdes de pessoas que idealmente
representam parcelas destacdveis do todo, tomadas assim individualmente, oferecem
mais elementos para a andlise. Contudo, a dificuldade em reproduzir este método no
ambiente da universidade incentivou a ado¢do da abordagem através de “entrevista em
grupo”. Mesmo fora do planejamento inicial, este tipo de aproximacdo também se
mostrou bastante proficuo na medida em que foi possivel afinar alguns

encaminhamentos executados anteriormente. Além disso, os arranjos formados

65 Assim como todas as informagdes pessoais obtidas, estas também foram fornecidas pelos préprios
entrevistados. Nao obstante, eu também apliquei a heteroclassificacdo. Neste caso, seis pessoas que se
consideraram brancas, eram pardas na minha opinido e quatro pessoas que se autodenominaram pardas,
eu classifiquei como pretas. Outro quesito presente no formuldrio foi a autoclassificagdo por cor sem
opcdes de categorias pré-estabelecidas. Observou-se, em destaque, a preferéncia pelo termo “negro(a)”
em vez de “preta” e a adocdo de termos ambiguos, como: “morena”, “brasileira”, ou mesmo a auséncia de
descrig@o.

7 Uma vez que sdo correspondentes, este critério foi preferido em relagdo ao original “anos de estudo” a
fim de evitar possiveis erros de calculo por parte dos entrevistados.

"1 Equivalente a R$ 724,00 quando a pesquisa foi feita.
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trouxeram aspectos positivos pelo fato mesmo de as interpretagdes sobre os videos

terem sido construidas coletivamente.

Na verdade, a dindmica aplicada nos dois casos foi bastante semelhante. Uma
vez que o numero de propagandas selecionadas para esta fase da pesquisa era ele
mesmo demasiado grande, apds uma breve descri¢do sobre cada um (e sobre a pesquisa
em si), eu convidava o entrevistado a eleger aquele filme que ele desejava assistir
primeiro (no caso das entrevistas em grupo, a decisdo, claro, era coletiva, por votacdo
ou didlogo entre os participantes). Apds a exibicdo do primeiro filme, eu pedia que o(s)
entrevistado(s) interpretasse(m) ao menos mais dois. O autor das escolhas variava de
acordo, sobretudo, com os rumos de cada conversa: algumas vezes me pareceu
necessdrio abordar questdes especificas; em outras preferi contar com as preferéncias
manifestadas pelos entrevistados. Foi consentido ver mais do que trés filmes aqueles

que assim quiseram.

Ao final da exibicdo de cada filme, eu estimulava as pessoas a fornecer trés
“tipos de informagdo”, eixos bastante abrangentes, que permitiam a descri¢do basica dos
andncios, mas ndo deixavam de estar conectados aos objetivos da pesquisa: 1.
Impressoes gerais sobre o filme; 2. Do que, segundo elas, o filme esté tratando; 3. Quem
sdo as pessoas retratadas no filme. Em seguida, eu destacava alguns momentos de cada
propaganda, que, de acordo com minhas andlises preliminares, poderiam oferecer
caminhos analiticos tteis. O entrevistado também tinha autonomia para fazer o mesmo

se julgasse conveniente, interessante, ou necessario.

Parti da premissa de que o papel social dominante a comandar a perspectiva
principal de cada entrevistado deveria ser o de “cidaddo brasileiro”. Presente desde a
delimita¢do da amostra como operador estrutural, foi sob esse estatuto que convidamos
cada informante a interpretar os filmes propostos. Por conseguinte, somando a isso o
tamanho diminuto da amostra, nio me senti autorizado, na grande maioria das vezes, a
considerar determinadas informagdes como representativas desta ou daquela categoria
destacada da sociedade brasileira, quaisquer que fossem os critérios utilizados para
defini-la. Sendo assim, admitindo ressalvas pontuais, preferi concentrar o meu foco
analitico em interpretacdes confluentes — apesar de dar destaque ao conflito de opinides,

quando ele foi, em momentos muito especificos, significativo.
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Portanto, apés a coleta, analisei as interpretagdes de todos os entrevistados
aplicando a elas Oticas semelhantes e as confrontei com as minhas préprias
interpretacdes em torno de parte dos objetos que compdem esta pesquisa. Por tdltimo,
tentei impor ordem as varidveis e encontrar os padrdes de significacio que pudessem
corresponder a uma interpretacdo valida de como o Governo Federal constréi
representacdes sociais a partir e por meio dos corpos em sua publicidade oficial. Assim,
remetendo as representacdes encontradas em cada documento do corpus ao seu
conjunto, estipulei critérios explicitos e sistemdticos que permitissem classificar

aspectos da interpretacio geral em tépicos. E disso que trataremos a seguir.

5.7
Analise

O simbolismo dos corpos existe como constru¢do social e os conceitos utilizados
em meio a esta constru¢do, como “etnia”, “raca”, descricdes de idade e género, operam
significagdes sociais em perspectiva relacional. A realidade social que eles representam
estd sempre atrelada aos contextos em que estdo inseridos e a quem se vale deles com
motivacdes ou finalidades especificas, sejam elas ideoldgicas, cientificas, politicas e
mesmo discriminatdrias, entre outras. Nas propagandas recentes do Governo Federal, o
codigo racial/étnico utilizado para promover ideias em torno da identidade nacional
brasileira (miscigenada) apagando diferencas e hierarquias sociais quando o tema é a
coesdo nacional, também serve de base para a elaboracio de discursos que as
confirmam sob determinadas perspectivas interessantes a um projeto especifico de
governo. Por isso, as andlises qualitativas das representacdes sociais suscitadas pelos
corpos presentes nos antincios estudados foram divididas em dois grandes nticleos de
significagdo. Faces de uma mesma moeda, um deles remete a representacdes de
brasilidade e de pertencimento a nacdo, enquanto o outro articula mecanismos de
classificagdo social.
5.8

A identidade nacional brasileira nas propagandas do Governo Federal:
entre a mesticagem e o multiculturalismo

O artificio da nagdo estd ancorado na manipulagdo de discursos tais que
consigam oferecer encaminhamentos mais ou menos satisfatérios a questdes que giram

em torno da sociabilidade debaixo do poder central de um Estado. Uma dessas questdes
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corresponde a construcdo de uma identidade nacional, representag@o coletiva que afete
consciéncias individuais em favor de um sentido de unidade e coesdo do pais.
Entretanto, sistema simbdlico coletivamente partilhado, a nagfo abriga disputas
circunstanciais e ininterruptas a respeito de sua realidade social — embora tais disputas

sejam tradicionalmente conduzidas por elites intelectuais ligadas aos governos.

Trata-se, portanto, de conjugar eixos de intermindveis didlogos entre diferentes
dimensdes do passado, do presente e do futuro para criar por meio de escolhas a
memoria e o projeto da nag¢do. Logo, também respondem a esse mister as tentativas de
definir um povo para um Estado nacional, percurso que erige constantemente a

realidade social dos corpos individuais.

Nem todas as propagandas do Governo Federal compdem representagcdes sobre a
identidade nacional brasileira, mas seus processos de significagdo invariavelmente
dialogam com ela. Por outro lado, em muitos casos, aspectos da identidade nacional que
se pretendem transmitir estdo atrelados ou mesmo subordinados a representagdes sociais
em outros universos simbolicos. Como qualquer representag@o social, a construgdo de
uma identidade nacional estd em constante contato com uma malha indeterminada de
discursos, ¢ um fenomeno multidimensional que admite diferentes interpretacdes.
Portanto, mesmo as vezes em que o referido tema ndo € o centro do enunciado em
determinados anudncios, isto ndo quer dizer que esteja totalmente ausente ou que ndo

possa ser até mesmo um trago relevante para a composicio de seus significados.

Veremos que a tensdo entre parte e todo é constante nos anuncios analisados. A
individualidade cidadd evocada em termos étnico-culturais, como é préprio da
perspectiva multiculturalista que o governo parece defender, ndo pode ser acintosa a
ponto de negar completamente a ontologia gestada a partir do mito de origem que trata

da relacdo harmonica entre trés “racas”.

Com efeito, notamos que quando a representacdo da identidade nacional
(interpretada aqui com foco no simbolismo dos corpos) se did de forma mais
pronunciada, ela estd inserida em contextos festivos e de celebragdo. De um lado, isso
permite uma dramatizacdo relativamente distante das situacdes e vivéncias cotidianas,
que poderiam instar interpretacdes atentas principalmente aos papéis sociais

desempenhados e a recortes socioldgicos estruturais. H4 momentos ainda em que o
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contexto € visivelmente montado para remeter a lugares sociais ambiguos e
indiferenciados, destacando assim as pessoas em cena. Por outro lado, os festejos, como
todo ritual, inauguram um destacamento em que dimensdes fundamentais como tempo e
espaco podem ser relativizadas, contestando ou afirmando a norma. E o momento
perfeito para por em contato o passado e o presente e para repensar as relacdes entre
aqueles que participam da festa, destacando inclusive quem estd dentro e quem estd

fora.

Além disso, embora evidentemente haja excecdes, as representacdes mais
eloquentes sobre aspectos da identidade nacional estio em anudncios institucionais
veiculados ao final de cada ano. N@o obstante, os mesmos antncios também apresentam
formas de classificacdes sociais em discursos que visam a afetar a percepcdo da
realidade social. As duas esferas de representacio convivem justamente no periodo em
que em geral a dindmica do cotidiano € transformada e preparada para passar por
processos de transicdo. Na tensdo entre o velho € o novo, o povo brasileiro é
representado em termos de continuidade, tradicdo e memoria, enquanto, diferente de
periodos anteriores, as relacdes sociais sdo descritas como cada vez mais igualitarias e

inclusivas.

Os tdpicos a seguir exibem de forma ordenada a andlise das representacdes
sociais que articulam ideias sobre a identidade nacional brasileira nas propagandas

recentes do Governo Federal.

5.9
Familia Brasil

Da teoria cientifica ao mito, as mudancas de perspectiva por que passou o
conjunto de discursos que definem o Brasil pelas caracteristicas de seu povo mesti¢o
acompanharam (e ainda acompanham) transformagdes substanciais na estrutura social e
politica do pais. A despeito de suas indmeras interpretagdes e versdes, que
continuamente seguem demandas contextuais em uma sociedade moderna, a histéria
mitica é a mesma em todos estes momentos. Como se acontecesse desde tempos
imemoriais, o teatro protagonizado por trés matrizes étnicas cria um cosmos que
pretensamente permite compreender a origem da nacdo brasileira fundamentando a sua
realidade. Nao por acaso, o mito se torna nacional a partir da década de 1930, momento

em que o Estado moderno sob o regime republicano se organiza politicamente. As
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narrativas dominantes passam a elogiar a relagdo harmodnica entre o indio, o branco e o
negro e a ver os “produtos” desta relagdo sob o viés positivo: a mesticagem se torna

sindnimo de brasilidade.

Ao focar na relagdo, no meio, no ambiguo e no ambivalente, estes discursos
apagam diferencas, oposicdes e hierarquias, transformando-as em unidade e identidade.
Como mito de origem, esta forma de definir o povo e, por conseguinte, a nacio
brasileira ndo poderia estar ausente nas propagandas oficiais do Governo Federal.
Portanto, em didlogo com a necessidade/vontade de promover também uma leitura
multiculturalista a respeito do Brasil (como veremos no préximo topico), é justamente
por meio das relagdes pessoais, consagradas na estrutura familiar, que os anidncios

sugerem a leitura do Brasil mestico, sindbnimo de coesdo.

Entre 2008 e 2011, o Governo Federal e sua Secretaria de Direitos Humanos
fizeram veicular uma campanha publicitiria com o objetivo de promover a
regularizacdo do registo civil para toda a populagdo brasileira. Composta por antncios
em vdrias midias, a campanha cobriu diferentes enfoques ao longo do tempo. No
entanto, sempre foi apresentado como estratégia discursiva o mecanismo de traduzir o
pertencimento legal ao Estado nos termos da participacdo em uma institui¢do familiar.
O elo entre essas duas esferas (familia e nacdo) era justamente o sobrenome, que consta
nos documentos oficiais identificando o cidaddo, mas que também significa vinculo

familiar.

Boa parte dos antncios graficos’? da campanha utiliza a seguinte composi¢ao:
tendo um drapeado de cor verde ao fundo, uma pessoa localizada no centro da imagem
abre um agasalho amarelo revelando o seu nome e seu sobrenome escritos em letras
brancas sob uma camiseta azul. A posicdo das maos segurando as laterais do agasalho
(fechado apenas na altura do umbigo como se tivesse sido desabotoado em um tnico
movimento) permite formar um losango amarelo semelhante ao que compde a bandeira

nacional. Acima da pessoa, € possivel ler as seguintes frases: “Tenho nome e

72 A categoria andncios graficos compreende aqui as pecas publicitdrias compostas por elementos textuais
e imagens ndo-animadas. Anudncios com estas caracteristicas admitem ainda classificacdes a partir de
diferengas relativas ao formato e ao veiculo em que foram publicados. Nao utilizaremos tais
nomenclaturas para abordar esta campanha porque pecas com arranjos estéticos-formais semelhantes
(quando nao idénticos) foram veiculadas tanto em midias impressas quanto digitais, sem que o formato de
cada uma impusesse novos caminhos de interpretagao.
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sobrenome. Sou da familia Brasil”. Em destaque neste constructo discursivo o fato de
haver apenas uma pessoa em cena, remetendo assim ao conceito de “individuo” que
classifica prementemente o papel de cidaddo ali representado. Com efeito, “englobada”
pela bandeira, simbolo que identifica a nag@o (sobretudo em sua esfera governamental),
a pessoa representa sem didvida um(a) cidada(o) do Brasil, algo que o texto, entretanto,

ndo torna absoluto ao remeter a uma pertenga familiar.

Além disso, se os andncios graficos seguem sempre o mesmo modelo, a
fisionomia da pessoa que estd ali representando, de um lado, o cidaddo, de outro, uma
parte da “familia Brasil” varia. Evidentemente, as variacdes ndo sdo aleatdrias: hd um
homem indigena, uma mulher branca, um menino negro € uma menina branca portadora
da sindrome de Down. Pecas publicitirias de uma mesma campanha e veiculadas no
mesmo periodo, o significado de cada um dos antincios estd atrelado a todos os outros.
Se a pessoa em cena € uma e diz fenho (nome e sobrenome), portanto sou (da familia
Brasil), para evidenciar um direito que se aplica ao individuo, uma vez descrita como
uma grande familia, a ideia de nag@o deve remeter a relacdes antes confluentes entre as
partes que a compdem. Sendo assim, a escolha por retratar no conjunto dos antincios um
representante de cada matriz étnica — além da menina branca com Down’® — como parte
da mesma familia ¢ uma forma de reafirmar o mito original quando se trata de definir a
ideia abstrata de povo brasileiro, mesmo diante da necessidade de considerar o conceito

de individuo.

Esta interpretacdo € reforcada pela existéncia de outra peca grafica, que eu ainda
ndo tinha mencionado, mas que faz parte da mesma campanha. Nesta, sob a mesma
estrutura discursiva, em vez de apenas uma pessoa, estd uma familia composta por pai,
mae e filho. Nem negros, nem brancos, nem indios: eles sdo pardos, portanto, mesti¢os.
Conduzi alguns dos meus informantes a imaginar outras familias ocupando o lugar

daquela que estd presente no antincio. Em linhas gerais, notei que a mesma composi¢io

73 Em didlogo com as demandas sociais recentes, a menina portadora da sindrome de Down representa a
inclusdo de pessoas com deficiéncia e, porque participa deste outro “jogo” de relagdes (em que o “‘ser
brasileiro” é menos uma questdo de identidade nacional, do que de igualdade cidadd), ndo afeta a
interpretacdo do mito. Nao obstante, problematizei com alguns dos meus informantes a cor da pele da
menina. E se ela fosse negra, ou india? De maneira geral, entendi que, em ambos os casos, a condi¢io
étnica atenuaria (ou poderia atenuar) a percepcdo da doenga por ser também motivo de politicas de

inclusdo.
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familiar formada por pessoas brancas poderia remeter & representacdo de uma familia
“ideal” em um sentido préximo a “normal”, mas ndo necessariamente ‘“‘brasileira”. Caso
fossem negros, a percepcdo predominante foi a da inteng@o de incluir aquelas pessoas
socialmente. O mesmo valeu para o caso de serem indios — ainda que os proprios
entrevistados tenham trazido a tona a relativa incompatibilidade do conceito de familia
— no sentido moderno — quando utilizado para classificar grupos indigenas. Assim, no
papel predominante de cidaddos, mas descritos como parte de uma grande familia, para
serem entendidos apenas como brasileiros os componentes de uma familia de fato,
segundo os informantes, precisam carregar na fisionomia o encontro entre as trés

“ragas”’*.

Como ndo poderia deixar de ser, os quatro filmes’ analisados que fazem parte
desta campanha carregam representacdes semelhantes — além de outras, mais
especificas, que fogem ao tema deste tdpico e, por isso, serdo consideradas
posteriormente. Admitindo variagdes minimas entre um filme e outro, com o mesmo
figurino (camisa azul, agasalho amarelo e cal¢a verde), pessoas cantam e dancam uma
musica em que dizem os seus nomes e no refrdo afirmam ser da “familia Brasil” e ter
orgulho de ser brasileiro. E mais comum que aparecam sozinhas, como nos antdncios
gréaficos, sobretudo quando estdo citando seus nomes. A tdnica estd na diversidade
étnica que contempla o negro, o branco, o indio, o oriental (‘“amarelo”) e o mestico
(“pardo”) — além da pessoa (branca) portadora de deficiéncia —, com maior ou menor

destaque para uns e outros dependendo de objetivos especificos de significacdo.

H4a momentos, entretanto, em que as pessoas aparecem juntas em cena. Estes
podem ser divididos em trés casos. No primeiro deles, o mais frequente, os personagens
dancam e cantam, mas cada um respeita 0 seu espaco, sem se tocar ou praticar outras

formas de interacdo. Dispostas em um mesmo plano aberto de tela que contém o verde,

74 Segundo alguns entrevistados, talvez surtisse 0 mesmo efeito uma familia em que cada componente
fosse representante de apenas uma matriz étnica, o que, entretanto, seria impossivel de formar sem
remeter também a questdo da adogdo, ou sem excluir um elemento do trio. Outros (pessoas ndo negras),
revelando os pontos de tensdo que o mito busca amortecer, admitiram que, antes de tudo, uma familia
multiétnica lhes causaria estranhamento. Este seria um problema também para o caso de cOnjuges
homossexuais (masculinos e femininos), além de, por serem considerados “excéntricos” (termo meu para
sintetizar uma série de termos correlatos utilizados pelos informantes como, por exemplo, “diferentes”,
“mal aceitos” e outras formulagdes), significarem disputas sociais que pouco t€m a ver com a questdo da
identidade nacional.

75 Cada um veiculado em um dos quatro anos em que a campanha foi ao ar: 2008, 2009, 2010 e 2011.
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o amarelo, o azul e o branco entre roupas e cendrio, as pessoas trazem o dado da cor de
suas peles para montar mosaicos e combinagdes que remetem a diversidade indistinta da

populagdo brasileira.

No segundo caso, sdo retratados grupos familiares, que podem ser compostos
por pai, mae e filho(a)(s), ou somente mae e filho(a), mas todos interagindo entre si,
demonstrando afeto miutuo. O conjunto dos quatro andncios apresenta tanto familias
pardas, quanto brancas, negras e até uma familia indigena. Quando a figura paterna esta
ausente, em andncio predominantemente voltado para as mdes (2010), apenas a
categoria mesti¢a ndo € contemplada’®. Diferente do antincio em material impresso, a
representacdo aqui ndo precisa se concentrar em um uUnico “modelo” de familia. Sem
perder o significado que o enquadramento individual sugere, o nicleo que simboliza a
sociabilidade sob o Estado nacional brasileiro pode agora ser representado por matrizes

étnicas diferentes.

Por dltimo, existem momentos em que duplas aparecem em cena e estas estdo
sempre em interagdo direta, seja por um contato fisico real, por imitacdo de movimentos
ou por angulos e enquadramentos de cAmera utilizados para transmitir essa percep¢ao.
Nestes casos em que o foco estd na relagdo, no congracamento, no convivio harmdnico,
mas fora do ambito familiar, as pessoas apresentam caracteristicas contrastantes, cada
uma delas representando uma parcela da populacio brasileira. As oposi¢cdes entre duas
pessoas muitas vezes ocorrem em mais de um eixo, pronunciando ainda mais a boa

relacdo entre as diferencas que pretensamente caracterizam a nacio brasileira.

E, portanto, através do congragamento entre as “racas’ e/ou do foco na figura do
mestico que os andncios do Governo Federal em grande medida evocam o mito de

origem para significar o “ser brasileiro” e a questdo da unidade nacional. Como

76 Em confluéncia com a interpretag@o sob a perspectiva multiculturalista, que dialoga intimamente com a
questdo cidada, poderiamos imaginar um olhar categdrico a respeito do nosso mito de origem, uma vez
que, considerando a proximidade etimoldgica e, neste caso, semintica entre os termos, cada mde
representaria uma matriz étnica particular, excluindo assim o mesti¢o, o meio termo e o foco na relagéo.
Por outro lado, justamente por representarem metaforicamente as matrizes, portanto as fontes que
gestaram a populacdo brasileira, o fato de serem “india”, “negra” e “branca” as mdes que aparecem na
cosmogonia da nacdo a que o anuncio remete apenas ratificaria a leitura tradicional do mito. A
representacdo € ambigua neste caso. No udltimo antincio da campanha, duas maes e seus respectivos filhos
aparecem sem grande destaque. Contudo, sdo, das categorias presentes atualmente no censo, justamente
as que ficaram fora do antncio anterior: “parda” e ‘“amarela”. Isto pesa a balanca para o lado
multiculturalista, sem, evidentemente, desautorizar o outro viés interpretativo.
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mencionado, tais representacdes acontecem em meio a outras, que se valem do mesmo
codigo racial/étnico para construir significados e afetar diferencialmente a percep¢ido da
realidade social. Mas, em lugares sociais indiferenciados ou em momentos de
celebracdo, pela relagcdo sistematica com outros elementos enunciadores, o simbolismo
dos corpos atua em universos de significagdo que sugerem definicdes do povo brasileiro
como unico em sua diversidade. Ainda que estas representagdes sejam, algumas vezes,
bastante ambiguas e/ou ambivalentes, principalmente por causa do didlogo com a

perspectiva multiculturalista.

Outro exemplo estd na campanha de fim de ano de 2010, que tematiza a ideia de
reencontro. Ao longo de todo o filme, enquanto pessoas confraternizam em diferentes
contextos, € possivel ouvir uma locucdo em off que descreve com o qué os brasileiros
teriam se reencontrado ultimamente. O inicio e o final do texto merecem especial

destaque:

E muito bom se reencontrar com que a gente ama de verdade. E
nesses ultimos anos nos brasileiros nos reencontramos com nos
mesmos. Nos reencontramos com a confianca, com a autoestima,
com o orgulho, com as oportunidades, com o trabalho, com o
nosso talento. Nos reencontramos com o respeito, com a
dignidade, com nossos projetos de vida, com a forca que a gente
tem e com a vontade de crescer. Nos reencontramos com nossos
sonhos, com a felicidade, com a esperanca de um futuro melhor
e ele serd melhor com certeza. Enfim, nds brasileiros, nos
reencontramos com o Brasil. E vou te falar uma coisa: do

Brasil, a gente ndo vai se separar nunca mais.

Sob esta narrativa, sempre que os (re)encontros entre amigos’’ se ddo de forma
mais evidente, portanto, acontecem em relagdes estruturadas apenas pela mitua
cordialidade, as pessoas em questdo sdo etnicamente diferentes. Logo no inicio um

rapaz branco e outro com fei¢des indigenas’® se abragam em um lugar qualquer de um

77 Considerei também a opinido dos informantes para discernir melhor estes momentos.

78 Esta sequéncia é especialmente ambivalente. Como o abrago acontece no exato momento em que o
locutor diz o trecho “nds brasileiros nos encontramos com nds mesmos”, poderfamos pensar que o
“indio” estd ali representando uma ideia essencialista de um Brasil “natural”, “exuberante” e “puro”. Uma
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centro urbano. Em seguida, duas senhoras, uma branca e uma negra, aparentemente
amigas de longa data, cumprimentam-se de maneira efusiva no que parece ser um
shopping center. Por fim, a chegada de um rapaz branco de cadeira de rodas inicia uma
confraternizacdo entre ele os amigos, um negro e um branco, que o esperavam a mesa

de um restaurante ou praca de alimentagdo.

Na verdade, o congracamento entre fendtipos contrastantes se multiplica pelos
andncios, evidenciando a constitui¢do idealizada do povo brasileiro sob o viés da
identidade nacional baseada na miscigenacdo. Em muitas propagandas a respeito da
Copa do Mundo de 2014, por exemplo, tudo de repente se transforma em festa. Os
brasileiros saem as ruas juntos, pintados com as cores da bandeira para demonstrar a
paixdo pelo Brasil e o apoio ao evento. Apenas a diversidade étnica (e também etdria e
de género) em meio ao verde e amarelo destes momentos ja seria o suficiente para
transmitir a ideia da mistura que pretensamente nos caracteriza como nagdo. Mesmo
assim, na absoluta maioria das vezes em que o foco da imagem recai sobre grupos
menores de amigos (adultos ou criangas), ha sempre negros e brancos juntos. O indio

esta relativamente excluido do universo do futebol.

Dois casos s@o particularmente embleméticos. O primeiro deles ¢ uma breve
sequéncia do filme “Isso € ser brasileiro” que, veiculado em 2014, dramatiza o cotidiano
as vésperas da Copa, convidando o povo a externar as qualidades com as quais a
narrativa do antincio o define: “feliz”, “trabalhador”, “forte”, “firme”, etc. Sob essa
“atmosfera”, em dado momento do filme, um casal jovem, ele negro e ela branca,
aparece de maos dadas e vestindo a camisa do Brasil em algum lugar publico. Outro
exemplo estd no filme “Pintura”, de 2013. Nele, dois amigos, um negro e um branco,
andam alguns segundos abracados em meio a multiddo festiva, o primeiro com o rosto

pintado de verde e o segundo, de amarelo. Quando veem figuras de bonecos animados

oportunidade para voltar ao passado, apagar os erros do presente e reconstruir o futuro. Esta perspectiva
sofre séria relativizagdo quando consideramos o fato de a cena ocorrer em um ambiente urbano e, mais do
que isso, 0 homem com tracos indigenas vestir roupas comumente utilizadas no cotidiano de uma cidade.
Mas, embora ndo se trate da figura do “indio genuino”, a interpretacdo é vdlida. Por outro lado,
poderiamos considerar que o rapaz em questdo remete a cidadaos de paises da América do Sul, sobretudo
da América Andina além do Paraguai. Alguns dos meus entrevistados concordaram com esta impressao.
Sendo assim, sutilmente, o encontro com nés mesmos a que o trecho do antncio se refere diria respeito
antes a fronteiras continentais do que nacionais. Algo ajustado com a ideologia do Partido dos
Trabalhadores e com a politica externa do governo sob o seu comando. Sem prejuizo dessas
interpretacdes, talvez se trate ainda de caboclos, descendentes préximos de indigenas, muito comuns nas
regides norte e nordeste, que nio se veem como pardos.
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também pintados com as cores do Brasil projetadas na parede externa de um estddio de
futebol, parecem achar graca no fato de estarem caracterizados de forma semelhante, o

que se transforma em mais um motivo de confraternizacfo.

E interessante notar que familias implicadas em momentos de alegria,
congragamento e afeto como estes, nos quais alguma referéncia a nacdo predomina
sobre as dramatizagdes estruturadas do cotidiano, s3o sempre multiétnicas™. Isto
acontece, por exemplo, em propaganda do ano de 2008 sobre o 7 de Setembro, dia em
que se comemora a Independéncia do Brasil, certamente, o mais importante evento
civico do pais. A estrutura do filme consiste em, no primeiro momento, mostrar
brasileiros interagindo normalmente em determinados lugares sociais enquanto uma
musica em primeira pessoa descreve o que é ‘“ser brasileiro”. Ao chegar no refrdo
(“Brasil! E o meu pais. E a nacio que eu ajudo a construir.”), elementos graficos
simulam uma chuva de particulas verdes e amarelas. A partir desta ocasido, todos

comecam a expressar regozijo e contentamento. Os teatros representados em seus

respectivos contextos passam entdo a ser “englobados” pelo pertencimento a nagdo.

A maioria dos teatros € significativa, cada um ao seu jeito, de relacdes sociais
concretas na esfera publica, como no ambito da educacio, do trabalho, além de outros —
parte da andlise que apresentaremos adiante. Entretanto, ao aparecer em um momento
indiferenciado de lazer e interacdo mitua, uma familia, por sua vez, remete apenas a um
ndcleo de relagdes harmoniosas metaforicamente associadas ao povo brasileiro.
Composta por marido, esposa e um casal de filhos, é evidente que néo se trata de uma
familia nem totalmente branca, nem totalmente negra, ainda que as classifica¢des
variem de acordo com o observador. Cena bastante semelhante acontece no filme “Ser
brasileiro”, de 2009, cuja estrutura narrativa € parecida com a do antincio sobre o 7 de
setembro. Desta vez, no entanto, a relagdo de afeto se d4 aparentemente entre avds e
netos — e as diferengas da cor da pele entre os familiares sdo ainda mais pronunciadas

que no caso anterior.

Alids, outro aspecto comum aos dois filmes reside na defini¢do do povo brasileiro
como, concomitantemente, “feliz” e “trabalhador”. Na verdade, este € um itinerario

encontrado com frequéncia nas propagandas do Governo Federal sob a tutela do Partido

7% Com excegdo dos antincios a respeito do registro civil, por questdes abordadas acima.
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dos Trabalhadores. Recurso associativo apresentado consecutivamente e com bastante
assertividade, em suma, é como se, estimulado (ou atenuado) pelo contentamento, o
trabalho se ligasse de forma indelével a “alma” brasileira. N@o seria surpreendente,
portanto, que a ldgica triangular, teoricamente definidora de nossa sociabilidade
harmdnica em meio as diferengas fosse utilizada para representar o povo brasileiro no
ambito do trabalho. Isto acontece com destaque precisamente em uma cena do filme
“Ser brasileiro”. Nela, um rapaz pardo, uma moca negra e outro rapaz branco aparecem
sorrindo e mostrando carteiras de trabalho no contexto de uma narragdo em off que

afirma, entre outras coisas, a tenacidade e a leveza do povo brasileiro®.

Por outro lado, se temos ali a associacio da questdo trabalhista com a
representacdo costumeira da identidade nacional, a disposi¢do dos personagens em cena
convida a diversificar os caminhos de andlise. E o rapaz pardo que aparece em primeiro
plano. Segundo a légica com que viemos trabalhando aqui, nem negro, nem branco, sua
figura representa a propria sintese da populacdo brasileira. Atrds dele, estd a jovem
negra, que, em compensagdo, tem grande destaque por ocupar o centro do quadro e o
foco da imagem. Por tltimo, definitivamente menos importante do que os outros dois,
estd o rapaz branco inclinando levemente a cabeca para ndo ter o rosto completamente

encoberto.

Portanto, o que pode parecer apenas relacdo indistinta e harmonica, também
admite uma leitura em que a posicdo das partes importa para a significagdo. Temos,
entdo: a preméncia do pardo, representando a boa afinidade de todo o povo com o
trabalho; a centralidade do negro, como parcela da populacdo que ora alcancga direitos
trabalhistas e para a qual as politicas publicas sdo direcionadas; a distancia do branco, ja
inserido no mercado de trabalho, mas cuja presenca é fundamental para a interpretacio

dos outros elementos.

Na abertura deste mesmo filme, trés quadros se sucedem enquanto a pergunta “o
que ¢ ser brasileiro?” € pronunciada por uma voz masculina em off. Em cada um destes

quadros iniciais, o foco se dirige a um rosto no centro da tela. Juntos ao aparecerem no

8 Em aniincios do Ministério da Defesa, ¢ muito comum que trés oficiais aparecam juntos, cada um
representando uma organizacio das for¢as armadas por meio de seus uniformes: exército, marinha e
aerondutica. Quase sempre, essa formagao sugestiva ¢ composta, de fato, por um negro, um branco e um
pardo. Portanto, assim como no ambito do trabalho e do futebol, o indio é substituido pelo mesti¢o nas
forgas armadas, esta institui¢do que acompanha os Estados.
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exato momento da pergunta que aborda o “ser brasileiro”, mas separados, cada um em
seu espaco, 14 estdo em sequéncia uma menina indigena, um senhor negro e uma moca

branca. Novamente, duas leituras se mostram possiveis®'.

5.10
Brasil: pais de todos

Slogan pode ser definido em termos gerais como uma frase criada para guiar
percepcoes interessadas em torno daquilo a que se refere. Mais especificamente, seu
sentido aproxima-se da nocdo de “lema” uma vez que sintetiza abstracdes distintivas e
motivacionais em um conjunto conciso de signos. Objeto de acurado zelo no universo
da propaganda, o slogan costuma ser bem avaliado quando se observa nele a
confluéncia de atributos que facilitem a sua compreensdo, como “clareza”,
“simplicidade” e “eufonia”, com uma verificada capacidade sugestiva que permita
estimular, de forma “original”, certas compreensdes objetivas sobre aquilo que pretende

definir, distinguir, caracterizar (SANT’ANNA, 1989:176).

Via de regra o slogan estd associado ou remete ao que os publicitarios
denominam marca. Definidas no senso comum por sua fung@o de identificar empresas,
produtos e prdticas comerciais, as marcas nio se restringem, entretanto, ao ambito
dominante do consumo. Na verdade, em qualquer campo social, o processo de
significagdo que ela instaura pode ser comparado ao totemismo, sistema de classificacio
que se vale da significagdo pela diferenca entre elementos da natureza culturalmente
trabalhados para compor categorias cognitivas e orientar sentidos sociais especificos.
Como ja vimos em diferentes momentos deste trabalho, o totemismo ndo € uma
exclusividade dos “selvagens”, mas um modo universal de pensamento com frequéncia
encontrado, inclusive, em nossa “sociedade da razao”. Dos bens de consumo a bandeira
nacional, por exemplo, nossa realidade também € construida através de uma série de
objetos que cumprem a funcdo de “operadores tot€émicos” ao identificar e classificar

socialmente aqueles que se associam a eles (SAHLINS, 2003). Portanto, em resumo,

81 A abertura do filme “Isso € ser brasileiro”, de 2014, apresenta proposta andloga. Neste caso, entretanto,
ndo sdo apenas trés personagens enquadrados em sequéncia e sim dez, cada um aparecendo muito
rapidamente na tela. Além disso, em um dos quadros, trés homens aparecem juntos: dois sd@o brancos, um
deles a frente e em destaque, e o terceiro € oriental. Nesta abertura, portanto, a diversidade (fenotipica e
etdria) entre todos os personagens (homens e mulheres) é definitivamente predominante a uma evocagao
do “mito das trés ragas” como discurso que pretende definir o “povo brasileiro” — embora o mito nio
esteja ausente de todo.
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instrumento da comunica¢do social moderna, mas andloga aos totens das sociedades
primitivas, a marca reveste de significados quaisquer associagdes particulares de
individuos em “sociedades complexas” — bem como os “produtos” (materiais ou

imateriais) destas associagcdes —, conferindo-lhes existéncia e realidade social.

A utilizagdo de slogans (lemas) para conduzir percepgdes contextuais acerca da
Presidéncia da Republica e, no limite, de todo o pais em suas estruturas politicas, sociais
e culturais hd muito ja se tornou um recurso comum na historia republicana brasileira.
Em geral, a apresentac@o destas frases prevé um tratamento gréfico especifico que lhes
adiciona novos signos e simbolos afetando convenientemente o seu significado e
compondo o que se denomina “logomarca” em termos técnicos usuais®?>. Assim, slogan
e logomarca sdo agregados a comunicagdo governamental conferindo substincia
simbdlica e discursiva as diretrizes administrativas do poder instituido para além da

unidade genérica a que remetem os simbolos patrios oficiais.

Entre 2003 e 2010, portanto desde o inicio da era PT e durante os dois mandatos
presidenciais de Luiz Inécio Lula da Silva, o slogan do Governo Federal foi “Brasil, um
pais de todos”. Na logomarca em que ele estd inserido, a palavra “Brasil” é formada por
um mosaico de sete cores, as vezes contrastantes, com apenas a letra “A”, ao centro,
aludindo a bandeira nacional e ao verde e amarelo. Entre outras coisas, essa composi¢io
convida a pensar antes na diversidade do que na coeso, algo que ja estava implicito na
frase que, ao afirmar ou conclamar a distribui¢do igualitiria do pais, tematiza a
diferenca. De fato, o “Manual de uso da marca do Governo Federal”®, documento
publicado originalmente em 2003, apoia-se na ideia da existéncia de intimeros brasis em

um sO para apresentar e explicar a entdo nova marca do governo. Eis o trecho inicial:

De um lado, sincretismo, diversidade, variedade. De outro,

unido, afinidade, integracdo. Num primeiro momento,

82 “Logotipo” e “logo” muitas vezes sdo utilizados como sindnimos deste termo, ainda que haja
divergéncias sobre a definicdo de cada um deles, como acontece com intimeros conceitos publicitarios.
Além disso, nem sempre as “logomarcas” abrigam signos linguisticos. Contudo, foge aos objetivos e as
necessidades deste trabalho investir neste debate. Para nds, basta encarar todos estes conceitos como a
énfase na face concreta dos simbolos que denominamos “marca”.

8 Trata-se de um guia formulado pela SECOM que tem como principal objetivo orientar questdes
concernentes a identidade visual de pecas publicitdrias patrocinadas pelas diferentes estancias do Governo
Federal em termos técnicos, estéticos e estruturais.
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diversidade e integracdo podem parecer atributos conflitantes,
mas nada espelha mais a marca do povo brasileiro do que essa
rica combinagdo. Um povo que sdo varios povos, uma cultura
que s@o muitas culturas, um pais que sdo paises sem conta. Tudo
isso convivendo numa atmosfera de harmonia. Essa € a marca

do Brasil: a unidade na diferenca.

Como vimos no tépico anterior, se hA momentos em que as representacdes sobre
a questdo da identidade nacional centralizam seus esfor¢os na relagdo, no
congragamento, apagando as diferencas, em um cldssico elogio a mesticagem, hd casos,
no entanto, em que esta leitura ¢ menos evidente. Nestes, ganha relevo a perspectiva
multiculturalista, a partir da qual diferentes segmentos sociais ndo se homogeneizam
completamente. A diferenca e a diversidade dialogam com a unidade uma vez que os
elementos das narrativas aliados aos simbolismos dos corpos compdem mensagens em
que cada individuo (ou grupo de individuos) parece representar uma parcela especifica

da populagao brasileira.

Para a perspectiva multiculturalista, escolha politica que pretende langar um
novo olhar sobre a sociedade, a formacdo de identidades passa a habitar os intersticios
sociais. Os discursos construidos para expressar essas identidades ndo se dissociam das
vivéncias cotidianas, como sugerem os anincios que analisaremos no préximo tépico.
Como todo mito de origem, a convivéncia harmonica entre trés racas cujas
caracteristicas definiriam o povo brasileiro em sua totalidade continua existindo
eternamente e fora do tempo. Contudo, neste contexto, ela parece se tornar cada vez
mais abstrata para as consciéncias coletivas, ganhando tracos de utopia. Uma utopia
que, neste caso, a modernidade individualista insiste em negar. Na dindmica entre as
partes e o todo, a relativa autonomia de cada parte passa a ser afirmada, redefinindo o

conjunto.

Um recurso discursivo em especial foi bastante utilizado nos filmes publicitarios
veiculados durante os governos Lula. Ao final de alguns filmes, as figuras de pessoas
diferentes em idade, cor e gé€nero, iam surgindo emolduradas por pequenos quadrados
que rapidamente formavam um quadrado maior, um gradeado que cobria a tela inteira.
Aqui o foco da representacdo do povo brasileiro ndo estd na relacdo. Ao contrério, as

fronteiras entre cada um estdo marcadas graficamente. Em significacdo semelhante a
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que remetem as sequéncias do filme institucional de 2009 citado acima, ainda que
estejam abrigadas em um espaco maior, as partes existem e devem ser consideradas
também por suas propriedades especiais. Como € a praxe na assinatura final de filmes
publicitérios, a cena era acompanhada pela insercido da logomarca do Governo Federal,
ela mesma bastante identificada com a percepcdo da diferenca na constituicdo do Brasil
e de seu povo. Uma visada positiva sobre a diferenca que ndo chega, neste caso, a

significar desigualdade.

Um filme institucional veiculado em 2010, portanto no tltimo ano do segundo
mandato do presidente Lula, ¢ um bom exemplo desta perspectiva. Com o titulo
“Pessoas”, ao longo de todo o antincio atores de ambos os sexos € com fisionomias e
idades muito variadas representam cidaddos brasileiros que relatam contentamento com
0 “novo Brasil”, formando assim uma narrativa inica que cobre diferentes campos da
sociedade. O cendrio € sempre branco. Quase sempre uma Unica pessoa aparece em
cada quadro de cena. Mesmo quando isto ndo acontece e duas ou mais pessoas dividem
o espaco da tela, € perceptivel que elas de fato ndo ocupam o mesmo lugar: cada relato

foi filmado separadamente e depois unido no momento da montagem do filme.

A relacdo entre as caracteristicas fisicas e as falas individuais produz
significados especificos (embora mais incertos do que nos casos em que 0s contextos
informam lugares sociais) que ndo serdo analisados neste momento. A questdo é que,
com um cendrio indiferenciado e ndo sendo possivel promover caracterizagdes
distintivas através das roupas que cada um usa, sobressai a diversidade entre as figuras
fisicas (29 pessoas ao todo), cidaddos brasileiros a0 mesmo tempo juntos e separados,
iguais e diferentes. E marcante que em dado momento as trés pessoas em cena que
dizem “Eu sou cidadado. Eu sou brasileiro” tenham fisionomias tdo dispares entre si, sem
reproduzir o mito das trés racas — além de cada uma ocupar um quadro distinto. S&o
trés. Logo, ndo significam uma dicotomia. Mas também ndo sio o “indio”, o “negro” e
0o “branco”, que conduziriam a interpretacdo consagrada, afastada das vivéncias
cotidianas. Trata-se de um rapaz branco, uma mog¢a parda e um jovem oriental
(“amarelo”). Sem referéncias a quaisquer simbolos nacionais, mas no contexto de um
andncio do Governo Federal, é como se o “meio termo” desse lugar a “diversidade”, o

“abstrato” ao “concreto” € o “mito” a “realidade”.
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5.11
Inclusao social

Vimos ao longo do trabalho que a inclusdo social (outro aspecto bastante
evidente no slogan e na logomarca utilizados de 2003 a 2010) € uma importante diretriz
politica dos governos sob a tutela do Partido do Trabalhadores. A ideologia que conduz
a sua promogdo enxerga a desigualdade que existe na diferenca, um traco da perspectiva
multiculturalista e que ndo se restringe a mera énfase na diversidade como fator
constitutivo da identidade nacional brasileira. Nestes casos, o didlogo entre as leituras

mencionadas nos tépicos anteriores da lugar a discursos mais contundentes em favor da

ordem cidada.

De fato, os aniincios que constam nesta categoria sdo assinados também por
entidades ministeriais criadas para promover a inclusio social®*. Portanto, diferente dos
anteriores, ndo sao discursos publicitirios vinculados apenas a esfera central da
Presidéncia da Republica. Na verdade, exceto pelas assinaturas, como forma ainda mais
radical de reivindicar a autonomia das partes chama atengdo a auséncia quase completa
de referéncias literais ou simbdélicas ao Brasil, ainda que se trate de uma representacio

de seu povo.

Presente mesmo no nome de uma das Secretarias, a palavra “igualdade” € o
centro dos discursos criados, podendo estar inclusive nos titulos dos antncios e
campanhas. Por outro lado, muitas vezes os comunicados se baseiam no elogio a
diversidade étnica factualmente observada na populacdo brasileira. Este sistema de
significagdo pretende deixar claro que aqui igualdade ndo se opde a diferenca, mas a

desigualdade social.

2

E precisamente disto que trata, por exemplo, a narrativa presente no filme
“Vozes”, veiculado em 2008 e assinado pela Secretaria de Politicas de Promog¢do da

Igualdade Racial:

Igualdade nao é quando ndo tem diferenca. Igualdade é quando a
diferenca é respeitada. E quando vocé tem direitos iguais aos das

outras pessoas, mesmo que essas outras pessoas ndo sejam

84 Sdo exemplos: Secretaria de Politicas de Promogdo da Igualdade Racial, Secretaria de Politicas para as
Mulheres e Secretaria de Direitos Humanos.
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iguais a vocé. Ndo importa sua origem, sua religido, sua cor.
Nao importa a origem do outro, a religido do outro, a cor do
outro. Igualdade é quando todas as vozes sdo ouvidas. Promover
a igualdade. E isso que faz a diferenca. Um pais sem

desigualdade é um pais melhor para todos.

Enquanto ouvimos este texto narrado® em off, cenas em sequéncia mostram
pessoas de tipos fisicos os mais diversos convivendo ou interagindo de forma
harmoniosa e mesmo afetuosa em um cendrio neutro. As composi¢des das cenas sdao
muito variadas, mas, para fins de andlise, podemos propor uma divisdao em dois grupos.
No primeiro estariam os casos em que a relagdo entre fendtipos é menos contrastante.
No segundo, o que define a composi¢@o da cena é o fato de pessoas muito diferentes no

que diz respeito sobretudo a cor da pele aparecerem juntas.

Por meio desta distingdo é possivel utilizar algumas reflexdes presentes na
andlise apresentada por Oracy Nogueira (2006) sobre as relativas diferengas entre o
preconceito racial no Brasil e nos Estados Unidos para guiar a interpretagdo deste filme.
Como vimos, segundo o autor, no “preconceito de marca” (Brasil) o critério € antes
estético, ou seja, avalia a aparéncia do individuo e permite uma variagdo ampla de
julgamentos. O “preconceito de origem” (EUA), por sua vez, avalia menos a aparéncia
de maneira que, as vezes legitimado por lei, o julgamento é sempre implacdvel. Neste
caso, como o que estd em jogo € a origem do individuo, o mestico também ¢ tipificado

no grupo “racial” ndo branco.

Evidentemente, muitos aspectos presentes no trabalho de Nogueira, realizado na
década de 1950, devem atualmente ser relativizados nos contextos politicos e sociais de
cada um dos dois paises. Entretanto, o que se pretende com a adog@o deste operador
tedrico ndo é propriamente apontar diferencas e semelhangas particulares entre as

sociedades brasileira e estadunidense em qualquer época. A questdo estd em confrontar

85 Até determinado ponto do texto, cada frase é pronunciada por uma voz diferente. Ndo € possivel ter
certeza se a vozes (masculinas e femininas) pertencem as pessoas em cena, posto que estas apenas
sorriem enquanto tém suas figuras retratadas. Os periodos “promover a igualdade. E isso que faz a
diferengas” sdo escritos por efeito grifico na tela enquanto sdo ditos por todas as vozes anteriores em

coro. Por sua vez, a frase que conclui o antncio (“um pais sem desigualdade ¢ um pais melhor”) é
pronunciada por uma voz masculina em separado.
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duas perspectivas sobre relacdes raciais para tentar perceber como elas se relacionam no

filme analisado e que conclusdes podemos tirar a partir disso.

E preciso abordar algumas questdes importantes antes de seguir para a descri¢ao

dos personagens que compdem cada um dos grupos indicados anteriormente.

Em primeiro lugar, como ndo poderia ser diferente, a divisdo proposta por mim
segue apenas o critério estético, a aparéncia. Temos, entdo, um conjunto de cenas em
que a diferenga entre a cor da pele dos personagens retratados € menos infensa do que a
mesma diferenga no outro conjunto. Sendo assim, para a perspectiva que adota a ideia
de marca, a diferenca entre os personagens do primeiro grupo ndo conotaria
desigualdade em termos ‘“raciais”, apenas diversidade. Neste caso, outros eixos de
diferenciacdo acabam sendo ressaltados, como idade e género. Contudo, a prdpria
possibilidade de separar dois grupos indica que esta ndo € a Unica perspectiva em que o
discurso do antncio se baseia. Os corpos retratados em cena dialogam com a
categorizacdo enunciada pela narrativa em off: “ndo importa a origem do outro, a
religido do outro, a cor do outro”®. A no¢do somente estética que embasa a ideologia
de nacdo miscigenada e permite ocultar o preconceito ¢ problematizada pela adogdo

conjunta de critérios que demandam avaliacdes menos subjetivas.

Segundo Oracy Nogueira, onde o preconceito é de marca a ideologia ¢é
“assimilacionista” no que se refere aos tragos culturais e o preconceito velado nédo
permite debates sobre o sentido do branqueamento para o qual aponta de fato a
miscigenacdo. Neste caso, o grupo discriminado € apenas preterido e via de regra tende
a adotar os valores do grupo dominante. Por outro lado, a segregacao e a exclusdo quase
absolutas que ocorrem onde hé preconceito de origem conformam grupos e categorias
quase definitivamente separados do todo. Nesse sentido, ao apresentar uma visao
complementar ao preconceito de marca, o que o anincio parece pretender é colocar em

pauta a existéncia de conflitos raciais no Brasil e destacar relativamente os grupos

8 Categorias semelhantes sdo mencionadas no filme “Quem ama o futebol nio tolera o racismo”, de
2014. O texto que compde o anuncio trata de “cor”, “raca” (em sentido préximo a “origem”) e “crenga”
(sindbnimo de “religidao”). Todas estas categorias sdo, entretanto, relativizadas por sentimentos e/ou a
representacdo dos mesmos sentimentos experimentados nos rituais de disputa e convivéncia inerentes a
Copa do Mundo. Assim, associadas & encena¢do de uma partida do Mundial, em que torcedores de
diferentes paises ocupam as arquibancadas, as perguntas retdricas “qual € a cor da ldgrima?”, “qual é a
raca da emog¢@o?” e “qual € a crenca da alegria?” indicaram para a maioria dos meus entrevistados apenas

um discurso genérico, ainda que oportuno, contrdrio ao preconceito racial durante a Copa do Mundo.
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étnicos — além de propriamente indicar a existéncia de outros tipos de discriminac¢io

racial que ndo o predominantemente estético.

Mas ao fazer isso, ao destacar as partes do todo para assim revelar a existéncia
concreta do preconceito, corre-se sempre o risco de tornar absoluta, essencializada e
naturalizada a ideia de “raca”. Veremos que este risco € atenuado nos proprios anincios
pelas caracteristicas fisicas de alguns personagens e pela composi¢do das cenas que

dividimos analiticamente.

Pela ordem em que aparecem no filme, as cenas que integram o primeiro grupo —
aquele em que as diferencas fenotipicas dos personagens retratados sdo menos
contrastantes — apresentam as seguintes composi¢cdes: uma mulher jovem de pele parda
e cabelos cacheados é enquadrada ao lado de um homem aparentemente mais velho e
com tragos orientais; uma senhora parda e um jovem rapaz de pele clara aparecem com
os rostos juntos; uma moga parda de dificil descricdo objetiva mas que parece ter
origem indigena apoia as maos nos ombros de um menino branco de cabelo ruivo e
olhos claros; um rapaz mulato claro pousa as mdos e o queixo em cima da cabeca de
uma jovem oriental; a mesma moca aparentemente indigena que estava junto do menino

ruivo aparece em cena a frente de um rapaz branco com barba e cabelo castanhos.

Em todos os casos, portanto, o critério fenotipico de separagdo ndo produz
significados em termos “raciais”. Sob essa Otica, a diferenca factual ndo € interpretada
como desigualdade racial®’. O mesmo ndo pode ser dito com relacdo a critérios de
identificacdo que levam em conta origem ou possiveis tragos culturais. Segundo estas
légicas, as diferencas entre os personagens retratados em cada cena poderiam motivar
sentidos discriminatdrios. Neste caso, a confluéncia entre as duas perspectivas pode ser
entendida como uma das maneiras utilizadas pelo andncio para afirmar que a
valorizacdo da diversidade (e da miscigenacdo) ndo deve ocultar a existéncia de

discriminacdo. Mas o mesmo ¢ dito ainda de outras formas.

8 Embora as interpretacdes tenham variado em alguns pontos, é possivel dizer que nenhum dos
entrevistados que interpretou este filme considerou a questdo racial nos casos descritos acima. Uma vez
que a diferenca era requerida pelo “confronto” entre as figuras e o discurso textual do antncio, outros
eixos de separagdo como idade e gé€nero foram buscados para justificar a promogdo da “igualdade”.
Alguns construiram suas avaliagdes em torno das relagdes sociais ou pessoais que 0s personagens
pareciam desempenhar: “marido e mulher”, “avé e neto”, “mde e filho”, “namorado e namorada”, entre
outras, quase sempre admitindo possibilidades diferentes das que tinham revelado no primeiro momento.
Houve caso ainda em que o entrevistado julgou serem pessoas de nacionalidades diferentes,

representando a “harmonia entre os povos”.
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Também na ordem em que aparecem no filme, as seguintes cenas compdem o
conjunto definido pela irrefutdvel diferenca fenotipica entre os personagens: um senhor
negro sorri com uma beb€ branca (também sorridente) em seu colo; uma moga negra
com trancas nagd e um rapaz “indigena’®® realizam o chamado “beijo de esquimé”’; um
quadro que retrata o rosto de um senhor negro ao centro e, em cada lado, a metade do
rosto do rapaz branco® e do rapaz “indigena”; um quadro em que aparecem a metade do
rosto do menino ruivo que apareceu anteriormente € a metade do rosto de um rapaz
negro com olhos claros; em cena que encerra o filme, o senhor negro do inicio do video

ergue a bebé branca que estava sorridente em seu colo.

Distribuidos entre os quadros, temos entdo a relacdo de aproximacgdo entre
“negro” e “branco”, e “negro” e “indigena”. Como vimos, a relagdo entre “branco” e
“indigena” ndo estd ausente do antncio, mas ja havia sido retratada no conjunto
anterior. Sendo assim, o grupo de cenas que leva em conta mais detidamente o contraste

z

entre aparéncias fisicas € justamente aquele em que o “negro” é representado.

Neste caso, a perspectiva que se baseia na ideia de marca produz significados em
termos “raciais” — como as interpretagdes de meus entrevistados confirmaram. Contudo,
como j4 foi visto em outro contexto, uma vez evocada neste ambiente, a avaliagdo que
leva em conta a origem se, por um lado, cumpre o papel de colocar a questdo do
preconceito explicitamente em evidéncia, por outro deve admitir a possibilidade de
significar “castas étnicas” ou de remeter a concep¢do naturalizante de “raca”. Como
contornar esta percep¢do aparentemente indesejdvel, se ndo pelo hibridismo (étnico e

cultural) quando aplicado ao individuo que representa uma parte destacada do todo?

O personagem tomado como representante da matriz indigena no conjunto de
cenas descrito acima, por exemplo, pode ser considerado também um oriental — ou
ainda um mesti¢o das duas etnias. Com efeito, nenhum personagem suscitou por parte
dos entrevistados opinides tdo marcadamente ambivalentes a respeito de sua
caracterizacdo étnica. Além disso, em determinado momento, o filme mostra que o
rapaz em questdo possui tatuagens nos bracos e no peito. De certa maneira, sem que

saibamos seus significados especificos, as formas dos desenhos contribuem para a

8 Figura hibrida (entre o indio e o oriental) de que trataremos em breve.

8 E 0 mesmo rapaz que aparece ao lado da senhora parda no inicio do filme.
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indefini¢do. Isto porque, aparentemente feitas a partir de técnicas modernas, algumas
tatuagens rementem a desenhos realizados por povos tribais em seus corpos, enquanto

outras parecem ser ideogramas e simbolos orientais.

Mais ainda, um dos personagens negros descritos anteriormente tem olhos
castanhos claros, o que para muitos informantes foi percebido como sindénimo de
mesticagem. Ele estd em contraste com um menino de pele branca, mas ruivo, um
fendtipo bastante incomum no Brasil. O outro representante da matriz branca, por sua
vez, possui ldbios grossos e nariz largo, tracos comumente associados a populacdes

negras.

Podemos considerar, portanto, que o mito das trés ragas estd presente, mas a
maneira como ele € apresentado ao longo do antincio ndo sugere fielmente a leitura
tradicional que remonta a origem da na¢do. Em primeiro lugar, o mito ¢é
“desmembrado”. Isto €, as relagGes entre as matrizes aparecem com muito mais
frequéncia em grupos de dois do que na formacéo triangular. Em diversos momentos, os
— possiveis — representantes de cada etnia também aparecem separados. Na tnica vez
em que estdo juntos € incontestavel a maior importincia do “negro”. Este ocupa o
centro da tela e seu rosto € retratado inteiro. Além disso, diferente dos outros, sua
caracterizacdo étnica ndo admite qualquer ddvida. Sendo assim, o mito é também
problematizado quanto a ideia de “equilibrio” que ele sugere. O negro tem destaque
como a Unica parte completa e em certos sentidos “pura” e, por isso, comanda a
percepcdo que se tem das outras duas, incompletas e hibridas. Assim, a cosmogonia que
funda a nac@o passa a abrigar a disputa social e politica que o mito fundador pretende
ocultar. Forma diferente de dizer o mesmo discurso: a diferenca percebida ndo deve

negar a desigualdade e a discriminacao.

O senhor negro que figura no centro da imagem que apresenta as trés matrizes
étnicas € o mesmo que aparece junto de uma bebé branca no inicio e no final do filme,
como vimos. Ninguém mais € retratado tantas vezes e com tamanho destaque. Contudo,
h4 ainda uma personagem que ainda ndo foi citada por ndo se encaixar em nenhum dos
dois grupos de cenas propostos, mas que também estd destacada do todo. Trata-se de
uma jovem branca de cabelos louros. Ela € a inica personagem que sé aparece uma vez
- e desacompanhada. Sua figura, uma representacdo contundente do cliché ariano, é

mostrada com grande destaque quando nos aproximamos da metade do filme. Por estar
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sozinha no quadro, ela pode ser contraposta a todos os outros personagens do andncio
com maior énfase do que aqueles representados também em pares ou trincas. Neste
plano geral, ela se opde principalmente a figura do senhor negro, dominante por
aparecer no inicio, no meio e no final do filme. Mas, também por estar sozinha, por nao
ser apenas mais uma ‘“voz” dentre as outras, ela pode ser considerada uma espécie de
“padrdo” %. Isto parece ser retratado assim porque contribui exatamente para afirmar a
existéncia de desigualdades. Sendo assim, outra maneira de dizer o mesmo, o anincio

marca a diferenca em uma dimensdo acima da mera diversidade entre personagens.

7

Por ultimo, a presenca do senhor negro cuja figura é contraposta a todas as
outras, a moga loura, aos outros dois elementos da trinca, também produz significados
pela relacdo com a bebé branca no inicio e no final do filme. Arrisco dizer que esta é a
oposicdo mais drastica. Nao apenas a cor da pele, mas a idade e o sexo de cada
personagem estdo em nitido contraste. Porém, ndo obstante isto, a relagdo entre eles é

sem duivida mais préoxima e harmonica do que quaisquer das outras retratadas.

E impossivel exaurir a variedade de significados presente na cena em que o
senhor negro ergue a crianca branca no contexto do filme. Entretanto, em termos gerais,
no conjunto as interpretacdes de meus entrevistados podem ser descritas das seguintes
formas. Em primeiro lugar, o gesto representaria ndo mais que uma demonstracdo de
afeto entre pessoas — quase todos admitiram esta possibilidade, mas poucos a

consideraram de forma exclusiva. Em uma segunda interpretacdo prevaleceu a ideia de

% De fato, muitos dos meus entrevistados interpretaram desta maneira a forma como a jovem branca é
mostrada no filme. Contudo, houve também intimeras controvérsias que merecem ser relatadas. Uma das
perspectivas que surgiram chama atencdo para a exclusdo da figura em relagdo aos demais personagens
como se ela estivesse sendo destacada de um ambiente do qual jd ndo faz parte: seja por ocupar uma
posicdo superior, seja por ndo ser vitima de preconceito. Neste caso, como parece ser a intencdo, a
interpretacdo se desdobra em uma visdo “negativa” da mensagem do filme. Isto é, o discurso que
conclama a promogdo da igualdade deve de alguma forma conotar a existéncia de desigualdade. Alguns
entrevistados afirmaram que se aparecesse uma moga negra na mesma posicdo, a mensagem estaria
compreendida no fato de ela representar cotidianamente alguém vitima de tratamento desigual. Um
terceiro viés de interpretacdo levantou a possibilidade de a moga branca ser vitima dos esteredtipos que a
caracterizam como pessoa burra, o que justificaria a sua presenga no filme, se admitida a 16gica de que
todos os personagens retratam pessoas que sofrem preconceito. Conectada a esta visdo estd outra, que
caracteriza por meio de um dado ndo explicito a sua condi¢cdo de pessoa discriminada: “pode sofrer
preconceito porque é homossexual, ou deve ter algum problema fisico”. Sem encontrar um “problema”
aparente, mas partindo do principio de que ele deve existir, o entrevistado busca na “intimidade” da
personagem o que considera ser motivo da discrimina¢do combatida. Houve ainda quem a considerasse
estrangeira. Uma variacdo sutil desta perspectiva foi expressada em interpretacdes que caracterizaram a
moga como alguém que se distancia de um cliché que afirma brasilidade. Tal interpretacdo foi justificada
pelo fato de a moga aparentemente ter nascido na regido sul do pafs.
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que um novo olhar estaria surgindo (sendo criado). O senhor ergue a crianca para que
esta possa ter um “olhar mais elevado” a seu respeito. Segundo as palavras de um
entrevistado, é como se 0 homem negro dissesse: “me olhe de outra forma, de outra
perspectiva”. Dessa maneira, a sociedade do futuro, ou a parcela branca dessa sociedade
(representada na figura da crianga) ndo praticaria mais discriminacio. Por outro lado,
muitos consideraram que a cena apenas reproduz o processo de dominagdo pelo qual os
negros passaram na sociedade brasileira. O senhor negro serve a crianca branca, cuida

dela, e no final a coloca em um patamar mais alto enquanto permanece na base.

Todas estas interpretacdes sdo evidentemente plausiveis. Entretanto, nas duas
que tomam partido dos significados nao literais presentes na cena, o autor e a vitima dos
processos discriminatérios sdo especificados. O agente que exclui e aquele que precisa
ser incluido sdo evidentes nos dois casos. Portanto, a relativa contrariedade entre a
énfase das interpretacdes e a relativa afinidade entre as ldgicas que expressam
confirmam o intuito da mensagem do filme direcionada a uma sociedade em que o
preconceito € estético, portanto velado. A diferenca (elogiada) ndo deve permitir ocultar
a desigualdade. Admite-se com isso a possibilidade de destacar em termos étnicos e
culturais algumas partes relativas ao todo. Nesse sentido, a representagdo da sociedade
para o Estado (em perspectiva multiculturalista) visa a afetar a representacdo do povo
para a nagdo, esta, por sua vez, tradicionalmente apoiada na perspectiva da
miscigenacdo. Desta maneira, sdo questionados certos valores que estruturam

politicamente a sociedade brasileira.

Outros filmes tratam da questdo da inclusdo e da igualdade social em termos
mais abrangentes do que os previstos nas relacdes raciais — ainda que estas também
estejam presentes. Tais antincios sdo mais literais e expressam sempre discursos que
afirmam os valores associados a promocdo dos direitos humanos, tomados como
basicos para o convivio social em uma democracia republicana. A légica que se afirma
€ a da universalidade de direitos, independente de certos condicionantes sociais. Assim
como no filme analisado anteriormente, a diferenca é admitida em si, mas as hierarquias
devem ser abolidas por um conjunto de direitos que lhes s@o transcendentais. Mais uma

vez, o foco recai sobre as categorias vitimas de discriminagdo, distinguindo-as do todo.

Assinado pela Secretaria de Direitos Humanos do Governo Federal, o filme

Disque 100, de 2011, correlaciona o termo “100%” (“‘completamente”, “totalmente’)
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com o nimero do telefone (100) para o qual a populagdo deve ligar para denunciar
casos de desrespeito aos direitos humanos. A narrativa do andncio é transmitida por
personagens (em um cendrio neutro e quase sempre em dupla) que supostamente
representam tipos costumeiramente vitimas de discriminagio e crimes contra os Direitos
Humanos — embora a caracterizagdo do papel que cada personagem desempenha

predominantemente tenha sido controversa em alguns casos.

As composi¢des se entrecortam a todo momento, mas € possivel associar frases
especificas a grupos especificos de pessoas. A primeira dupla é formada por um menino
branco e por uma senhora também branca, que diz: “respeitar os direitos humanos é
respeitar 100% a liberdade”. Um jovem cadeirante pardo, retratado ao lado de uma
jovem ndo cadeirante que tem tonalidade de pele parecida com a sua, continua o texto
com a seguinte frase: “respeitar os direitos humanos € respeitar 100% a cidadania”. Em
seguida, uma dupla formada por duas mulheres pardas, supostamente um casal
homossexual, € retratada enquanto uma delas diz: “respeitar os direitos humanos é
respeitar 100% a diversidade e a paz”. Depois, um homem que, pelo sotaque e pelas

feicodes, pode ser caracterizado como nordestino, em par com um adolescente branco,

conclui: “respeitar os direitos humanos ¢é respeitar 100% a dignidade e a democracia”.

O dltimo grupo conta com um trio formado por uma crianga branca, um adulto
negro e uma jovem também negra, mas com a tonalidade da pele mais clara. Depois que
o0 homem diz “onde tem respeito, tem direitos humanos”, a menina completa “onde ndo
tem disque 100”. O imperativo “Disque 100” entdo é repetido por vdrios outros

personagens, enfatizando a mensagem.

Significando pela oposicdo, podemos considerar, portanto, as seguintes
categorias sociais como supostamente alvos privilegiados de politicas de promocgéo dos
direitos humanos® no Brasil: “crianga”, “idosa”, “deficiente fisico”, ‘“homossexuais”,

“nordestinos” e “negros”.

91 Também lancei mao das interpretacdes fornecidas pelas pessoas entrevistadas para distinguir e definir
tais categorias. E importante destacar que a caracteriza¢io das mogas supostamente homossexuais foi a
menos peremptodria. Contudo, nenhuma das interpretacdes considerou que as personagens representavam
na verdade “mulheres” como categoria social desrespeitada. A presenca da jovem que aparece ao lado do
rapaz cadeirante foi classificada como um recurso para destacar a condicdo deste. J4 o adolescente branco
sempre retratado préximo ao senhor “nordestino” seria, segundo os entrevistados, a representacdo do
jovem de classe média habitante de centros urbanos no sul e sudeste e, por conseguinte, o agente social
que comumente pratica atos de discriminag@o contra pessoas origindrias de outras regides do pais.
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Todas estas categorias estdo presentes também em filme de 2008 sobre os 60
anos da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos. Entretanto, neste caso os
representantes de cada categoria estdo ou sozinhos ou juntos de seus semelhantes.
Enquanto uma narrativa em off apresenta e caracteriza brevemente os Direitos
Humanos, os personagens sdo retratados levantando placas com dizeres que
aparentemente correspondem aos direitos que lhes devem ser dedicados. Este recurso
contribui para a definicdo de cada categoria. Ao final do filme todos aparecem juntos.
Desta vez, as placas que eles exibem trazem a mesma expressdo (“ser humano”)
apresentada como a condi¢do dnica para que possam usufruir dos direitos a que o

anuancio se refere.

Apenas uma categoria apresentada neste filme estd ausente no filme de 2011°%. O
“indio”. Esta é representada por dois homens com feicdes bastante caracteristicas, um
deles usando um cocar. Contudo, ambos estdo vestidos com roupas utilizadas em
ambiente urbano e aquele que veste o cocar é retratado enquanto fala em um aparelho
celular. Este conjunto de signos se relaciona com a frase “ser reconhecido”. Desta
maneira, o antincio parece querer afirmar que a inclusdo social e cidadda do indio nédo
significa nem um apagamento de sua autodeterminagdo cultural, nem o enquistamento

absoluto desta.

A categoria “homossexuais” que havia causado controvérsias interpretativas no
filme anterior também pode estar ou ndo presente neste. Isto porque, em determinado
momento, duas mulheres, vestindo roupas pouco femininas, aparecem juntas, exibindo a
frase: “ser igual”. Se a representagio pode estar direcionada a questdo da
homossexualidade, também pode denotar a categoria social “mulheres” — algo que ndo
foi considerado pelos informantes que avaliaram o filme anterior —, ou ainda as duas

coisas em dimensdes separadas.

As representagdes analisadas neste topico também poderiam figurar na parte do
trabalho sobre classificacdes sociais ainda que ndo abordem especificamente questdes

relativas a estratificacio social. Elas ndo pretendem revalidar as escolhas culturais que

92 Além dos casos abordados especificamente também foram retratadas as seguintes categorias associadas
as respectivas frases que denotam direitos reservados a cada uma delas: o “negro” (“ser valorizado™); a
“crianga” (“ser educado”); o “idoso” (“ser respeitado”) e “portadores de necessidades especiais” (“ser
independente”).
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definem a coesdo do povo brasileiro e, por isso, classificam e categorizam expondo
certa percepcdo das estruturas politicas e sociais. Os significados produzidos aqui
dialogam com a questdo da identidade nacional para redefinir as percep¢des sobre a
relacdo entre sociedade e Estado no Brasil. Nao se trata do todo, visto como
heterogéneo, que subordina todas as partes sem que o predominio de uma delas seja
notado. Ao contrario, as partes aqui sdo destacadas e tratadas diferencialmente com a

justificativa de abolir certas desigualdades mais ou menos ocultas.

5.12
“Dos filhos deste solo és mae gentil”

Sob a égide da nagdo, os simbolos patrios dio visibilidade a coesdo social e
representam a propria sociedade, sintese viva das partes que a compdem. Semelhante ao
que acontece com 0s totens, como ja mencionamos, o culto & bandeira e as suas cores,
ao hino nacional e/ou a outros objetos que identifiquem uma nagdo particular sdo
formas de cultuar a coletividade. Quando investidos no corpo que os carrega, gesticula e
ergue, ou, principalmente, lhes serve de suporte ostentando suas cores e formas, tais
simbolos permitem identificar um individuo e agregi-lo ao coletivo, tornando a
dimens@o comum a mais importante, capaz de “englobar” a individualidade. De maneira
mais incisiva, pode-se dizer que aquele que incorpora estes simbolos, incorpora também

a nacao.

Ainda que recorrente, nas propagandas analisadas a conclamag@o aos simbolos
patrios ndo estd entre os recursos mais utilizados para abordar a questdo da identidade
nacional. Na verdade, isto se d4 apenas quando o foco absoluto da defini¢cdo de povo se
liga a dimensdo politica da ideia de nagdo, associando-a definitivamente a figura do
Estado. Nestes casos, o povo parece significar antes uma totalidade conceitual
homogeneizada do que um conjunto que admite certas especificidades culturalmente
trabalhadas. Neste quadro, um personagem € absolutamente dominante como

representacdo do povo brasileiro: a crianga.

Ha basicamente trés momentos em que este repertério € utilizado. Um deles
acontece nos anuncios institucionais a respeito das comemoragdes de 7 de Setembro.
Foram analisados cinco antincios nesta categoria: em trés deles o discurso € construido
em torno da conjuncdo entre criangas e simbolos pétrios. Significativamente, nos outros

dois filmes, em que criangas apenas compdem a representacdo do povo brasileiro sem
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muito destaque, os simbolos pétrios aparecem de maneira bem mais discreta. Andncios
em favor do registro civil configuram outro conjunto em que esta interacdo é bastante
evidente. Neste caso, embora o recurso se justifique também pelo proprio objetivo da
campanha, em grande medida direcionada ao registro de recém-nascidos, outras
interpretacdes fogem & mera finalidade objetiva. Por tltimo, um caso bastante
especifico: as propagandas sobre a temdtica da Copa do Mundo de futebol realizada no
Brasil. Ainda que em boa parte desses antincios as cores da bandeira nacional sejam
onipresentes de maneira praticamente irrestrita, quando utilizadas para representar a

coesdo do povo brasileiro, sdo sempre criangas que as incorporam com destaque.

No ano de 2005, o anincio a propédsito do 7 de Setembro comeg¢a com um
menino branco indo até o armdrio de seu quarto e o abrindo a cata de algo que ainda néo
se sabe o que é. Apds remover alguns brinquedos, ele encontra o que estava procurando:
uma caixa. A crianga, que aparenta ndo ter mais do que oito anos, entdo se senta no
chio, abre a caixa e dali retira uma bandeira do Brasil, que estava guardada junto com
um de seus carrinhos. Neste momento, € possivel ouvir a voz de um locutor em off, que
inicia a seguinte frase: “cada dia mais, os brasileiros valorizam, participam, comemoram
o 7 de Setembro”. Enquanto a locugdo € pronunciada, como se fosse a Unica coisa a
fazer, o menino anda até a janela do comodo em que estd (tudo indica que seja o seu
quarto) e estende a bandeira, fixando-a na parte externa do parapeito. Revela-se o que
parece ser uma pequena cidade de interior, onde um grupo de quatro pessoas, dois
homens e duas mulheres, admira e aplaude o gesto do menino. Em meio aquela
aclamacdo carinhosa e ao som de uma vinheta que estiliza um trecho do hino nacional, o
locutor conclui, remetendo ao slogan geral do Governo na época®: “7 de Setembro. Dia

de todos os brasileiros e brasileiras”.

Neste antincio, a crianca mostra para com a bandeira do Brasil uma relacio
afetiva semelhante com a que tem com os seus brinquedos. Ela é guardada até o
momento de poder proporcionar experiéncias ldidicas, até a hora em que se permite
“brincar” com ela, o que corresponde, neste caso, a exibi-la com satisfagdo. A atitude do
menino, que é branco e mora em uma casa simples, mas bem equipada de uma cidade

aparentemente interiorana, é retratada como casual, espontanea, fruto de seu préprio

93 “Brasil, um pafs de todos”.
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apreco pelas coisas de que gosta. A locucdo sugere que tal atitude € comparavel a uma
“valoriza¢do” crescente do 7 de Setembro por parte dos brasileiros, que o menino
corporifica como uma crianga bem acolhida no abrigo de sua casa em algum lugar fora
de grandes centros urbanos, mas também longe do campo. Valorizacdo presente,

principalmente, na volicdo pura, franca e bem comportada do menino.

Em antincio de 2009 a crianca envolvida nas comemoragdes de 7 de Setembro é
uma menina. Também branca e também aparentando menos que 8 anos, ela estd junto
de seu pai durante a cerimOnia de desfile militar. Emoldurados por um céu azul, apenas
os dois aparecem em cena, ela sobre os ombros dele, ambos bastante animados,
exibindo largos sorrisos. A menina usa uma camisa amarela e uma faixa verde no
cabelo. Diferente da intimidade do primeiro filme, neste, o clima é festivo e tudo se
passa ao ar livre de um dia de sol. Enquanto os dois celebram, um locutor em off diz:
“Ela vai para admirar. Ele, para compartilhar. Ela vai para aprender brincando. Ele, para
ensinar o valor de ser brasileiro. Ela vai pelas cores. Ele, pelo orgulho de ser verde e

amarelo. Vao para comemorar um pais independente, que € dela, dele e seu também”.

Antes da frase derradeira que indica a participagdo coletiva em um pais
independente, o pai passa a filha a pequena bandeira que empunhava desde o comeco.
Ao “aprender brincando” aquela licdo de civilidade, € ela que doravante segura e exibe
o simbolo oficial miximo da nacdo. Um gesto que representa continuidade e a
transferéncia a préxima geracio, em momento festivo e alegre, do patrimdnio comum a
todos os brasileiros. Aqui, a menina, com suas caracteristicas fisicas (que permitem
classificd-la sem grande polémica como pertencente a uma classe média urbana) e sua
expressividade alegre, ndo representa exatamente o povo brasileiro em termos gerais,
mas antes a singeleza de uma brasilidade patriota, nova e entusiasmada como aquela

crianga.

Da bandeira e suas cores em 2005 e 2009 ao hino nacional em antncio de 2013.
Sendo ele mesmo um simbolo patrio por definicdo, o hino nacional brasileiro, pela
junc¢do entre letra e musica, constréi uma narrativa especifica e multidimensional sobre
o Brasil e seu povo, ambos, uma vez livres e independentes, qualificados por uma
inerente grandeza nas vdrias acep¢des do termo. Obrigatdria em certos momentos rituais
publicos deveras cerimoniosos e envoltos em uma atmosfera sisuda de oficialidade, a

execucdo do hino nacional exige, inclusive em termos legais, um gestual contido e
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respeitoso — potencializado no ato da continéncia, imperativo para os militares. Em
momentos nos quais transcorrem disputas reais e/ou simbolicas, como eventos
esportivos, comicios politicos e certas manifestagdes publicas, obrigatério ou ndo, o
hino é entoado quase como um grito de guerra que serve para concentrar e identificar
determinado grupo, categoria social, ou parcela da sociedade ao todo da nacgdo,
preparando o “guerreiro” para a “batalha”. Em geral, nestes dois casos fundamentais,
mesmo que ausente de fato, a versdo que se ouve do hino é a oficial, com
instrumentagdo para banda militar — a0 menos é esta que povoa o imaginario da maioria

dos brasileiros quando pensam no hino de seu pafs.

Na propaganda a que ora nos referimos, abstraido de seus contextos e formatos
mais comuns, o hino € ouvido, cantado e “sentido” por criancas em um cendrio que
pode identificar tanto uma favela quanto um subtirbio pobre de uma cidade de médio ou
grande porte. A cena de abertura do filme mostra o vulto de um corpo pouco discernivel
no primeiro momento, posto que filmado em plano lateral e angulo de cAmera bastante
baixo. Nesta perspectiva e dada a brevidade da cena, a figura alongada que cobre dos
pés a cabecga praticamente todo o eixo vertical do quadro € antes de mais nada um corpo
humano bastante grande. O sol, em evidéncia no plano, oferece um discreto efeito
contraluz que sombreia aquele corpo (destacando os pés e o ventre, ocultando o rosto) e
confere um ar a0 mesmo tempo imponente e enigmatico ao objeto fotografado e a

imagem como um todo.

Esta cena é acompanhada desde o inicio pelo hino nacional a partir do verso
“Gigante pela prépria natureza”, cantado com leve instrumentacéo percussiva de samba,
que ndo chega a caracterizar um batuque de carnaval ou de ritos religiosos de matriz
africana — mas evidentemente remete a estas e outras manifestacdes culturais brasileiras,
ou a uma ideia consagrada de brasilidade nelas baseada. Aos poucos, a cimera comega a
descrever um percurso que de repente se torna acelerado. Em um &timo, antes da
palavra “natureza” ser cantada, revela a figura sorridente de um menino de pele morena
e cabelos encaracolados que leva a mao direita ao peito na altura do coracdo. Pensada
para transmitir ao mesmo tempo as sensacdes de quebra e de continuidade, pelo didlogo
com o trecho especifico do hino, esta sequéncia inicial sugere fortemente uma conexao
(ou a defini¢do de uma coisa pela outra) entre o gigantismo do Brasil e a natureza de

uma crianga mestica — nem negra, nem branca, nem indigena e todas elas em uma s6.
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Ap6s este comeco emblemdtico, o antncio segue mostrando criangas ao som do
hino nacional. Por meio de gestos e olhares entre efusivos e reverentes, meninas e
meninos interagem com a camera (portanto com o espectador) e com a musica, algumas
vezes cantando trechos do hino, outras abrindo os bragos, erguendo as maos e
principalmente levando-as ao peito, como manda o hdbito mas também em sinal de que

sentimentos intimos estdo sendo externados naquele momento.

Diferentes entre si, em idades que devem variar dos 7 aos 12 anos, nenhuma das
criangas tem a pele “clara demais”, ou “escura demais”. Entretanto, seus corpos estio
investidos ou cercados por simbolos que remetem a ideia de “simplicidade™* em
diferentes dimensdes ou mesmo a “pobreza” no ambito econdmico. Os meninos estio
sempre descamisados e as meninas vestem roupas desbotadas e um pouco sujas. Os
angulos e os movimentos de camera, que sempre tomam como referéncia central as
figuras infantis, revelam um cendrio repleto de casebres (sem reboco ou pintura nas
paredes) contiguos ao descampado de terra batida em que as criangas demonstram o seu
amor pela patria. Embora o cendrio seja o mesmo em todas as sequéncias, cada crianga
¢ filmada individualmente. As cenas, portanto, captam a expressividade de um tdnico
corpo, que vale por si mesmo, mas que, colocado naquela posi¢do ocupada também por
outros, torna-se um dentre os tantos capazes de (escolhidos para) representar de forma

metonimica todas as criancas do Brasil e, metaforicamente, o povo brasileiro.

Em meio a tudo isso, o hino segue com sua melodia crescente em trecho bastante
significativo: “Gigante pela prépria natureza / Es belo, és forte, impavido colosso/ E o
teu futuro espelha essa grandeza / Terra adorada / Entre outras mil, és tu Brasil / O
patria amada / Dos filhos deste solo, és mae gentil / Patria amada, Brasil”. Antes do fim
do pentltimo verso, aparece um menino de perfil cantando o hino com o braco esquerdo
estendido, o punho cerrado no ar e a mao direita aberta sobre o peito na altura do
coracdo. Conforme a letra avanca, a camera gira buscando retratar o seu rosto
sorridente. Durante este movimento o menino entdo abre os dois bracos e as duas maos

ara entoar a plenos pulmdes: “Pétria amada, Brasil!”. Neste momento, um locutor em
t 1 1 “Pat da, Brasil!”. Nest t locut

94 Ideia que em nossa cultura decisivamente influenciada por preceitos religiosos € muitas vezes traduzida
pelo termo “humilde” que, neste caso, caracteriza a personalidade atribuida a alguns santos e ao préprio
Jesus Ceristo.
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off pronuncia o slogan da campanha, que também surge na tela escrito com letras verdes

e amarelas: “Brasil de alma e coracao”.

Todos os elementos do enunciado se relacionam para compor uma “esséncia” de
brasilidade. Neste antncio, o Brasil estd na alma, dimensdo do homem que governa seu
ser social, no sentido durkheimiano, e cujo significado se tornou ainda mais
expressivamente essencialista com a separacdo relativa ao corpo maquinal e
dessacralizado da modernidade ocidental. O Brasil estd também no coracdo, 6rgdo do
corpo humano que simboliza o emocional em oposi¢do ao racional representado pelo

cérebro.

E como sentimento, externado através de cantos, gestos e olhares, que os corpos
em cena experimentam o Brasil. Mas nio sdo corpos quaisquer. S@o criangas, elas
mesmas encaradas em nossa cultura muitas vezes como seres que ainda conservam certa
esséncia ndo corrompida pelo mundo dos adultos. Notemos também que elas ndo estio
ali nos papéis de filho(a)s, neto(a)s, jovens prodigios, pequeno(a)s infratores, ou outras
categorias que permitam classificd-las em recortes socioldgicos diferentes de apenas
“criangas”. Portanto, desvencilhadas de outros predicados, as criangas remetem
simultaneamente a passado (aquilo que fomos), a presente (o que é) e a futuro (o que
ainda vai ser). Sdo, nesse sentido, corpos puros que carregam em Seu amago um
sentimento chamado “Brasil” que, continuo ou momentaneo, inscreve-se neste eixo

temporal.

Na verdade, mais do que isso, o antincio conta ainda com o fato de, embora
diferentes entre si, as criangas apresentarem tons de pele compreendidos em posicdo
intermedidria de um hipotético gradiente observdvel na populacdo brasileira (talvez
pendendo para o lado mais claro). Fator que se relaciona com a caracterizagdo de
pobreza expressa pelas roupas e pelo cendrio para remeter a ideia de “humildade” e
“simplicidade” mais que a uma condi¢do social e econdmica desfavordvel — sem,
evidentemente, desprezar ou impedir diferentes formas, essencialistas ou ndo, de

caracterizar pessoas aparentemente despossuidas de bens materiais.

A relacdo entre esses dois aspectos serve de base para, através do didlogo com o
trecho apresentado do hino, produzir significados especificos guiados por ideias como

“gigante”, “natureza”, “belo”, “forte”, “impdvido colosso”, “futuro”, “patria amada”,
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“filhos deste solo”, “mae gentil”. Todos estes elementos se fundem para, em sintese,
transfigurado no corpo de seres “essencialmente” simples e bons, o povo brasileiro ver
germinar em e transbordar de si um sentimento sagrado de brasilidade. Além disso,
sentindo-se seguro e protegido como um filho bem quisto, saber-se capaz de cultivar a

sua natureza, grande, bela e forte para colher bons frutos no futuro.

Diferente do que acontece na maior parte das campanhas a respeito do 7 de
Setembro, as criancas ndo sdo exatamente o centro da manipulagdo dos simbolos
oficiais da nacdo em todos os andincios em que os mesmos aparecem. Entretanto, em
meio ao corpus analisado, a presenca de simbolos pétrios como recurso de significacdo
corresponde diretamente a presenga de criangas, com maior ou menor destaque. A
bandeira, o hino e/ou os elementos deles derivados (além de outros simbolos oficiais
utilizados em menor escala), identificam sobretudo a dimensao politica da nac¢do, ou ao
menos a conecta a esta esfera, gerida pela figura central do Estado. Se o cardter nacional
de certas manifestagdes culturais é fruto de escolhas fortemente influenciadas pela
classe politica e pelas camadas sociais com poder para tal, ao menos no caso brasileiro,
os simbolos oficiais da nacdo guardam um cariter muito mais impositivo e uma
historicidade relativamente desvinculada de qualquer concepgio de cultura popular. E
claro que podem assumir sentidos diferentes em contextos diferentes, mas carregam

consigo sempre o lagco com a ordem e com o centro administrativo de poder.

Este lago € inquebrantdvel na campanha sobre o registro civil, ja analisada neste
trabalho sob outros quadros de referéncias. Os antincios que a compdem sdo
classificados como de “Utilidade Publica” e, de fato, estdo guiados pelo objetivo pratico
de estimular a regularizacdo dos documentos civis basicos para toda a populagdo. Sendo
assim, a associacdo entre criancgas e simbolos pétrios ndo € aqui exclusiva, respeitando a
necessidade de caracterizar como brasileiro(a), principalmente em termos legais,
qualquer pessoa nascida em territério nacional. Entretanto, tal caracterizacdo € feita
também através da referéncia ao conjunto social gerido idealmente por lacos de afeto
que ¢ a familia. Este termo aparece nas musicas presentes nos antincios, que, apesar de
algumas variacdes, sempre contém o trecho “Ser da familia Brasil e ter orgulho de ser

brasileiro”.

Em uma democracia republicana a sociabilidade cidadd deve englobar os lagcos

familiares e de afeto. Mas, no momento em que o Brasil € descrito como uma grande
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3

familia, os “cidaddos” passam a ser simbolicamente “irmaos” entre si e “filhos” da
nacdo. Este recurso associativo torna as criangas, cujas relagdes parentais dominam a
sua identidade social e ainda ndo foram relativizadas pelos lacos conjugais que
caracterizam a vida adulta, categorias sociais privilegiadas para pensar metaforicamente
a relacdo constantemente descrita como paternalista entre o povo e o Estado brasileiro;
dai o dispositivo contumaz da proximidade entre a figura infantil e os simbolos patrios —

mesmo reiterando a objetividade inerente a proposta desta campanha.

Nas campanhas a respeito da Copa do Mundo, em que, independentemente do
tema majoritariamente abordado, a bandeira nacional e o verde e amarelo estao em todo
lugar promovendo a transformagdo de cada individuo em parte indiferenciada de um sé
grupo (a nagdo), é flagrante a presenca de criancas quando o objetivo € articular
definicdes sobre o povo brasileiro através dos simbolos patrios. Quase todas estas
campanhas estdo devotadas ao objetivo de motivar a populagdo a colaborar com o
evento, tendo em vista inclusive as tensdes sociais que estouraram pais afora no ano
anterior, muitas delas durante a Copa das Confederagdes, competi¢do-teste para a Copa

do Mundo.

Entretanto, dois antincios em particular (um veiculado em 2013; outro em 2014)
o fazem de forma indireta ao dramatizar o cotidiano do pais nos dias que antecedem (e
mesmo durante) os jogos, enquanto tecem defini¢des sobre o que é “ser brasileiro”.
Nestes casos, criangas ndo sdo os Unicos representantes do povo brasileiro a aparecer em
cena. De qualquer forma, elas também estdo presentes e com decisivo destaque entre os

que trazem simbolos patrios agregados ao corpo.

Em outro exemplo, a narrativa é conduzida pela voz de um jovem que logo na
abertura do antdncio diz ter nascido apaixonado por futebol “como todo brasileiro”. A
cena que acompanha esta fala mostra um pai e uma méae, ambos negros, agitando
sapatinhos com as cores nacionais para um bebé que, deitado em seu berco, observa
pela perspectiva em primeira pessoa. O antincio segue desta forma, com o jovem
narrando e “revivendo” suas memorias de Copas passadas. Em dado momento,
podemos ver parte do seu rosto infantil no retrovisor da bicicleta que ele pedala
enquanto carrega uma bandeira do Brasil pelas ruas. Novamente, eis que o povo

brasileiro € representado pelo corpo de uma crianca quando a questdo € definir aspectos
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da sua relacdo com o poder central do Estado, por sua vez representado pelos simbolos

patrios.

5.13
Jeito de corpo

A maioria dos andncios em audiovisual selecionados para compor a pesquisa
retrata os brasileiros em meio a dramatizacdes de momentos da vida cotidiana. Assim, o
comportamento das pessoas em cena ¢ minimamente condizente com a situagdo social
em que estdo inseridas, ndo compreendendo grandes variagdes — isso quando ndo estio
apenas sorrindo (uma pletora de sorrisos) para que sua aparéncia fisica e o dado do

contentamento componham significados com outros elementos da mensagem.

Ha, entretanto, casos em que aspectos da identidade nacional se revelam por
meio de certo conjunto gestual, do andar, da danca, enfim, de um “jeito de corpo”
reconhecido culturalmente como caracteristico do “ser brasileiro”. Expressividades
corporais que sé se tornam significativas de algumas ideias sobre brasilidade porque sdo
conduzidas por certos fendtipos e ndo por outros. Nas propagandas analisadas, é

possivel destacar associagOes especificas que se configuram em padrdes determinados.

Vimos que a partir de finais dos anos 1930 um conjunto de ‘“‘elementos
mesticos” da cultura brasileira tornam-se nacionais. Alguns deles, como o samba, a
capoeira, o carnaval e o futebol, nos quais se evidencia o corpo em movimento, podem
ser encarados como rituais que consagram certa corporalidade como tipicamente
brasileira. Os dois primeiros, por exemplo, sdo comumente descritos como a base para o
gingado e a elegincia do malandro, personagem por exceléncia desta construcdo
identitaria mesti¢a. Sobretudo por meio da danga que produz, o samba, na verdade, € o
centro a partir do qual os movimentos do corpo ganham ares de brasilidade. Dominante
no carnaval, o samba conduz o entusiasmo dos folides e o requebrado das passistas®.
Outro género musical que logrou alcangar o status de nacional e tem no samba a sua

origem, a bossa nova produziu musicas que narram o “balanco”, o “jeitinho de andar” e

9 Termo que admite muitas vezes “mulata” ou “mulata de escola de samba” como sindnimo, mesmo
quando a passista em questdo é negra. Utilizacdo, portanto, que instaura uma categoria alheia ao
significado original que descreve o descendente de africano e europeu e, em alguns casos, denota uma
escolha eufemistica por parte daqueles que consideram, de forma velada ou ndo, a negritude uma
caracteristica desagraddvel. A questdo € que, para se tornar nacional, o samba, e tudo que se associa
diretamente a ele, precisou ser antes mestico que predominantemente negro.
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toda uma gestualidade sedutora primordialmente feminina e mais clara na cor da pele,
como a “garota de Ipanema”. Por fim, o futebol brasileiro, identificando com o drible, o
ato de ludibriar o adversario através de movimentos desconcertantes, estd intimamente
associado a ginga oriunda do samba — que ndo raro também embala as comemoragdes

de gol.

Embora admitindo pequenas variagdes o mesmo artificio € utilizado muitas
vezes: enquadramentos especificos de situacdes da vida cotidiana e elementos narrativos
(musicados ou ndo) se articulam para compor discursos (dramatizagdes) que visam a
afetar a percepcdo da realidade social no Brasil. Neste mundo em que, entre outras
praticas sociais comuns, trabalhadores trabalham, consumidores consomem, criancas
brincam e estudam, amigos e familiares confraternizam — sempre com extrema alegria —
as vezes certos personagens parecem ligeiramente fora de contexto quando surgem
dancando, o que poderia ser encarado como uma manifestacio de contentamento
definitivamente exagerada. Estes casos correspondem a alguns dos exemplos que

abordaremos neste topico.

Ao analisar melhor as cenas percebemos que as dancas praticadas para externar
contentamento seguem um padrdo: elas trazem movimentos associados ao ato de
sambar. Além disso, aqueles que sambam de alegria (ou pelo menos o fazem com maior
desenvoltura) sdo sempre homens e podem ser classificados em um quadro fenotipico
particular entre o mulato e o negro. Em suma, sdo personagens que incorporam o
conceito do bom malandro, utilizado em cada antincio para significar a espontaneidade,

a alegria, a irreveréncia e a leveza “tipicas” do povo brasileiro, entre outras coisas.

A primeira metade da propaganda institucional de 2005 (“O Brasil crescendo
para todos”) aborda o alegado crescimento econdmico do pais, que teria afetado
positivamente as exportacdes, a industria, a renda das familias e o consumo. Uma
musica marca um corte na “atmosfera” do antincio, que se torna mais festiva, como se
convidasse a celebrar as boas novas apresentadas anteriormente. Neste contexto, em
dado momento, um rapaz mulato claro vestido com uma blusa branca roda sobre o eixo
do seu corpo, interagindo sorridente com a cAmera. Em movimento que pode remeter
tanto a “gira” presente em rituais de Umbanda quanto ao “rodopio” encontrado no

samba, o rapaz manifesta a sua alegria de viver no Brasil e de ser brasileiro.
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Alguns quadros antes, mas no mesmo contexto da misica, uma moca de pele
clara abre os bragos diante de uma paisagem com rios e plantas. Sua manifestacdao de
evidente alegria, entretanto, ndo revelava qualquer sinal de ‘“brasilidade” como a
transmitida pelo “sambista” — e podia ser interpretada ainda como um gesto voltado
para a exuberincia da floresta que emoldura a sua figura. Ao final do antncio, um
garoto moreno com cabelos negros e lisos samba de forma caricata durante uma
“pelada™® entre amigos. Sua danca descontraida € antes de tudo um gracejo de crianca e
sua performance denuncia o pouco dominio que tem dos passos do samba. Neste
andncio, portanto, temos a impressdo de que a alegria, embora fosse pretensamente
partilhada por todos que se sentiam felizes com o momento social e politico do Brasil,
apenas podia ser expressa de modo fisico em termos tipicamente brasileiros pelo rapaz

mulato.

Em propaganda a respeito da Copa do Mundo de 2014, veiculada no mesmo ano,
¢ também um jovem mulato que aparece por alguns segundos batucando no peito e
rodopiando durante sua caminhada (“leve” e “gingada”) pelo que parece ser uma
estacdo metrovidria. Intitulado “Isso é ser brasileiro”, o referido anincio € quase
completamente festivo, com as cores verde e amarela em grande evidéncia. Porém, se
todos sorriem, vibram, correm, pulam e comemoram carregando simbolos que
identificam o Brasil, o samba é “privilégio” do corpo masculino mulato. Além do rapaz
ja citado, em outro momento, um gar¢om, sorriso aberto, aparece requebrando o corpo
enquanto equilibra uma bandeja com tagas contendo sucos naturais. Seu tipo fisico
carrega influéncias de uma etnicidade negra, perceptiveis em sua fei¢do, ainda que a cor
de sua pele seja um pouco mais clara que a do primeiro “malandro”®’. Em tempo, como
¢é evidente no caso do garcom, ambos 0s personagens estdo inseridos no sistema de
significacdo que associa trabalho e felicidade para definir o Brasil e os brasileiros (em

meio a outras definicdes consagradas), algo frequente nos antincios institucionais do

% Como se sabe, o termo designa uma partida de futebol caracterizada pela relativa auséncia de
equipamentos e de regras durante a sua disputa. Os jogadores ndo usam uniformes nem chuteiras, o
campo pode ser a rua, ou a praia, e as balizas (ou goleiras) podem ser pedras ou chinelos de dedo
dispostos de maneira a demarcar um espaco entre eles. Mesmo a bola ndo precisa ser uma bola realmente,
podendo ser substituida por qualquer objeto mais ou menos esférico disponivel. Além disso, ndo hd
arbitros e o repertério adotado para resolver conflitos pontuais € incomensuravel.

97 Utilizo este termo por ele ter aparecido com muita frequéncia no depoimento dos entrevistados que
teceram descri¢des sobre as duas figuras.
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Governo Federal no periodo analisado. O “desfile” do rapaz no metrd, “brasileirissimo”
em seu jeito de ser, estd no contexto das seguintes palavras cantadas em off: “Quando te

perguntarem o que € ser brasileiro, diga um povo feliz e muito trabalhador”.

Em duas chamadas de 15 segundos referentes a campanha “Brasil em boas
maos”, veiculada no final de 2011, ap6s ouvirmos o refrdo da mdsica tema (um samba),
surge uma voz feminina em off, que diz: “Estd todo mundo celebrando. Em 2012 vamos
manter o ritmo. Nas maos do povo brasileiro”. Os quadros cénicos que acompanham a
musica e estas falas mostram majoritariamente homens ndo brancos batucando, ou
arriscando passos de samba com maior ou menor desenvoltura. Em destaque, um gari
negro, vassoura na mao, desenvolve movimentos mirabolantes de samba no meio da
rua. Ao final, um jovem universitario®® branco conduz com o brago o rodopio valsado de
uma colega também branca. Mais uma vez o festejo realizado por representantes nio
negros da populacdo, mesmo que por meio da danga, parece distante da brasilidade que

0 “samba mulato” carrega.

O mesmo vale para o molejo descompassado, ainda que bastante alegre, de uma
senhora branca a porta de um botequim, em cena de outra breve chamada para a mesma
campanha. Neste segundo filme, aparece em absoluto destaque a figura de um homem
negro com calca de linho e blusa social estampada (vestuario muitas vezes associado ao
malandro suburbano), enquanto, ao fundo, rapazes mulatos e negros tocam instrumentos
de samba. Com os bracos parcialmente abertos e o peito estufado, o leve balanco do seu
corpo lateralmente inclinado parece acompanhar o ritmo da mdsica. Um conjunto
gestual muito semelhante ao do homem negro, mais ou menos da mesma idade, que
aparece na abertura do filme “Ser Brasileiro”, de 2009. Ainda que o seu movimento seja
bastante discreto e surja rapidamente em cena, ele também foi caracterizado por muitos
entrevistados como um tipico bom malandro por causa de sua aparéncia e de seu “jeito

de corpo”.

No ano de 2008, a Embratur, autarquia do ministério do turismo, comegou a
fazer veicular antncios pertencentes a uma campanha intitulada “Brasil Sensacional”,

que tinha o objetivo de oferecer justificativas capazes de estimular visitas por parte de

%8 Presente no que parece ser o campus de uma faculdade, ele (assim como todos os outros a sua volta,
alguns equipados com mochilas) veste um jaleco branco, aparentando ser aluno de algum curso das
Ciéncias Bioldgica.
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turistas brasileiros e estrangeiros. Como sugere mesmo o titulo da campanha e como é
comum em anuncios publicitdrios sobretudo no dmbito do turismo, as justificativas
eram menos racionais do que emocionais (‘“sensacionais”). Dentro desta campanha, ha
uma série especifica em que cada antincio aborda um tema diferente sobre o Brasil.
Naquele destinado a tratar da ‘“cultura brasileira”, imagens em sequéncia criam
representacdes sociais sobre tracos culturais caracteristicos e distintivos no dmbito da
culindria, da histéria, da arte, da arquitetura (colonial e moderna), da musica, e das
festas (com destaque para o carnaval), entre outros. Ao longo do filme, os corpos em
movimento aparecem associados a regionalismos como os blocos afro da Bahia, o frevo
pernambucano, as dangas tipicas gatchas e at€é mesmo rituais indigenas. Todos eles
estdo visivelmente subordinados ao que acontece na cena que compde o desfecho da

propaganda.

Nela, vestindo terno de linho branco, chapéu panamd e camisa vermelha, um
rapaz negro danga passos de gafieira com uma mog¢a também negra, que usa um curto
vestido vermelho bem ajustado ao seu corpo. Em composi¢cdo imagética que remete a
uma malandragem pretérita e romantizada, mas ainda cliché nos meios de comunicagio,
0 cendrio mostra o que parece ser uma das rampas de acesso do Paldcio Tiradentes,
atual sede da Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro, além de parte da fachada lateral
do Pago Imperial, um dos edificios mais importantes de todo o periodo colonial
brasileiro. Predominante por sua duracdo e pelo momento em que aparece no filme, é
como se naquele “teatro” estivesse representada a incorporacgdo verdadeira e definitiva

da nossa cultura que se quer exportar.

Se a indumentaria do rapaz e sua aparéncia caracterizam o malandro cléssico e
folclérico, cujos tracos de personalidade, devidamente domados, representam
fortemente aspectos da identidade nacional brasileira, ndo podemos esquecer, porém,
que a moc¢a em cena também remete a uma personagem de destaque no universo da
malandragem: a cabrocha. Intimamente ligado ao samba em sua por¢do boémia, o termo
“cabrocha” originalmente era utilizado para definir o mestico de negro com branco,
quase um sin6nimo de “mulata” e “mulato” — independente de género. Com o tempo,
passou a designar predominantemente mulheres negras e mulatas que frequentavam
rodas de samba, bailes de gafieira e desfiles de carnaval. Neste caso, o dado da cor

escura da pele e, muitas vezes, da juventude vivaz acabam sendo tdo definitivos quanto
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o fato de a cabrocha ser objeto da aten¢do masculina, de existir desde que admirada e
desejada pelos homens — aspecto dominante no cancioneiro popular que a tem como

musa inspiradora.

Em certo sentido, a cabrocha € a mulher do malandro e o universo simbélico em
que sua definicdo se insere admite ideias como ‘“sensualidade”, “seducdo” e
“sexualidade”. De fato, os trajes que a dancarina usa, conquanto sejam caracteristicos da
personagem que ela representa, destacam partes e formas do seu corpo culturalmente
valorizadas em termos sexuais no Brasil, como os quadris e as pernas. Notemos que,
diferente do que acontece nos anuncios institucionais assinados diretamente pelo
Governo Federal, a corporalidade malandra aqui ndo estd ligada a espontaneidade ou a
leveza. Na propaganda da Embratur, o corpo e a danga tipicamente nacionais ndo sio
utilizados exatamente para definir uma brasilidade alegre, mas para “vender” um
estatuto cultural que se aproxima do espetdculo, do show, da arte, da performance e ndo

abre mao da sexualidade. Somente neste contexto a mulher entra em cena.

Se no universo do samba, a mulher brasileira que seduz com o seu corpo, o0 seu
jeito de se movimentar e a sua danca é negra, fora dele ela tem a pele morena clara e
cabelos lisos, segundo os nossos dados. Embora os exemplos sejam mais ou menos sutis
e, as vezes, extremamente ambiguos, a recorréncia padronizada da conjugacdo entre
certa expressividade corporal “sedutora” e corpos femininos com caracteristicas

semelhantes merece destaque nesta andlise.

As cenas sdo praticamente iguais e acontecem em tr€s antincios, dois deles ja
citados neste topico. A primeira delas estd no ja referido filme “O Brasil crescendo para
todos”, institucional veiculado em 2005. Sob a mesma musica que animou o rodopio do
rapaz mulato descrito acima, em dado momento, uma moca morena clara, com longos
cabelos escuros e muito jovem balanca o corpo encarando a ciAmera com o olhar fixo e
um leve sorriso. Na verdade, ela estd inicialmente no contexto de uma danca a dois em
ambiente de festa. Um quadro antes ela aparece praticando passos, acompanhada de um
rapaz também moreno claro. Neste caso, portanto, é dificil ter certeza se, quando
aparece sozinha e em destaque préximo, ela abandonou o seu par ou se passamos a
acompanhar os seus movimentos, olhares e sorrisos justamente pela perspectiva do

outro dangarino.
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A cena se repete em andncio da Embratur, parte da mesma série que contém o
filme sobre a cultura brasileira veiculado em 2008. Desta vez, a partir do tema “sol e
praia”, o filme retrata o Brasil como um verdadeiro paraiso nos trépicos por abrigar um
imenso litoral, disponivel o ano inteiro para descanso, lazer e prética de esportes. Quase
todas as pessoas retratadas s@o brancas e estdo inseridas em cendrios praianos. De
repente, surge uma jovem muito parecida com a que estava no filme de 2005 e comeca a
interagir com a camera balangando suavemente o corpo, langando sorrisos e olhares.
Chama atencdo o fato de, em meio a inimeras sequéncias com pessoas brancas vistas
em plano aberto desfrutando de seus momentos junto ao mar, ela ser a Unica figura
enquadrada em plano fechado. Ela € também a tnica a olhar para a cAmera, como quem
quer ser vista e admirada em retorno. Apesar disso, a cena por si s6 € ambigua e pode
ser interpretada apenas como o retrato de uma jovem passando suas felizes férias em

alguma localidade litoranea do Brasil.

Mas, se compararmos essas duas sequéncias com outra, presente no filme “Isso é
ser brasileiro” de 2014, poderemos ampliar o nosso espectro interpretativo. Como
vimos, o antincio em questdo trata de listar aspectos positivos inerentes ao povo
brasileiro, tragando uma narrativa em que o orgulho de pertencer ao pais convida a
encarar a Copa do Mundo como uma oportunidade de mostrar qualidades que sdo sé
nossas. Proximo ao quarto final do filme de 60 segundos, uma voz em off comeca a
dizer o seguinte: “O maior espetidculo da Terra vai acontecer aqui, na nossa casa. E
dentro e fora de campo vamos encantar o mundo com nosso talento e nossa garra”.
Precisamente quando ouvimos a palavra “encantar”, surge na tela a mitica personagem
de que estamos tratando. Aparentemente ainda mais jovem do que as mogas anteriores,
ela possui a mesma pele morena clara, os mesmos cabelos escuros e longos ao vento, o
mesmo sorriso cativante e os mesmos olhos negros fixos na camera. Em vez da danca,
agora € ao caminhar que ela, assim como as outras, desenvolve um sutil movimento de
ombros. Um aparato gestual e fisico que, segundo o narrador, é algo “nosso”, brasileiro,

capaz de encantar o mundo.

Se quisermos pensar os trechos citados sob a dtica objetiva e exclusiva da

construcdo de uma ideia de brasilidade, € impossivel ndo conectar o movimento das
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mocgas ao “doce balango”” de que fala a famosa letra bossa-novista, talvez a
representacio mais constante da feminilidade brasileira mundo afora. E como se, neste
caso, a suavidade da musica e do movimento, correspondesse um clareamento da pele
em relac@o a cabrocha do samba. A absoluta recorréncia de certos tracos fisicos nas trés
jovens mencionadas acima parece remeter a uma personagem que, como conta Gilberto
Freyre, habitou intensamente o imagindrio sexual de nossos colonizadores: a moura
encantada, posteriormente encarnada na figura da india brasileira’®. Seja como for,
embora as mulheres e as relacdes de género sejam representadas e tratadas de diferentes
formas no conjunto das propagandas analisadas, o corpo feminino estd intimamente

associado a seducdo e a sexualidade quando a questdo € incorporar certa brasilidade.

O dltimo exemplo, em especial, causou grande polémica e pronunciado
desconforto entre os entrevistados (homens e mulheres, mas principalmente estas) que
interpretaram a cena exatamente porque a representacdo explicitamente conecta aquele
tipo feminino (ali representando “a” ideia de mulher brasileira, apesar da flagrante
juventude) a uma “brasilidade sedutora”. No filme, alguns segundos depois do quadro
descrito acima, uma jovem negra e com cabelo crespo surge muito rapidamente como se
estivesse comemorando um gol. Agitando uma fldmula verde e amarela sobre a cabega e
com uma bandeira do Brasil pintada no rosto, a sua figura entra em cena no momento
em que o locutor pronuncia a palavra “garra”. A vibracdo em ambiente futebolistico ndo
€ exclusividade da mulher negra nas propagandas do Governo Federal, mas, naquele
contexto em que ‘“encanto” corresponde a um tipo fisico feminino e “garra”, a outro,
podemos concluir que, quanto mais identificada com a ‘“negritude pura”, mais a
brasilidade dos corpos das mulheres remete a ideias como “forca”, “energia”,

“aguerrimento’?,

9 “When she walks she's like a samba that swings so cool and sways so gentle”, em trecho que descreve
o caminhar da garota de Ipanema na versao em inglés, ainda mais conhecida.

100 Fjg parte da descrigdo de Gilberto Freyre: “O longo contato com os sarracenos deixara idealizada entre
os portugueses a figura da moura-encantada, tipo delicioso de mulher morena e de olhos pretos, envolta
em misticismo sexual — sempre de encarnado, sempre penteando os cabelos ou banhando-se nos rios ou
nas dguas das fontes mal-assombradas — que os colonizadores vieram encontrar parecido, quase igual,
entre as indias nuas e de cabelos soltos do Brasil” (FREYRE, 2001: 84).

101 De fato, em propaganda contra o racismo também no Ambito da Copa do Mundo, veiculada em 2014, a
maneira como uma senhora negra aparece comemorando um gol foi interpretada por alguns entrevistados
como expressdo da “garra brasileira”. Em antincio da Caixa sobre o dia da Consciéncia Negra (2009), um
dos que a abordam o tema através de uma narrativa profundamente baseada na questiio da origem, ideias
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Em resumo, o “jeito de corpo” tipicamente brasileiro ndo prescinde jamais da
matriz negra e estd intimamente associado ao samba, ambos presentes com maior ou
menor intensidade nos ritos nacionais em que se evidencia o corpo em movimento.
Quando se trata de expressar “alegria”, “espontaneidade”, “jogo de cintura” ele é
masculino, podendo ser mais claro ou mais escuro na cor da pele, e sua performance
agrega passos encontrados nos inimeros rituais que envolvem ou misturam o samba e

as religides afro-brasileiras — exatamente o lugar em que habita o malandro.

Definitivamente clareada sem alcangar um branqueamento predominante, a
feminilidade brasileira em movimento, aquela que “encanta o0 mundo”, se traduz em um
balango sutil nos ombros durante o caminhar ou a danga. No universo do samba, a
figura feminina negra ou mulata ndo se distancia de um misticismo sexual latente:
enquanto o malandro alegra, a cabrocha seduz. Fora deste universo, os movimentos da
mulher negra, antes de qualquer coisa, denotam “garra”, entendida algumas vezes como

N

inerente a “raca” (em alguns universos semanticos, sindbnimo mesmo de “garra”), outras,

como reflexo continuado do periodo da escravidao.

E interessante notar como estes tépicos aparecem sintetizados nas propagandas a
respeito do Registro Civil, veiculadas entre 2008 e 2011. Em todas elas, pessoas
diferentes em muitos niveis (fenotipico, etario, de género, etc.) vestem as cores do
Brasil para afirmar o seu pertencimento antes civil que cultural a nacdo brasileira.
Embora ndo esteja em jogo uma defini¢do de brasilidade, evidentemente, ela dialoga
intimamente com a dimensdo cidada da sociedade brasileira de maneira que uma jamais
se desprende da outra sob a tutela do Estado. Neste contexto em que o individuo é
predominantemente cidaddo, todos “dangam” (mexem o0s corpos ao ritmo da musica),
mas apenas negro(a)s e mulato(a)s sambam — sobretudo os homens. Ha duas excecoes:
um rapaz indigena e uma mocga branca. Contudo, seus movimentos sdo visivelmente
desajustados, uma tentativa frustrada de demonstrar habilidades que nio lhes competem
inteiramente. Além disso, os momentos iniciais de todos os filmes sdo marcados pela
presenca destacada de uma figura feminina que interage com a camera. Quando os

passos de samba sdo mais pronunciados, ela é negra ou mulata; quando apenas se

LI TS FPRL)

como “garra”, “guerreiro” e “escraviddo” sdo utilizadas para caracterizar em grande medida os negros do
Brasil. Significativamente, as mulheres que aparecem em ritos religiosos e em representagdes de um
cotidiano extenuante, como que portadoras altivas de uma forca original, sdo mais escuras do que aqueles
representadas por meio da alegria, do canto e da danca.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1312516/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1312516/CA

159

movimenta com graga, ainda que em gestual algo préximo a um samba contido, é

morena clara com cabelos longos e lisos.

5.14
Classificacao social

Vimos no eixo de significagc@o anterior que a questdo da identidade nacional esta
intimamente atrelada a escolhas culturais e ideoldgicas que se manifestam no presente,
ainda que dialogue com boa parte da producdo discursiva originada em tempos
pretéritos. Pudemos observar que, em um repertdrio discursivo voltado principalmente
ao tema da relacdo entre sociedade e nacdo, a tentativa de construir percepgdes sobre
pertencimento e identidade algumas vezes se aproximou também dos intersticios sociais
ao tematizar aspectos proprios a relacdo entre sociedade e Estado. E sobre este lado da
moeda que falaremos a partir de agora, ao interpretar como certas formas de classificar
socialmente os corpos pretendem moldar visdes especificas sobre a realidade social
brasileira. Se antes a apropriagdo social dos corpos e o cddigo racial/étnico serviu
principalmente a sistemas de significagdo relativamente afastados das vivéncias
cotidianas, agora ela ¢ utilizada para construir percepcdes interessadas sobre o sistema
social em variados eixos estruturados da sociedade — principalmente a relacdo entre

aqueles que informam a estratificagdo social: familia, educacio e mercado de trabalho.

Veiculada em 2013, uma propaganda do Partido dos Trabalhadores sobre os seus
10 anos a frente da Presidéncia da Republica oferece fortes indicios do que poderiamos
encontrar em meio aos anincios governamentais ao conjugar elementos provenientes de
um codigo corporal e um discurso que aborda questdes sociais e politicas. Na

propaganda em questdo, uma narrativa em off afirma:

Com Lula e Dilma, o Brasil estd vivendo a maior mudanga da
sua historia. Milhdes de brasileiros sairam da miséria. A
economia cresceu e o pais se desenvolveu como nunca. E, nesse
processo, trés personagens foram para a linha de frente: o
homem simples do povo, a mulher e os negros. Gente que sofria

0 peso da heranga mais dura da nossa histdria.

Ao longo do filme, imagens que dialogam com o contetido do texto narrado sdo

projetadas em partes e membros de corpos. Precisamente os corpos dos trés personagens
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citados, que sé t€m os rostos revelados individualmente ao final do filme. Portanto,
imagens do cotidiano deste novo Brasil estdo inscritas (escritas) nos corpos de uma
mulher (branca) de um (homem) negro e de um “homem simples do povo”, figura de
dificil defini¢do objetiva, mas que, sem duivida, representa o brasileiro que ao longo dos
tempos recebeu designagdes como ‘“‘caboclo”, “mameluco” e “caipira”: o fruto da
ninguendade de que falava Darcy Ribeiro. As mencionadas transformagdes sociais e
econdmicas correspondem ao protagonismo recente destes trés personagens que teriam
sido marginalizados no passado. O simbolismo dos corpos € utilizado para retratar a
ordem social, cuja significagdo, apesar de relativamente autdnoma, nio se liberta de

fatores praticos, com destaque para a dimensdo economica.

Notamos que as propagandas expressam suas perspectivas sobre a estrutura
social ao localizar os corpos em espagos sociais especificos operando uma logica de
proximidade e afastamento. Pierre Bourdieu (2011) afirma que existem estruturas
objetivas no mundo social que constrangem e orientam as priticas e representacdes
independentemente da consciéncia dos agentes. Estes, por sua vez, absorvem os
esquemas de percepcdo que tém das estruturas sociais a partir das diferentes posicdes
que ocupam nessas mesmas estruturas. Entre outras coisas, isto quer dizer que as
andlises acerca das interagdes em determinados espagos sociais ndo podem deixar de
considerar as posi¢des ocupadas por cada agente em outras dimensdes da estrutura
social. Também por isso as interpretacdes oferecidas pelos entrevistados, individuos
imersos neste espago multidimensional que é a sociedade, foram fundamentais para a

nossa analise.

As relagdes sociais ndo sdo jamais redutiveis a relacdes entre subjetividades
movidas pela busca de prestigio ou por qualquer outra ‘motivacdo’ porque
elas ndo passam de relacdes entre condigdes e posicdes sociais que se
realizam segundo uma légica propensa a exprimi-las e, por este motivo, estas
relagdes sociais tém mais realidade do que os sujeitos que as praticam
(BOURDIEU, 2011: 25).

Destacamos entdo seis “espacgos sociais”, que propdem as classificacdes em seu
interior e pela relagdo estruturada com os demais. Sdo eles: “campo”, “instituicdes de
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ensino”, “trabalho e emprego”, “consumo”, “casa”, “cultura, turismo e lazer”.

Podemos dividir as propagandas analisadas nesta parte do trabalho em dois
grupos: as que representam a sociedade brasileira por uma 6tica positiva e aquelas que o

fazem com foco nos problemas a serem enfrentados. Nos dois casos, as estruturas
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narrativas dos andncios apresentam, via de regra, cenas que dramatizam diferentes
momentos do cotidiano de forma interessada, enquanto ao fundo uma narrativa
direciona a compreensdo do espectador. As primeiras correspondem geralmente a
anudncios institucionais da Presidéncia da Republica, dos ministérios ou de empresas da
administracdo indireta. A segunda categoria, por sua vez, diz respeito a propagandas de
utilidade publica, ou a antncios sobre programas de governo. Assim, temos de um lado
representacdes da sociedade brasileira como ‘“queremos” que ela seja e, de outro,
imagens de questdes sociais especificas que ‘“devemos” combater. Uma distin¢do
significativa ao abrigar a mesma ldgica que se aplica aos espacos sociais, afetando a sua

representacio: o centro e a margem; inclusdo e exclusao.

5.15
Campo

O processo civilizatério que a modernidade ocidental conduziu sob as rédeas do
capitalismo instaurou definitivamente a separacdo entre o rural e o urbano. As
representacdes acerca do campo passam a ser derivadas sobremaneira desta oposigao.
Assim, a divergéncia entre atraso e desenvolvimento participa da mesma légica que
instituiu a diferenca entre a calmaria bucdlica e o ritmo acelerado das cidades. A
produgdo cultural brasileira repercutiu ferrenhamente este debate em meados do século
passado, quando o pais passou por um grande processo de urbanizacdo. O teatro, a
musica, a literatura, o cinema e as artes plasticas compuseram inimeros discursos sobre
esse tema, algumas vezes em elogio ao desenvolvimento, mas, na maioria delas em
resisténcia ao mesmo. O homem do campo, até certo momento, era retratado com
detentor da brasilidade auténtica e algo ingénua, alguém que ainda nao havia sido pego

pelas “garras” do desenvolvimentismo capitalista.

Em Casa-Grande & Senzala, (1933) assim como em Sobrados e Mucambos
(1977), Gilberto Freyre relatou esta transicdo, principalmente em seus momentos
iniciais. Freyre enxergou nas estruturas sociais tratadas no primeiro livro a base sobre a
qual se assentaria o processo de “rurbanizacdo” que foi tema do segundo. Mostrou como
a urbanizacdo foi incapaz de superar completamente as funda¢des de pedras langadas no
Brasil pela colonizagdo portuguesa, de modo que certa mentalidade agriria e certas
relacdes hierarquicas continuariam ocorrendo de forma sistematica em ambiente social

modernizado e idealmente igualitario.
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Nas propagandas recentes do Governo Federal, ha duas representacdes do
ambiente rural. Uma delas é o campo como lugar de produ¢do. Moderno e tecnoldgico,
ele é retratado como um centro importante para o desenvolvimento econémico do pais.
A outra é o campo miserdvel, lugar esquecido e, muitas vezes, explorado pelo nicleo de
desenvolvimento. O primeiro, que provavelmente corresponde a pontos localizados em
toda regido centro-sul do pais, € claro na cor da pele, quando néo inteiramente branco. O
segundo, nominalmente localizado em areas periféricas do Nordeste, sobretudo o sertdo,
€ cafuzo, mulato, ou mameluco — a representacdo do “homem simples do povo”,
segundo definicdo presente no filme institucional do PT de 2013, dificil de classificar

objetivamente pela aparéncia fisica.

Na maioria das vezes, o campo moderno e produtivo aparece entre as
dramatizacdes positivas do cotidiano que os filmes institucionais compilam em estrutura
narrativa, como ja vimos, quase padronizada. E um lugar social dentre os outros que
compdem a estrutura desejavel do pais, portanto, a “norma” e nido o “desvio”. A
representacdo de sua realidade social ndo prescinde jamais do vinculo mercadoldgico,
frequentemente apresentado como a base para toda uma cadeia de trocas econdmicas.
Nao raro, maquinas modernas que auxiliam em todo o processo produtivo estdo

inseridas neste contexto.

Em exemplos presentes em diversos anidncios, via de regra, a figura fisica que
participa desta dramatiza¢do é o médio ou grande proprietdrio, homem branco de meia
idade. Este é o centro da representagio mesmo quando outras figuras, como
funciondrios e familiares, aparecem em cena. Pode estar implicado em servicos manuais
ou operando o maquindrio (o que denota um produtor menor), mas na maioria das vezes
aparece conduzindo a administracio da propriedade, quase sempre de producdo

agricola.

Com efeito, esta representacdo acontece mesmo em cendrio alheio ao campo. Na
abertura de um antdncio de 2007, o espectador € apresentado a Nubia, mulher parda,
que, segundo a narracdo em off, melhorou o seu poder de compra gragas ao programa
Bolsa Familia. Posicionada na base de uma grande escada, ela aparece junto de sua filha
e a legenda que acompanha a cena informa que Nibia € do estado do Ceard. Alguns
momentos depois, “‘conhecemos” o Luiz. De maos dadas com sua esposa, ele aparece no

topo de uma escada depois de supostamente ter subido ao lado de outros brasileiros em
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uma escalada coletiva, metafora do crescimento econdmico do pais. O Luiz, muito mais
claro na cor de sua pele, é descrito como um agricultor do Rio Grande do Sul, que

melhorou a suas vendas por fazer parte da cadeia comercial iniciada pela Niibia.

Na outra representacdo do campo, estd o “caboclo” sempre retratado em sua
pequena propriedade no semidrido nordestino. Diferente do primeiro caso, esta
representacdo do campo demanda antincios especificos. Como lugar social desviante, o
ambiente rural marcado pela falta é retratado em propagandas cujo intuito é anunciar
programas de governo e politicas publicas desenvolvidas para sanar os problemas em
termos econdmicos e sociais. Ao lado do operdrio negro dos centros urbanos, as figuras
fisicas implicadas nestes cendrios sdo as representacdoes mais contundentes da pobreza,

da miséria e da fome.

Nestes casos, a crianga e a mulher dividem espaco com a representacdo
masculina. Portanto, quando o elo com o desenvolvimento econdmico d4 lugar a busca
por desenvolvimento social, o0 homem branco também sai de cena e € substituido pela
familia mesti¢ga. Quando transportadas para os centros urbanos, em nucleos familiares
ou sozinhas (neste caso a figura masculina prevalece), as pessoas com aparéncias
semelhantes continuam a ser representadas como alvo dos programas de
desenvolvimento social. Contudo, nestes contextos, a pobreza e a fome ja aparecem
como problemas resolvidos ou em transito direto até a sua solucdo. Abordaremos esta
questdo no tépico que trata das representacdes sociais desempenhadas em ambiente

doméstico.

5.16
Consumo

Os bens de consumo podem ser vistos como signos que participam das
construcdes de sentido em nossa sociedade. Neste caso, a prioridade néo € classifica-los
a partir de suas propriedades e qualidades funcionais, mas desvendar uma légica capaz
de produzir significados nas diferentes relacdes desses bens entre si e nos usos deles
pelas pessoas. Pode-se dizer que todas as praticas do homem social moderno, em e por
sua relacdo com os objetos que o cercam — praticas que traduzem modos de viver —, s@o
antes performances expressivas que assumem sentido em fungdo das relacdes que
estabelecem entre si € com o0s outros elementos do sistema social. O consumo €,

portanto, a organizacdo em substincia significante dos bens partilhados socialmente,
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diversamente da passividade enxergada no campo da recepc¢ao (em perspectiva coletiva)
ou da satisfacdo de necessidades e desejos (em perspectiva individual), ou ainda da
negatividade inscrita em uma ideia de posse que se define somente pelo volume

indiferenciado de objetos acumulados.

As articulagdes que se ddo em nossa sociedade por intermédio do consumo estio
no jogo entre a racionalidade dos objetos e a irracionalidade das necessidades, entre o
natural e o cultural, entre a producdo e a recepg¢ao, entre a funcdo técnica e as formas
diferenciais de utilizacdo dos objetos. A partir dessas oposi¢des, surgem sistemas de
significacdo que se aplicam em resolvé-las, conferindo-lhes sentidos socialmente
convencionados. Estes sistemas estdo dispersos pela sociedade inteira, mas se
concentram em categoria discursiva especialmente projetada para construir a realidade
social por meio dos bens: a publicidade. Em meio aos discursos e rituais que o cercam,
0 consumo serve para pensar — parodiando a importante observacdo de Lévi-Strauss a
respeito dos alimentos. Pela apropriacdo social dos bens, definimos dindmicas de
integracdo e de distingdo social, informamos coletivamente o que deve ou ndo ser
valorizado e, dado fundamental da sociedade capitalista, transitamos entre a concretude

e o sonho, o pragmatico e o ameno.

Podendo ser interpretada em universos simbolicos vérios, a légica do sistema de
atos e procedimentos em torno dos bens e servigcos de consumo tem como principal
funcdo oferecer uma tradug@o simbdlica do sistema social em que estd inserida. Em
termos gerais, ao transmutar os bens econdmicos em signos e as agdes orientadas para
fins econdmicos em atos de comunicacdo, 0 consumo organiza um jogo em que a regra
fundamental é desvendar quem estd “dentro” e quem esta “fora” de determinados

circulos sociais.

Entretanto, é preciso ter em mente que nem o simbolismo dos atos de consumo
expressa totalmente as diferencas (inclusive a econdmica) entre as classes, nem as
hierarquias mais ou menos estruturadas entre elas devem ser reduzidas a meras relacdes
de sentido. A construcdo da realidade social e a estrutura da sociedade em que ela
ocorre participam em uma dialética constante. Tomar como referéncia um destes
aspectos ndo determina inteiramente o outro, embora seja uma forma de expressé-lo e
até explicéd-lo. A construgdo da realidade social pode negar a percepgdo vigente sobre a

estrutura da sociedade, sem que as transformagdes tenham ocorrido de fato. Por outro


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1312516/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1312516/CA

165

lado, mudancgas sociais nas relacdes entre as classes podem assumir significados

distintos.

Partindo do que sugerem fortemente as propagandas analisadas, podemos pensar
a questdo étnica a partir do conceito de classe social e vice-versa. Neste caso, se as
classes se diferenciam segundo suas relacdes com a produgdo e com a aquisi¢do de
bens, os corpos formam sistemas simbdlicos que permitem interpretar esta dindmica
ordenada. O conhecimento da estrutura e dos usos destes sistemas é adquirido em meio
as vivéncias cotidianas, dai também a necessidade de consultar outros informantes para

pOr em causa algumas impressdes iniciais.

Em resumo, ao constituir defini¢des publicas visiveis, o consumo atua contendo
a flutuacdo dos significados em uma sociedade. Como os bens de consumo jamais estao
ausentes das dramatizacdes do cotidiano, esta formulagdo pode valer para
absolutamente todos os personagens em todos os antincios. De fato, mesmo em contexto
praticamente indiferenciados, quase sempre os entrevistados foram capazes de criar
ideias sobre quem sdo alguns personagens e o que estdo fazendo em cena exatamente

pela avaliagdo dos objetos e dos bens de consumo que os acompanham.

Porém, ha casos em que pessoas estdo direta e explicitamente implicadas em
rituais de consumo. S@o estes que abordaremos aqui. Para isso levamos em
consideracdo que uma das propriedades mais importantes de um rito € atuar como
fronteira entre dois momentos, rearranjando os elementos de forma a compor
significados. Aqueles personagens que sdo retratados inseridos especificamente em
rituais de consumo estdo eles mesmos, desde ja, em processos de transicio em
diferentes niveis. Ao retratar estes rituais, as propagandas sugerem a transicdo entre o

ndo ser e o ser alguém especifico pela transi¢do entre o nada ter e o ter (com maior ou

menor grau de intensidade, € claro).

Podemos distinguir através da propria classificagdo mercadoldgica os trés casos
em que observamos os rituais de consumo como centro da encenacdo. Trata-se de
representacdes que envolvem compras de bens durdveis, compras de bens semiduraveis

e compras de bens ndo durdveis porém basicos.

No primeiro caso, a relagdo especifica entre um produto e um personagem §é

dominante. O homem ndo branco (quase sempre negro) que adquire um carro. A
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definicdo de bens de consumo durdveis compreende produtos que ndo se esgotam apds
poucas utilizagdes. O mesmo objeto, portanto, acompanha o seu proprietdrio por um
considerdvel periodo de tempo. Além do fato de serem em geral mais custosos do que
outros tipos de produtos, sua compra em boa parte das vezes representa um marco na
vida de uma pessoa ou grupo de pessoas. Diferente de geladeiras, fogdes e maquinas de
lavar roupa, por exemplo, o carro € um bem de consumo duravel cuja utilizacdo ndo se
destina a ambientes fechados. Portanto, segundo a l6gica que estamos trabalhando, ele é
um signo que atua também fora do ambito das relacdes interindividuais préximas. Além
disso, compartimento privado, o carro permite diferenciar e distinguir o seu proprietario
no enorme ambiente de convivéncia social que é o transito, proporcionando inclusive

maior autonomia na realizacio de certos deslocamentos e manobras.

E precisamente no trinsito que a aquisi¢io do carro é representada em uma das
propagandas. Em determinada passagem do filme “Brasil sem miséria”, institucional de
2011, um jovem mulato claro € retratado como passageiro de um dnibus urbano. Por um
efeito de imagem, de repente o contexto muda e ele passa a ocupar o acento de
motorista em um carro. Ao longo de todo este andncio, uma voz masculina em off fala
da consolidag@o de outros planos sociais do governo, apresenta dados que pretendem
corroborar a sua fala e aponta para o novo plano, “Brasil Sem Miséria”, que promete ser
ainda mais incisivo, considerando “lutar para acabar de uma vez por todas com a
pobreza extrema”. Enquanto o locutor fala, o cendrio em que cada pessoa (ou grupo de
pessoas) estd inserida muda. Ou seja, pessoas das quais o espectador apenas tem o dado
da aparéncia sdo retratadas em dois contextos distintos. Duas “realidades”, a mesma
pessoa. Portanto, na conjun¢do entre personagem e cendrio que opera a significacdo, a

mudanga da realidade social denota uma mudancga na vida da pessoa que participa dela.

Por vezes, a aquisicdo do carro é representada de forma literal. Ela acontece
dentro da concessiondria no momento mesmo da compra, sempre realizada por um
homem, quase sempre negro, nunca branco. Contudo, hd um exemplo em que a
dramatizacdo em torno do objeto de consumo carro admite ainda outros personagens.
Em cena do filme “Ser brasileiro”, veiculado em 2009, uma familia formada por pai,
mae e duas filhas aparece acariciando um automével. Atrds deles € possivel ver as
janelas de uma casa. O pai € negro e estd destacado da figura da esposa e das filhas.

Estas podem ser descritas como mulatas claras (embora as classificagdes variem
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subjetivamente’®?). Enquanto as mulheres da familia desempenham um gestual mais
contido apenas tocando o carro com as maos, nesta cena, o homem chega a encostar o

rosto no vidro dianteiro do veiculo como expressdo radical de carinho.

No quadro seguinte, com um aparelho celular a esposa fotografa o marido e as
filhas comemorando em frente ao carro. O pai estd no centro com os bragos sobre as
filhas, exibindo orgulhoso a chave do carro, o que refor¢ca a impressdo de que a
aquisi¢do € recente. A fotografia revela ainda que, para aquelas pessoas, a compra do
veiculo'® tem especial valor: aquele momento foi escolhido por elas como préprio a ser
“solenizado”. Temos, portanto, um indicio da classe social a que pertencem, uma vez
que pessoas de outras classes poderiam julgar semelhante aquisi¢do como banal, ndo se

interessando em celebri-la e tornd-la publica.

Mobilizando suas experiéncias passadas, os entrevistados conjugaram a
aparéncia e a expressividade dos personagens (fachada pessoal) aos bens de consumo
(fachada pessoal presente nas roupas e o veiculo um dos componentes do cenario) néo
apenas para interpretar o tipo de interacdo que estava sendo representada. Além disso,
esta conjungdo possibilitou-lhes dizer, em planos variados, quem eram os agentes
sociais em cena. As interpretacdes foram confluentes em afirmar que a cena significava
a definitiva melhora do poder de compra de uma classe social mais baixa. Portanto, uma
representacdo da realidade social que pretende denotar mudangas na estrutura baseada

em critérios socioecondmicos.

Uma andlise simbdlica do uso dos bens de consumo permite compreender de
maneira mais profunda e acurada, em diferentes niveis, os mecanismos de classificacdo
social na sociedade capitalista ocidental e ultrapassa a perspectiva somente econdmica
ou mesmo psicoldgica. A andlise simbdlica contribui para a compreensdo de que muitas

7z

vezes a desigual participacdo na estrutura produtiva é continuada na esfera da

192 Com efeito, as classificagdes relativas a estas personagens em especial variaram muito. Como uma das
filhas tem cabelo crespo, ela foi em geral classificada como negra, mas nem sempre. A outra menina e a
mae, por outro lado, ocuparam infinitas posi¢des no espectro entre o negro e o branco de acordo com o
observador de maneira que ndo é possivel chegar a uma conclusio definitiva.

103 Mas também, certamente, a alegria dos familiares, a unido entre eles, e intimeros outros quadros de
percep¢do que possivelmente a imagem “eterniza” para aquelas pessoas.
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distribui¢do e da apropriagdo dos bens'®. Valendo-se dessa significagcdo do social pelo
simbdlico no dmbito do consumo é que a propaganda pretende sugerir a existéncia de

certas estruturas de poder operando uma nova ordenagdo social no Brasil.

Tanto os rituais de consumo em torno de bens semidurdveis (roupas, por
exemplo) e ndo durdveis (como alimentos) acontecem nas proprias lojas, ou fazem
referéncia a elas por meio de sacolas e embalagens. Isto coloca em evidéncia o préprio
ato da compra em detrimento do uso que é feito do bem. Embora admitam algumas
excegdes, 0 primeiro caso € protagonizado por familias ou mulheres pardas (os homens
estdo ausentes); o segundo, por pessoas variadas sem que seja possivel distinguir
padrdes especificos. Se considerarmos pessoas pardas como uma representacio pela
sintese do povo brasileiro e os bens de consumo semidurdveis como aqueles que
consumimos com mais frequéncia depois dos “itens de primeira necessidade”, sugere-se
fortemente entdo em uma mesma representacdo o aumento do consumo pela populacao,
independentemente de classe social. Isto ndo acontece quando observamos homens,
mulheres, casais, pais e maes de todas as etnias e idades sendo representados em
momento diferentes a comprar alimentos. Estes respondem ao contexto de cada filme e
significam também pela oposi¢do relativa a outras cenas. Contudo, tal recurso também
tem uma justificava geral no conjunto dos andncios. Como veremos no tépico sobre o
ambiente doméstico, ele permite que o consumo de alimentos desempenhe um papel
significativo com relacdo a erradicacdo da fome. Esta, por sua vez, estd intimamente

associada a tipos bem determinados de pessoas.

5.17
Trabalho e emprego

Como vimos, a associacdo entre trabalho e povo brasileiro sob uma o6tica de
alegria, realizacdo e contentamento é um dos recursos discursivos mais frequentes nos
anudncios analisados. Uma construgdo da realidade social especialmente de acordo com a
histéria e a ideologia do partido no poder, que tem nos movimentos sindicais dos anos
1980 uma de suas bases fundadoras e carrega no nome a categoria social que idealmente

representa. Nesse sentido, uma vez que estdo intimamente ligadas a propria defini¢do do

104 «Ag diferencas propriamente econdmicas sdo duplicadas pelas distingdes simbdlicas na maneira de
usufruir estes bens, ou melhor, (...) através do consumo simbdélico (ostentatério) que transmuta os bens
em signos, as diferencas de fato em distingoes significantes” (BOURDIEU, 2011: 16).
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povo brasileiro como importante “marca” da comunicagdo governamental, as
representacdoes no universo simbodlico do trabalho também permitem a dupla leitura
entre a perspectiva tradicional da miscigenagdo e a contextual do multiculturalismo.
Nio obstante, quanto mais proxima das vivéncias cotidianas, a encena¢io em ambientes

de trabalho segue uma mesma cartilha: brancos pensam, negros operam.

Mencionamos no topico de abertura sobre a questdo da identidade nacional a
cena em que trés jovens etnicamente diferentes mostram orgulhosos suas carteiras de
trabalho, provavelmente recém-adquiridas. Antes de tudo, a carteira de trabalho
representa direitos e prerrogativas do cidaddo incluido na ordem econdmica, sendo um
documento em geral obrigatério. Remete a participacdo em um emprego formal o que
denota certa capacitagdo profissional e evidentemente ganhos financeiros. Portanto, se
de um lado, em uma dimensio ideal, a propaganda articula com o campo do trabalho a
representacdo do povo brasileiro como um todo, de outro, parcelas diferentes da
populacdo, ao desempenharem papéis diversificados no mercado de trabalho, sdo
utilizadas para construir discursos especificos. Vimos como isto acontece de forma
bastante sutil no exemplo citado acima. Entretanto, quando estdo menos ligadas a uma
definicdo genérica do povo brasileiro, as representagdes das diferentes posicdes no
mercado de trabalho aparecem de forma tanto mais literal quanto mais explicita por

meio do simbolismo dos corpos.

Quando representados em cenas comuns do cotidiano, o trabalho intelectual e o
trabalho bracal sdo desempenhados por pessoas com caracteristicas fisicas opostas. Ou
seja, uma vez implicadas em contextos concretos de trabalho, as diferenciacdes sdo bem
mais contundentes e a regra geral é que pessoas brancas trabalhem em escritdrios,
laboratérios, clinicas médicas e que pessoas negras sejam operdrios na construcdo civil.

Uns usam terno e gravata ou jaleco, outros usam macacao e capacete.

Na maioria das vezes tais dramatizacdes acontecem justamente nos institucionais
de fim de ano. Neles, tanto os brancos (médico, cientista ou executivo), quanto os

negros (operarios)’® parecem estar satisfeitos com suas ocupagdes. Os exemplos sio

105 Embora a figura masculina seja dominante, algumas mulheres também aparecem em representacdes
comuns de ambientes de “trabalho intelectual”. Entretanto os operdrios sdo sempre homens. Como uma
espécie de compensacio a falta de representacdo da mulher negra no mercado de trabalho, por vezes estas
aparecem trabalhando em fabricas e confec¢des de roupa.
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muitos e seguem praticamente a mesma estrutura narrativa. H4 momentos, contudo, em
que a mesma légica € expressamente criticada e, em vez de cena comum do cotidiano, o
negro trabalhador bragal (ao lado do retirante nordestino) se torna a prdpria

representacdo da miséria em ambiente urbano.

Por dltimo, ha ainda casos em que esta ldgica é subvertida. O negro entio passa
a ser representado em profissdes que exigem maior preparo como engenheiro e médico.
Um dos exemplos estd em propagandas que anunciam o ‘“Mais Médicos”, programa do
Governo Federal desenvolvido com a prerrogativa de alocar médicos em dreas
interioranas e periféricas carentes da atuacdo destes profissionais. Os hospitais
retratados abrigam médicos negros cujas figuras sdo muito fortemente destacadas em
momentos cruciais dos filmes. Mas nestes casos, a dramatizacdo do cotidiano deve
necessariamente ser relativizada pela intencionalidade dos antncios. A realidade social
que eles encenam estd intimamente conectada a proposta de divulgar uma diretriz

governamental especifica.

O outro exemplo acontece em propaganda sobre o 7 de Setembro do ano de
2008, citada diversas vezes nesta andlise. Enquanto a primeira parte da musica que toca
ao fundo fala sobre a felicidade de pertencer ao Brasil em sua representagdo mais
genérica e abstrata, um engenheiro negro aparece algumas vezes instruindo um operario
branco. Quando, da metade para o final do anidncio, tudo vira festa e as situa¢des sociais
sdo cobertas por particulas verdes e amarelas, os dois personagens se limitam a celebrar
juntos indicando o dominio da no¢@o de pertencimento ao pais sobre as encenagdes
cotidianas. A subversao das relacdes comuns de trabalho se d4, portanto, exatamente
quando a representacdo desta esfera da sociedade € deslocada da sua concretude
cotidiana para participar em um ritual, isto é, de um momento extraordindrio (nos
véarios sentidos do termo). Além disso, o fato de este deslocamento estar no contexto de
um ritual encarado como garantidor da ordem (ele mesmo subvertido pela
imprevisibilidade imposta pelas particulas que caem de repente e a mudanga brusca no

ritmo da musica), torna-o ainda mais significativo.

Por fim, a inclusdo da mulher no mercado de trabalho € outro tema abordado nas
propagandas do Governo Federal. Em diferentes antincios, a mesma cena se repete.
Uma jovem branca aparece com absoluto destaque em ambientes de trabalho. Quase

sempre sdo empresas de engenharia ou fébricas, locais de profissdes pouco associadas
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ao feminino, lugares que por isso mesmo despertam a atengdo do observador. Esta
interpretacdo foi corroborada pela totalidade dos meus entrevistados. Assim como
acontece com a representacdo de pessoas com deficiéncia, o fato de serem sempre
mulheres brancas parece ser um recurso utilizado para ndo embagcar a percepcdo que se

quer transmitir sobre a agente social predominantemente retratada em cena.

5.18
Instituicoes de ensino

Era de se esperar que as representacdes a partir de institui¢des de ensino, como
lugares que reproduzem a estrutura social € o poder simbdlico, contemplassem em
grande medida a diversidade da populacdo brasileira em propagandas do Governo
Federal. Sucessivas vezes pudemos observar a convivéncia harmonica e mais ou menos
indistinta entre negros, brancos, pardos, orientais e até indigenas de todas as idades em
ambientes escolares de todos os niveis. Contudo, este enquadramento genérico da
populacdo brasileira associada a educag@o acontece apenas em anuincios que carregam
discursos comprometidos com as representagdes acerca da questdo da identidade

comum, como em algumas propagandas do 7 de Setembro.

Outro exemplo bastante particular disso estd em propaganda institucional dos
Correios sobre a distribuicdo de livros didaticos para escolas publicas por meio de seus
servicos. O antncio, veiculado em 2003, ndo tratava, portanto, da perspectiva
governamental a respeito da educag@o no Brasil, mas de uma constru¢do da imagem da
marca Correios como empresa publica que “colabora com a educacdo”. De fato, todo o
filme € baseado na representacdo de criangas muito diferentes entre si convivendo
dentro de uma sala de aula. Em alguns momentos um garoto branco, uma menina negra
e um menino indigena aparecem juntos sintetizando toda a populagdo brasileira,

reencenando a fabula das trés racas.

Porém, assim como acontece com o campo do trabalho, sem deixar de
compreender o todo, certos personagens sociais t€tm maior destaque do que outros
quando a finalidade (a0 menos parcial) do andncio € construir a percep¢do de uma
realidade social especifica em torno da questio da educagdo. Neste caso, certos papéis e
interacdes sdo desempenhados por personagens com caracteristicas especificas em

cendrios especificos dentro de diferentes instituicdes de ensino.
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Em primeiro lugar, temos a crianga negra como personagem central das
dramatizacdes dentro das salas de aula. Este lugar dedicado a transmissdo do
conhecimento apenas € retratado em escolas de nivel basico e sempre que isso acontece
¢ em torno de uma crianga negra que as cenas se desenrolam. Na maioria das vezes o
destaque se da pela interacdo com o(a) professor(a), enquanto os colegas apenas
aprecem como parte do cendrio. No entanto, em cena de um filme da série “Brasil em
boas maos”, a representacdo se desenrola de outra forma. Veiculado em 2011, todo o
anincio € dedicado a narrar convenientemente os efeitos das politicas sociais
implementadas pelo governo nos anos anteriores. Enquanto o texto do andncio afirma
que, “pelas maos do povo brasileiro, o Brasil estd consolidando uma das melhores
politicas sociais do mundo” e segue elencando exemplos dos beneficios causados, méaos
gigantes interagem com situacdes sociais especificas. Uma desta situacdes se dd em sala
de aula, quando vemos um menino negro receber da “médo do povo brasileiro” um
diploma para depois comemorar e ser aplaudido pelo professor e pelos colegas que
estdo de costas para a cAmera. Alids, nos momentos finais deste andncio (e de todos os
outros que compdem a série “Brasil em boas mdos”), sdo criangas negras, um menino e
uma menina, que abracam a mae ao chegar em casa vestidas com uniforme escolar e

portando mochilas.

Logo, a crianca negra (possivelmente representando toda a parcela ndo branca da
populagdo), seria o alvo principal do esfor¢o do governo no campo da educacio de nivel
basico. Muitos dos meus entrevistados notaram este aspecto, mesmo sem que eu o
tivesse colocado em relevo. Eles corroboraram a impressdo de que se trata de uma
tentativa de significar a inclusdo social pelo ensino, questdo intimamente atrelada, por

sua vez, as politicas publicas de distribui¢do de renda.

Outra instituicdo de ensino retratada nas propagandas que analisamos € a
universidade. Como sabemos, centro de ensino, capacitagdo profissional e pesquisa, o
acesso as universidades federais e estaduais € condicionado a aprovacdo em concursos
que aferem o nivel de conhecimento adquirido pelo candidato ap6s completar o que
hoje denominamos segundo grau. Historicamente, a composicdo das vagas nas
universidades reflete a discrepancia de qualidade entre o ensino publico e o ensino
particular de nivel médio no Brasil. O primeiro, frequentado majoritariamente pela

parcela ndo branca da populacdo ndo costuma preparar adequadamente os jovens
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estudantes, que dificilmente alcancam aprovacao, perdendo espaco para os estudantes

de escolas particulares, brancos em sua maioria.

Quase sempre que ambientes universitirios sdo representados nos andncios a
encenacdo se dd em torno do convivio igualitirio € mesmo afetuoso entre brancos e
negros. E mais comum que sejam retratados dois a dois e interagindo diretamente, em
significacdo que ressalta o bom relacionamento entre as duas figuras naquele contexto.
Mas também ndo s@o raros os casos em que grupos de trés ou mais amigos formados
por rapazes e mocas incluem brancos e negros. O lugar em que este tipo de encenacdo
acontece € sempre exterior a sala de aula, como os corredores, escadas e patios. Sao
lugares voltados ndo exatamente para atividades académicas, mas que permitem a
relacdo espontanea dentro daquele ambiente comum. A mensagem € a de que negros e
brancos compartilham o mesmo espaco nas universidades e convivem harmoniosamente

porque querem, ndo porque sdo obrigados. Estes personagens sé se separam nas

bibliotecas, espagos reservados principalmente para o estudo individual.

Portas sdo retratadas com bastante frequéncia em antncios sobre o tema da
educacdo universitdria. Algumas vezes, alunos aparecem entrando no prédio da
faculdade, ou apenas interagindo proximos a esta representacio simbdlica da fronteira
entre a inclusio e a exclusdo. Em um dos aniincios sobre os programas de
financiamento publico para jovens de baixa renda, a politica governamental é associada
a “abertura de uma porta para o futuro”. Nestes casos, mais do que a relacdo entre o
negro e o branco, a variedade indistinta de jovens brasileiros pretende representar o
acesso estendido a todos os estudantes. Mas, se no acesso a universidade, todos estdo

incluidos, no momento da conclusdo, apenas a jovem negra € retratada.

“Olhando agora, aquela cena da formatura, dd a sensag@o de ser a realizacdo do
sonho de uma classe social mais baixa que conseguiu formar uma filha em um nivel
superior. Na verdade tem muitos projetos do Governo Federal que propiciaram isso”.
Foi assim que um dos meus entrevistados interpretou uma cena presente no filme “Ser
brasileiro”, de 2009. Este depoimento encontra inimeros pares entre as pessoas que
analisaram o mesmo andncio. Na cena em questdo, uma jovem negra vestindo o traje
padrdo para cerimdnias de formatura é abracada com grande satisfacdo por um homem
também negro, aparentemente seu pai. Mesmo se deixarmos de lado todas as possiveis

implicagdes acerca da cor da pele da jovem, como rito de passagem a formatura
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representa a transicdo de um estdgio a outro em sua vida em diferentes niveis. Como o
foco estd na relacdo familiar entre geragdes, sugere-se que a propria familia esteja

alcangando novo patamar.

A cena se repete no institucional de fim de ano veiculado em 2010. Neste caso,
ha apenas duas diferencas. Em vez da figura paterna, agora é a mae que vem
cumprimentar a filha e ndo o faz com um abrag¢o, mas com um beijo na mao. Este gesto,
que outrora foi dedicado também a pessoas de carne e 0sso ainda que em posicao social
real ou idealmente superior, nos dias de hoje, bem menos frequente, é praticamente
direcionado apenas a figuras envoltas por aura de santidade. Em passado ndo muito
distante, era comum que as filhas viessem “tomar a bencdo” das maes beijando-lhes as
maos. De respeito ou mesmo veneracgio, o gesto passou a significar sobretudo devocao.
Por estar ligado tanto a entrega pessoal, quanto a ideias como admirag@o e confianga,
devogdo é um termo bastante sugestivo no contexto em que € praticado de méae para

filha.

O ambiente de ensino técnico também aparece muitas vezes e, novamente, € a
variedade de caracteristicas fisicas o que marca a interacdo neste espaco. Entretanto,
tudo leva a crer que, neste caso, a existéncia dos cursos em si deve ser encarada como

mais importante do que os personagens que os frequentam.

5.19
Casa

Abordamos o fato de que parte considerdvel dos discursos apresentados nos
anudncios acerca da identidade nacional se vale de aspectos relacionados ao conceito de
familia. E interessante observar que em todos os casos analisados as familias
representadas estavam fora de suas casas: ora em lugares publicos pouco discerniveis,
ora em cendrios em que predominavam as referéncias a ideia de nagdo. O que estava em
foco ndo era tanto o espaco que ocupam na estrutura social, mas o tipo de relagdo que os
individuos de uma familia mant€m entre si. Estas familias eram elementos de um
discurso que visava a remeter simbolicamente ao todo da populacdo brasileira sob
perspectivas interessadas que tematizavam questdes como pertencimento nacional,

convivio cidaddo e relagdes entre sociedade e Estado.
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Implicados em ambientes domésticos, os individuos passam a pertencer a uma
dimensdo especifica da estrutura social. Isto significa dizer que, neste contexto, a
composicdo dos membros e o simbolismo de seus corpos participam antes na
representacdo particular de uma familia. Tudo que se aplica a ela pretensamente se
aplica somente a familias semelhantes, ndo a um conjunto familiar qualquer. Na
sociedade ocidental moderna, como se sabe, as organizacdes familiares podem variar

bastante e a significacdo presente nos anuncios deve levar em conta tal diversidade.

A casa € um espaco social que abriga intimeros rituais. Em nossa cultura, alguns
dos mais importantes e definidores estdo centrados no preparo e consumo dos
alimentos. Idealmente, estes sdo rituais cotidianos, embora possam acontecer de forma
especial em datas importantes. Neste caso envolvem em geral todos os membros da
familia. Expressoes bastante comuns como “colocar comida em casa”, ou “levar comida
para casa”, geralmente utilizadas em contexto que envolvem ganhos financeiros — entre

outras coisas — indicam a intima relacio do espago doméstico com a alimentagao.

Nio por acaso, na grande maioria das casas hd um espaco dedicado ao trato dos
alimentos. Como néo poderia deixar de ser, a presenca contumaz de determinados
membros da familia neste lugar € significativa das relacdes de poder de que todos
participam. Embora admita outros usos, a mesa € o aparato da casa consagrado ao
consumo dos alimentos. Ela pode estar localizada em diferentes lugares em cada
residéncia, o que, tendo em vista o seu carater de uso coletivo, oferece indicios variados
sobre a familia que habita o lugar. Com efeito, a mesa ¢ um dos mais importantes
simbolos ligados a ideia de unido em uma familia, mas também ajuda a entender as
relacdes que os membros mantém entre si. Em alguns casos, por exemplo, o lugar que
cada integrante ocupa em torno da mesa € prefixado ou conquistado, em outros, admite

variagdes.

O tipo de alimento preparado e consumido dentro da casa também oferece
importantes informacdes. Pode indicar, por exemplo, o momento destacado da rotina
didria em que o ritual acontece. Ou, de forma mais dréstica, pode estar ligado a ocasides
especiais, festivas ou protocolares, previstas ou imprevistas. Invariavelmente, associado
aos outros aspectos, ele dd boas pistas para interpretacdes sobre a condicdo
socioecondmica daqueles que o consomem. Assim, o fato de individuos fisicamente

semelhantes aos envolvidos na representacdo da pobreza encenar rituais em torno dos
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alimentos em ambiente doméstico é uma boa maneira de significar a distribui¢do da

renda na sociedade brasileira®®.

Evidentemente, em alguns anuncios sobre programas de governo como “Fome
Zero” e “Bolsa Familia”, esta percepgdo € literal. Mas na construcdo da realidade social
que os filmes institucionais apresentam ao dramatizar vivéncias do cotidiano, apenas
familias ndo brancas aparecem dentro de suas casas preparando ou consumindo
alimentos. Na maioria dos casos, a mae € negra ou mulata e aparece em destaque na
cozinha, quase sempre acompanhada dos filhos. O pai é pardo, figura fisica andloga a
do pequeno proprietdrio rural e do retirante por vezes retratado em ambientes de favela
(“o homem simples do povo”). Com menor frequéncia, é negro, assim como a outra
figura associada a miséria, o operario. Quando a familia estd a mesa, o homem ¢é
geralmente o personagem destacado, evidenciando simbolicamente o seu papel de

provedor da casa.

Como ndo poderia deixar de ser, o ambiente doméstico também € retratado em
andncios do “Minha Casa, Minha Vida”, ou quando o programa de moradias populares
é citado. As familias que aparecem com maior destaque sdo fisicamente parecidas com
as envolvidas nos rituais de alimentacdo. A principal variagdo de um ritual para outro
estd no lugar da casa em que as representagdes acontecem majoritariamente. Agora
aparecem também as portas e janelas, fronteiras que indicam deslocamento entre o lado

de dentro e o lado de fora da casa.

5.20
Cultura, turismo e lazer

O que Max Weber chama de grupo de status € insepardvel da nocdo de classe
social. No entanto, eles se definem mais pelo ser do que pelo ter (que presume a
participacdo em uma estrutura baseada em desigualdades econdmicas). A distin¢do, no
caso dos grupos de status, busca se manifestar de modo que a posse de bens materiais

ndo pode pesar exageradamente. Trata-se da fruicdo de um repertério intelectual ou da

106 Mesmo quando o alimento estd ausente, nos filmes que tematizam a questdo da distribui¢do de renda
através do testemunho dos “cidaddos”, € em volta da mesa, ou na cozinha (ou as duas coisas), que o0s
moradores da casa estdo enquanto falam sobre suas “melhorias de vida”. Além disso, cidaddos de fato ou
atores e atrizes contratados, eles e elas tém sempre caracteristicas proximas a de seus correspondentes nos
filmes institucionais.
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prética diferenciada em torno dos objetos do cotidiano que sdo aprendidas em contextos

sociais especificos, frequentados apenas por certas categorias sociais.

Vimos que grande parte dos discursos sobre as transformagdes sociais no Brasil
se apoiam em uma nova dindmica econdmica cujo foco de inclusdo se direciona a
personagens ndo brancos da populagdo brasileira. Alguns deles saem da miséria e
vencem a fome; outros, expandem suas possibilidades no mercado de trabalho. Outros
ainda transformam sua situacfo de classe pelo aumento da capacidade de consumo.
Entretanto, nos ambientes de emulacdo cultural, indicio da desigual distribui¢do do
capital simbdlico de que fala Pierre Bourdieu, a estrutura social permanece engessada e

apenas pessoas brancas participam nesses espagos sociais.

Assim como as escolas, os museus sdo lugares em que a estrutura social se
reproduz em termos culturais. Mas, se nas bibliotecas, salas de aula e cursos técnicos, o
Brasil é diverso e destacadamente negro, nos museus, ele € exclusivamente branco. E
interessante notar que esta representacio se desenrole, por exemplo, em filme intitulado
“O Brasil crescendo para todos” (2005) — bastante comentado nesta andlise —, que traz
na ideia de mudancga a tonica de seu discurso. Sob uma musica que diz “Um pais de
todos como nunca se viu. Muda mais, Brasil!”, uma das dramatizacdes do cotidiano traz
uma familia branca formada por pai, méde e um casal de filhos admirando obras abstratas
em um museu. Na verdade, sem admitir excecdes, todas as vezes que este espaco de
reproducdo cultural € retratado, 14 estd uma familia branca, quase sempre encenando um

momento em que pais conduzem a percepg¢ao dos filhos.

Portanto, fora das manifestacdes regionais, e algumas nacionais, como o samba,
a capoeira, o carnaval e o futebol, retratadas pouquissimas vezes a ndo ser em
propagandas especificamente voltadas para o seu fomento, a producao cultural brasileira
¢ praticada por brancos. Em filme de 2005, que aborda o investimento ptblico na drea
da cultura, enquanto uma narracio em off cita nimeros que corroboram o
desenvolvimento financeiro do setor, vemos os bastidores de algumas producdes
cinematograficas patrocinadas por instincias governamentais. E impossivel ndo notar
que praticamente todos os profissionais diretamente envolvidos, atores, diretores e

assistentes, sdo brancos.
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Em propagandas do ministério do turismo, a logica também & valida: brancos
viajam, praticam esportes e se divertem. Os negros (ou ndo brancos), quando ndo estio
completamente excluidos destes contextos sociais, desempenham os papéis de
funciondrios de restaurantes, hotéis e estabelecimentos afins que servem os turistas

brancos, brasileiros ou estrangeiros.

Houve no nosso corpus apenas uma excecdo, presente no filme que aborda o
turismo de negocios e eventos. Em determinada sequéncia, uma mog¢a mulata clara,
muito bem vestida, porta uma sacola de loja enquanto caminha calmamente pela calcada
de uma rua. Entao, a vitrine de outro estabelecimento lhe desperta interesse. No quadro
seguinte, ela aparece dentro da loja sendo atendida por uma funciondria branca.
Contudo, exce¢do que confirma a regra, além de ser a Unica pessoa ndo branca
desfrutando de momentos de lazer nos filmes sobre o turismo, temos em destaque o fato

de ela estar implicada justamente em um ritual de consumo.
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