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4
Sistema de Apoio

O objetivo deste capitulo € apresentar um sistema computacional de apoio a
logistica humanitaria com bases nos custos de doagdes, fundamentado no
referencial tedrico abordado nos capitulos anteriores. Para isso, adicionalmente,

sera necessario utilizar conceitos de:

. Programacdo em internet: para gerar os conteidos de forma
dindmica
. Vendas online: Para suprir a parte de doagdes, conforme

mencionado na teoria.

. Banco de dados: para armazenar e recuperar dados no sistema

Para que o sistema seja operacionalizado, serd criado um website que atenda
as especificagdes de loja virtual, afim de que o contribuinte tenha a sensacdo que
esta doando o proprio item, mas de fato, este estara doando o valor do item ou do
conjunto de itens.

A seguir, serdo apresentados os conceitos basicos para a concepc¢do do

website ¢ a montagem em blocos do sistema.

4.1. Caracteristicas gerais do Modelo Proposto

O sistema destina-se, com o apoio dos recursos tecnoldgicos descritos a
seguir, a fazer a alocagdo otimizada de recursos que serdo necessarios para suprir
as pessoas vitimas de desastres.

O modelo de estrutura de blocos serd usado para descrver a arquitetura do
sistema. Segundo Mills et al. (1986), estrutura de blocos s@o hierarquias que
limitam a complexidade em cada nivel de decomposicdo. A funcdo dela ¢ garantir

o desenvolvimento dos sistemas de informagao.
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A arquitetura do sistema é composta pelos elementos exibidos na Figura 7:

Camada de visdo (interface web)
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Figura 8- Arquitetura do Sistema de Apoio em estrutura de blocos

A figura 7 além de seguir o modelo de blocos, também esta estruturada
conforme o padrao MVC (Model-View-Controler). Gabardo (2012) diz que é um
padrio de design de software que faz a separacdo das camadas de 16gica e negocio
(controle e dados) da camada de apresentagdo (camada de visdo ou interface web).

As proximas segOes mostram o projeto desenvolvido usando esse conceito.

4.1.1.Camada de controle

Nessa camada sdo inseridas as regras para o funcionamento do sistema de
forma que atenda a solugdo do problema. Essa camada tem a fungdo de fazer a
integracdo entre a camada de visdo, a camada de dados e os componentes externos
(Gabardo, 2012).

No sistema a ser desenvolvido, os itens de projeto de navegacdo e de
interface foram supridos por um sistema baseado em ferramentas de criacdo de
sites e gestdo de conteudo. Esse sistema foi concebido a partir de uma linguagem

de programacao para internet chamada PHP.
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Segundo o Niederauer (2011), o PHP ¢ uma linguagem interpretada livre
que é utilizada para gerar conteudo dindmico. E de dominio especifico, ou seja,
seu escopo se estende a um campo de atuagdo que € o desenvolvimento web. Seu
proposito principal € de criar solugdes web velozes, simples e eficientes.

A codificagdo em PHP foi feita de forma a garantir o funcionamento do
sistema, implementando regras que acompanham o conceito de contabilizagdo de
custos na cadeia de suprimentos.

Ap6s a confirmagdo da doagdo dos suprimentos selecionados, o sistema de
apoio a logistica humanitaria com bases nos custos de doagdes aqui proposto

usara as seguintes expressoes para os calculos de custos:

C_Produto_Total(i) = C_Produto(i) + C_Tranporte(i) + C_Local(i)

C_Produto_Total(i)

C_Unitario_Produto(i) = Quantidade Produto(d i=1,2,3,...
Onde:

. C_Produto (i): Custo do produto 1.

. C_Transporte (i): Custo de transporte do produto i.

. C_Local (i): Custo de armazenar o produto i.

. C_Produto_Total (i): Custo total do produto i, que é obtido pela
soma do custo de transporte, custo local e o custo do produto.

. C_Unitario_Produto (i): Custo unitario do produto i, que é obtido
dividindo o custo total do produto i pela quantidade total do
produto i.

. Quantidade Produto (i): Quantidade do produto que ¢é obtida

multiplicando o nimero de pessoas desabrigadas pelo indice de
alimentacdo por pessoa. Este valor gerara o peso total do produto 1.
Como o lote ¢ medido em nimero de embalagens, usaremos a
equacdo abaixo para saber quantas embalagens do produto i serdo
necessarias. Lembrando que o valor PesoEmbalagemPadrao ¢ o
peso em gramas do Produto na Embalagem.

Quantidade_Produto(i)
PesoEmbalagemPadrao (i)

Demanda_Produto_Embalagem(i) =
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A quantidade de alimentos a serem adquiridos tera como base a Piramide
Alimentar Adaptada, onde Philippi et al. (1999) em concordancia com o Projeto
Esfera (2011) descreve as quantidades necessérias para um individuo adulto que
consome diariamente 2200 kcal.

Quantidade_Produto(em gramas)

= Numero_de_Desabrigados * Indice_Alimento

Tabela 4 - Dieta para individuo adulto com 2200 kcal

Alimento Indice do Alimento (g)
Leite desnatado 150
Café 120
Acgucar refinado 42
Biscoito agua e sal 24
Macarrao 280
Oleo de soja 5
Arroz 140
Feijao 105
Laranja 185
Batata 100
Carne 200

Para representar a implementacdo das regras de funcionamento do sistema
por codigo PHP, utiliza-se o digrama de atividades. Segundo Bezerra (2002) tal
diagrama ¢ utilizado para descrever os processos de um sistema destacando as
areas que o realizam, seguindo um fluxo com inicio e fim.

A Figura 9 mostra o diagrama de atividades que descreve a logica de

funcionamento do sistema de apoio.
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Figura 10 — Diagrama de Atividades

4.1.2.Camada de dados

\

A camada de dados (ou modelos) destina-se a ao armazenamento das

informagdes geradas para o funcionamento do sistema e também para o

armazenamento das informagdes resultantes da operacionalizagdo do mesmo.

A estruturacdo do banco de dados ¢ feita em duas etapas sequenciais:

primeiramente ¢ feita a diagramac@o dos dados segmentados por entidades. Tal
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metodologia resulta em um diagrama conhecido por modelo de entidades e
relacionamento. Neste diagrama cada componente tido como relevante para o
sistema ¢ nomeado como entidade, as quais possuem um nome ¢ uma listagem de
atributos que as identificam (Heuser, 2001).

Parte das regras para o funcionamento do sistema estd implicita neste
modelo, através dos relacionamentos que interligam as entidades que interagem
entre si. Ele ¢ considerado como um modelo conceitual.

Esse modelo é convertido em um modelo fisico, conhecido como modelo
relacional, o qual apresenta as entidades ja no formato das tabelas do banco de
dados.

A Figura 11 mostra o modelo de entidade e relacionamento, que mostra a

organizacdo conceitual dos dados tratados pelo sistema de apoio.
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Descricao das entidades:

Contribuinte: E a entidade que realizard a compra na loja virtual, e o valor
comprado serd enviado para uma conta bancaria administrada pela instituicao
mantenedora do site. A entidade também sera identificada com dados pessoais ¢
bancarios, para fins de eventual estorno.

Transag¢do: Entidade da Loja Virtual, que mostrara quando foi realizada a
compra.

Detalhamento das entidades dos suprimentos a serem comprados:

. Fornecedor: Identificacdo das organizagdes que tem potencial para
vender suprimentos necessarios para assistir as operagdes
humanitarias. A seguinte regra sera usada: escolher sempre o
menor prego por item ou o fornecedor mais proximo do local
afetado.

. Evento: Dependendo do tipo de desastre ¢ da sua grandiosidade, a
duragdo da assisténcia pode durar muitos dias, entdo se usa esta

entidade e apenas documenta o inicio e fim do evento.

Detalhamento sobre as informagdes de transporte para o(s) deposito(s), caso

seja necessario:

. Veiculo: O veiculo deve ser identificado para que a capacidade seja
computada no sistema. (veja Tabela 5).
. Lote transportado: Identificar cada conjunto de suprimentos a

serem transportados

. Origem: Endereco de onde estdo sendo obtidos os lotes de
suprimentos.

. Destino: Enderego para onde estdo sendo levados os lotes de
suprimentos.

. Custo por km: Cada veiculo tem um custo associado por

quilometro, que depende das caracteristicas do mesmo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0913428/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0913428/CA

Deposito

48

Suprimento a ser armazenado: Este indicara ao depdsito as
condigdes de armazenamento.

Lote: Para fins de controle, o lote de um suprimento ¢é identificado
na embalagem padrao.

Custo de armazenagem: Sera empregado o custo de armazenagem

didrio por item.

Detalhamento das informagdes sobre o transporte para o(s) abrigo(s)

Veiculo: Informar o veiculo sendo usado no transporte, pois pode
ser diferente do veiculo que transportou suprimentos de
fornecedores ao deposito.

Produto: identificar o produto saindo do deposito para os abrigos.
Lote transportado: Identificar cada conjunto de suprimentos a
serem transportados.

Origem: Endereco do depdsito de onde parte o transporte.

Destino: Endereco do abrigo para onde vai o transporte

Custo de transporte: De acordo com o veiculo que esta
transportando.

Demanda: Verificar se a demanda foi atendida naquele instante.

A Tabela 5, para fins de ilustracdo, apresenta a capacidade util em kg, o custo

fixo mensal e o custo variavel por km de cada veiculo com potencial para

distribuicdo de suprimentos. (Novaes, 2009)

Tabela 6 - Capacidade util e custos fixo e varidvel dos veiculos distribuidores

Veiculo Capacidade util (kg) | Custo fixo (R$/més) | Custo variavel (R$/km)
VW Saveiro 550 1463,04 0,1195
VW Kombi 1005 1740,61 0,1755
MB Sprinter 3800 2039,95 0,1412
Ford F 4000 3910 1937,77 0,1743
MB 710 furgao | 3980 2088,09 0,1888
Ford 12000 7786 2263,98 0,2374
VW 12140 H 8060 2385,76 0,2676
MB L 1620 10590 2859,68 0,2676
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Figura 13 — Modelo Relacional do Sistema
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A partir do modelo relacional da Figura 14, que ja apresenta as entidades
com seus nomes e atributos e integridades referenciais, serd montado o banco de
dados.

Para o armazenamento das informagdes sera utilizado um SGBD (sistema de
gerenciamento de bancos de dados) o qual programa a organizacdo dos dados em
arquivos de maneira otimizada e acessivel seguindo regras de seguranca definidas
pelo mesmo.

O SGBD utilizado para esse sistema de apoio ¢ MySQL 5.3 o qual apresenta
bom desempenho para consulta de dados, solugdes de alta-disponibilidade e

escalabilidade.

4.1.3.Webservices

Segundo Bassiura et al. (2001), WebService ¢ uma solugdo utilizada na
integragdo de sistemas e na comunicagdo entre aplicagdes diferentes. Com esta
tecnologia ¢ possivel que novas aplicacdes possam interagir com aquelas que ja
existem e que sistemas desenvolvidos em plataformas diferentes sejam
compativeis.

Um bom exemplo de WebService ¢ verificado no processo de compras pela
internet. Um consumidor seleciona um ou mais produtos para comprar usando
um carrinho de compras, que nada mais ¢ um banco de dados que armazena
temporariamente os itens selecionados. No final da compra esse sistema faz a
contabilizagdo do total a ser pago e envia para outro sistema que vai se interligar a
bancos ¢ a instituigdes de cartdo de crédito, dando a opgdo ao usuario de escolher
a forma de pagamento.

A questdo da seguranca ainda € um ponto que ainda pode evoluir em geral,
por falta de consenso em qual mecanismo deve ser adaptado pela tecnologia.
Questdes sobre a certeza de que a transa¢do ocorreu, de que as mensagens nao
foram interceptadas por algum invasor (hacker) e de que as mensagens foram
enviadas/recebidas ainda sdo levantadas e suas duvidas devem ser atenuadas com
os mecanismos providos pelas linguagens de programacido em web (ASP.NET,
PHP, JSP) e por mecanismos através de protocololos de seguranga, tais como:

SSL, Xml signature, Xml encryption, Ws-security e Saml.
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4.1.4.Camada de Visao (Interface com o usuario)

A Camada de Visdo ¢ a Apresentagdo propriamente dita do Sistema. Ela
recebe dados da Camada de Controle e ndo deve se comunicar diretamente com o
banco de dados e nem enviar dados para eles (Gabardo, 2012).

Para que esta camada fosse constituida, foi feito uso de uma ferramenta para
edi¢do e construgdo de website, que ¢ o Wordpress (Figura 15). Além da presenca
forte da linguagem PHP, também usa Java script e css. O wordpress possui uma
area restrita, onde s6 uma pessoa autorizada pode acessa-la. Na parte restrita
podem ser criadas, modificadas ou excluidas paginas na internet. O wordpress da
bastante flexibilidade para modificar qualquer item pertencente a sua estrutura. O
sistema também permite que a interface com o usudrio, chamada de tema, seja
personalizada. O tema pode ser alterado ou substituido conforme seja necessario.

O wordpress possui também sistemas auxiliares que permitem melhorar a
interacdo com usuario, conforme os objetivos que ele esta sendo usado. Esses
sistemas auxiliares sdo os plug in’s. Essas ferramentas serdo usadas
exaustivamente neste trabalho, ja que o fator flexibilidade ¢ vital para a concepgao

e funcionamento de todo o projeto.
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Figura 16 - Interface Inicial do Sistema Wordpress
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4.2. Sistema de Arrecadagao de Fundos

A jungdo de todos os elementos descritos neste capitulo forma o sistema de
arrecadacdo de fundos. Esse sistema tem como objetivo arrecadar fundos para a
compra de suprimentos que assistira as vitimas dos desastres e situacdes de
emergéncia, usando a formulacdo descrita nos capitulos anteriores para determinar
os custos de transporte, de armazenamento e de distribuicdo as regides atingidas
através de uma loja virtual.

Com o incentivo a doagdes em dinheiro o processo de mitigacdo da auséncia
de recursos se resume em uma operagao de compras em escala, levando em conta
a captagdo de recursos financeiros feita pelo sistema. (Van Wassenhove, 2008)

A alimentacdo do sistema sera feita através de formularios de cada
entidade (exceto saldo e gasto), e essa insercdo de dados sera restrita a um usuario
com perfil de administrador. Para que o sistema gere o montante financeiro
corretamente, todas as tabelas tém que ser preenchidas. O valor do campo
distancia sera obtido usando o recurso que o Google Maps (Anexo A)
disponibiliza para o calculo de distancias levando em conta a sua base de dados.

Apobs a obtengdo dos dados complementares, o sistema podera calcular o
montante de toda operagdo, com base nas formulas da se¢do anterior e com isso
calcular o preco de venda por produto, que sera exposto na loja virtual. Os
webservices apenas fardo as operagdes de selecdo para doacdo e confirmagdo de
doagdo, usando o plug-in “wp-ecommerce” do wordpress (Figura 17), a fim de
reduzir gastos com a programacao da loja.

Uma doacido podera ser feita em cartdo de debito ou crédito, débito bancario
ou boleto bancario através do pagseguro, sistema de pagamento da universo

online (UOL). Elegeu-se este sistema pela popularidade e pela facilidade de uso.
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Figura 18 - “Plug-in” WP-ecommerce ¢ a conexdo com pagseguro da UOL
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Foi desenvolvido um protétipo do sistema de apoio. O sistema ¢ um website

que esta hospedado no seguinte endereco:

http://www.ind.puc-rio.br/hla

Ao entrar no navegador a seguinte tela aparecera:

ofag&ﬁca dtumanitaria

ACAD COORDEHADA

A wstha » boa logistics no nicka do selo fumaritinog

[T EE L {}

Assistencia Humanitaria. O desafio em meio aos
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RECENT TWEETS
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Figura 19- Pagiana Inicial do Sistema
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A intengdo desse sistema ¢ disponibilizar para o usuario a possibilidade de
doar, para os diversos eventos de desastre, materiais, suprimentos ¢ medicamentos
recomendados pelas operacdes através da interface da loja virtual.

O cadastro de todos os itens no sistema formara um conjunto de
suprimentos, que podera ser identificado por evento. A cada evento corresponde
uma cadeia de suprimentos da logistica humanitaria. Este cadastro viabiliza a
inser¢do dos produtos a serem doados na loja virtual.

O operador tera sua conta pessoal (login e senha) para poder acessar os itens
necessarios para alimentar a base de dados que fornecerd os valores finais do
produto (veja seta indicativa na figura 13).

Depois de feita a autenticacdo no sistema, o sistema levard a pagina de
interface de contato do sistema com o usuario (Figura 14), onde as mensagens
principais sdo armazenadas para fins de controle, como por exemplo, cadastros

realizados de fornecedores, depdsitos e veiculos na data corrente.

Assistencia a

Jogistica gftumanitinia i

MENSAGENS CADASTRO * CONSULTA * LOJA | Pesquisar

Sair

Area do Usuario - Mensagens do Sistema

Seja Bem Vindo

Titulo / Mensagem Data RECENT TWEETS

2010-05-19 P A
20:4038 é’} HLAnews

Este e-mail 0 para informar que 2 doan T foi recebida com suces:
- obrigado pela sua confribuinoo.

held this week. Th
olunteers and de
e

Pedido de DoaT”Jo - Assistencia Humanitaria

2010-05-19
Este e-mail T para confirmar a sua intenJCo de realizar doafDes. Obrigado pela 20:40:38
sua ajuda.
Pedido de Dol Jo - Assistencia HumanitCria -
.. : ‘ - 2010-05-19
Este e-mail 3 para conl sua) de doar a quaniia ref 201552
suprimenta(s). Multo obrigado pela sua ajuda.

Veja todas as suas mensagens

Join the conversation

istica Humanitéria. All Rights Reserved.

Figura 20 - Pagina do Sistema apos feita a autenticacao
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Na guia “Cadastro” se encontram as principais informag¢des do operador
do sistema. Essas informagdes sdo importantes para que, em qualquer situagao,
possa ter acesso ao contato para fins de comunicagao.

Descricdo dos itens de cadastro:

e C(Cadastro: Cada Usudrio do sistema possui um cadastro com as
informagdes principais, que sdo nome, endereco, e-mail, telefone e
conta corrente (Figura 15). O enderego e e-mail sdo para envio de
malas diretas. O telefone para contato direto, quando necessario e a
conta corrente ¢ para a situacdo em que nao houver necessidade de
utilizar parte ou toda quantia doada pelo mesmo, entdo, conforme as
condigdes, o estorno serd feito. Quando o usuario ¢ do tipo
administrador do sistema, os dados para cadastro sdo os mesmos,

pois é bem verdade que todos podem contribuir com as doagdes.
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MENSAGENS

CADASTRO * CONSULTA * LOJA ‘ Pesquisar Q|

Sair

Cadastro Contribuinte

Mome

Sobrenome:

Endereco:

Complemento

Bairro:

Cidade:

Estado

CEP:

Banco

ContaCorrente

Agencia

Seja Bam Vindo Eduardo

RECENT TWEETS

I HLA
@3’ HLAnews

dlines: Health and Humanitarian
Hamburg / Afghanistan
i

Join the conversation

| Update record

© 2012 Logistica Humanitaria All Rights Reserved

Figura 21 - Cadastro Usuario

Evento: Para que seja possivel acompanhar diversos eventos
simultaneamente, ¢ necessario que faca o cadastro individual deles
(Figura 16) para que as informagdes sejam visualizadas nas

respectivas cadeias de suprimentos.
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Sair

Cadastro Evento

Seja Bem Vindo Eduardo
NomeEventa:

RECENT TWEETS

Descricdo

) P Ha
Localizaco 5:\' HLAnews

DataEvento:

| Insertrecord

Join the conversation

© 2012 Logistica Humanitdria. All Rights

Figura 22 - Cadastro Evento

e Fornecedor: Os dados para localizacdo e identificagdo sdo essenciais
para se conhecer o local de onde os produtos sairdo e se o custo é o
menor. Para um melhor relacionamento do operador com o
Fornecedor, dois campos foram adicionados, que sdo telefone e

contato. (Figura 17).
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Sair

Fornecedor USUARIO CONECTADO

Seja Bem Vindo Eduardo
NomeFornecedor:

RECENT TWEETS
TipoFornecedor

;/'\ HLA

Lnk 2] HLAnews

Endereco
Telefone:

Contato:

| Insert record

Join the conversation

Figura 23 - Cadastro Fornecedor

e Produto: As informagodes deste item estdo diretamente relacionadas
com o fornecedor, entendendo que para cada produto em cada
fornecedor ha um prego diferente. As informagdes sobre a
quantidade de atacado, peso da embalagem padrdo (Figura 18) sdo
importantes que seja feito o calculo dos lotes que serdo conduzidos
nos diversos veiculos. Quando o fornecedor puder fazer a entrega

dos produtos, esses dados poderdo ser uteis para fins de estoque.
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MENSAGENS CADASTRO * CONSULTA * LOJA | Pesquisar Q~|

Sair,

Cadastro Produto

Seja Bem Vindo Eduardo

TipoProduto:
RECENT TWEETS
MomeProduto:
: : Py HA
QuantidadeAacado: s
PrecoAtacado: Headlines: Heafth and Humanitarian
h

PesoEmbalagemPadrao:

Fornecedor. e Egcolha uma Opgag s E
Comprar.
DataCompra:

Insert record |

Join the conversation

® 2012 L oaistica Humanitaria Al Rights Reserved

Figura 24 - Cadastro Produto

e Local: Este item foi concebido para que descreva um abrigo,
alojamento ou deposito. No caso da cadeia de suprimentos
humanitaria, esses locais podem mudar suas caracteristicas de
acordo com cada evento, por causa disto, este item pode ser
modificado. Os dados: nome do local e tipo do local identificam o
local e a caracteristica do mesmo. A localizacdo ¢ o CEP sdo itens
que serdo usados para o calculo da distancia entre os elementos da
cadeia. O custo diario é um dado geral, que tem a ver com aluguel de
depositos, manutencdo e, conforme o caso, pagamento de

funcionarios (Figura 19).
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MENSAGENS CADASTRO * CONSULTA > LOJA | Pesquisar Q|

Sair

Local USUARIO CONECTADO

Seja Bem Vindo Eduardo

NomeLocal:

RECENT TWEETS
TipoLocal:

S N HA
Localizacio e Hi Anews

Custo

CEP

Insert record

Join the conversation

® 2012 Logistica Humanitdria All Rights Resenved

Figura 25 - Cadastro do Local

e [ote: Tem a ver apenas com o produto que serd transportado. O
campo descrigdo identifica o mesmo. Para que o produto seja
selecionado no lote, ¢ necessario que o seu fornecedor respectivo
seja escolhido através da consulta que estd disponivel na guia
“Consulta > Produto”, a qual pode ser visualizada conforme a Figura

20. Esse processo ¢ a alocag@o.
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MENSAGENS CADASTRO * CONSULTA > LOJA ‘ Pesquisar Q|

Sair

Consulta - Produtos e Suprimentos

Seja Bem Vindo, Eduardo

Selecione o Produto [+ ] RECENT TWEETS

Quantidade Preco Peso
Nome Tipo c Fornecedor
Atacado Atacado Embalagem

Join the conversation

® 2012 Logistica Humanitdria. All Rights Reserved.

Figura 26 - Consulta dos Produtos Cadastrados

Os produtos visualizados na consulta estdo ordenados pelo preco. O
operador decidira pela escolha mais conveniente. Para viabilizar a
escolha, deve-se selecionar a op¢do “Sim” do item “Comprar” (Figura
21).

Assistencia a

fogistica gftumanitaria Servigo de Todos

MENSAGENS CADASTRO * CONSULTA * LOJA ‘ Pesquisar Q\|

Sair

Alocar Produto

Seja Bem Vindo Eduardo
TipoProduto

RECENT TWEETS
NomeProduto:

P HLA
PrecoAtacado: (= H Anews
B A T H adlines: Heafth and Humanitarian
farence, Hamburg
Fomecedor:
Comprar: = lha uma Opcao §'|

m the HLA

Update record

Figura 27 - Alocar produto na Cadeia de Suprimentos
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Tendo feito a alocagdo do produto, o lote pode ser cadastrado

normalmente (Figura 22).
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MENSAGENS CADASTRO * CONSULTA * LOJA ‘ Pesquisar CL|

Sair

Lote USUARIO CONECTADO

Seja Bem Vindo Eduardo

Produto TR Escolha uma Opgéio ———-mmmmee i~

RECENT TWEETS
Descricao

NumercEmbalagens

Data:

Insert record

Join the conversation

® 2012 Logistica Humanitaria. All Righ

Figura 28 - Cadastro do Lote

e Transporte: E necessério estabelecer o veiculo que fara o transporte
dos produtos e suprimentos. Cada veiculo tem seu custo particular
atribuido. O lote est4 ligado diretamente ao produto. E importante
mencionar aqui que um mesmo veiculo pode levar diferentes lotes

de diferentes produtos caso haja necessidade. (Figura 23).
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Transporte

NomeVeiculo:

Origem: Escolha uma Opcédo E

Destino: Escolha uma Opgdo E

Lote ——————————— Escolha uma Opgéo —— E

CustoKm,

R a— — Escolha uma Opgéo ———————— = [~]
Insert record

® 2012 Loaistica Humanitaria. All Rights Reserved.
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Assistencia a
Servigo de Todos

‘ Pesquisar Q |

Sair

USUARIO CONECTADO

Seja Bem Vindo Eduardo

RECENT TWEETS

ey Ha
51\3 HLAnews

eadlines: Health and Humanitarian
nferan: burg istan

Join the conversation

Figura 29 - Cadastro do Transporte

Ap6s todos os dados de cadastro serem incluidos, ter-se-a o valor unitario

de cada produto, o qual podera ser visto na guia consulta. Outro resultado gerado

através do cadastro dos itens ¢é a custo relacionado a cada produto, visualizando o

lote dos produtos, os veiculos que os transportam e os locais de origem e de

destino. Com o processo concluido, ¢ possivel enviar o produto para a area de

venda no wordpress através da tela de alocacdo de produto na loja virtual (Figuras

24 € 25).

Todos os itens do cadastro podem ser visualizados na guia consulta.
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MENSAGENS CADASTRO *» CONSULTA * LOJA | Pesquisar Q |

Sair

Produtos para a Loja Virtual - Pedido de Doagao

Seja Bem Vindo, Eduardo

Selecione o Evento |Z|

e S RECENT TWEETS

Mome Tipo C Transporte Custo Total  Custo Unitario
Produto Local

ARROZ CEREAL 1088 0.16048 2000 308816048 30.8816048

onference, Hamburg /
ogistics Conference

Read the ktest news from the HLA

Figura 30 - Produto para ser alocado na loja virtual
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Sair

Alocar Produto na Loja Virtual

Seja Bem Vindo Eduardo

Post_title ARRDZ
RECENT TWEETS

Post_content:

post_name: ARROZ

Insert record s: Health and Humanitarian

Hamburg / Afghanistan

Read the latest HLA Newsletter

Figura 31 - Alocando o produto na loja virual
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O produto na loja virtual ¢ visualizado na guia “Doe Aqui” da pagina do

sistema (Figura 26).

Assistencia a

ﬁogi&tica dfum.anitd'cia Pt

SOBRE * CADASTRO * DOE AQUI * FALE CONOSCO ‘ Pesquisar Q|
ARROZ USUARIO CONECTADO
# EDmAR Seja Bem Vindo
teste Eduardo

Frete:BRLO.0O

Seu carrinho de compras esta vazio

Adicionar ao Carnnn&]g‘tE aloja
RECENT TWEETS

Headlines: Health and Humanitarian Logistics
Conference, Hamburg / Afghanistan Air Cargo
& Logistics Conference 2012:
hitp:/ft.colekjeYUwu July 3, 2012

Figura 32 - Loja Virtual do Sistema

ehssalvino@gmail.com

Eduardo Salvino (21) 2716-2594

014, Eduardo Salvino. Possui cadastro no Pag Seguro? Bduardo Sabino uilza °§Ei55“‘"° ®
el WA TNPESAWOL.

Carrinho de compras

PRODUTO QUANTIDADE VALOR TOTAL
ARROZ 1 RE 10,00 RS 10,00
Total: R$ 10,00

Meio de pagamento

Debito online / TEF [AlBradesco & s 4 Banrisul HSBC 4X»
Boleto online

Boleto

Meios de pagamento indisponiveis para este vendedor: Cartdes de crédito, Oi Paggo

visa @2 2 )| o = Q|| B o BN 3 | | ocantl] fagge

Figura 33 - Finalizagdo da Compra/doagao

Portanto, ao finalizar a compra/doagdo (Figura 27), a pessoa podera
escolher a forma de pagamento. Ao finalizar o processo de compra, o valor doado
¢ creditado automaticamente e a quantidade de itens do produto a serem doados ¢

decrementada no sistema.
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