Convengoes de transcrigio’

Pausa nao medida

Entona¢do descendente ou final de elocugdo

? Entonagdo ascendente

, Entonagao de continuidade

- Parada subita

= Elocug¢des contiguas, enunciadas sem pausa entre elas

sublinhado | Enfase
MAIUSCULA |Fala em voz alta ou muita énfase
°palavra® Palavra em voz baixa
>palavra< Fala mais rapida
<palavra> Fala mais lenta
Jou Alongamentos

| Inicio de sobreposicao de falas

| Final de sobreposicao de falas

() Fala ndo compreendida
(@) Comentario do analista, descricdo de atividade ndo verbal
“palavra” Fala relatada, reconstru¢cao de um didlogo
hh Aspiracao ou riso

Subida de entonagao

Descida de entonagao
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1 Convengdes baseadas nos estudos de Analise da Conversagdo (Sacks, Schegloff e Jefferson,
1974), incorporando simbolos sugeridos por Schiffrin (1987) e Tannen (1989).
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Introducao

Durante minha gradua¢do em Letras - Inglés/Literaturas pela UERJ -
convivi com colegas que desejavam ser professores de lingua inglesa, enquanto
outros buscavam seguir caminhos diferentes, ainda com foco nos estudos
linguisticos. Digo isso, pois ao longo dos quatro anos e meio que la passei, tive
acesso a muitos conteudos e abordagens sobre ensino-aprendizagem de lingua
estrangeira, além de ser apresentada a outros estudos e teorizagcdes dentro dos
campos da linguistica e da literatura.

Apo6s o periodo da graduagdo, me especializei em Praticas e Saberes de
Lingua Inglesa, pela AVM — Candido Mendes, com o intuito de aperfeigoar e
atualizar minha pratica em sala de aula de lingua inglesa, que iniciei aos dezessete
anos como monitora em um curso de idiomas. Mesmo assim, somente ao dar
inicio ao curso de mestrado em Estudos da Linguagem, pela PUC — Rio, me
deparei com um grupo de pesquisa que, dentre outros temas, discutia sobre os
Géneros Discursivos, abordagem que sempre norteia o ensino-aprendizagem de
lingua inglesa.

Foi com a disciplina Géneros Discursivos ¢ Multimodalidade, ministrada
pela professora Adriana Nobrega, que percebi o quanto ensinar uma lingua
estrangeira por meio dos Géneros Discursivos estava presente em meu dia a dia.
Soma-se a isso o fato de eu ter participado do VIII Simpdsio Internacional de
Estudos sobre Géneros Textuais (SIGET), realizado na USP em 2015, e 14 ter
entrado em contato com os muitos trabalhos desenvolvidos na érea, boa parte
voltados para a sala de aula de lingua estrangeira, e, ainda assim, perceber o
quanto ndo possuia conhecimentos tedricos acerca de um tdpico que,
aparentemente, estava tdo presente em minha pratica docente.

Assim sendo, comecei a me questionar sobre como poderia estar tdo
inserida dentro de um campo e ainda assim precisar aprofundar meus
conhecimentos nessa area, ou, pelo menos, em sua esséncia. Comecei, entdo, uma
busca por entendimentos sobre a pratica de professores de cursos de idiomas e sua
ligagdo com os estudos desenvolvidos com base nos Géneros Discursivos
(Bakhtin, 2003; Marcuschi, 2002; Schneuwly, Dolz, 2004; dentre outros).

Paralelamente, comecei a me interessar em buscar maiores entendimentos
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sobre o tema e, por isso, optei por conversar com trés professores, € também
colegas, acerca de minhas inquietagdes, além de tentar entender como eles
percebiam o uso dos Géneros Discursivos em suas salas de aula. Dei inicio, assim,
a presente pesquisa.

No entanto, apds gerar os primeiros dados, percebi novos direcionamentos
para a pesquisa, em especial, a partir da primeira entrevista gerada com Lucas. Em
um primeiro momento, busquei entender como ele tentava se construir ao longo
da interacdo com base nos estudos sobre identidade, porém minha propria
inseguranca ao conduzir nosso primeiro encontro instigou a mim e minhas
orientadoras a olhar para os possiveis momentos de desconforto presentes naquela
conversa.

Um ponto importante sobre a realizagdo da entrevista ¢ que me preparei
bastante para fazé-la. Li diversos trabalhos e teorizagdes sobre metodologias de
pesquisa de base qualitativa com foco em entrevistas, principalmente as
semiestruturadas, e o aporte tedrico para que a situa¢do de entrevista se realizasse
de maneira confortavel. Contudo, ao me deparar com o desconforto sentido por
mim e, possivelmente, por Lucas, percebi como esta pesquisa poderia contribuir
para o campo dos estudos sociais, ainda que de forma localizada, ao trazer
reflexdes sobre a situacao de entrevista como encontro social e ndo somente como
uma ferramenta de gerac¢ao de dados.

Vale ressaltar que a decisao de incluir o participante da pesquisa também
na andlise dos dados e em sua percepcao da interacao ocorrida como um todo, se
embasou nos principios investigativos que orientam pesquisas no campo da
Linguistica Aplicada (Celani, 2010; Moita Lopes,1996, 2006). Acredito que a
reflexdo conjunta com os participantes em pesquisas dos mais variados campos
costuma apresentar entendimentos mais abrangentes que os individuais. Ressalto
que ndo tenho como foco triangular respostas e chegar em uma verdade, mas sim
enriquecer as discussdes, reflexdes e perguntas a serem feitas.

Dessa forma, o objetivo desta dissertagdo ¢ buscar entendimentos acerca
do surgimento de possiveis momentos de desconforto criados a partir de uma
situagdo de entrevista que teve como pano de fundo o tema Géneros Discursivos e

que foi realizada por dois professores de lingua inglesa, e também amigos. Sendo
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assim, a partir da analise dos dados, pretendo responder as seguintes questoes:

- Que fatores podem ter despertado o desconforto durante a entrevista?

- Quais sdo os indicios de desconforto entre os participantes na interacao
analisada?

- Como a microanalise da entrevista pode dar indicios do desconforto
coconstruido entre os participantes?

- Como se constroem os momentos de desconforto?

- Quais foram as estratégias utilizadas pelos participantes a fim de se proteger da
situagdo incomoda que se criou?

- De que forma uma possivel assimetria entre os participantes contribuiu com os
momentos de incomodo?

- Como o desconforto aumentou ou foi suavizado ao longo da interagao?

A fim de responder tais questdes, divido essa dissertacio em cinco
capitulos. Inicia-se com o presente capitulo de introdugdo que esclarece a
motivacdo e as questdes norteadoras deste trabalho. Em seguida, no Capitulo 2, ¢
apresentada a arquitetura tedrica na qual este trabalho se insere. Assim, construo o
arcabouco tedrico que da suporte tedrico-metodologico a presente investigagao,
situando-a dentro da area da Linguistica Aplicada (Moita Lopes 1994, 1996,
2013) e sua preocupagdo com o estudo voltado para a sala de aula e com os
professores. Nesse capitulo, portanto, fago uma revisao da tradicdo nessa area a
fim de fundamentar a insercdo do tipo de pesquisa aqui realizada. Também
apresento as concepgoes tedricas que utilizarei para justificar os procedimentos
utilizados na busca por entendimentos ao analisar os dados e como alcancei novas
reflexdes.

No Capitulo 3, trato da idealizagdo do planejamento investigativo e da
questdo da construgdo dos dados, descrevendo o contexto de situagdo e os
participantes. Estdo incluidas nesta se¢do todas as informagdes acerca do
contexto, como: minha relacdo com Lucas, breve descri¢do dos participantes e
critérios para selecdo dos dados. Também apresento aqui as linhas mestras de
conducao do trabalho, bem como construi, registrei e analisei os dados gerados.

No Capitulo 4, apresento excertos da entrevista realizada, escolhidos de

maneira a orientar meus posicionamentos sobre 0s possiveis momentos de
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desconforto surgidos naquela interacdo, ¢ também trago interpretagdes que fiz
tendo em vista o arcabougo teodrico selecionado para tal analise. Ao final do
capitulo, discuto meus primeiros entendimentos, reorganizo-os €, COmMoO
consequéncia, expando meus entendimentos, que, como 0s primeiros registrados,
também sdo provisorios e passiveis de novas interpretacdes e contribuigdes, tanto
por mim, como pelos leitores desta dissertagao.

Por ultimo, no Capitulo 5 apresento as considera¢des finais do trabalho,
como outros entendimentos que alcancei apos reflexdes acerca do que fora dito no
Capitulo 4. Nos Capitulos 6 e 7, apresento, respectivamente, as referéncias
bibliograficas utilizadas como embasamento teorico-metodologico e os anexos,
com as conversas transcritas, além do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido assinado por Lucas, bem como o parecer favoravel a realizacdao da
pesquisa emitido pela Plataforma Brasil.

A seguir, inicio este trabalho apresentando o arcabougo teodrico selecionado

para embasar esta dissertacao.
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