PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0713629/CA

2
Revisao Bibliogréafica

O presente capitulo tem por objetivo apresentamddmentacdo tedrica
relacionada aos assuntos dos demais capitulos diéistertacdo. Essa
fundamentacéo teodrica foi, ndo somente, mas, fer&mbaseada nos livros de
Keedi e Mendonca (2000), Handabaka (1994) e Bowerg0loss (2001). Consta
também no Apéndice | uma tabela contendo os paixitermos de comeércio
internacional utilizados nos contratos de compvareda de bens para o qual foi
utilizado o livro Incoterms da CCI — Camara de Conee Internacional, no
Apéndice Il os tipos de paletes mais utilizadosunéizagédo de cargas e no
Apéndice lll os tipos de contéineres mais utilizadwm transporte maritimo,

rodoviario e ferroviario.

2.1
Logistica

A palavra logistica de origem francesa € um terniamque significa a
arte de transportar, suprir e alojar as tropassiaignificado mais amplo no uso
industrial e militar como sendo a arte de gerenzitinxo de materiais e produtos
do provedor ao usuario (Magge, 1977, apud Meir@220

O aumento da concorréncia entre as empresas, padsicom o advento
da integracdo entre os mercados produtores e cohm@® mundiais, isto €,
globalizacéo, forgou-as a buscar um novo modeloodmnizacdo capaz de
responder com maior eficdcia as necessidades caiserApds a 22 Guerra
Mundial, as atividades logisticas antes espalhpdatoda empresa comecaram a
ser integradas em departamentos especificos, pibasidn uma maior sinergia.

Uma associagcdo de abrangéncia mundial cujo um dgstivms é
promover a educacdo continuada em assuntos redacsra logistica, o CLM —
Council of Logistics Management, atual CSCMP — @iuof Supply Chain
Management Professionals, define que a logistiea parte dos processos da

cadeia de suprimentos (SC) que planeja, implemertantrola o efetivo fluxo e
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estocagem de bens, servicos e informacgdes cogelatale o ponto de origem até
0 ponto de consumo, com 0 objetivo de atender asss&lades dos clientes
(Pires, 2007, p.58).

Fleury, Wanke e Figueiredo (2000, p.35) entendeenajlogistica para ser
gerenciada de forma integrada deve ser tratada eomaistema, ou seja, um
conjunto de componentes interligados, trabalharelfodma coordenada, com o
objetivo de atingir um objetivo comum. A Figura presenta um modelo

conceitual de logistica integrada.
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Figura 1 — Modelo Conceitual de Logistica integrada. Fonte: Adaptado. Fleury, Wanke e
Figueiredo (2000).

Bowersox e Closs (2001, p.44) através da area samarda Figura 2,

ilustram o conceito de logistica integrada.

7z

A logistica é vista como a competéncia que vinalla
empresa a seus clientes e fornecedores. As inféesaac
recebidas de clientes e sobre eles fluem pela sapra
forma de atividades de vendas, previsfes e pediios.
informacdes sdo filtradas em planos especificos de
compras e de producdo. No momento do suprimento de
produtos e materiais € iniciado um fluxo de bensaler
agregado que resulta, por fim, na transferéncia de
propriedade de produtos acabados aos clientede(ii

S&o0 duas acdes inter-relacionadas: fluxo de meteea fluxo de

informacoes.
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Figura 2 — A integracgéo logistica. Fonte: Bowersox e Closs (2001).

Ballou (1993, p.24) define que a logistica empiakdrata de todas as
atividades de movimentacdo e armazenagem, quédacib fluxo de produtos
desde o ponto de aquisicdo da matéria-prima atintw gle consumo final, assim
como dos fluxos de informacéo que colocam os pozdetn movimento, com 0
proposito de providenciar niveis de servico adegsiabs clientes a um custo
razoavel.

Percebe-se, portanto, que a logistica apresentacaraateristica holistica
que, pela propria definicAo da palavra, sugere cpga uma das atividades
logisticas consideradas € parte de um todo querdemedera ser compreendido
através de uma inter-relacdo constante e dinamica.

Novaes (2001, p.37) sintetiza que a moderna logi&tisca incorporar as
seguintes questdes:

. Prazos previamente acertados e cumpridos integnémeao longo

de toda a cadeia de suprimentos;

. Integracéo efetiva e sistémica entre todos osesetta empresa,

. Integracao efetiva e estreita (parcerias) com fiederes e clientes;

. Busca da otimizagdo global, envolvendo a racioagéis dos

processos e a reducao dos custos em toda a cadgipriimento;

. Satisfagdo plena do cliente, mantendo nivel de igerv

preestabelecido e adequado.

Segundo Ballou (1993, p.24), as atividades logistarimarias contribuem
com a maior parcela do custo total da logisticaséo essenciais para a
coordenacéo e o cumprimento da tarefa logisticeas€atividades sao:

. Transportes;

. Manutencéo de Estoques;

. Processamento de Pedidos.
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Conforme pode ser visto na Figura 3, existem owttasdades logisticas
que apdiam as atividades primarias e por isso s@ondinadas Atividades de
Apoio. Essas atividades sao:

. Armazenagem;

. Manuseio de materiais;

. Embalagem de protecéo;

. Obtencao;

. Programacao de Produtos;

. Manutencédo de informacao.
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Figura 3 — Relag8es entre as atividades logisticas primarias e de apoio. Fonte: Logistica
Empresarial, Ballou (1993).

O servico de armazenagem quando prestado em arepurssdlicdo do
orgao de Governo responsavel pela entrada e saideertadorias e produtos de
um pais, diz-se ser armazenagem alfandegada. A dagjinada ao exterior ou
procedente deste permanece sob regime de susmmsabutos até o momento

da finalizac&o do processo de exportacdo ou imgiota

2.2
Transporte

A atividade de transporte é uma das principais daadogisticas e, na
maioria das empresas, se apresenta como a paregdaimportante do custo
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logistico, seja no suprimento fisico ou na disigha fisica dos materiais (Fleury,
Wanke e Figueiredo, 2000). A Figura 4 apresentasocom da logistica

empresarial.

L l:-gl'.-:'.i:.'l smpresnrial

Suprimento fisico
[Administragao de materiais)

I — T T
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= FProceasaments da pedidos * FProcessamanto da padidos
= Oblandas = Programacas dé producao
= Embalagem protetora = Embalagem protetora
= Anmazsnagem - .ﬁ.rﬁa_:ar.g.g{m'u
* Manuseio de materiais = Manuselio de matenas
= Manulandio de informagoaL = Manwlengio dé informagosas

Figura 4 — Escopo da Logistica empresarial. Fonte: Logistica Empresarial, Ballou (1993).

Segundo Figueiredo, Fleury e Wanke (2003, p.247xatieidade de
transporte representa, em média, 64% do total stesipgisticos das empresas.

O principal objetivo do transporte é a movimentagéaarga de um local
de origem até um determinado destino, minimizar@lonasmo tempo 0s custos
financeiros, temporais e ambientais. As expectatiglas clientes quanto ao
desempenho das entregas e a disponibilidade demiagdes relativas as cargas
transportadas devem ser atendidas (Bowersox e,2i08%, p.279).

2.2.1
Transporte Internacional

A predominancia de determinados modais de trarspaot comércio
realizado entre empresas de diferentes paisesngéaimoente influenciada pela
geografia e localizagédo do pais de aquisi¢cdo ddosrias (Barat, 2007, p.41).

Ainda segundo Barat (2007, p.41), o transporte pesfunda implicagéo
no processo econdmico de uma regido, pais ou agéocile paises, interagindo,
primordialmente, com:

. O desenvolvimento econdmico e industrial como urdotona

medida em que sua disponibilidade tem implicacteegp com as

modificagdes dos estoques e combinacdes relatioasfalores de
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producdo quanto com as transformacgdes na estrdasr@emandas
intermediéria e final,
. A estruturacdo do espago geoecondmico, ao condicius padroes
de organizacéo do territério e localizagéo de daiges.
Do objetivo da atividade de transporte anteriormemiencionado,
verifica-se que no transporte internacional, a mewvitacdo da carga ocorre a
partir de um pais exportador (origem) para um pagortador (destino) e

minimizando os custos financeiros, temporais e antais.

2.2.2
Contrato de Transporte

O contrato de transporte € um documento juridia motocola a relacao
entre o usuario de um modo de transporte e o fedmcde servicos ou
proprietario do veiculo de transporte e é clasmiiicde acordo com o modal de
transporte utilizado (Handabaka, 1994, p.187). Qstratos de transporte séo
regidos por normas nacionais e internacionais mdbzados em documentos
correspondentes a modalidade de transporte utlizad

Ha estreita relagdo entre o contrato de transgoot€ontrato de compra e
venda internacional, uma vez que ambos os contrafixs possibilitar a
disponibilizacdo dos materiais adquiridos no egtemnio local onde o comprador
0S necessita.

Assim sendo, os contratos de transporte internacgfio documentos que
manifestam as vontades previamente acordadas emtréransportador e um
usuario do servico de transporte. Neles, o tratspor € responsavel pelo
transporte a partir de um ponto de origem e pdiega num determinado destino
sendo o usuario responsavel pelo pagamento do dakido pelo servigco de
transporte prestado (frete).

Em um contrato basico de transporte internaciomalech constar as
seguintes informacgoes:

. Lugar e data de assinatura;

. Nome e endereco do operador de transporte, do eatmar

(exportador, importador e intermediario) e do cgnatario (receptor

da carga no destino);
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Lugar e data em que foi recebida a mercadoria fpatsportador e
local a ser entregue;

Descricao da carga (tipo, natureza, quantidadenwve| peso bruto e
liquido, embalagem, tipo de unitizacéo e valor aedo);

Custos do transporte e montante dos juros por gen@entrega,
Instru¢cdes do embarcador ao transportador a respeitarga;
InstrugcBes e dados especificos de cada modalidattargsporte;

Relac&o de documentos entregue ao transportador.

Aspectos da Economia e da Formacéo de Precos de Tra  nsporte

Segundo Bowersox e Closs (2001, p.303), sdo setmes econémicos

que afetam a formacao de preco de transporte:

Distancia — principal fator do custo do transpout@a vez que afeta,
diretamente, os custos variaveis. Conforme podevesgticado na

Figura 5, a qual representa a relagao existente antlistancia e o
custo do transporte, a curva de custo aumenta daxaalecrescente

em relacdo a distancia;

Preco

Dictancia

Figura 5 — Relacdo usual entre distancia e custo de transporte. Fonte: Logistica
Empresarial, Bowersox e Closs (2001).

Volume — Neste fator, ilustrado na Figura 6, o cu$t transporte
por unidade de peso da carga diminui a medida quelwome da
carga aumenta. Para se obter a vantagem da ecodenesacala,

busca-se a consolidagao de pequenas cargas ers p@igdges;
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Preco

Pasao

Figura 6 — Relacdo entre peso e custo de transporte, por kg. Fonte: Logistica
Empresarial, Bowersox e Closs (2001).

. Densidade — Consiste na relacdo entre peso e esgsto que
despesas de mao-de-obra e combustivel ndo saarstibbhente
afetadas pelo peso, cargas de maior densidadebilitasi que
custos fixos de transporte possam ser diluidogpesos maiores. A
Figura 7 ilustra 0 comportamento da relacdo existentre o peso e

0 espaco;

Frece
o

Densicede da cargs

Figura 7 — Relacao usual entre densidade e custo de transporte, por kg. Fonte: Logistica
Empresarial, Bowersox e Closs (2001).

. Facilidade de Acondicionamento — fator relacionadalimensdes e
formatos das unidades de carga que por sua vearatetutilizacdo
dos espacos no veiculo;

. Facilidade de Manuseio — fator relacionado & maneomo as
unidades de carga sdo acondicionadas, podendo izanim custo
do manuseio;

. Responsabilidade — Sao seis as caracteristicagmafe ao grau de

responsabilidade relacionado as unidades de caugeetibilidade de
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dano, dano ocasionado pelo veiculo, possibilidagl@eterioracéo,
suscetibilidade de roubo, suscetibilidade de comdbusspontanea
ou de explosao e valor por unidade de peso;

. Mercado — fatores como sazonalidade, intensidaddrafego e
facilidade de trafego afetam o custo do transpaids cargas.
Percursos de baixa intensidade (ida ou volta), premplo,

ocasionam a cobranca do valor do frete de retoongeétulo.

Ainda sobre a densidade, cada um dos modais dsptda apresenta uma
densidade padrdo diferente. Essa relacdo peso-&okera determinante na
identificacdo do peso volumétrico que ira compdraae de calculo do frete. Na
determinacdo da base de célculo do frete, devexsgiderar o peso da real da
carga ou 0 seu peso volumétrico, o que for maior.

Na Tabela 1 sdo apresentados os valores de demsieiationados aos

trés modais de transporte considerados no estudasteapresentado.

MODAL FATOR (kg/m3)
RODOVIARIO 300
AQUAVIARIO 1000
AEROVIARIO 167

Tabela 1 — Fator de densidade dos modais de transporte

Para Ballou (2001, p.124), varios critérios sadizatios na composi¢ao
das tarifas de frete, porém, os mais usuais eslkeionados ao volume, a
distancia e a demanda. As tarifas relacionadastangia se subdividem em: taxas

uniformes, proporcionais, decrescentes e de cabertu

2.3
Modalidades de Transporte

S&o cinco as modalidades de transporte de cardsterdgs: rodoviario,
aéreo, aquaviario, dutoviario e ferroviario.
A Tabela 2 apresenta a estrutura de custos de wadalos modais

existentes.
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« FERROVIARIO
altos custos fixos (em equipamentos, terminais, Méereas, etc.);
custo variavel baixo.

+ RODOVIARIO
custos fixos baixos (rodovias estabelecidas e agdsis com fundos publicos);
custo variavel médio (combustivel, manutencao).etc.

» AQUAVIARIO
custos fixos médios (navios e equipamentos);
custo variavel baixo (capacidade para transportardg quantidade de tonelagem).

+ DUTOVIARIO

custo fixo mais elevado (direitos de acesso, cogdtr, requisitos para controle das estacdes e
capacidade de bombeamento);

custo variavel mais baixo (nenhum custo de maokda-de grande importancia).

« AEROVIARIO
custo fixo alto (aeronaves e manuseio e sistemaarge);
alto custo variavel (combustivel, mao-de-obra, nemgfo, etc.).

PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0713629/CA

Tabela 2 — Estrutura de custos para cada modal. Fonte: Fleury, Wanke e Figueiredo
(2000).

Segundo Figueiredo, Fleury e Wanke (2003, p.248& dimensado que
devera ser observada na escolha do modal de trémspa da qualidade do
servico oferecido. Na Tabela 3 sdo apresentadasmaly caracteristicas

importantes dos servicos oferecidos.

(_) Yelocidade (+)

v

Dutowiario Aguaviario Ferrawiario Rodoviario Aéreo

Consisténcia

L J

AEreo Agquaviaro Ferroviario Rodowiario Dutowiario

Disponibilidade

.
L

Dutoviario Aquaviaro Adreo Ferroviaro Rodowiaro
Freqliéncia
Aguaviario Aereo Ferrawiario Rodoviario Dutowiario

Tabela 3 — Comparacdo dos modais em termos das dimensdes de servigo. Fonte:
adaptado, Figueiredo, Fleury e Wanke (2003).
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Assim, o critério de escolha do modal além dos @epede custos
relacionados deve considerar as caracteristicassatwico, 0s quais sao
proporcionais entre si, isto €, quanto maior o thgp@Enho do servico maior sera o

custo do mesmo (Figueiredo, Fleury e Wanke, 20@23.3).

2.3.1
Modal Rodoviario

Mais usualmente utilizado no transporte de prodatcsbados e semi-
acabados, o modal rodoviario é o que mais pos®xibflidade para o
atendimento das necessidades de transporte dassa®pr

As principais vantagens do modal rodoviario saopoasibilidade da
prestacédo do servigo porta-a-porta (acessibilidadé&kequéncia e disponibilidade
do servigo e a conveniéncia (Ballou, 2001, p.124).

Segundo Keedi e Mendonca (2000, p.128), a caratiterida flexibilidade
acarreta outras vantagens para as empresas ingpradagexportadoras, dentre as
quais:

. Rapidez na entrega da carga em curta distancia;

. Possibilidade de utilizacdo de embalagens maislegrg de menor

custo financeiro;

. Possibilidade da venda com condi¢cdo de entrega-peporta;

. O transporte vai até a carga em vez de obrigarporitador ou 0

exportador ir retira-la;

. Fundamental na multimodalidade e na intermodalidade

Como todo modal, o rodoviario também apresenta atgagens que
segundo Keedi e Mendonga (2000, p.128) séo:

. Frete mais alto do que alguns outros modais que csé@stao
apresentando-se como seus concorrentes;

. Custo elevado de sua infra-estrutura,

. Um modal bastante poluidor do meio-ambiente;

. Quantidade excessiva de veiculos ajuda a provocar
congestionamentos, trazendo transtornos ao trabsito como a
toda populagéo, inclusive aumentando o consumood#ustivel,

agravando a situagdo do pais enquanto importadoetd&eo;
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. Obriga a construcado continua de estradas, ou manatencao, com
recursos do poder publico, ou seja, da populagio.fhz com que,
além do frete visivel, tenhamos também um altce fretisivel que

recai sobre os contribuintes.

O transporte rodoviario € o mais utilizado vistoegas empresas de
transporte rodoviario séo bastante flexiveis eaters, pois transportam cargas de
dimensdes e pesos variados e em qualquer distarfieracendo aos clientes um
servico rapido e confiavel.

Com relacéo as regulamentacdes do transporte @dmowo Brasil, a mais
afeta a este estudo de caso € a lei 11.442 dgaheieo de 2007 que dispde sobre
o Transporte Rodoviario de Cargas - TRC realizadwi@s publicas, no territério
nacional, por conta de terceiros e mediante remagéer 0s mecanismos de sua

operacao e a responsabilidade do transportador.

23.1.1
Dos Tipos de Servico de Transporte Rodoviario

Existem quatro tipos de servicos distintos no parte rodoviario de

cargas (NTC, 2001). Sao eles:

. Servico de lotagdo ou carga direta (FTL — Full Kruoad) — servico
gue envolve apenas a coleta na porta do embardadon caminhao
lotado e a entrega no destinatario. Neste tipo fderagdo a
transportadora ndo necessita manter filiais ouiteiside carga;

. Servico de carga fracionada (LTL — Less Than Truokd) com
distribuicdo local — servico que envolve a coleta arigem, o
transporte até um terminal na mesma cidade oua&giéentrega no
destino, considerando um raio pequeno de cobefigste tipo de
operacao a empresa necessita de um unico terminal;

. Servico de carga fracionada (LTL — Less Than Truokd) com
distribuicdo regional — servico que envolve a @lea origem, o
transporte até um terminal na mesma cidade ou aegin
processamento da carga, transporte para um terménaldade ou
regido de destino, um reprocessamento e a entiegkestinatario.
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Neste tipo de operagcédo a empresa necessita degumdseterminal
de cargas ou filial;

. Servigo de carga fracionada (LTL — Less Than Truokd) com
distribuicdo via terminal de transito ou consol@ag- operagao
semelhante a anterior, mas a carga € reprocessadeneou mais
terminais de transito ou de consolidacdo internmedidexistentes
entre o terminal de origem e o de destino. Nepte de operagéo a
empresa necessita manter filiais organizadas e temminais
estruturados, para processar e redistribuir asasapgra diversos
territorios em diversas regides.

Segundo Fleury, Wanke e Figueiredo (2000) existaas ananeiras de se
realizar uma consolidacao: no tempo e no espacand@ua consolidagéo ocorre
por tempo, as cargas sdo agrupadas durante und@eté tempo, de modo a
formar um lote para ser carregado em um veiculmaier capacidade. Este tipo
de consolidagéo é utilizado para cargas com daanttega programadas e de
pouca demanda. A consolidagdo por espaco é aad#élizm terminais de

empresas de transporte rodoviario de cargas fradam

2.3.1.2
Da Composicao da Tarifa do Frete Rodoviario

Conforme disposto no Manual de Calculo de Custesrmacao de Precos
do Transporte Rodoviario (NTC, 2001) a tarifa dang$porte € composta,
basicamente, de cinco parcelas: frete-peso, fit@;VGRIS — gerenciamento de
risco, taxas e pedagios as quais tem por finalidaeggarcir o transportador das
despesas realizadas com a prestacao do servico.

O frete-peso € a parcela da tarifa que tem polidede remunerar o
transporte da carga entre o ponto de origem e topim destino. Inclui tanto
custos diretos quanto custos indiretos, tais carastos operacionais do veiculo,
despesas administrativas e de terminais, custger@&ciamento de riscos, custos
de capital e taxa de lucro operacional.

O frete-valor, normalmente conhecido por ad-valgrém parcela da tarifa
que tem por finalidade resguardar o transportadsiridcos de acidentes e avarias

inerentes ao servico durante o tempo que a catiyaresob posse da empresa de
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transporte. O frete-valor é calculado em basesgocigmais ao valor do material e
da distancia a ser percorrida.

Com esse valor o transportador contrata o segunogatbrio de
responsabilidade civil do transportador rodovi@#ocarga denominado RCTR-C.
Trata-se, portanto, de um seguro para cobrir damerdas as cargas de terceiros
gue séo confiadas ao transportador, desde queaotaturante o transporte e
sejam causados por motivos inerentes ao meio agpiwate utilizado, como:

» Colisdo, capotagem, abalroamento ou tombamento aloulo
transportador;
* Incéndio ou explosdo com o veiculo.

A GRIS destina-se a cobrir os custos decorrentegelenciamento de
risco contra o roubo da carga, inclusive, o sefaraltativo de desvio de carga e
incide sobre o valor do material transportado.

As taxas destinam-se a remunerar 0S servicos adisimecessarios a
prestacdo dos servicos. S&o cobradas apenas qogars#ovicos correspondentes
sao efetivamente prestados.

O valor de pedagio sera considerado no valor dfa @ frete sempre que
houver no percurso até o destino, passagem oliiggior postos de pedagio,
travessia de balsa, chatas, balsas, navios ouagllo de quaisquer meios
auxiliares para a passagem do conjunto transpartado

Conforme disposto na Resolucéo n°. 22/89 do Selrederal, as aliquotas
do Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e SEw¢ICMS incidentes sobre
a prestacdo do servico de transporte rodoviarioBresil e cuja parcela do
imposto € recolhimento obrigatério por parte da rsg de transporte rodoviario,
sao determinadas levando-se em conta o estado igiemoe de destino do
transporte a ser realizado. A base de calculo gosto é formada pelo somatério

das parcelas que compdem o frete rodoviario.

2.3.2
Modal Aquaviario

O Modal aquaviario possui supremacia entre as demadalidades no
gue tange a capacidade de transportar grandesidpded de materiais num
mesmo navio, porém, fortemente dependente de muadalidade de transporte

para efeito da complementacdo do servico. Do pal@ovista econdmico
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apresenta baixo custo e sob o ponto de vista dpaepara realizacdo do
transporte apresenta baixa velocidade. A capacidadsistema aquaviario de
transportar grandes volumes a um baixo custo \@ri@z com que a demanda
por esse sistema ocorra quando sdo desejadas taikas de frete e o tempo de
transito ndo é prioritario (Bowersox, Closs e Cappe06, p.285).

Segundo Barat (2007, p.105), o modal aquaviariadiside-se em quatro
tipos: fluvial ou lacustre, apoio maritimo, apomrfpario e maritimo.

O transporte fluvial é todo aquele realizado nakdvias ou nos lagos
existentes podendo ser internacional quando envohis de um pais ou nacional
quando realizado num sé pais. Apresenta algumasamtegens como a baixa
velocidade e conectividade fraca, sempre acarretanta operacao intermodal
para a realizacdo do transporte. E mais adequadogp&ransporte de grandes
volumes de carga a um baixo custo onde o tempaéhsito seja um fator
secundario.

O apoio maritimo refere-se ao transporte para @oa@® instalacdes de
explotacéo e exploracdo de petrdleo e gas existaeat@lataforma continental do
pais. E realizado por embarcagdes especializadasapender aos diversos tipos
de servicos requeridos nas atividades de E&P —dexgho e Produgcdo em alto
mar.

O apoio portuario refere-se aos servi¢cos prestadesiavios e instalacdes
portudrias localizadas nos portos organizados.

O transporte maritimo de carga ou de passagewag&izado em mares e
oceanos, sendo de longo curso quando os portosigenoe destino ndo se
encontram localizados num mesmo pais e de cabotqganto esses portos estdo
localizados ao longo da costa de um mesmo pais.

Com relacdo ao transporte maritimo existem orgafigs internacionais
que sado agéncias das Nacbes Unidas (ONU) que degigor meio de
Convencdes, Resolucbes e Codigos. A Organizacadtiidar Internacional
(International Maritime Organization — IMO) € umgéacia especializada das
Nacdes Unidas cujas principais finalidades saompk@r a cooperagéo e a troca
de informagBes no campo internacional a respeitoas®untos técnicos de
navegacao comercial e desenvolver a seguranca nce meunir conferéncias

sobre navegacdao (Martins, 2005, p.60).
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No Brasil, a Agéncia Nacional de Transportes Agaes - ANTAQ,
orgao vinculado ao Ministério dos Transportes adzaripela Lei n°. 10.233 de 5 de
junho de 2001 possui as seguintes finalidades:

* Implementar, em sua esfera de atuacdo, as polifiicesiladas
pelo Ministério dos Transportes e pelo Conselhoidwed de
Integracdo de Politicas de Transporte-CONIT, segurus
principios e diretrizes estabelecidos na Lei n238, de 2001;

* Regular, supervisionar e fiscalizar as atividadesptestacado de
servicos de transporte aquaviario e de exploragdafth-estrutura
portuaria e aquaviaria, exercida por terceiros, costas a: a)
garantir a movimentacdo de pessoas e bens, em icuempo a
padrées de eficiéncia, seguranga, conforto, reigakde,
pontualidade e modicidade nos fretes e tarifagydsjnonizar os
interesses dos usuarios com 0s das empresas GON&Ess,
permissionarias, autorizadas e arrendatarias, e emtidades
delegadas, preservando o interesse publico; ebdyaarconflitos
de interesse e impedir situacdes que configurempebtgdo
imperfeita ou infragdo contra a ordem econdmicadgn2008).

2.3.2.1
Da Classificacdo dos Navios

Os navios podem ser classificados como publicoprmados em funcéo
da atividade que exercem e ndo pela propriedadeado, sendo ques navios
privados, ou ainda também chamados mercantes, adosnutilizados para a
atividade empresarial de transporte de carga e&msageiro (Martins, 2005,
p.183). Neste trabalho sera dada énfase as ataggiés dos navios privados para
o transporte de carga, pois sédo esses 0s envolestudo de caso.

Martins (2005, p.189) apresenta uma classificacaoa pos navios
mercantes de carga com relagao ao projeto de ngastque se divide em: navios
cargueiros convencionais ou navios de carga géedral Cargo Ships), navios
de multipropdsito (Multi-Purpose Ships), navios tBdgcontéiner (Full Container
Ships), navios frigorificos (Reefer Vessels), NaviBanamax e navios Neo-
Granéis (Neo Bulk).
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Os navios de carga geral sdo adequados para pdrensle cargas secas
gue, em geral, sdo embaladas e transportadas emesindividuais (breakbulk)
ou paletizadas, que é uma das formas de unitizégdmarga. Os pordes desses
navios sdo divididos de forma a atender as maisrsig especificidades e
proporcionar maior versatilidade na estivagem dagas.

Os navios de Multipropésitos sdo mais versateis @giendem um maior
namero de diferentes tipos de cargas e, por coimgegpossuem caracteristicas
presentes em outros tipos de navios como, por drengs navios Porta-
Contéiner.

Os navios Porta-Contéiner sdo navios projetadadusixamente, para o
transporte dos diversos tipos de contéineres goea@dsiderados acessorios do
navio pela Lei n°. 6.288 de 11/12/1975.

2.3.2.2
Do Frete Maritimo

O frete maritimo é o montante a ser recebido palwsportador maritimo
como remuneragéao pelo servigo de transporte relalida uma determinada carga
sendo esse valor discriminado no conhecimento atesporte maritimo (Bill of
Lading - B/L). Os custos para a realizacdo degse de transporte consideram
diversas caracteristicas da carga, dentre elass@ 0 volume cubico da carga, a
distancia entre os portos de origem e destino,lmkEgem, o valor, etc.

Na composicdo do frete maritimo, Keedi e Mendon2@0@, p.106)
destacam as principais parcelas:

» Frete Basico — valor cobrado de acordo com o pasetume da
mercadoria (cubagem), prevalecendo sempre 0 quese&gar
maior receita ao transportador;

 Taxa para Volumes Pesados (Heavy Lift Charge) icagh as
cargas com excesso de peso que exigirdo equipasnespeciais
para o embarque e desembarque;

» Taxa para Volumes com Grandes Dimensfes (Extra theng
Charge) — aplicado as cargas de difici movimemtaca

normalmente, associadas as suas dimensdes foealthiopormal.
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 Taxa de Ad-Valorem — incide sobre o valor do mateguando
esse apresenta alto valor unitério;

» Sobretaxa de Congestionamento Portuario (Port Gtinge
Surcharge) — valor acrescido ao frete quando haodema
atracacao do navio;

» Sobretaxa de Guerra (War Surcharge) — Valor cobga@dmdo os
portos de origem ou destino estejam situados emeag@nde ha
uma guerra ou conflito armado se desenvolvendo;

 Sobretaxa de Combustivel (Bunker Surcharge) — ptrak
incidente sobre o frete basico e destinado a casmentos
extraordinarios do preco do combustivel,

* Adicional de Porto Secundario (Differential Portr&arge) —
sobretaxa cobrada quando a carga tem como origehestino
algum porto secundario ou fora da rota;

» Fator de Ajuste Cambial — CAF (Currencv Adjustmé&attor):
utilizado para moedas que desvalorizam sistemagiotanem
relacdo ao dolar norte americano;

* Adicional de Frete Para Renovacdo da Marinha Mégcan
(AFRMM) — percentual de 25% incidente sobre o vatdal do

frete declarado nos B/L de importacao.

2.3.2.3
Das Condicdes do Frete Maritimo

Da mesma forma que nos contratos de compra e \@mdaercadorias
existem termos que estabelecem as responsabilidaties as despesas envoltas
no embarque, na estiva e no desembarque de uma a&asgr transportada no
modal maritimo.

As despesas de embarque da carga sdo aquelascquerm a partir do
momento em que as mercadorias sdo colocadas aadadavio, a disposi¢do e
ao alcance dos equipamentos de icamento que tad@rpser proprios do navio
ou do porto de embarque (Keedi e Mendonca, 20Q02jp.

As despesas de estiva sdo aquelas que ocorreno démtnavio para
acomodacédo e amarracéo da carga embarcada (Kieetidonca, 2000, p.102).
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As despesas de desembarque sédo aquelas que inganrara retirada da
carga de bordo e seu posicionamento ao lado doo,naa cais (Keedi e
Mendonca, 2000, p.102).

Assim sendo, surgem os termos basicos que estabelas condicbes a
serem negociadas nos fretes maritimos:

 Liner — As despesas de embarque e desembarque esédo d
responsabilidade do Armador,

* Free-In (FI) — As despesas de embarque sdo densspbdade do
exportador ou Importador e as de desembarque pata cdo
Armador;

* Free-Out (FO) — As despesas de embarque sao dmsagilidade
do Armador e as de desembarque por conta do ingoortau
exportador;

* Free-In-Out (FIO) — As despesas de embarque e tesgue sao
de responsabilidade do Exportador ou Importador.

A Tabela 4 apresenta os principais termos de caodige frete, onde sao
determinados 0s responsaveis pelo pagamento daesdssde embarque e

desembarque e o custo do transporte.

DESPESA DE DESPESA DE
TERMO CARREGAMENTO Ti’?;ﬁ;:ﬂ F J : DESCARREGAMENTO
E ESTIVA E DESESTIVA
LINER TRANSPORTADOR
FREE-IM (F) EXPORTADOR | TRANSPORTADOR
FEEE-OUT (FO) TRAMNSPORTADOR IMPORTADOR
FREE-IN-OUT (FI0) | EXPORTADOR | TRANSPORTADOR IMPORTADOR

Tabela 4 — Condi¢cdes Comerciais do Frete Maritifomte: adaptado, Biaso Junior (2006).

Segundo Keedi e Mendonca (2000, p.94) existem apEHes para o
pagamento de um frete maritimo. Séo elas:
* Frete Pré-pago (freight prepaid) — o frete é pagediatamente
apos o embarque bem como o B/L é liberado apéganpento;
* Frete pagavel no destino (freight payable at dattin) — o frete é
pago pelo importador na chegada do navio ou qudadetirada

do material;
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* Frete a pagar (freight collect) — o frete & pagogequer parte do
mundo, porém a liberacdo do material fica condmitzn ao

recebimento da moeda pelo transportador ou sewsieep

2.3.2.4
Do Conhecimento de Embarque

Segundo Handabaka (1994, p.199), o conhecimentendearque é a
acusacdo de recebimento das mercadorias colocadagrda ou a serem
embarcadas no navio, onde consta o estado dosh&rgues ou recebidos pelo
navio, que assume o compromisso de entrega-los anto mle destino ao
consignatario ou a sua ordem, uma vez providencmgagamento do frete e
outras tarifas especificadas no documento. Assimdaseo conhecimento de
embarque da carga desempenha trés importantesefin¢d

» Acuso o recebimento da mercadoria confirmando esgharque a
bordo do navio;

 Evidencia o contrato de transporte onde estdo udstips as
condicdes de transporte das mercadorias;

» Constitui um titulo de posse com quase todas asteaisticas de

m instrumento negociavel.

2.3.3
Modal Aéreo

Ao longo de um século de existéncia, o transpoftecapresenta uma
enorme evolucdo tecnologica, possibilitando a natgfip dos continentes e dos
mercados mais distantes uma vez que ndo esta strdionao territorio do pais da
bandeira da companhia aérea ou transportador aéreo.

Em consequéncia dessa expansao das rotas aérgasa siecessidade de
se uniformizar as regras de transporte aéreo nat@mmbernacional. Em 12 de
outubro de 1929 foi celebrada a Convencao de Versie unificou certas regras
existentes, a qual foi ratificada pelo Brasil afisdo Decreto n°. 20.704 de 24 de
novembro de 1931.

No ambito do transporte aéreo internacional exastATA (International

Air Transport Association) que € uma associacaoteuepor objetivo cumprir a
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missado de representar e servir o setor de avideaddendo ao publico em geral,
governos, terceiros como agentes de viagem e cawgdornecedores de
equipamentos e sistemas.

Ha varias formas de se classificar o transporteca@omo por exemplo: o
transporte aéreo internacional, aquele que liga doimais paises e o transporte
aéreo nacional ou doméstico, o que é prestadotadonde um dnico pais. Ja
com relacdo ao tipo de servico, o transporte agoele ser de passageiros ou de
cargas.

As empresas que utilizam o modal aéreo para optoatesde carga buscam
além da rapidez do transporte, da expedi¢cdo e @ibiraento, outras vantagens
proporcionadas pelo uso deste modal. Também sed(eetti e Mendonca (2000,
p. 150), essas outras vantagens sao:

» Eficaz no transporte de amostras;

Ideal para o transporte de mercadorias com prideidée entrega

(urgéncia);

» Documento de transporte obtido com maior rapidez® & emissao
antecipada;

* Os aeroportos, normalmente, estdo localizados praismos dos
centros de producéo, industrial ou agricola, peigrscontram em
grande numero e espalhados praticamente por talasdades
importantes do planeta ou por seus arredores;

* Os fretes internos, para colocacdo das mercadoosmseroportos,
sdo menores, e 0 tempo mais curto, em face daiZacab dos
mesmos;

» Possibilidade de reducdo de estoques pelo exportgdgue se
pode aplicar mais agressivamente uma politicausien time, com
reducdo dos custos de capital de giro pelo embacquénuo,
podendo ser diario ou, até mais vezes ao dia, depdo dos
destinos;

* Racionalizagdo das compras pelos importadores;

* Possibilidade de utilizacdo das mercadorias masglamente em

relagdo a producgédo, principalmente em se tratared@rddutos

pereciveis, de validade mais curta, de moda, etc.;
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» Maior competitividade do exportador, visto que &ega rapida
pode ser um bom argumento de venda;

* Reducao dos custos de embalagem, que néo precis® sebusta,
pois a mercadoria estard menos sujeita a manimylaca

* O seguro de transporte aéreo € mais baixo em cetag@naritimo,
podendo a taxa variar de 30% a 50% na média gepéndendo
da mercadoria.

As principais desvantagens do transporte aére@dm @ara 0S usuarios
desse modal sdo: as restricbes de volume e pesaedazaves que impedem a
utilizacdo da capacidade méxima existente nas aeesn a impossibilidade de
absorcdo do custo do frete nas matérias-primasreadwias de valor agregado
mais baixo, o transporte de produtos a granel rardg restricdo existente para o

transporte de produtos (Handabaka, 1994, p.119).

2.3.3.1
Da Tarifa do Frete Aéreo

De acordo com a classificacdo proposta por Keehlfieadoncga (2000,
p.163), as principais tarifas de frete aéreo séo:

e Tarifa Minima — aplicada a pequenas encomendas@patingem
um determinado valor de frete a partir do seu éalpor peso. O
frete minimo prevalece sobre qualquer calculo ioferesultante
da aplicacdo de uma tarifa por um peso;

» Tarifa Geral — aplicada no transporte de mercadaia geral e
subdividida em tarifa normal e tarifa quantitativa;

» Tarifa para Mercadorias Especificas — com valoresares do que
os da tarifa geral, essa tarifa é aplicada a mer@slespecificas
para cobrir o transporte de um ponto de origemuatéponto de
destino estabelecido;

» Tarifa Classificada — Aplicada a poucas mercadodestro de
certas areas determinadas, quando ausentes da dagécifica.
Como exemplos de cargas possiveis de serem endaadnasta

tarifa estdo os animais vivos, pintos de menosadboras, restos
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humanos (cinzas ou ataudes), publicacbes peri¢dieasstas,
livros, etc.;

» Tarifa para Expedicdo em Unidades de Carga — alaliqeara
transportes efetuados em dispositivos unitériosadga (ULD). A
tara desses dispositivos (palete ou contéiner)déziga do peso

bruto a ser transportado.

2.3.3.2
Da Classificagdo das Aeronaves

As aeronaves podem ser classificadas em funcaaaaamnfiguracio e
utilizacdo (Keedi e Mendonga, 2000, p.156):

» All Cargo ou Full Cargo — Aeronaves utilizadas esclamente
para o transporte de carga. O convés superior ®fepidr sdo
utilizados para o transporte das cargas;

« Combi — Aeronaves utilizadas tanto para o transpdd carga
como para o de passageiros. Tanto 0 convés SupEsioD O
inferior sdo utilizados para a carga. No caso dw&s superior, 0S
passageiros utilizam a parte de vante da aeronazecarga é
posicionada na parte de ré;

* Full Pax — Aeronaves utilizadas exclusivamente pateansporte
de passageiros. O convés superior € utilizado elssageiros e o
inferior pelas bagagens destes. No caso de habeas se espaco

no conves inferior, 0 mesmo pode ser preenchidocaoga.

2.3.3.3
Do Conhecimento de Transporte Aéreo

O AWB - Air Way Bill ou conhecimento de transpogéreo ou carta de
porte aéreo é o documento que depois de emitidsiraalo pelo transportador e
pelo embarcador ou seu representante da iniciorstoato de transporte aéreo. O
término deste ocorre quando da entrega da cargaresignatario mencionado no
proprio documento. Nos casos de importacdo, agantta carga ao consignatario

nao € imediata, uma vez que essa permanecerags@oda de um fiel depositario
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nomeado e autorizado pela Receita Federal do Baésila nacionalizacdo do
material importado.

Segundo Keedi e Mendonca (2000, p.170), o conhetorde transporte
aéreo internacional possui as seguintes finalidades

» Contrato de transporte entre o transportador elmssador;

* Prova de que a carga foi recebida para embarque;

» Titulo de crédito da mercadoria;

e Carater de fatura de frete, na qual devem consastos dados da
mercadoria, do vdo, calculo de frete, tipo de aautflizada que vao
respaldar o pagamento do frete da carga;

» Certificado de seguro, no caso da mercadoria sbam@ada com
mencdo de valor e segurada pelo transportador, dedgelo

expedidor.

2.4
Contrato de Compra e Venda Internacional

Um contrato de compra e venda internacional ndwmrsi a obrigacdo de
pagar e transferir a mercadoria, mas estabeleetagéo juridica pactuada entre
vendedor e comprador (exportador e importadorjodad imparcial e perfeita. O
contrato deve prever a responsabilidade entrerésspguanto a possiveis defeitos,
extravio, riscos decorrentes do transporte, regirtidlas despesas etc.

Segundo Murta (2005, p.3), um contrato de compranela internacional
pode ser classificado, juridicamente, como:

. Consensual — estabelecido com base na vontadeensentimento
mutuo das partes envolvidas - 0 que ndo foge a gymaioria dos
contratos comerciais;

. Bilateral — com a realizacéo do acordo, surgenitdge obrigacbes
entre as partes envolvidas: para o exportador, rigagdio de
transferir a propriedade do objeto negociado acortador, e para
este, a obrigatoriedade de providenciar o pagamento

. Oneroso — gera obrigacdes de ordem financeiragrabas as partes,

como ocorre em qualquer tipo de transagcao comercial
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. Comutativo — quando o objeto for considerado ceseguro e
definido. O contrato devera precisar 0 género eualidpde do
objeto, assumindo total responsabilidade pela gatr@o objeto
contratual de acordo com as especificagbes apeszent

. Tipico — nos casos em que for regulamentado psrkgiecificas de
cada pais.

Os contratos comerciais ficam atrelados a um Foreriacional para a
aplicacdo das leis que regulamentam sua formatadire obrigacdes atribuidas as
partes contratantes. Ainda ndo existe um sistemr@iga internacional,
padronizado e universal, que estabeleca o tratamjemidico aplicavel aos
acordos internacionais. Dessa forma, as partesatantes necessitam definir, de
comum acordo, o local em que se celebrard o consatno pais de origem ou de
destino. No entanto, normalmente, os contratosnatgonais de compra e venda

tém o domicilio do exportador como foro.

2.5
Embalagem e Unitizacao

Keedi e Mendonca (2000, p.180) classificam as eageals em primarias
e secundarias. As embalagens primarias sdo aquidlaadas para embalar um
produto, dando-lhe forma para apresentacdo, exmsicomercializacdo e
manipulagdo. As embalagens secundarias séo, esseswie, embalagens para o
transporte, manipulacdo e armazenagem do material.

As embalagens tém como um de seus objetivos acpmidos materiais
nela contidos, garantindo a mesma qualidade dosri@atquando da entrega por
parte do vendedor conforme os Termos de Comérciterniacional
(INCOTERMS). A carga deve ser protegida contra $ode perigos, riscos e
pressbes de toda a natureza e para isso, uma e@erbalarotetora especifica
devera ser providenciada para evitar os seguinteiggs (Centro Francés de
Comércio Exterior, apud Handabaka, 1994, p.26):

» Efeitos mecéanicos do movimento dinamico (impactoedas,
choques, oscilagdes e vibragoes);
» Tensdao estatica por meio da pressao (empilhamento);

e Fatores climaticos (calor, frio, umidade);
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* Incéndio e agua,;
* Furto;
» Contaminagéao (roedores, odores, poluicdo de diesdipos).

Segundo Ballou (2001, p.66) existem outros objstiassociados as
embalagens dos quais destaca:

» Facilitar a estocagem e 0 manuseio;

* Promover melhor utilizacdo de equipamentos de patss;
* Fornecer protecéo a produtos;

* Promover a venda de produtos;

» Alterar a densidade de produtos;

» Facilitar o uso de produtos;

» Fornecer valor de reutilizacao a clientes;

Durante o0s processos de aquisicdo de materiaisnatmente, a
embalagem é assunto secundario que as partes acdbadando a importancia
devida, muitas das vezes, por desconhecimento sledgetivos e dos riscos
associados ao transporte.

No entanto, algumas empresas ja conscientes dartamp@a da
embalagem realizam estudos detalhados acercasdos de danos a carga e dos
tipos de materiais utilizados nas embalagens psan§o haja perda de qualidade
dos seus produtos até a efetiva entrega aos didhdssuem normas técnicas que
padronizam as embalagens de cada um dos itenszpodie em alguns casos
também terceirizam o servico de embalagem dos migtecom empresa
gualificada.

Essas praticas mitigam eventuais problemas reladas as questdes
acima apresentadas, como tornam possiveis as e@mnmtacionadas ao modal
de transporte uma vez que 0s aspectos dimensiertispeso, por exemplo, séo
considerados para a otimizagcao de uma embalagem.

Materiais com classificacdo de risco identificade dcordo com as
regulamentacdes elaboradas pelos organismos iotenass para o transporte de
cargas perigosas (Dangerous Goods), devem ser aobBatle acordo com as
embalagens e requisitos definidos nessas regulagim#® A International
Maritime Dangerous Goods Code da IMO e a Dange@nmds Regulations da

IATA regulam o transporte de materiais com clasa@éo de risco no transporte
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maritimo e aéreo, respectivamente. No caso dopoatesterrestre, a regulacédo
ocorre por legislacbes especificas de cada pasi@nsporte sera realizado.

Dois outros aspectos ndo menos importantes naighedie preparacédo das
embalagens para o transporte sdo: a marcacédo ddagmim e a elaboracédo da
lista de embalagem (packing list).

A marcacdo da embalagem deve prover aos intervesi@o processo de
compra (transportadores, terminais de carga, eo®jutiodas as informacdes
necessarias para que 0s riscos associados a caddasnatividades possam ser
evitados. Assim, as embalagens devem possuir &gustulos ou marcacoes a
guente legiveis e indeléveis que possibilitem combecimento dos volumes
relacionados a um determinado conhecimento de poaies ou embarque,
evitando possiveis problemas extravios ou perdasudms.

As informagOes referentes ao nome do fabricante exjoortador, do
importador, as dimensfes, 0 peso bruto, a ideatfic numérica dos volumes, a
referéncia do processo de compra do importadamealguns casos e uma marca
especial definida pelo importador para que o0s vekinsejam facilmente
identificados nas alfandegas do pais de destines$enciais em uma operagao
que envolva transporte internacional.

A lista de embalagem é um dos documentos emitigtss gxportador no
qual sdo, sdo descritas as caracteristicas deucadios volumes que compde o
embarque, tais como: n°. de referéncia da embalagpemntidade, tipo, dimensoes,
peso bruto, peso liquido. Alguns desses documealasionam os itens da fatura
comercial ao conteudo de cada embalagem, permitjnd@m consignatario possa
saber em qual das embalagens se encontra deteomiaadda fatura comercial
sem que haja necessidade de abrir a embalagem.

Unitizar uma carga significa juntar varios volungEgjuenos ou grandes
em um maior, com 0 intuito de facilitar a movimedta, armazenagem e
transporte, fazendo com que esta transferéncigyotto de origem até o seu
destino final, possa ser realizada, tratando ¢ ttletavolumes envolvidos em cada
unitizagcdo como apenas um volume (Keedi e Mendd@@fz0, p.35).

Segundo Keedi e Mendonga (2000, p.35), a unitizatficargas deve
acarretar uma ou mais das seguintes vantagens:

* Reducao do niumero de volumes a manipular;

e Menor nimero de manuseios da carga;
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* Menor utilizacdo do uso de mecanizacao;

* Melhoria no tempo de operacdo de embarque e desgmeha
* Reducao dos custos de embarque e desembarque;

* Reducao de custo com embalagens;

* Diminuicdo das avarias e roubos de mercadorias;

* Incentivo da aplicacdo do sistema door-to-doortépamorta);
» Padronizacao internacional dos recipientes dezagio.

As modalidades de unitizacdo de carga mais comams paletizacédo e a
conteinerizacdo, para as quais sao utilizados,ecéspmente, o palete e o
contéiner.

O palete € uma plataforma de carga que consisieab@ente em duas
bases separadas por vigas ou uma base Unica adstgrur pés, cuja altura €
reduzida ao minimo compativel com o manuseio pao rde empilhadeiras e
caminhdes de paletes (Recomendacédo da ISO. Vocaisule termos relativos a
paletes. Ref. n° ISO/R 445:1965 (EFR) apud Haridghda994, p.46). O
Apéndice Il apresenta os tipos de paletes de meadwirs utilizados na unitizacao
de cargas.

O contéiner é uma caixa de ag¢o, aluminio ou fibtiizado no transporte
unitizado de mercadorias, suficientemente fortea pasistir ao uso constante
(Keedi e Mendonga, 2000, p.45).

Desde os primordios da navegacdo comercial, azagéio das cargas €
utilizada, uma vez que tal procedimento faciliteoma agil a movimentacéo e o
embarque das cargas nos pordes dos navios. Notensmmente aplds a 22
Grande Guerra Mundial, o uso dos contéineres foieusalizado e exigiu uma
normalizagéo das dimensfes, caracteristicas d#éesia, dispositivos de fixacéo,
equipamentos de movimentagdo e empilhamento, néocacclassificacdo. A
normalizacdo tornou possivel o uso dos contéinenesdiversos navios e em
outros modais (Keedi e Mendonca, 2000, p.47).

Com a normalizagdo dos contéineres o comércio raurtdrnou-se
definitivamente vidvel utilizando-se da intermodalle, isto é, a utilizagédo
sucessiva de dois ou mais modais de transporteommmantacido do contéiner.

Dentre as vantagens da unitizacdo das cargas d@irames, destacam-se:

o aumento da eficiéncia no manuseio da carga e @oegamento e
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descarregamento do navio, maior controle da cargmores indices de avaria
(seguranca), maior rapidez na entrega e reducaous®s no transporte. O
Apéndice lll apresenta os tipos de contéineres maigados no transporte

maritimo, rodoviario e ferroviario.

2.6
Estoque

De acordo com a definicdo dada por Slack, Chambeishnston (2002,
p.381), estoque € a acumulacdo armazenada deacnaderiais em um sistema
de transformacdo ou, em algumas situacdes, € ysadodescrever qualquer
recurso armazenado.

A necessidade do estoque de um material decorréifgasncas existentes
entre o fornecimento e a demanda. Assim sendo,stixjuies existem para
sincronizar oferta e demanda visto que dificilmepbele-se prever a demanda
exata e dificilmente tém-se os materiais disposiuaidata requerida.

Diante dessa constatagcédo, Slack, Chambers e Joh(@002, p.407)
apresentam quatro tipos de estoque e suas regseERdoes para a manutengao:

» Estoque de Protec&o — para lidar com interrupgéasi@nais e nao
esperadas no fornecimento ou na demanda,;

» Estoque de Ciclo — para lidar com a inabilidadéatbeicar todos os
produtos simultaneamente;

» Estoque de Antecipacéo — para lidar com flutuacoesecidas no
fornecimento ou na demanda;

» Estoque de Canal — para lidar com tempos de traiespa rede de
suprimentos.

Ballou (1993) ndo tipifica os estoques, mas aptaselgumas razdes pelas
guais se deve manté-los. Sao elas:

* Melhorar o nivel de servico oferecido — estoquesiliamn o
marketing pelo fato de disponibilizar o produto>indo ao centro
de consumo. Dessa forma, garantem uma vantagenmetitingpem
produtos cujo nivel de servigco tem peso considéndaehora de

fechar uma venda;
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* Incentivar economias na producao - estoques saoteradores
gue equilibram a oferta e a demanda, permitindo prneducao
mais constante, que néo flutua de acordo com atagen

* Permitir economias de escala nas compras e nopbdas-—
estoques possibilitam que seja comprada uma gaaetichaior de
material que possibilita ganhos através de dessoraajuantidade
comprada e na utilizacdo mais eficiente do trariepiy material;

» Protecao contra alteracfes nos precos — antecipa@cé@mpras em
funcdo de aumentos previstos nos precos;

* Protecdes contra oscilagbes na demanda ou no tedegpo
ressuprimento — estoques de seguranca adiciortaque regular
para atender as necessidades de produgéo ou dadmerc

* Protecao contra contingéncias — estoques para mastgperacoes

normais da empresa quando acontece algum tipo eréncia;

2.6.1
Custos de Estoque

Quando da tomada de decisdo sobre a quantidadenddeterminado
material a ser adquirido, ha necessidade de setifidan todos 0s custos
relacionados. Segundo Slack, Chambers e Johndd6&2,(p.386), os custos mais
relevantes do estoque sao:

» Custos de alocacdo do pedido — relacionados asatiaes
realizadas pela empresa para o reabastecimensiatpe;

» Custos de descontos ou aumento de precos — reddcsnaos
descontos ou aumentos de precos em funcéo, respeetite, da
grande ou pequena quantidade a ser adquirida deiadat

» Custos de falta de estoque — relacionados aosegatangiveis e
intangiveis da falta de material num processo mateta empresa
(cliente interno) ou para o cliente externo;

» Custo de capital de giro — relacionados aos valbegsros sobre o
montante do capital imobilizado no estoque;

» Custos de Armazenagem — relacionados aos valosesiados a

armazenagem fisica dos materiais;
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» Custos de obsolescéncia — relacionados aos vatwesidos por
causa da perda comercial ou funcional do mate@aorrem,
geralmente, quando h& politica de aquisi¢do dedpsdim grandes
lotes;

» Custos de ineficiéncia de producdo — relacionadss \alores
incorridos por causa dos desperdicios existenteproducdo da
empresa.

Verifica-se, portanto, que embora os estoques awergma funcao
importante na protecdo das empresas contra asteémasrda demanda e do
ressuprimento podem trazer consigo elevados cubBi@istorna-se necessaria a
atividade de gerenciamento de estoques para quassa verificar o beneficio ou
os desperdicios gerados pelo estoque, de modo ejasm somadas as acdes
corretivas na politica de estoque daquele item atenmal.

2.7
Aplicagbes de Otimizagao relacionadas ao transporte

A quarta fase da Logistica, a qual se refere &giat@o estratégica,
diferenciou-se pelo surgimento de uma nova concepgd tratamento dos
problemas logisticos. Os agentes intervenientesatdsas de suprimentos atuam
de forma estratégica na busca da reducdo dos cukiesdesperdicios e na
agregacéo de valor para o cliente final (Novae8120

Verifica-se, entdo, a importancia de se introdwirutilizar métodos
quantitativos para analise e tomada de decisdo apnsiderem a melhor
alternativa dentre as que se mostram muitas vepeflitantes, como por
exemplo: as alternativas que se apresentam nunesz@ale decisdo informal
baseado em experiéncias de gestores e/ou plaeié@8nicas com informacdes
autbnomas. Assim, a tomada de decisdo possuira meatidade uma vez que se
poderd melhor utilizar os recursos e se obter meth@sultados.

Martos e Yoshizaki (1999) afirmam que os modaigraesportes (Baumol
e Vinod, 1970; Larson, 1988; Badri et al., 1995, tamanhos dos lotes de
embarque, a presenca geografica (Jayaraman, 1988gstoques (Ballou, 1993;
Jayaraman, 1998; Buffa e Reynolds, 1977), influmco desenho da rede de
suprimentos e, por consequéncia, o desempenhasteémsi logistico.
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Jayaraman (1998) apud Martos e Yoshizaki (1999)ecwan que estes
fatores costumam ser tratados de maneira isolagamegada caso, um fator é
escolhido como o de maior importancia para a remgdgétamanho do problema
identificado.

No entanto, normalmente, sdo diversas as combigaggistentes num
problema de transporte que necessitam ser tesfzalas a determinacdo da
solucéo. Uma possibilidade para tratar combinaédestilizacdo de programacéao
estocastica ou robusta, que consideram a incartezparametros.

Em problemas que envolvem a definicdo da rotei@iaade entregas, por
exemplo, existem diversas rotas, horarios de acasdpeas urbanas, tipos de
veiculos, legislacéo tributaria, etc. que dificoite, até mesmo, impossibilitam a
melhor decisdo por parte do gestor da atividada,@e haja uma ferramenta de
apoio a decisdo. Os roteirizadores, sejam os céagemu 0s desenvolvidos por
encomenda, sao sistemas computacionais que atlavakyoritmos consideram
inimeros tipos de restricbes ou condicionantessa@oem menos tempo de
processamento quando comparados aos métodos mamupisssibilitam a
obtencao de resultados satisfatorios para o prockstomada de deciséo.

Decorre, portanto, a necessidade da utilizacdo deamentas
computacionais que iram testar todas as possitdéglde um problema, na busca
da otimizacdo do resultado. Apesar da dificuldadesd identificar trabalhos
voltados para as operacdes de transporte interredaile materiais de demanda
independente, alguns trabalhos foram destacadtes neessao bibliografica.

Ballou (1992) apud Martos e Yoshizaki (1999) apnés@m modelo para
a decisdo de localizacdo de instalagbes fixas nigda logistica através do
método das p-medianas (Ballou, 2001). O modeloiders apenas o custo do
transporte como fator determinante do local.

Junior e Yoshizaki (2004) através de um modelo densbordo
multiproduto, utilizam custos logisticos para idiécdar quais produtos seguiréo
diretamente para uma unidade consumidora e quaikifms deverdo sofrer uma
etapa de transbordo. Os fornecedores dos prodaotadizam-se nos Estados
Unidos e Europa e a unidade consumidora em Hambite da China.

Roman Filho e Yoshisaki (2006), através de uma iagden que utiliza o
conceito de Dinamica de Sistemas, analisam os wstode materiais em uma

cadeia de suprimentos por meio de interagées eatraodais de transportes e 0


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0713629/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0713629/CA

48

7

regime de liberagdo aduaneira. A modelagem queaitdsse conceito € uma
ferramenta de analise de desempenho de estrapag@sa tomada de deciséo, por
meio da verificacdo de causa-efeito das variavans comportamento dinamico,

além de compreender o relacionamento de como pssiesn afetar o resultado

do sistema.

Silva, Araujo e Neto (2008) deram continuidaderabdlho de Molina et.
al (2008) onde é estudado um problema de dimensiemi® que considera custos
de estoque, preparacado e transporte dos proddas @imazém da empresa por
uma empresa terceirizada que transporta os itengaggtes. De modo que itens
distintos ndo possam ser transportados num mesnebe pdoram realizadas
mudancas no modelo de Molina e na heuristica adug® do problema.

Jayaraman (1998) analisou, simultaneamente, oscioelEMentos
existentes entre a gestdo de estoques, a localiziagiinstalacdes e a politica de
transporte em uma rede de distribuicdo. Essas @meéamgem, por exemplo,
quando existem alternativas para a localizacamstalacdes e para o transporte
de reposicdo de estoque proveniente de uma falmmcke cada uma das
alternativas apresenta parametros diferentes naogds estoque. Na maioria das
vezes, essas decisdes sao realizadas com basstomguempo de passagem. O
trabalho analisou a interdependéncia entre asaméss e propdés um modelo
integrado para o desenho de uma rede de distribbuic® representa suas
interdependéncias.

Dessa forma e como ja dito anteriormente, sdo WD trabalhos
realizados que visam o aprofundamento do estudoplEr®cdes de importacao.
Assim, o0 presente estudo de caso se justifica eamesenta como uma
contribuicdo para o estudo dos fluxos de transponternacionais realizados na

importagdo por empresas nacionais.
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