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Resumo

Braga, Camila de Sousa; Bertrand, Héléne. Desafios das es-
tratégias corporativas globais. Rio de Janeiro, 2003. 109p. Dis-
sertacao de Mestrado — Departamento de Administracao, Pon-
tificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro.

A Globalizagao promove intmeras oportunidades para as empresas in-
cluindo o acesso a multiplos mercados, novas receitas, conhecimentos e tec-
nologias capazes de incrementar sua competitividade. Paralelamente, gera
uma série de ameacas num ambiente crescente de instabilidade mundial
que provém de conflitos geopoliticos e sociais, além de riscos econdémico-
financeiros. Mais ainda, a solidificacao de um sistema economico global em
desequilibrio é um dos principais motivos dos conflitos e dos riscos. Es-
tas vertentes da Globalizacao, tanto positivas quanto negativas, causam
disturbios e oscilagoes agressivas aos mercados criando desafios a gestao es-
tratégica corporativa global. As abordagens tedricas do processo de Globa-
lizacao das empresas, disponiveis na literatura levam em conta as vertentes
de ameacas e oportunidades, no entanto de forma desordenada. Este estudo
propoe uma analise qualitativa das principais abordagens existentes com
o objetivo de identificar os desafios da gestao corporativa de empresas em
transformacao global sob essas duas vertentes. Mais ainda, demonstra que a
busca de alternativas para sua sobrevivencia e independéncia doméstica, re-
quer a revisao da forma de suas fungoes administrativas e a formulacao e im-
plementagao de suas estratégias, de maneira a definir a estrutura necesséria
para a expansao de seus negocios. E demonstrado também que vislumbrar
novos mercados requer diversas habilidades dinamicas, mas também siste-

matizacao para administrar desafios externos e internos.

Palavras—chave
Marketing internacional; globalizacao; gestao estratégica; estratégias
corporativas; empresas multinacionais; empresas globais; desafios da

transicao global.
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Abstract

Braga, Camila de Sousa; Bertrand, Hélene. -. Rio de Janeiro,
2003. 109p. MSc. Dissertation — Departamento de Administracao,
Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro.

Globalization provides several opportunities to companies, including access
to multiple markets, new revenues, knowledge and technologies, that incre-
ases their competitivity. On the other hand, it generates a series of threats
within an environment of worldwide growing instability, originated from so-
cial and geopolitical conflicts, together with financial and economical risks.
Moreover, the solidification of an unstable global economical system is at
the heart of such conflicts and risks. Such aspects of the Globalization pro-
cess, both the positive and negative ones, may cause aggressive disturbances
and oscillations in the markets creating challenges to the global corporate
strategic management. The modern approaches to managerial globalization
process take into account both these aspects, opportunities and threats,
however in an unordered way. In this work we present a qualitative analy-
sis of the main approaches to global companies, aiming to pinpoint the
challenges of corporate management of companies under globalization. Mo-
reover, we demonstrate that a search for alternatives to a company’s survi-
val and domestic independence requires a change of perspective regarding
their administrative functions and the formulation and implementation of
their strategies, in order to define the necessary infrastructure to allow its
business growth. It is also shown that a search for new markets requires
several dynamic abilities but also a systematic method to manage internal

and external challenges.

Keywords
International marketing; globalization; strategic management; corpo-
rate strategies; multinational companies; global companies; global transition

challenges.
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