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1 - Introducéo

1.1 - Motivacao

Software livre € um tipo de programa desenvolvido por um grupo de
pessoas que além de disponibilizar o software gratuitamente, ainda coloca a
disposigdo seu codigo fonte para que este seja distribuido e alterado livremente.
Este tipo de software ganhou muita exposicdo com projetos como o Linux e
Apache, mas a comunidade de software livre ndo se restringe de maneira alguma a
apenas esses dois nomes. Existem diversos outros projetos famosos como o
Mozilla , Jboss ou mesmo o CVS (Control Version System), mas existem também
milhares de outros que ndo tem a mesma divulgagdo, mas nem por isso perdem
em qualidade para seus concorrentes comerciais. Apenas na pagina
SourceForge.net [SourceForge03] (uma pagina dedicada a hospedar projetos de

software livre), existem mais de 60.000 projetos ativos.

O modo como o desenvolvimento de um software, dito livre, ocorre é
considerado por muitos como pouco convencional, e ndo condiz com os métodos
de desenvolvimento de software propostos pela engenharia de software. O fato é
gue existem hoje em dia milhares de projetos de software livre em andamento, e
muitos com um nivel de sucesso igual ou mesmo superior aos seus equivalentes
comerciais [Godfrey00] [Mockus02].

Este tipo de software € desenvolvido em comunidades muitas vezes com
membros separados por grandes distancias e se comunicando unicamente por
ferramentas de groupware de uso comum na Internet (como listas de discussao, e-
mail e bate papo); estes membros usam seu tempo livre para o desenvolvimento e

sd0 em sua maioria usuarios do software que desenvolvem.

Em projetos grandes (como é o caso do Linux e Apache), o nimero de
membros desta comunidade pode chegar a casa dos milhares e mesmo que apenas
uma pequena parcela desta contribua efetivamente com o cédigo, uma outra parte
bem maior contribui enviando relatérios de erros encontrados (estudos com uma

versdo do Apache revelaram que mais de 3.000 pessoas enviaram mensagens
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relatando erros encontrados [Mockus02]). O numero de pessoas envolvidas em
projetos deste tipo por si s6 ja o torna um processo que merece ser analisado a

parte.

Outro ponto deste processo que merece atencédo, € que durante a vida de um
projeto de software livre, este pode vir a passar pelos cuidados de diversos
desenvolvedores diferentes, e mesmo ter diversos caminhos paralelos de
desenvolvimento. Por essas razdes, dificilmente um processo deste tipo chega a
um final definitivo, j& que mesmo que a equipe original perca o interesse ou ache
que o software ja atingiu o estagio de qualidade desejado, nada impede que outra
equipe venha a continuar o desenvolvimento deste (esta equipe pode ser formada
por exemplo, por usudrios que necessitam de novos modulos adicionados ao
projeto). Podemos dizer, portanto, que um projeto de software livre se encontra
sempre em um continuo processo evolutivo. Este processo de evolugdo em si
também merece um estudo a parte, jA que estudos iniciais contam que ele nem

sempre obedece as leis de Lehman [Godfrey00].

Um dos problemas do método de desenvolvimento de software livres é a
pouca atencdo dada a documentacdo. Isso ocorre devido a propria natureza
informal de um projeto deste tipo, e o resultado é que as Unicas fontes de
documentacdo  disponiveis sdo normalmente o cddigo fonte e os arquivos
contendo mensagens trocadas entre os participantes do projeto. Esta falta de
documentacdo acaba por gerar em alguns projetos, uma indesejada barreira de
entrada para novos participantes na evolugdo do software. Como a entrada de
novos membros é algo sempre encorajado e necessario para estes tipos de projeto,

deve-se fazer um esforgo para diminuir a0 maximo essa barreira.

Uma proposta apresentada neste trabalho é a unido de cenarios com o
cddigo fonte de um software livre. Serdo apresentados com o decorrer do mesmo,
0s beneficios obtidos com a proposta, e como € possivel diminuir a barreira de
entrada de um projeto de software livre usando esta técnica. Para validar a
proposta, sera apresentado um projeto de software livre desenvolvido na PUC-Rio
chamado C&L. O autor desta dissertacdo foi o gerente responsavel pela evolucéo
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desta ferramenta de software livre durante sua primeira fase de evolucdo e
contribuiu com boa parte do codigo que hoje é usado nela. A seguir serad
apresentada uma ferramenta de extracdo de cenarios diretamente do codigo,
baseada na proposta do trabalho, que tem como objetivo transformar os cenarios
do coédigo em uma documentacdo externa. Esta ferramenta foi desenvolvida
inteiramente pelo autor desta dissertacdo e seu cddigo fonte se encontra disponivel

livremente para qualquer usuario.

O trabalho esté dividido em 6 capitulos, o primeiro mostra uma visao geral
da area de software livre e analisa sua situacdo atual, o segundo capitulo se foca
mais no software livre em si, falando de sua definicdo, comunidade,
caracteristicas gerais e como este esta presente no Brasil, o terceiro se concentra
na evolugdo de software e como ela esta relacionada com software livre, o quarto
fala sobre a ferramenta C&L, serd apresentada sua historia, sua utilidade e o que
foi aprendido com ela. O quinto capitulo fala sobre a proposta apresentada nesta
dissertacdo, seus beneficios e a experiéncia de sua utilizagdo no C&L, bem como
também apresenta a ferramenta de extracdo de cenarios diretamente do codigo
baseada na proposta do trabalho. O capitulo seguinte conclui a dissertacao,
apresentando as contribuicdes desta, além de apresentar as dificuldades

encontradas e trabalhos futuros.

1.2 - Visdo geral da area de software livre

N&o existe uma definicdo exata do termo “Software Livre”, mas
geralmente a defini¢do usada € a de que “Software Livre & um tipo de software
que € distribuido de acordo com os termos estabelecidos pelo Open Source
Definition” [Joseph02]. Open Source Definition € um documento feito e mantido
pela OSI (Open Source Initiative), e que apesar das aparéncias, ndo € uma licencga,
mas uma especificacdo dos termos de distribuicio de um software. Este é
composto por dez critérios (todos serdo mostrados no capitulo 2), e para que um
determinado software seja considerado um software livre, € necessario que este
siga 0s dez critérios, caso apenas um destes ndo seja respeitado, o software é
considerado ndo elegivel para receber a certificacdo da OSI.
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A histéria do software livre comeca junto com alguns dos primeiros
sistemas desenvolvidos na década de 40. Durante essa década, os computadores
eram usados basicamente como grandes calculadoras, sendo valorizados pela
rapidez com que realizavam célculos complexos, e 0s programadores eram em sua
maioria engenheiros, matematicos ou cientistas com conhecimento profundo em
matematica. A partir da década de 50, comecaram a surgir aplicacdes de
processamento de dados empresarial, estas aplicagdes necessitavam de um grande
volume de entrada e saida de dados, o que na época era bem problematico devido
as limitacbes do hardware. Fazer um software nesta época era uma tarefa ardua
devido a falta de memdria e a lentiddo dos periféricos, sendo necessario as vezes
esperar um dia inteiro para uma aplicacdo ser compilada. Era necessério, portanto,
uma grande habilidade por parte dos programadores na questdo da economia de
recursos gastos, o que transformava a criacdo de software em uma tarefa dificil e

demorada.

Todas esses problemas terminaram por contribuir para que os sistemas
desenvolvidos com sucesso fossem amplamente compartilhados. N&o existia
simplesmente uma ideologia de camaradagem, mas sim uma busca por eficiéncia;
um exemplo deste comportamento foi a colaboracgdo entre as industrias de aviagdo
militares e ndo militares (concorrentes vorazes) que ocorreu nesta época nos EUA,
e que resultou na formacdo do PACT (Project for Advanced of Coding
Techniques) [Leonard00].

Em 1956, o governo dos EUA proibiu a gigante das telecomunicacgdes
AT&T de entrar em mercados que ndo tivessem ligacdo com a telefonia, como
consequiéncia desta proibicdo, ela ficou impossibilitada de atuar comercialmente
no mercado de computadores. Mais tarde na década de 60, essa proibi¢do acabou
por fazer com que o sistema operacional Unix que fora desenvolvido em 1969 no
AT&T Bell Labs por Dennis Ritchie e Ken Tompson, ndo pudesse ser vendido
comercialmente. Com isso 0 Unix passou a ser distribuido gratuitamente em

conjunto com seu cadigo fonte, para universidades e entidades de pesquisa.
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A partir deste momento o Unix ganhou popularidade e diversos canais de
distribuicdo do sistema operacional e de suas aplicacfes apareceram pelo mundo.
O mais famoso destes foi o Berkeley Software Distribution (BSD) que foi
estabelecido em 1977. O grupo BSD fez diversas modificacbes no Unix, uma
parte destas foram feitas pelos seus proprios membros e outras foram feitas
através de contribuicbes de codigo fonte vindas de pessoas de fora. O resultado
era distribuido gratuitamente, e o sucesso foi tanto que esta versao foi escolhida
pelo DARPA (Defense Advanced Research Projects Agency) para ligar os nds de
pesquisa da Arpanet, que mais tarde se tornaria a Internet. Algumas das maiores
contribuicbes do BSD foram os famosos Sendmail e BIND (Berkeley Internet

Name Domain).

Mais tarde, na década de 80, com o fim do monopolio da AT&T, esta rumou
para a comercializacdo do Unix, o que acabou por gerar uma batalha judicial com
0 grupo BSD que durou varios anos. A incerteza do resultado desta batalha
acabou por gerar uma migracdo dos programadores que contribuiam com o Unix
para o Linux, contribuindo assim para o crescimento deste. A batalha judicial
terminou apenas no comec¢o da década de 90, e mais tarde o projeto BSD se

dividiu em varios projetos concorrentes, como o FreeBSD e o OpenBSD.

Outro grande acontecimento da década de 80 na &rea de software livre foi
sem davida o aparecimento da Free Software Foundation (FSF) em 1985, fundada
por Richard Stallman. A FSF é famosa por ter criado a linha de produtos de
software livre conhecida como GNU (GNU’s Not Unix!), e também por seu
manifesto GNU escrito por Stallman no mesmo ano da fundagdo da FSF. O
projeto GNU gerou e ainda gera diversos sistemas, alguns destes sdo largamente
conhecidos e usados, como por exemplo, o compilador C GCC( GNU C
Compiler) e o editor Emacs. A FSF € conhecida pelo seu grande idealismo, e
todos os seus sistemas podem ser copiados ou modificados de acordo com a
vontade do usuério, contanto que estes ndo adicionem restricdes proprias ao
resultado, ndo sendo possivel, por exemplo, cobrar pelo todo ou parte de um

software gerado a partir de um projeto GNU. A maioria da verba usada pelo
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projeto GNU vem hoje em dia de doac@es individuais, sendo que essas doacgoes

em 2002 representaram cerca de 67% do fundo operacional do projeto [GNUO3].

Durante todos este tempo, varios casos de sucesso de sistemas
desenvolvidos com a filosofia do software livre apareceram e ainda aparecem,
sendo que podemos citar alguns como grandes exemplos de sucesso, como o
Linux, a familia de produtos da Apache Software Foundation (como o Apache

HTTP Server e o Jakarta Tomcat), as linguagens Perl e PHP, além de diversos

outros sistemas.

"¢ Apache Software Foundation

<= http.//www.apache.org/

h

1.3 - Anélise da area

Nos ultimos anos, a comunidade de software livre e seus produtos ganharam
uma grande atencdo por parte da midia mundial. No principio, 0 movimento de
software livre foi tratado como um simples movimento contra um inimigo
comum, neste caso a Microsoft e outras grandes produtoras de software. Mas a
verdadeira batalha é para aumentar a produgdo de sistemas de alta qualidade e
confiabilidade que o mercado tanto precisa, apesar da crescente complexidade
destes [Jai01].

Hoje em dia, projetos de software livre estdo sendo desenvolvidos em todas
as grandes categorias de sistemas, como sistemas operacionais, linguagens de

programacédo, servidores de aplicacdo e aplicacbes empresariais. Grandes
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empresas tecnologicas como a IBM e a Sun Microsystems estdo devotando
consideraveis somas de tempo e recursos em projetos de software livre, pois elas
véem com preocupagdo o fato de empresas menores como a Red Hat e a VA
Linux estarem tomando a dianteira na producgéo de sistemas de qualidade e menor

custo [Gunnison01].

O crescimento da area de software livre se deve também em grande parte a
popularizacdo da Internet, j& que uma forte caracteristica que est4 presente na
maioria dos projetos deste tipo é a grande distribuicdo geografica entre os
participantes. Devido a este fato, a Internet com suas ferramentas de groupware
tem um papel fundamental na integracdo dos membros dos projetos; as
ferramentas mais comuns usadas em projetos deste tipo sdo simples e de facil
obtencdo, como sistemas para correio eletrénico, gerenciadores de listas de
discussOes, bate-papos e controle de versdes. Existem inclusive alguns portais
especializados em hospedar projetos de software livre que ja possuem integradas

algumas destas ferramentas.

Alguns fatos que demonstram a importancia de projetos deste tipo para o

mercado de sistemas atual:

e até Julho de 2003, o servidor HTTP mais usado pelo mercado era o
Apache com mais do que o dobro de usuarios que o segundo colocado
(Microsoft 11S). O Apache domina o mercado desde 1996, e na Gltima
pesquisa realizada pelo Netcraft [Netcraft03], o servidor Apache possuia
63,72% do mercado, enquanto o concorrente da Microsoft possuia apenas
25,95%.
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- Distribuicdo do mercado de servidores

em 2001 o GNU/Linux era o segundo sistema operacional mais popular para
realizar a hospedagem de paginas na Internet, com quase 30% do mercado, e
os sistemas BSD (FreeBSD, NetBSD e OpenBSD) tinham cerca de 6%
[Netcraft03].

em novembro de 2001, uma pesquisa publicada pela Evans Data Survey com
400 desenvolvedores representando 70 paises, mostrou que 39,6% dos
desenvolvedores norte americanos e 48,1% dos desenvolvedores dos demais
paises, planejam focar a maioria de suas aplicacdes para 0 GNU/Linux no ano
seguinte. Uma pesquisa posterior realizada em outubro de 2002 mostrou que o
interesse continuava a crescer e que cerca de 59% destes dos pesquisados
pretendiam escrever cédigo para GNU/Linux.

em fevereiro de 2002, uma pesquisa realizada pelo OpenForum Europe com o
titulo de “Andlise de oportunidade de mercado para Software Livre” realizada
com varios ClOs e diretores financeiros, mostrou que 37% das empresas ja
faziam uso de algum tipo de software livre, e 49% delas esperavam fazer uso

destes no futuro.
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e pesquisa realizada em setembro de 2001 mostrou que o servidor de correio
eletrdnico mais usado no mundo é o Sendmail com 42% do mercado mundial,
mais de duas vezes o valor obtido pelo servidor concorrente da Microsoft
[David03].

e alinguagem mais usada para a realizacdo de scripts em péginas na Internet é
0 PHP, que em uma pesquisa realizada em Junho de 2002, estava presente em
24% das paginas na Internet, mais do que o seu principal concorrente (ASP
da Microsoft) [David03].

Estes sdo apenas alguns dos muitos exemplos existentes que servem para
ilustrar a importancia que sistemas deste tipo tem no mercado atual. De fato, 0 uso
de software livres se tornou tdo comum nos dias de hoje, que muitas vezes

fazemos uso deles sem ao menos notar que estes sao de fato software livres.

N&o existe um nimero preciso relativo a quantidade de projetos de software
livre existentes hoje em dia, mas sabe-se que este nimero chega a algumas
dezenas de milhares como dito anteriormente, existem mais de 60.000 projetos
hospedados apenas no portal sourceforge.net [SourceForge03]. Este nudmero
expressivo por si s6 ja é um indicativo da popularidade deste tipo de projeto, mas
dentre estes todos, existem aqueles que se destacam dos demais devido a seu
tamanho e popularidade. Como exemplos de projetos desta importancia, podemos
citar os famosos Linux e Apache HTTP Server. Segue uma pequena descrigéo da
historia de cada um destes projetos.

1.3.1 Linux

O projeto comegou em 1991 com 0 na época estudante da universidade de
Helsinki, Linus Torvalds. Este usou como modelo para a sua criagdo, o também
sistema operacional Minix, desenvolvido por Andrew Tanenbaum como um clone
simplificado do Unix, que tinha seu cddigo aberto, apesar de que qualquer

modificacdo no codigo fonte necessitasse da permissao do autor.
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O intuito de Torvalds era o de criar um sistema operacional parecido com o
Unix para maquinas IBM PC. Para esse fim, o autor procurou abertamente ajuda
da comunidade e a resposta foi e ainda é enorme. Estima-se que mais de 1000
programadores contribuiram com co6digo para o desenvolvimento do Kernel do
Linux, e seu autor chega a dizer que este € 0 maior projeto colaborativo da historia
da humanidade [Joseph02].

Hoje em dia, o Linux se tornou mais popular at¢ mesmo que o Unix
(sistema em que inicialmente se espelhou), e é o sistema operacional da
plataforma PC mais portado do mundo. Grandes empresas como a IBM, Sun
Microsystems e Oracle portam seus produtos com sucesso para este sistema
operacional, que se tornou um grande caso de sucesso de um projeto de software

livre.

1.3.2 Apache HTTP Server

O projeto comegou inicialmente em 1995, e seus desenvolvedores (todos
voluntarios) usaram a Internet como ferramenta para trabalhar em conjunto e criar
remendos para o entdo popular e gratuito web server da NCSA (National Center
for Supercomputing Applications). O resultado foi chamado de A PatCHy Server,
e mais tarde de Apache.

Este projeto ndo tem lider nem endereco fisico, as decisfes sdo tomadas via
votacdo por correio eletronico pelo “Apache Core Group” (ACG), que reune 0s
membros que mais contribuiram enviando cédigo para o projeto. O Gnico modo
de se fazer parte do ACG, é sendo convidado por algum dos membros, o que nao
impede de maneira alguma que um individuo ndo membro contribua para o
projeto, ele apenas ndo fard parte do grupo que vota sobre os rumos do projeto
(planos de desenvolvimento, cédigos que serdo adicionados na proxima versao e

demais decisdes).
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O resultado do projeto foi e ainda € um estrondoso sucesso. Grandes
empresas como a IBM participam do projeto, e este é desde 1996 o servidor
HTTP mais usado no mercado mundial.

Em 1999, o Apache Group se tornou a Apache Software Foundation, e
possui hoje um grande nimero de outros importantes projetos de software livre

ativos, como o Jakarta Tomcat, Ant, e outros.
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