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2 - Software Livre

Este capitulo trata um pouco mais profundamente do assunto Software
Livre, discorrendo brevemente sobre sua comunidade, sua definicdo, iniciativas
baseadas em software livre no Brasil, algumas caracteristicas marcantes do
processo e como este procura garantir que um software seja construido

adequadamente.

2.1 - A comunidade de software livre

A comunidade de software livre é composta por membros altamente
colaborativos que mesmo estando envolvidos em um mesmo projeto, nao se
conhecem pessoalmente ja que na maioria dos casos se encontram separados por
grandes distancias geograficas, interagindo apenas através de ferramentas
disponiveis na Internet. 1sso é verdade para a maioria dos casos, mas cabe lembrar
que existem excecdes, ndo € incomum que membros de um projeto deste tipo
facam todos parte de uma Unica empresa, que pode vir inclusive a comecar um
projeto como comercial e mais tarde transforma-lo em um software livre.
Podemos citar como exemplo deste Gltimo caso, sistemas famosos como o
Mozilla, o compilador Java Jikes da IBM e o Java Development Kit da Sun
[Godfrey00].

Outra caracteristica muito importante desta comunidade é o fato de que a
grande parte das pessoas envolvidas em projetos de software livre trabalha como
voluntario e nédo recebe retorno financeiro. Vale observar que essa caracteristica
também ndo se aplica a todos o0s casos, ja que existem varios projetos deste tipo
gue sdo feitos ou mesmo patrocinados por empresas (€ comum grandes empresas
como IBM e Sun distribuirem pessoal para certos projetos de software livre em

que tenham interesse).

Os retornos obtidos por membros destes projetos incluem o reconhecimento
dentro da comunidade de software, a melhoria do software em questdo (ja que
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usualmente o membro € usuario deste software) e o fato de estar contribuindo para

a expansdo dos software livres no mercado atual.

O fato de estar fazendo um trabalho voluntario traz algumas implicacGes

que acabam por se tornar diferencas cruciais entre um projeto de software livre e

um projeto tradicional. Alguns destas diferencas estao relacionadas a:

prazo de entrega: Como 0 membro esté realizando um trabalho voluntario,
ele se utiliza de seu tempo livre para trabalhar no projeto e ndo tem um

compromisso com prazos de entrega.

motivacdo dos desenvolvedores: Também pelo fato deste ser um trabalho
voluntério, o projeto é algo que o programador tem interesse em fazer,
mesmo que este interesse se manifeste apenas por uma determinada area do
projeto e ndo pelo todo, ainda € o suficiente para que a motivacao deste
individuo seja alta. E provavel também que ele venha a ter um bom

conhecimento do dominio o qual mostrou interesse.

periodo entre lancamento de novas versdes: Como ndo ha compromisso
com prazos, o produto s sera lancado quando seus desenvolvedores
acharem que ele esta suficientemente maduro, 0 que nem sempre ocorre em
projetos tradicionais que sempre estdo dependentes de prazos muita vezes

apertados, o que pode vir a gerar o langamento prematuro de um software.

testes, manutengdo, planejamento e documentacdo: Estas tarefas para
evolucdo em um projeto de software livre nem sempre sdo consideradas tao
interessantes quando programar, 0 que acaba por gerar uma falta de
atividade nestas areas. A qualidade do codigo em um projeto de software
livre € mantida geralmente por massivos testes paralelos (grupo de usuarios
testando o software e reportando bugs encontrados), ao invés de testes

sistematicos [Godfrey00].
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2.2 - Definicao de Software Livre

Como ja foi dito anteriormente, ndo existe uma defini¢do exata do termo
“Software Livre”, mas geralmente a defini¢cdo usada é a de que “Software Livre é
um tipo de software que € distribuido de acordo com os termos estabelecidos pelo

Open Source Definition” [Joseph02].

Este documento é mantido pela Open Source Initiative(OSI), e ndo deve ser
entendido como uma defini¢do de licenca, e sim uma especificacdo de como o
software deve ser distribuido. Para o produto ser considerado Software Livre, e
capaz de receber um certificado OSI, este deve estar de acordo com todos 0s

critérios da especificacdo sem excecéo.

Os critérios sdo os seguintes, de acordo com a versdo 1.9 do Open Source
definition localizado em [OSI03]:

1. Redistribuicéo gratuita

A licenca de distribuicdo nao deve de maneira alguma restringir a nenhuma das
partes interessadas de vender ou ceder o software como componente de uma
distribuicdo de um software agregado contendo programas de vérias fontes
diferentes. A licenca ndo deve cobrar direitos de propriedade ou outras taxas

pela venda do programa.

Fundamentacdo: Ao forcar a licenca a exigir a redistribuicdo gratuita,
eliminamos a tentacé@o de desfazer-nos de muitos ganhos de longo prazo, a fim
de fazer algumas poucas vendas imediatas. Se ndo fizéssemos isso, haveria
muita pressao para a perda de colaboradores.

2. Cdadigo fonte

O programa deve incluir o seu cddigo fonte e deve permitir a sua distribuicéo
assim como a distribuicdo em forma compilada. Quando o produto nédo for
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distribuido com o codigo fonte, deve haver uma forma claramente anunciada
de obter o codigo fonte, sem custo, via Internet. O cddigo fonte deve ser o
recurso preferencial utilizado pelo programador para modificar o programa.
Né&o é permitido ofuscar deliberadamente o codigo fonte (ato de embaralhar o
cddigo fonte). Também ndo sdo permitidas formas intermediarias como a saida

de um pré-processador ou tradutor.

Fundamentacdo: E requerido acesso a um codigo fonte nio ofuscado porque
entendemos que nao se podem melhorar os programas sem modifica-los. Como
nosso objetivo é facilitar a evolucdo, exigimos que as mudancas sejam

facilitadas.

3. Trabalhos derivados

A licenca deve permitir modificacbes e trabalhos derivados e deve permitir

distribui-los sob 0s mesmos termos da licenca do software original.

Fundamentacdo: simples habilidade de ver o codigo fonte nédo € suficiente para
apoiar a revisdo independente e a rapida selecdo evolutiva. Para que a rapida
evolugéo se concretize, as pessoas devem ser capazes de realizar experimentos

e distribuir modificagdes.

4. Integridade do codigo fonte do autor

A licenca somente pode restringir a distribuicdo do cdédigo fonte em forma
modificada se ela permitir a distribuicdo de remendos (patchs) junto com o
cddigo fonte original com o objetivo de modificar o programa durante a
compilacdo. A licencga deve permitir explicitamente a distribui¢do de software
compilado a partir do cédigo fonte modificado. A licengca pode exigir que
trabalhos derivados tenham nomes ou numeros de versdes diferentes do

software original.
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Fundamentacdo: Mesmo valorizamos a melhoria e 0 progresso, é entendido
que os usudarios tem o direito de saber quem é responsavel pelo software que
utilizam. Autores e mantenedores tém direitos reciprocos de saber o0 que devem

apoiar e de proteger suas reputacoes.

Dessa forma, uma licenca de software livre deve garantir que a fonte esteja
sempre disponivel, mas pode requerer que seja distribuida como cédigo fonte
original com remendos. Portanto, mudancas ndo oficiais podem ser colocadas a

disposi¢do, mas imediatamente distinguiveis do cédigo fonte original.

5. N&o descriminar pessoas ou grupos

A licenca ndo deve discriminar nenhuma pessoa ou grupo de pessoas.

Fundamentacdo: A fim de maximizar o beneficio do processo, a maior
diversidade de pessoas e grupos deve ter acesso igualitario aos software livres.
Portanto, é proibido a qualquer licenca de software livre excluir qualquer

pessoa do processo.

6. Na&o discriminar campos de interesse

A licenca ndo deve restringir ninguém a utilizacdo do programa em algum
campo de interesse especifico. Por exemplo, a licenca ndo deve restringir a
utilizacdo do programa em algum negdcio ou em atividades de pesquisa
genética.

Fundamentacdo: A principal intencdo desta clausula é proibir armadilhas na
licenca que previnam a utilizagdo comercial de software livres. E desejado que
usuarios comerciais integrem a comunidade e ndo se sintam excluidos da

mesma.

7. Distribuicéo da licenca
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Os direitos vinculados ao programa devem ser aplicados a todos aqueles aos quais
0 programa é redistribuido, sem que haja necessidade que as partes levem a efeito

uma licenca adicional.

Fundamentacéo: Esta clausula tem por objetivo proibir o fechamento do programa

por formas indiretas como a exigéncia de uma declaracdo de ndo-divulgacao.

8. Uma licenga ndo deve ser especifica para um determinado produto

Os direitos vinculados a um programa nao devem depender de que o referido
programa seja parte de uma distribuicdo de software especifica. Se o programa é
extraido daquela distribuicdo e usado ou distribuido nos termos da licenga do
programa, todas as partes para as quais o programa é redistribuido devem ter os
mesmos direitos que sdo concedidos as pessoas que receberam o software

original.

Fundamentacdo: Esta clausula visa prevenir alguns tipos de armadilhas de licenca.

9. Uma licenga ndo deve restringir outros sistemas
A licenca ndo deve impor restricdes a outro software que é distribuido junto com
o software licenciado. Por exemplo, a licenca ndo deve insistir que todos os outros

programas distribuidos no mesmo meio sejam software livres.

Fundamentacdo: As pessoas que querem utilizar ou redistribuir software livres

tem direito de tomar suas proprias decisdes sobre seu proprio software.

10. A licenca deve ser neutra quanto a tecnologia

Nenhuma parte da licenca deve ser atrelada a nenhuma tecnologia individual ou
estilo de interface.
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Fundamentacdo: Este critério visa especificamente licencas que requerem um
gesto explicito por parte do usuario para que seja estabelecido um contrato entre o
licenciador e o licenciante. Estes métodos podem conflitar com importantes meios

de distribuicéo de software, como FTP, CD-ROM e espelhamento em sites.

2.3 - Licencgas

Estando de acordo com estes 10 critérios, o produto é considerado elegivel
para obter o certificado OSI (OSI Certified).

Para um software obter esse certificado, basta que este esteja de acordo com
alguma licenga consistentes com a Open Source Definition. Para obter a lista
completa destas licencgas, basta acessar a pagina da OSI [OSI03], que mantém
uma lista constantemente atualizada com todas as licencas que ja foram

aprovadas.

Existem diversas licengas que se encaixam nesta categoria, algumas das

mais conhecidas sao:

e BSD License

e GNU General Public License (GPL)

e GNU “Library” or “Lesser” Public License (LGPL)
e |IBM Public License

e Intel Open Source License

e MIT License

e Mozilla Public License 1.0e 1.1

e Sun Public License
Dentre estas, as trés primeiras licencas merecem um detalhamento maior:
Tanto a GPL quanto a LGPL foram criadas por Richard Stallman e sdo

extremamente populares. A caracteristica marcante do GPL é que esta € uma

licenca “viral” ou seja, qualquer usuério pode modificar como quiser um software
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com essa licenca, mas caso este em algum momento lance uma versdo publica

deste software, ele deve ser distribuido de acordo com os termos da GPL.

A LGPL é uma alternativa ndo viral da GPL. Esta foi criada visando o uso
de bibliotecas em outros sistemas. Neste caso, se um software fizer uso de uma
biblioteca que possua uma licenca LGPL, e estiver apenas fazendo uso de suas
funcBes externamente e ndo usando seu cddigo dentro do software, entdo este

software ndo precisa ser LGPL.

Vale notar que o criador de ambas essas licencas recomenda fortemente o
uso da GPL em detrimento da LGPL mesmo para bibliotecas, ja que segundo ele,
essa licenga resulta em uma vantagem para os desenvolvedores de software livre e
sua comunidade, além de uma desvantagem para os outros desenvolvedores que
ndo poderdo fazer uso de sistemas com essa licenca em projetos que ndo sejam

livres.

A licenca BSD é bem menos exigente que as anteriores, e faz apenas
algumas exigéncias quanto a manutencdo dos devidos créditos e as listas de
condicdes do software original, além de exigir que nomes dos autores originais ou

subsequentes ndo sejam usados para promogéo de sistemas derivados.

As trés licencas acima citadas sdo muito populares, e somente no site
SourceForge [SourceForge03], em Julho de 2003, dos 42585 projetos que usavam
licencas certificadas pela OSI, 30250 (71,03%) usavam a licenga GPL, 4495
(10,55%) usavam LGPL e 2945(6,91%) usavam a licenca BSD.

Caso se deseje escolher uma licenca aprovada pela OSI para um projeto de
software livre, deve-se ler com cuidado os termos das licencas j& aprovadas e

escolher a que melhor se encaixa para o projeto.
A vantagens de se usar uma licenca aprovada pela OSI em um projeto € o

reconhecimento que estas licengas tem com a comunidade de software livre. Deste

modo, mesmo que este projeto possua uma licenga pouco conhecida, o fato desta
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ser aprovada pela OSI, faz com que esteja de acordo com os 10 itens
anteriormente citados, gerando, portanto um maior retorno por parte da

comunidade.

Vaérios software livres de nome usam licencas aprovadas pela OSI, dentre
estes podemos citar o Apache HTTP Server, BSD, Mozilla, PHP e MySQL

(apesar de que também existe uma licenca comercial para este).

2.4 - Software Livre no Brasil

No Brasil 0 movimento de software livre tem crescido expressivamente,
conseguindo inclusive o apoio de universidades e 0rgdos governamentais, que
enxergam no software livre um caminho economicamente vidvel para a
democratizacdo do acesso aos recursos da informatica no pais. Varios congressos
e workshops com foco exclusivo em software livre estdo sendo realizados pelo
pais, como exemplo podemos citar o Workshop Sobre Software Livre (WSL) que

teve sua quarta edicéo realizada em junho de 2003 [WSLO03].

A seguir apresentamos exemplos de iniciativas na area de software livre no

Brasil:

2.4.1 - Projeto Rede Escolar Livre RS:

Um projeto pioneiro do governo do estado, com a participacdo da Secretaria

Estadual de Educacgéo e da Companhia de Processamento de Dados do Estado.

Este projeto visa disponibilizar o uso da informatica nas escolas publicas
estaduais do Rio Grande do Sul, possibilitando assim a inclusdo dos alunos,
professores, funcionarios e da comunidade escolar no novo mundo que se

apresenta através da tecnologia da informacéo [Rel01].

Um projeto piloto ja foi feito inicialmente em cinco escolas da rede

estadual, e o programa visa beneficiar todas as escolas da rede publica estadual
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com mais de 100 alunos, disponibilizando para estes, laboratdrios de informética
com 10 microcomputadores ligados em rede local, e utilizando software livres
com acesso a Internet. Entre os sistemas utilizados, estdo o Linux e o conjunto de
ferramentas do StarOffice. Como todos os sistemas utilizados sé@o livres, estes
podem ser copiados livremente em todas as maquinas, gerando uma economia

estimada de cerca de R$ 40 milhdes para o projeto.

2.4.2 - Incubadora virtual de projetos de software livre

O Centro Universitario Univates, localizado no Rio Grande do Sul,
disponibiliza seu ambiente de apoio ao desenvolvimento colaborativo de software
livre através do portal CodigoLivre (antigamente chamado de CodigoAberto). O
Univates utiliza uma versdo baseada no software usado pelo famoso portal
sourceforge [SourceForge03], para hospedar gratuitamente projetos de software
livre brasileiros. Com 3 anos de existéncia, 0 CodigoLivre hospeda mais de 480
projetos, mantidos por mais de 3500 colaboradores, e sua estrutura esta sendo
movida para a Unicamp, que em conjunto com o Univates passara a administrar o

ambiente [CodigoLivre03].

2.4.3 - HOSPUB

O ministério da Saude, através do DATASUS, também esta fomentando o
desenvolvimento de aplicacdes para a area da saude publica. Um dos resultados é

0 HOSPUB, que é um sistema integrado para informatizacdo hospitalar.

HOSPUB é um sistema on line e multiusuario, desenvolvido em um
ambiente operacional de banco de dados relacional, e tem por objetivo suprir as
necessidades dos diversos setores/servicos existentes em uma unidade Hospitalar,
para atendimento secundario e/ou terciario. Além disso, é uma ferramenta eficaz
para prestar informacdes que possam subsidiar os diferentes niveis hierarquicos
que compdem o SUS, seja no processo de planejamento, de opera¢do ou de

controle das a¢fes em salde.
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O HOSPUB é de dominio publico e encontra-se a disposicdo de qualquer
interessado vinculado a rede assistencial do SUS. Vale lembrar entretanto que este
software pode ser distribuido livremente, mas seu cddigo ndo € aberto
[HOSPUBO03].

2.4.4 - SuperWaba

Criado por um brasileiro, SuperWaba é uma maquina virtual para handhelds
que é conhecida e usada no mundo todo, esta alia a facilidade da linguagem Java

com todo o potencial dos dispositivos méveis.

Guilherme C. Hazan, seu criador, se baseou em outra ferramenta famosa, o
Waba. Esta ferramenta era bem difundida, e se propunha a levar ao mundo dos
handhelds a simplicidade da linguagem Java. A sua maior qualidade era sua
simplicidade, mas esta acabou por se tornar também o seu maior defeito, pois essa
simplicidade em muitos casos implicava em limitagOes para a aplicagdo. Criado
inicialmente apenas como algumas fungdes adicionais do Waba, o SuperWaba
cresceu tanto que superou 0 programa original tanto em popularidade, qualidade e
namero de usuarios. Até julho de 2003, essa maquina virtual tinha mais de 14000
usuarios cadastrados, e era usada por diversas empresas de portes variados pelo
mundo todo [SuperWaba03].

O SuperWaba ¢é distribuido sob a licenca Lesser General Public License
(LGPL), sua distribuicdo é gratuita, e seu codigo fonte é aberto. A Unica diferenca
é que o autor recebe retorno financeiro da venda de tutoriais, add-ons e suporte do

SuperWaba.

2.4.5 - Projeto Eclipse@Rio

feclipse
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A plataforma Eclipse € uma proposta de um consércio de empresas que
apoiam o0 uso de uma arquitetura aberta para uso na construcdo de ambientes
integrados de desenvolvimento (IDEs) de forma que esta possa ser usada na
criacdo de aplicacGes diversas como paginas web, programas Java, programas em

C++ e Entreprise JavaBeans [Eclipse03].

Existe um grande interesse na plataforma por parte de empresas de grande
porte; um sinal claro deste fato é o nimero sempre crescente de empresas que
fazem parte do consércio. Podemos citar como exemplo empresas como a IBM,
Borland, Red Hat, Fujitsu, Ericsson e Oracle. A licenca utilizada € a Commom
Public License (apesar de que alguns componentes possam vir a ter uma licenca
diferente), que permite a livre distribui¢cdo do codigo fonte e trabalhos derivados
do cddigo original.

O projeto Eclipse@Rio é desenvolvido pelo Laboratério Teccomm
[TeccommO03] da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro, e foi um dos
vencedores do concurso Eclipse Innovation Grants, realizado pela IBM no final de
2002 [Eclipse@Ri003]. Este projeto visa ajudar a disseminar a plataforma Eclipse
a uma comunidade mais ampla de profissionais e pesquisadores. Essa
disseminacdo é feita através de palestras e workshops gratuitos, a adocdo da
ferramenta em disciplinas obrigatorias e eletivas da graduacdo e pos-graduacéo e

desenvolvimento de plugins gratuitos para a plataforma Eclipse.

As palestras e workshops servem como ponto de encontro para que
profissionais interessados venham a conhecer ou aprimorar seus conhecimentos
na plataforma Eclipse, ja a adocéo da plataforma nas disciplinas visa familiarizar
o aluno com uma ferramenta largamente utilizada no mercado de trabalho e
académico.O desenvolvimento de plugins busca a criagdo de um conjunto maior e
mais detalhado de ferramentas para a plataforma. Todos os plugins sdo software
livres, seus codigos fontes sdo abertos.
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2.4.6 —Lua
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Desenvolvida no Departamento de Informatica da Puc-Rio [Puc03], mais
precisamente no Tecgraf [Tecgraf03], pelos professores Roberto lerusalimschy,
Waldemar Celes e Luiz Henrique de Figueiredo, Lua é uma linguagem de
programagdo poderosa e leve, esta foi projetada com o intuito de estender e
facilitar as aplicacdes de outras linguagens mais pesadas, como C ou C++, as
quais se mistura de modo a ordenar as acGes que devem ser executadas pelos

programas.

Embora ndo seja uma linguagem puramente orientada a objetos, ela fornece
meta-mecanismos para a implementacdo de classes e herancas, e sdo justamente
estes que fazem com que a linguagem seja mantida pequena, a0 mesmo tempo em
que a semantica seja estendida de maneiras ndo convencionais (0 que é uma
caracteristica marcante de Lua). Lua esta implementada como uma pequena
biblioteca de funcBes C, escritas em ANSI C, que compila sem modificacbes em
todas as plataformas conhecidas. Os objetivos da implementacdo sdo
simplicidade, eficiéncia, portabilidade e baixo impacto de inclusdo em aplicagfes
[Lua03].
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Essa linguagem é bastante conhecida e utilizada por programadores de todo
mundo, mas curiosamente ela é pouco conhecida no Brasil. Desde sua criag&o,
diversos projetos de porte variados foram e sdo feitos no Tecgraf utilizando a
linguagem, mas Lua estd presente em diversos outros projetos pelo mundo.
Podemos citar como exemplo empresas de entretenimento como a LucasArts
Entertainment e a Bioware Corp. A primeira fez uso da linguagem em jogos como
Escape From Monkey Island e Grim Fandango, e a segunda a usou para fazer o

script interno do seu famoso jogo Baldur’s Gates.

Lua é um software livre desde seu nascimento quando usava uma licenca
prépria, mas a partir da versdo 5.0, a licenca usada serd a MIT License, que é
extremamente flexivel, permitindo que seu cddigo fonte e produtos derivados

sejam usados e distribuidos livremente, sejam em projetos comerciais ou software

livres.

2.4.7 — Aulanet

AUL£

AulaNet é um ambiente baseado numa abordagem groupware para o ensino-

aprendizagem na Web que vem sendo desenvolvido desde junho de 1997.
Inicialmente, este servidor de cursos a distancia foi desenvolvido pelo
conceituado Laboratorio de Engenharia de Software (LES) da PUC-Rio [LESO03].

No ano de 1998 iniciou-se a parceria entre a PUC-Rio [Puc03] e a EduWeb

[EduWeb03] (entdo empresa residente da Incubadora da PUC-RI0) e neste mesmo

ano foi feito o lancamento externo a universidade.
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O AulaNet é distribuido gratuitamente para qualquer instituicdo, que possua
interesse em utilizar a tecnologia para criar e manter cursos utilizando a Web
como ferramenta. Os maiores interessados na ferramenta sdo grandes corporagoes,
portais verticais e horizontais, instituicGes de ensino (universidades e colégios),
Orgdos governamentais, consultores e usuarios da Internet em geral. Até Julho de
2003, a ferramenta ja tinha sido baixada 4500 vezes e vem sendo usada em mais

de 50 instituicdes no Brasil inteiro.

Apesar de ser distribuido gratuitamente, a ferramenta AulaNet assim como o
HOSPUB, néo disponibiliza o codigo fonte para o usuario. Neste caso o direito de
desenvolver novas versdes, adaptar novas funcionalidades e distribuir a

ferramenta é exclusivo da empresa EduWeb.

2.5 - Caracteristicas do processo de desenvolvimento de software

livre

Inicialmente vale salientar que ndo existe um processo de desenvolvimento
de software livre que seja considerado “padréo”, diferentes desenvolvedores e

comunidades empregarao técnicas, métodos e ferramentas diferentes.

Embora estas diferencas existam, ainda assim & possivel delinear nos
diferentes projetos varias caracteristicas comuns. Descreveremos aqui estas
caracteristicas, lembrando que mesmo estas podem vir a sofrer alteracdes
significativas em alguns projetos mais especificos.

2.5.1 Estilos de software livres

Segundo Raymond [Raymond98] um projeto de software livre pode ter

varias formas, mas dois estilos de desenvolvimento sdo considerados dominantes

na comunidade: a catedral e o bazar.

2.5.1.1 A catedral
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Sistemas desenvolvidos neste estilo sdo normalmente fruto do trabalho de
um grupo pequeno de programadores ou mesmo de um unico programador.
Contribuicdes de codigo ou idéias vindas da comunidade séo aceitas, mas estas
ndo sdo a principal preocupacdo dos autores originais. Estes monopolizam grande
parte das decisdes de design, implementacédo e a data de liberacdo de determinada
versao, o que faz com que o tempo entre o langamento de versdes se torne maior e

a contribuicdo por parte da comunidade diminua.

2.5.1.2 O bazar

Ao contrario da catedral, este estilo € bem menos conservador, e trabalha
com ciclos de desenvolvimento bem menores. Muitos projetos deste tipo ainda
séo controlados por um pequeno grupo de desenvolvedores, mas a contribuicédo de
codigo € muito encorajada e inclusive esse fato € um dos motivos que leva o ciclo
de desenvolvimento a ser tdo pequeno. Este estilo de desenvolvimento faz uso
intensivo de ferramentas de Groupware (bate-papos, listas de discussdo, IRC)
entre seus participantes como uma forma de estimular a troca de idéias. E comum
também a existéncia de um repositorio global de codigo onde as contribui¢des sao

feitas.

2.5.2 Inicio de um projeto

Um projeto normalmente surge devido a uma necessidade ou mesmo
curiosidade de um grupo de desenvolvedores (ou mesmo como um projeto
comercial dentro de uma empresa). Muitos projetos grandes comegaram apenas
com a vontade de aprender por parte dos autores originais, como foi o caso do
Linux que surgiu da vontade de seu autor Linus Torvalds de criar um sistema

operacional como o Unix que executasse em computadores PC 386.

Apds o surgimento idéia original, cabe ao grupo de autores disponibilizar
essa idéia para a comunidade de software livre e pedir ajuda para possiveis
interessados. Caso exista alguma especificacdo ou codigo pronto, este €
disponibilizado para a comunidade.
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Como existe um interesse por parte dos desenvolvedores originais na ajuda
que a comunidade pode oferecer, 0 modo como a divulgacdo da idéia é feita deve
abranger o0 maximo numero possivel de colaboradores. Uma opcdo muito usada €
a de hospedar o projeto em um dos servigos de hospedagem de projetos gratuitos
que existem na Internet. Dentre eles destacamos o famoso SourceForge
[SourceForge03], que oferece uma pagina para a hospedagem, ferramentas para a
interacé@o entre desenvolvedores, controle de versao (CVS) e serve como ponto de

encontro virtual entre programadores interessados em software livre.

2.5.3 Requisitos em um projeto de software livre

Segundo [Massey0l] existem trés grandes fontes para obtencdo de
requisitos em um projeto de software livre: os préprios autores, 0s usuarios e

alguns padrdes.

Os autores originais do projeto se encarregam de elaborar os requisitos
iniciais do projeto; essa pratica ndo € muito comum em sistemas comerciais, onde
é normal ter uma pessoa ou equipe que ndo faz parte do grupo de desenvolvedores
como responsavel pelo levantamento dos requisitos. Em um projeto de software
livre, como o autor estd consciente do problema, é normal que este consiga fazer
um design bom o suficiente para resolvé-lo, mas sempre existird o problema de
que requisitos levantados por uma pessoa ou um grupo pequeno de pessoas, nem

sempre estardo de acordo com as necessidades da comunidade inteira.

Para resolver este problema existe outra fonte de obtencdo de requisitos,
esta sendo a comunidade de usuarios do projeto. Quanto maior for a base de
usuarios, maior serd o retorno obtido, este retorno vem das experiéncias destes
usuarios com o projeto, e pode vir na forma de comunicacédo de erros, sugestdo de
melhorias e duvidas. Com esse retorno, é possivel complementar os requisitos
iniciais do sistema de forma que isso reflita num cédigo muito mais robusto que o

original.
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A terceira forma de se levantar requisitos vem do fato que muitos projetos
de software livres se iniciam do desejo de se implementar padrdes ja existentes.
Desta forma a elicitagdo ndo ocorre, pois o requisito (o padréo) ja esta definido.
Estranhamente, esta forma de se levantar requisitos € em muitos casos ignorada
por projetos comerciais, que preferem criar padrbes préprios que esta possa
patentear, a usar um ja existente no mercado. Um exemplo seria a tecnologia JDO
(Java Data objects), que é uma especificacdo feita com ajuda do Java Community
Process que serve para transformar modelos de dominio Java em dados
persistentes. Apesar de existirem alguns poucos projetos comerciais que
implementam essa tecnologia, ela ainda é ignorada por muitos outros que

preferem fazer uso de uma especificacdo propria para esse fim.

Deve-se esclarecer que essas trés fontes citadas por [Massey01] servem
apenas para explicar em linhas gerais como a obtenc¢édo de requisitos funciona em

um projeto de software livre. Essa obtencdo néo é trivial como pode vir a parecer.

2.5.4 Desenvolvimento paralelo

Apbs a disponibilizacdo do projeto para a comunidade de software livre,
este estard apto a receber contribuicbes de desenvolvedores do mundo todo. Cada
um destes manterd foco na sua area de interesse e desenvolvera seu codigo em

paralelo aos demais.

Desenvolvimento paralelo ao invés de linear € uma caracteristica muito
forte do processo de desenvolvimento de software livre, esta caracteristica €

facilitada pela natureza modular da maioria destes sistemas.

Desenvolvimento paralelo pode implicar tanto em dois ou mais
programadores estarem trabalhando em mddulos distintos, ou estarem trabalhando
no mesmo modulo. A primeira op¢do é comum, pois atraves das ferramentas de
groupware disponiveis para o projeto, é possivel saber em qual mddulo se esta
realizando trabalho ou né&o, este tipo de desenvolvimento aumenta em muito a

produtividade ja que um mddulo ndo precisa necessariamente influenciar em um
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outro. A segunda op¢do ao contrario do que ocorre em projetos comerciais,

também é comum.

Em um projeto comercial, distribuir varias pessoas para trabalhar em um
mesmo mddulo paralelamente ndo € financeiramente viavel, mas como
desenvolvedores de software livre fazem codigo por prazer, € comum que alguns
trabalnem em modulos de seu interesse mesmo sabendo que ja existe alguém o
fazendo. Este Gltimo caso faz com que no final, apenas o melhor dos codigo seja
colocado no projeto, o que contribui para 0 aumento de qualidade do produto

final.

2.5.5 Retorno por parte dos usuarios

N&o é necessario que um determinado usuario seja um desenvolvedor para
contribuir com um projeto de software livre. Na verdade, apenas uma pequena
parcela de usuarios de um projeto contribui efetivamente com cddigo, mas uma

parcela bem maior contribui com relatos de erros e sugestdes de melhoria.

Este retorno dado pelos usuarios € um ciclo constante de encontrar erro,
reportar, corrigir e lancar a correcdo na proxima versdo do produto. Quanto maior
0 ndmero de usuarios de um determinado projeto, maior € a eficiéncia desta
sequéncia, o que novamente nos leva ao fato de que a disponibilizacdo adequada

de um projeto pode influenciar muito em seu sucesso.

Em alguns casos de projetos de grande porte, a resposta a um erro mais
grave pode ser quase instantanea, como no caso do ataque conhecido como “Ping
of Death” que foi resolvido no Linux apenas algumas horas apds sua descoberta
[Joseph02]. Em um outro caso, foi reportado que 50% dos problemas enviados
por usuarios do Apache HTTP Server séo resolvidos no intervalo de um dia, 75%

sdo resolvidos em até 42 dias e 90% em até 140 dias [Mockus02].
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2.5.6 Uso de ferramentas de Groupware

Como ja foi dito anteriormente, o desenvolvimento de um software livre é
feito de uma forma geral por comunidades distribuidas geograficamente. Estas
comunidades usam a Internet para se comunicar e colaboram entre si para chegar

em um objetivo comum, utilizando ferramentas de Groupware.

As ferramentas usadas sdo as mais simples possiveis, como ferramentas de
correio eletronico e listas de discussdo para a troca de mensagens entre 0S
desenvolvedores e usuarios. Nestas listas é possivel discutir qualquer assunto
relacionado ao projeto, como adi¢do de novas funcionalidades, correcao de erros,
novos requisitos; também é possivel dar suporte aos usuérios. E comum o uso de
ferramentas de bate papos como o IRC (Internet Relay Chat) para discussfes que

requeiram mais dinamismao.

Outra ferramenta usada por quase todos os projetos, € a de controle de
versdo. A mais popular delas é o CVS que também é um projeto de software livre
e € importantissima para se controlar o repositorio do projeto e suas versoes.

Vale lembrar que existem servicos de hospedagem de projetos de software
livre que j& oferecem varias ferramentas de Groupware como ferramentas de listas
de discusséo e repositorios para o CVS, um exemplo seria o popular Sourceforge

[SourceForge03].

2.5.7 Alta motivacao dos participantes

O fato da contribuicdo de cddigo ser voluntaria cria um efeito interessante
no projeto. Todo cddigo enviado é feito por pessoas com interesse na area
especifica do codigo, e mesmo que a area em questdo seja apenas uma pequena
parte do todo, essa contribuicdo terd vindo de uma pessoa altamente motivada

pelo interesse no sucesso do produto final.

Essa motivagdo pode vir da vontade de aplicar conhecimentos, aprofundar o

estudo em determinada area ou mesmo da simples vontade de ter seu codigo
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examinado por alguma autoridade da area (um ou mais dos administradores do
projeto). O fato de apenas o melhor cddigo enviado ser efetivamente colocado em
alguma versdo do projeto, faz com que haja um aumento na motivagdo para a

criacdo de um cddigo de maior qualidade.

Outro ponto interessante € o fato de muitas contribuicdes serem feitas por
grandes nomes da area que muitas vezes sdo possuidores de altos salarios nas
empresas em que trabalham, e que mesmo assim gastam seu tempo livre
desenvolvendo cédigo gratuitamente. Esse fato nos leva a crer que o dinheiro nem

sempre é um fator motivante para um desenvolvedor.

2.5.8 Freqiiente langcamento de novas versdes

Devido a dindmica do processo de desenvolvimento, comunicacéo,
distribuicdo e suporte, a frequéncia da liberacdo de novas versées de um produto
de software livre € bem maior que a de um comercial. Existem casos de projetos
que em determinados periodos liberam mais de uma nova versdo por dia, como o
Linux no periodo de 1991 [Joseph02].

Este item é bem mais perceptivel em projetos de software livre feito no
estilo de desenvolvimento do bazar e menos no estilo da catedral.

2.6 - Os quatro atributos que um software deve possuir
Independente do estilo do projeto (bazar ou catedral), ou se este é um
software livre ou ndo, de acordo com Sommerville [Sommerville92] um software

produzido adequadamente deve possuir quatro atributos, a saber:
¢ manutenabilidade - um software que necessite ter uma expectativa de vida

alta, deve ser bem documentado e escrito, de modo a facilitar mudangas no
cddigo quanto estas forem necessarias.
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e confianca - um software deve fazer o que Ihe é esperado pelos usuarios,
ndo sendo aceitavel que este falhe mais do que o permitido pelas suas

especificaces.

o eficiéncia - ndo deve ser feito mal uso dos recursos computacionais do

sistema, como memoria e CPU.

e uma interface apropriada com o usuario - deve-se ter em mente o nivel
de conhecimento do usuario final para se realizar a elaboracéo da interface.
Esta interface deve ser feita de forma que o usuario consiga tirar maximo

proveito do software.

A forma de desenvolvimento ndo muda em nada o fato de que o software

livre também deve atender esses quatro atributos.

Um software livre procura satisfazer estes quatro atributos com algumas de
suas caracteristicas mais fortes; desenvolvimento paralelo, retorno por parte dos
usuarios, alto nivel de motivacdo dos participantes e lancamento freqlentes de

versoes.

Manutenabilidade é um tépico de grande importancia para um software
livre, pois um software deste tipo esta em constante evolugdo, portanto um
desenvolvedor deve sempre programar pensando em facilitar mudancas futuras no
software, seja esta feita por ele ou outro membro do projeto. Este topico serd

tratado com mais detalhes no capitulo 3.

A confianca de um software depende muito do que este propde em suas
especificacBes, certos sistemas de uso critico ndo podem falhar de maneira
alguma, um exemplo de sistemas que ndo podem falhar sdo quaisquer um que ao
falhar possa causar risco a vidas humanas (como sistemas que controlam
aparelhos de hospital), ja outros sistemas cujas especificacdes sejam menos
exigentes, podem suportar um nimero maior de falhas sem comprometer seu

funcionamento satisfatorio.
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Para procurar garantir confianca, os desenvolvedores de software livres
avaliam o retorno por parte dos usuarios. Caso no projeto ou em alguma versao
deste, os usuérios reportem um numero de falhas acima do permitido nas
especificacOes, é feito um esfor¢o por parte da equipe do projeto em contornar

essa situacdo no proximo ciclo de desenvolvimento.

Eficiéncia de um software consiste em fazer bom uso dos recursos
computacionais do sistema. Saber utilizar satisfatoriamente 0s recursos
disponiveis é uma das qualidades de um bom desenvolvedor, 0 quéo importante é
essa economia para o projeto dependera das especificacdes deste, ja que existem
projetos que necessitam de cada bit disponivel (como projetos em hardwares com

menos capacidade computacional, como Palms e celulares), e outros nem tanto.

Uma das caracteristicas do desenvolvimento de software livre que ajuda em
relagdo a este atributo, é o desenvolvimento em paralelo entre os membros do
projeto. Como podem existir mais de um desenvolvedor mexendo em uma mesma
parte do codigo, o responsavel pelo projeto escolherd apenas o melhor destes
codigos para colocar na versdo oficial do projeto, fazendo desta forma que caso
seja necessario para o projeto, apenas os codigos mais eficientes sejam usados.
Esta “disputa” entre cddigos também ajuda a melhorar a qualidade geral destes, ja
que os desenvolvedores saberdo que apenas o melhor deles sera utilizado, e faréo

um esforco extra para que sejam seus codigos os escolhidos.

Ao se analisar o ultimo atributo, deve-se ter em mente que para se produzir
uma interface que seja apropriada, € necessario saber o nivel de conhecimento
técnico do usuario. Caso 0 usuario seja uma pessoa que nao esteja familiarizada
com o processo usado no software, deve-se ter um cuidado para que a interface
deixe esse processo 0 mais claro possivel. Construir uma interface é sempre um
grande desafio para a equipe do projeto, pois deve-se achar o equilibrio entre a

clareza nas informacoes e a simplicidade dos elementos exibidos.
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Para se chegar a uma interface que seja satisfatdria para o usuario, 0s
desenvolvedores de software livre novamente fazem uso extensivo do retorno
gerado pelos usuarios, pois analisando estes, podera se saber se esta interface foi
bem aceita, se ela é de dificil compreensdo ou se falta algo nesta. De posse deste
retorno, corregcdes serdo feitas nas proximas versdes do software, visando um

melhor nivel de satisfacdo para um maior nUmero de usuarios.
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