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Resumo

O trabalho dos jornalistas esta entre os mais atingidos pela Revolucao 4.0, crise agra-
vada pela reforma trabalhista brasileira. Este estudo discute os impactos desse cenério
para jornalistas de emissoras de televisao tradicionais e da internet. Foram entrevis-
tados 18 telejornalistas, 8 de TVs tradicionais e 10 da internet; e 7 dirigentes sindicais.
Emissoras tradicionais impoem aos jornalistas novos contratos de trabalho, com am-
pliacao da jornada. A violéncia do publico € um novo fator para cogitarem abandono
da profissao, auto emprego e empreendedorismo. Os jornalistas das emissoras da in-
ternet tém jornada ainda maior, remuneracao menor e muito mais fungdes.
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Labor reform, digital revolution and political violence: the last nail in the coffin of the
newscaster's work

Abstract

Journalists' work is among the hardest hit by Revolution 4.0, a crisis aggravated
by Brazilian labor reform. This study discusses the impacts of this scenario for
journalists from traditional television stations and the internet. We interviewed
eighteen television journalists, 8 from traditional TVs and 10 from the internet
and 7 union leaders. Traditional broadcasters impose new employment contracts
on journalists, with extended working hours. Public violence is a new factor that
drives journalists to consider abandoning the profession, self-employment and
entrepreneurship. Journalists at Internet broadcasters work even more hours, get
lower pay and perform more tasks.
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Introducgao

A revolucao digital, ou Inddstria 4.0, vem provocando profundas
mudangas nos fundamentos dos sistemas de producao de bens e
servicos. O trabalho por meio de plataformas digitais se intensificou
sobremaneira. Ao mesmo tempo em que cria boas oportunidades de
negocios e de novos modelos de trabalho digital, também favorece
a precarizacao do trabalho existente e a criagdo de novos empregos
precarios (DUNN, 2017; SOUSA, 2019).

O Uber e a AirBnB sao empresas que se tornaram simbolos desse
fenédmeno. Como salienta Pochmann (2016), a precarizacao, que ja vi-
nha se estabelecendo ao longo dos anos, somada ao atual progresso
tecnoldgico (cujas inovacdes alcancaram escala e rapidez sem prece-
dentes), ao aumento da quantidade de desempregados e ao desmonte
das leis trabalhistas deu origem a “uberizacao”. Esse termo, tomado
como sinénimo de trabalho precario, € uma referéncia e uma critica
a empresa “Uber” (POCHMANN, 2016). Disfarcada sob a ideia de em-
preendedorismo, a empresa se isenta da responsabilidade dos direitos
trabalhistas dos prestadores de servicos a ela vinculados (LEME; RO-
DRIGUES, 2017; PINHEIRO, PAULA SOUZA; GUIMARAES, 2020).

A reforma trabalhista brasileira (promulgada em 2017) permitiu
a substituicao de contratos formais de trabalho (que eram via de
regra menos precarios), flexibilizando as formas de contratacao,
tornando-as mais precarias. Muitos trabalhadores passaram para
regimes de Pessoa Juridica (P), a chamada “pjotizacao”) ou Micro-
empreendor Individual (MEI) para continuarem prestando servicos
as empresas, perdendo todos os direitos que tinham como traba-
lhadores formais, como férias, décimo terceiro, FGTS e previdéncia
(KREIN, 2018; PATRICK; ELKS, 2015).
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A precarizacao do trabalho dos jornalistas se insere nesse contex-
to. Essa categoria foi uma das primeiras a sentir os efeitos socioeco-
némicos do processo de evolugao tecnoldgica e desregulamentacao
trabalhista (DANTAS, PINHEIRO, DA SILVA, BELTRAME; DAVID, 2017;
PATRICK; ELKS, 2015). Por isso, torna-se relevante compreender a
conjuntura em que ocorre. No caso do telejornalismo, foco deste tra-
balho, a web possibilitou, por exemplo, o surgimento de canais de
TV da internet. Muitos profissionais migraram para esse ambiente,
desempenhando muito mais fungdes e com menor remuneracao, ou
seja, sob condigoes de trabalho mais precarias (RODEMBUSCH; BO-
NAMIGO, 2017). A reforma trabalhista acentuou a crise ja vivenciada
pelo setor. Somou-se a ela, o crescimento da violéncia contra os jor-
nalistas. De 2018 para 2019, houve um aumento de 50% no nime-
ro de ataques contra esses profissionais (FENAJ, 2020). O contexto
politico do pais tem agravado a situacao, contribuindo para que os
jornalistas cogitem o abandono da profissao.

Geralmente, as pesquisas brasileiras acerca da tematica tém um
enfoque mais voltado aos efeitos da tecnologia sobre a producao de
noticias e distribuicao, aos processos comunicativos propriamente.
Sobre os aspectos relacionados ao trabalho, as transformagoes das
atividades, especialmente relacionadas a jornada, remuneracao, crise
profissional e impactos sobre a carreira, a literatura € rara. E mais rara
ainda compreendendo TV Tradicional e da Internet e discutindo con-
textos atuais, como reforma trabalhista e violéncia. O presente estudo
pretende, portanto, preencher esta lacuna, discutindo as atividades e
os desafios de telejornalistas de emissoras de TV Tradicionais e da In-
ternet, diante da revolugao digital, da reforma trabalhista e do atual
cenario politico brasileiro.

A Industria 4.0 e o Trabalho dos Jornalistas

No Brasil, a TV, meio de comunicacao mais presente no dia a dia
das pessoas, foi se modificando ao longo dos anos, acompanhando as
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evolugoes tecnoldgicas (WOLFF, 2015), numa convergéncia cada vez
maior com computadores e celulares. A web nao se restringiu a um
papel paralelo as midias, ela também se tornou um veiculo de comu-
nicacao. Ha de se pontuar que, com as novas tecnologias, sistemas de
producao e veiculacao de videos da internet ganharam diversos no-
mes (IPTV, WEB TV, VOD, OTT, etc.). Nao ha ainda regulacao especifica
para a TV dainternet, bastando ter a descricao de atividade econémica
semelhante a Netflix - “Portais, provedores de contetdo e outros ser-
vicos de informacao na internet” - para veicular e comercializar conte-
udos audiovisuais pela web (RODEMBUSCH; BONAMICO, 2017).

Contudo, ha diferengas significativas entre a TV Digital e a TV da
Internet. ATV Digital se refere ao ambiente virtual, englobando o pro-
cesso de convergéncia para o modo digital, que tem sido realizado
pelas emissoras tradicionais. ATV da Internet diz respeito as TVs que
surgiram no ambiente virtual, nao houve migragao nesse caso.

Sendo assim, toda TV da internet é digital por estar no meio di-
gital, mas nem toda TV digital € da internet, uma vez que pode ser
uma TV tradicional que migrou sua programacao para a internet, nao
gerou sua programacao la, nao nasceu nesse ambiente (FERREIRA;
BIANCHETTI, 2018). Foi com base nessa diferenciacao que este es-
tudo buscou investigar profissionais jornalistas que trabalham em
emissoras tradicionais e emissoras da internet. A tecnologia permite
que qualquer pessoa emita contetdos, inclusive informativos, sem
a obrigacao de uma intermediacao profissional. Isso tem trazido in-
quietacoes a jornalistas do setor no que diz respeito a propria conti-
nuidade da profissao (SIMON et al. 2019).

Ferreira e Bianchetti (2018) citam algumas diferencas e mudancas no
trabalho de apresentadores de televisao da internet. Esse “novo jorna-
lista” precisa lidar com a interacao em tempo real, a necessidade de
se adaptar a linguagem, entre outros. E também sobre o trabalho do
profissional de televisao que Rodembusch e Bonamigo (2017) discutem,
avaliando que as emissoras passaram a enfrentar situacoes novas rela-
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cionadas ao fazer jornalistico, que partem do préprio estabelecimento
de um fluxo de trabalho, passam pela necessidade de atualizacao técni-
ca dos profissionais, até o entendimento do que ofertar de contetdo e
como se comportar diante da interacao com os telespectadores.

Se antes, o telespectador assistia passivamente tudo o que era vei-
culado na tela do seu aparelho, agora, a internet permite que ele tenha
voz. Ele pode, por meios de redes sociais, por exemplo, afirmar seu
desconforto, denunciar um contetdo, corrigir uma informacao (RO-
DEMBUSCH; BONAMIGO, 2017). Entretanto, esse poder pode ser usa-
do nocivamente, como sera discutido mais adiante.

O jornalismo passa por uma crise do proprio fazer jornalistico, do
que € a profissao e quem pode exercé-la (DANTAS et al., 2017; MC-
CHESNEY, 2016). A rapidez das mudancas tecnoldgicas atravessa o
trabalho dos individuos na sociedade e nas organizagoes. Com uma
camera na mao, qualquer um pode noticiar um fato imediatamente
quando acontece, de repente um cidadao comum esta na posicao de
um reporter. Sem falar nos youtubers, que se comunicam com milhoes
de pessoas em seus canais e sao uma espécie de apresentadores do
formato de programa que optaram por veicular nas plataformas digi-
tais (LINDEN, 2017; SIQUEIRA, 2017; WOLFF, 2015).

Outro ponto critico do setor, trata-se da regulamentacao. No Brasil,
desde a década de 1940, paralelo aos esforcos de profissionalizacao,
havia grupos que discordavam quanto a exigéncia do diploma. Em
2001, deu-se inicio a um processo movido pelo Sindicato das Em-
presas de Radio e Televisdo do Estado de Sao Paulo (SERTESP) e o
Ministério Publico Federal (MPF) solicitando ao governo que retirasse
a obrigatoriedade do diploma, o que acabou acontecendo em 2009
(DANTAS; OLIVEIRA FALCAO, 2018).

Aparentemente, essa profissao sempre foi acompanhada de dile-
mas sobre o fazer - quem pode exercer, como pode, etc. -, e o pro-
gresso tecnolégico vem ampliando essas questoes, que culminam na
precarizacao da atividade. Para Dantas et al. (2017) a precarizacao do
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trabalho do jornalista se manifesta por meio do acimulo de funcoes.
O novo profissional € o jornalista multifuncao, que executa todas as
etapas do processo. A precarizagao também se da por meio dos pra-
zos cada vez mais apertados para entregarem suas atividades e das
posturas gerenciais das empresas de comunicacao de desvalorizacao
do profissional, por exemplo, deixando transparecer a todo momento
como essa mao de obra pode ser facilmente substituida.

O altimo prego no caixao: Reforma Trabalhista e Violéncia Politica

Como se nao bastasse o profundo impacto causado pela revolu-
cao digital no trabalho do jornalista, as ameacas trazidas pela reforma
trabalhista (KREIN, 2018) e um preocupante aumento da violéncia da
extrema direita contra estes profissionais (RIOS; BRONOSKY, 2020),
advinda da radicalizagao no clima politico do pais, parecem enterrar o
altimo prego no caixao do trabalho do telejornalismo, especialmente
nas emissoras tradicionais.

A reforma trabalhista brasileira, em vigor desde 2017, impés mu-
dancas que atingiram em cheio os trabalhadores e, dentre eles, os jor-
nalistas. A reforma é a maior mudanca na legislacao do trabalho dos
altimos setenta anos. Diminuiu e eliminou nao sé inimeros direitos e
garantias conquistadas pelo trabalhador brasileiro ao longo de quase
um século, como diminuiu muito o poder tanto dos sindicatos quanto
da Justica do Trabalho (KREIN, 2018). Em muitos aspectos fundamen-
tais da relagao de trabalho, como a remuneracao, jornada de trabalho
e do tipo de contrato de trabalho, a reforma abriu a possibilidade de
negociagao individual do trabalhador com o empregador, sem neces-
sidade de participagcao do sindicato, o que enfraquece sobremaneira o
poder de barganha do trabalhador.

Por tratar-se de um cenario recente, nao foram encontrados es-
tudos que apontem os impactos da reforma trabalhista nas ativida-
des dos jornalistas. Para os jornalistas entrevistados desta pesquisa,
o enfraquecimento dos sindicatos levou ao aumento da jornada de
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trabalho. Aparentemente, os acordos individuais se tornaram praticas
nas emissoras de TV imediatamente apds a reforma, evidenciando aos
jornalistas a precarizacao da profissao.

Paralela as mudancas trazidas pela reforma trabalhista ha também a
intensificacao da violéncia por parte de grupos politicos contra a clas-
se. O estudo de Rios e Bronosky (2020) indica a multiplicagao de atos
violentos contra os jornalistas, sendo a internet, por meio das redes
sociais, instrumento de fomento para a pratica de tais atos. Relacio-
nados a essa violéncia estariam: o cenario de radicalizacao politica; o
ingresso de novos atores entre aqueles que se sentem autorizados a
atacar fisica e verbalmente jornalistas; e as contribuicdes do forte con-
texto de midiatizagao (proliferacao das informagdes entre as midias).

Deste modo, a inseguranca quanto ao futuro do jornalismo, trazida
pela revolucao digital e pela reforma trabalhista, soma-se a insegu-
ranca do proprio exercicio da profissao. O jornalista, de certa forma,
sempre precisou lidar com algum risco (RIOS; BRONOSKY, 2020), por
exemplo, ao atuar na linha investigativa ou em regides de conflitos ar-
mados. Mas, se antes a preocupacao esteve relacionada a investiga-
dos ou envolvidos de alguma forma no processo de construcao da
noticia, hoje, o simples fato de ser jornalista, ou trabalhar em determi-
nada empresa do setor, tem afligido profissionais.

De acordo com a Federacao Nacional de Jornalistas (FENAJ, 2020),
desde 2013, o contexto de violéncia contra jornalistas vem se modi-
ficando. Em apenas um ano houve um crescimento de mais de 50%
nos casos: 208 em 2019 contra 135 casos em 2018. Segundo o levanta-
mento, o presidente Jair Bolsonaro foi responsavel, sozinho, por 58,17%
dos ataques (FENAJ, 2020). Trata-se, entao, de uma violéncia politica
radicalizada pela extrema direita do pais. A literatura acerca dessa te-
matica é bastante escassa, talvez porque o alastramento desses ata-
ques vem se intensificando nos Gltimos anos.

Percebe-se que o universo do trabalho jornalistico vai se configuran-
do e reconfigurando em meio a revolucao digital. Somados as transfor-
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magoes trazidas pela Industria 4.0, novos fatores impactam a carreira
jornalistica, intensificando sua vulnerabilidade (PITHAN, VACLAVIK; OL-
TRAMARI, 2020), como a reforma trabalhista e a violéncia politica.

Metodologia

A estratégia desta pesquisa foi qualitativa e sua natureza pode ser
caracterizada por descritiva (BAUER; CASKELL, 2017). Trata-se de
um estudo de casos mdltiplos, compreendendo como sujeitos de
pesquisa jornalistas e dirigentes sindicais, abordando o trabalho de
jornalistas em dois casos: em emissoras de televisao tradicionais e
da internet (BARDIN, 2011).

Os sujeitos da pesquisa foram 18 jornalistas, com faixa etaria de 22
a 46 anos, que atuam em emissoras de televisao em Minas Cerais - 8
jornalistas de emissoras tradicionais e 10 jornalistas de emissoras da
internet. Também foram entrevistados 7 dirigentes sindicais que atu-
am nas 5 regides brasileiras (Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste
e Sul), em sindicatos de jornalistas dos seguintes estados: Sao Paulo,
Espirito Santo, Para, Ceara, Distrito Federal, Minas Gerais e Parana. Os
sindicatos de jornalistas sao de abrangéncia estadual.

A inclusao de dirigentes sindicais nos sujeitos de pesquisa se deu
a partir dos depoimentos dos jornalistas, que relataram alteracoes no
trabalho apds a reforma trabalhista, mas nao conseguiram explicar
questodes relacionadas aos acordos coletivos negociados e assinados
entre os sindicatos e as emissoras. Os jornalistas também menciona-
ram o enfraquecimento dos sindicatos. Sendo assim, percebeu-se a
necessidade de inclui-los neste estudo. Utilizou-se ainda a técnica de
snowball sampling, chamada no Brasil de técnica da “Bola de Neve”
(VINUTO, 2016) para encontrar ambos os entrevistados: jornalistas e
dirigentes sindicais. No caso dos jornalistas, as redes sociais também
foram utilizadas como forma de contato.

Ao investigar profissionais jornalistas que trabalham em emissoras
tradicionais e emissoras da internet, este estudo se baseou na dife-
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renciacao apresentada pela literatura (FERREIRA; BIANCHETTI, 2018).
Ou seja, os reporteres das emissoras da internet entrevistados nesta
pesquisa trabalham em organizacoes que surgiram na internet. Em-
bora possa haver também diferenca nas atividades de jornalistas de
emissoras tradicionais ao produzir contetdo especifico para o portal
desta emissora, ou seja, para a web, a ideia é apontar tais diferencas
no que diz respeito a TVs tradicionais e TVs da internet.

Desta forma, os jornalistas de emissoras tradicionais sao aqueles
que trabalham em emissoras de canais abertos, as chamadas “gran-
des emissoras”. Os profissionais de emissoras da internet trabalham,
em geral, para prefeituras, cdmaras municipais, times de futebol, entre
outros, que passaram a produzir e veicular contetdo audiovisual em
plataformas digitais, inaugurando seus canais de TV da internet, geral-
mente identificados com o préprio nome da instituicao, por exemplo:
“TV Camara (de tal cidade)”.

Os pesquisadores optaram pela entrevista semiestruturada, para
conseguir explorar detalhadamente os relatos dos entrevistados. Para a
definicao da quantidade de entrevistas foi utilizada a saturacao teérica
(BAUER; GASKELL, 2017). Um roteiro foi elaborado, a partir da literatura
da tematica, para orientar a conversa, sabendo-se que outras questoes
poderiam emergir de acordo com os relatos dos entrevistados.

A partir da primeira entrevista, para direcionar melhor os relatos, o
roteiro foi readaptado. As 18 entrevistas dos jornalistas aconteceram
fora de seus locais de trabalho, com duragao média de 1 hora cada,
entre margo e junho de 2019. A maioria foi gravada com autorizacao
dos entrevistados, mas alguns preferiram que a gravagao nao ocorres-
se, alegando terem a voz conhecida por estarem todos os dias na TV.
Nesses casos, os pesquisadores anotaram as respostas. Os dirigentes
sindicais foram entrevistados por telefone (5) e 2 por email. A duracao
da entrevista por telefone teve em média 30 minutos.

As entrevistas foram transcritas e os dados obtidos foram sub-
metidos a analise de contetdo, do tipo Analise Categorial Tematica
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(BARDIN, 2011), possibilitando inferéncias sobre a fonte e a identifi-
cacao de categorias de analise.

Para preservar a identidade dos participantes e ilustrar os dados
coletados, na analise de dados que se segue optou-se, ao se referir
a cada sujeito, pela utilizagao da sigla “JT", quando o entrevistado for
jornalista de uma emissora tradicional, e, em seguida o nimero da
entrevista na ordem em que ocorreu, e pelas letras “JI", quando for
de emissora da internet, também seguida do nimero da entrevista
na ordem em que ocorreu. Os dirigentes sindicais sao apresentados
pela sigla “DS”, seguida da sigla da localidade que representa: SP,
ES, PA, CE, DF, MG ou PR.

Analise de Dados

A partir dos dados coletados foi possivel identificar as seguintes ca-
tegorias de analise: Impactos da Industria 4.0 no Trabalho dos Jorna-
listas; Reforma Trabalhista: Jornada de Trabalho e Remuneracao; Da
Ameaca a Violéncia: um Futuro Fora de Foco.

Impactos da Industria 4.0 no Trabalho dos Jornalistas

Os entrevistados de emissoras tradicionais descreveram novas ati-
vidades sendo implementadas em suas rotinas de trabalho, corrobo-
rando a literatura (DANTAS et al., 2017). Ainda assim, possuem uma
rotina com menos atribuigoes do que os que trabalham em emissoras
da internet. Por exemplo, em emissoras tradicionais, a pauta € feita
pela producao. Os repdrteres, para se dirigem ao local em que farao
a reportagem, sao acompanhados por uma equipe, geralmente com-
posta por cinegrafista, auxiliar e motorista. A montagem da matéria é
realizada por editores de texto e video. Junto ao repérter ha operado-
res de dudio, de video e diversos outros profissionais envolvidos: “Nos
que trabalhamos ha mais tempo em televisao, percebemos reducao
de funcionarios, menos contratacoes. Mas ainda trabalhamos com
gente capacitada em cada etapa do processo” (JT5).
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Uma realidade bem diferente da vivenciada por jornalistas de emis-
soras da internet. Os depoimentos desses profissionais descrevem o
“novo jornalista”, com multifuncao, conforme abordado pela literatura
(RODEMBUSCH; BONAMIGCO, 2017). Os entrevistados declararam de-
sempenhar diversas funcoes, muitas vezes todas, como edicao de vi-
deo, producao, filmagem, entre outras: “Eu levo a minha mochila para
o estadio, tiro o tripé e a camera, faco as imagens, a passagem (apari-
cao do repdrter), volto para a redacao, edito e coloco no ar. Ndo tem
motorista, editor, nada disso...” (JI14).

Apesar de contarem com uma estrutura melhor, os profissionais das
emissoras tradicionais apontam mudancas nas atividades: “Agora ta
uma cobranga muito grande para que a gente faga stories, contetdos
dos nossos celulares, postagens nas redes, coisas que antes nao existia”
(JT3); “.. acaba que a gente trabalha muito mais” (JT4). Trata-se da inser-
cao de novas atividades, motivada pela web (DANTAS et al., 2017).

Sobre esse aspecto, os dirigentes sindicais confirmaram que o
setor (TVs tradicionais) vem enfrentando ao longo dos anos redu-
cao de profissionais e ampliacao de funcoes (PITHAN, VACLAVIK;
OLTRAMARI, 2020): “Até 2017, as homologacoes das demissoes
eram feitas nos sindicatos... entao, posso te dizer que ano apos ano
crescia consideravelmente esse nimero” (DSMC); “Temos visto, ao
longo do tempo, a desvalorizacao do jornalista, o acimulo de fun-
cao, as demissdes em massa” (DSDF).

Observa-se que os relatos de quem trabalha nas emissoras tradi-
cionais, em suma, sugerem que para se manter na profissao, o jorna-
lista tera conseguir desenvolver varias funcoes, corroborando a litera-
tura (FERREIRA; BIANCHETTI, 2018): “Precisamos nos preparar porque
no futuro acho que o jornalista nao vai ter mais uma emissora fixa, uma
carteira assinada, talvez ele vai vender contetdo, vai ter que se adaptar
ao meio” (JT2); “Tecnicamente, o futuro € ter essa coisa da multiplici-
dade ali da funcdo” (JT7). No entanto, o que tratam como futuro ja se
constitui pratica para profissionais das emissoras da internet.
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Os entrevistados das emissoras da internet, em geral, apontaram
a estrutura enxuta, ou a falta dela, como diferenga importante em
relacao as emissoras tradicionais e fator determinante para o de-
senvolvimento de mdltiplas tarefas: “A camera que a gente usa pra
filmar é totalmente defasada” (JI12); “Muitas vezes falta o basico,
mas temos que nos virar e a gente faz dar certo” (JI11). Relatos que
apontam para a precarizagao da profissao, conforme discutido pela
literatura (POCHMANN, 2016; SOUSA, 2019).

Sobre essas emissoras da internet, os dirigentes sindicais abor-
daram a dificuldade de fiscalizacao: “E praticamente impossivel, o
registro nao é de televisao ou veiculo de imprensa, sao organiza-
coes que ja existem e comecam a fazer TV, mas nao precisam de
concessao” (DSCE); “Os jornalistas nem sao contratados como jor-
nalistas, sao analistas de alguma coisa, geralmente. Nao tem con-
vencgao, nao tem nada” (DSPR).

Abre-se um parénteses para destacar que os jornalistas das emis-
soras da internet, declararam, especialmente quem ja havia trabalha-
do em emissoras tradicionais, uma maior liberdade encontrada nas
emissoras da internet: “Ao mesmo tempo que a gente faz tudo, a gente
também tem mais liberdade na linguagem, na conducao da noticia”
(J18); “ATV da internet ja te possibilita uma linguagem mais solta, mais
jovem” (JI11). Essa maior liberdade na condugao do trabalho pareceu
ser um fator de realizacao para os jornalistas da internet. Mesmo com
a precarizagao, que ficou ainda mais evidente ao se observar remune-
ragao e jornada de trabalho, conforme a seguir.

Em Pauta, a Reforma Trabalhista: Jornada de Trabalho e Remuneracao

Em relacao a jornada de trabalho, os entrevistados das emissoras
tradicionais declararam trabalhar em média 8 horas por dia, 6 dias por
semana. De acordo com a maioria deles e corroborando a literatura
(KREIN, 2018), apds a reforma trabalhista, a jornada aumentou e nao
houve alteracao na remuneracao.
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Os jornalistas disseram que antes da reforma trabalhavam cinco
horas por dia; se precisassem trabalhar mais duas, o que nao era tao
frequente, recebiam como horas extras. Agora, trabalham duas horas
a mais todos os dias, em um sistema de banco de horas de compen-
sacao, sem o pagamento em dinheiro das horas extras: “Vieram com
um acordo individual de banco de horas e de jornada e a gente teve
que assinar porque nao tem saida, nao é explicito ‘vocé assina ou esta
demitida, mas a gente sabe que é isso” (JT1).

Os dirigentes sindicais explicaram essas informacoes sobre os efei-
tos da reforma trabalhista (KREIN, 2018; PITHAN, VACLAVIK; OLTRA-
MARI, 2020) na precarizagao da classe jornalistica: “A jornada de tra-
balho de cinco horas dos jornalistas € estabelecida pela CLT e a mesma
lei também previa a possibilidade de elevacao da jornada para sete
horas diarias, mas por convencao coletiva” (DSLO); “Tudo era definido
por convengao coletiva. Para TVs, as horas extras eram em caso de
catastrofes ou situacoes emergenciais, se fossem aos finais de semana
obrigatoriamente tinham de ser remuneradas” (DSPA); “Por isso, eles
sentiram no bolso. Na pratica, essa reducao que eles mencionam é
justamente o nao pagamento das horas extras que hoje eles fazem
diariamente e acabam compensando tudo em banco de horas, ja que
assinaram o acordo com a empresa” (DSMQG).

O enfraquecimento dos sindicatos, um dos efeitos da reforma tra-
balhista (KREIN, 2018), ganhou destaque nas declaracoes dos entre-
vistados: “Com a reforma trabalhista, perdemos o sindicato, nao ha
fiscalizacao, nem dendncias. A justica do trabalhou piorou, se perde
tem que pagar, entao quem quer arriscar? Nao ha emprego, tem que
se submeter, o chefe fala ‘se vocé nao quer, tem quem queira™ (JT10).

Percebeu-se, por meio dos depoimentos dos profissionais atuan-
tes em emissoras tradicionais, que estas organizagoes, ap6s a reforma
trabalhista, rapidamente colocaram em pratica o banco de horas por
acordo individual, sem a intermediacao do sindicato. Isso € mostrado
pela literatura (DANTAS et al., 2017; KREIN, 2018) como elemento de
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precarizagao do trabalho, uma vez que, sendo a empresa a parte mais
forte das relacoes de trabalho, ela impoe sua posicao ao trabalhador
que, individualmente, sem outra organizagao forte que o apoie (o sin-
dicato), aceita para nao ficar desempregado: “Os direitos do trabalha-
dor ficam suprimidos por um ‘acordo individual direto com a empre-
sa” (DSCE); “Todas nossas conquistas estao se desfazendo, o jornalista
esta sentindo no bolso e na salde, trabalhando muito mais horas e
recebendo menos por essas horas” (DSMCQ).

Em geral, os jornalistas das emissoras tradicionais destacaram
como impactos apos a reforma trabalhista: o acordo individual de
jornada, a auséncia do Sindicato, o aumento da pressao por resul-
tados e o clima hostil, em que a todo o momento se sinaliza a ins-
tabilidade daquele emprego.

Por sua vez, os entrevistados das emissoras da internet informa-
ram jornadas de trabalho bem superiores as mencionadas acima, in-
dicando precarizagao ainda maior que na TV tradicional (DANTAS et
al., 2017; RODEMBUSCH; BONAMIGO, 2017). Os relatos apontam para
uma média de 12 horas por dia, com situacoes que ainda extrapolam
esse nimero, 6 vezes na semana ou todos os dias. Apenas dois desses
profissionais tém carteira assinada, trés assinaram contratos tempora-
rios (que podem ou nao ser renovados a critério do contratante) e cin-
co sao profissionais autbnomos, prestam servicos para emissoras da
internet como Pessoa Juridica, denotando a “pjotizacao” (KREIN, 2018).

Os dois profissionais que tém carteira assinada atuam em organi-
zacoes de pequeno porte em que nao ha registro de ponto eletréni-
co, o que facilita as jornadas excessivas, conforme depoimento: “Eu
produzo, fago as imagens, edito, finalizo, tudo... ndo tem muito con-
trole do horario, a gente tem que dar conta... depois vocé preenche a
folha como se trabalhasse 8 horas, mas fica 10, 12... e ainda leva para
terminar em casa” (J114).

Fica claro como o jornalista da TV da internet tem um trabalho ain-
da mais precario por estar na ponta do processo de revolucao digital,
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conforme discutido na literatura (LEME; RODRIGUES, 2017; PATRICK;
ELKS, 2015; POCHMANN, 2016). O mesmo acontece com os jornalistas
em contrato temporario: “A gente quer mostrar servico, para conseguir
uma colocagdo, uma renovagao... entao a gente fica até bem mais tar-
de, final de semana, mas na folha a gente nao coloca isso” (JI11).

Sobre isso, novamente os dirigentes sindicais afirmaram a dificul-
dade de fiscalizacao e denunciaram o excesso de horas trabalha-
das na jornada: “pelos dados coletados do Caged-IBGE de 2017, aqui
no Ceara, os jornalistas tém a maior carga horaria de trabalho do
pais, trabalham 11 horas a mais que a jornada legal e trés horas acima
da média nacional” (DSCE); “A gente nao consegue fiscalizar e nem
adiantaria porque a exploracao esta sendo legalizada por meio das
novas regras trabalhistas” (DSLO).

Os auténomos, embora reconhecendo que nao ha muitas oportu-
nidades de emprego na area, consideram o empreendedorismo uma
opcao que fizeram, corroborando a literatura quando trata a distorcao
do termo (PATRICK; ELKS, 2015): “Optei por abrir minha empresa e
escolher o que eu faco..” (JI17); “Eu decidi sair da emissora tradicional
porque a internet € o futuro, a possibilidade de ganho é maior, além de
vocé escolher sobre o que falar..” (JI13).

Apesar dessas declaracoes, notou-se precarizacao. Por exemplo,
esses profissionais tém jornadas de trabalho bem superiores as dos
demais: “E quase full-time, para quem trabalha por conta prépria nao
tem folga, nem fim de semana” (JI13). Ou seja, ainda que tratem como
“escolha” profissional, a realidade aponta para um trabalho mais pre-
cario, no formato “uberizacao” (LEME; RODRIGUES, 2017; PINHEIRO,
DE PAULA SOUZA; GUIMARAES, 2020; POCHMANN, 2016).

Mais precario ainda ao considerar a remuneragao (Tabela 1). Os
profissionais das emissoras tradicionais tém ganhos mais elevados
que os da internet. Sendo assim, a pejotizagao, conforme abordado
pela literatura (KREIN, 2018), traz essa aparéncia de empreendedo-
rismo, mas pode significar precarizacao, pois, para se ter uma renda
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razoavel, é preciso trabalhar muito mais (o tempo todo) e desempe-
nhar todo tipo de funcao.
Tabela 1: Jornada de Trabalho e Remuneragao nas emissoras tradicionais e da internet -
2019
ORI L Remuneragao Jornada
. desempenha
Nome Tipo de TV . mensal semanal
e Regime de . e
= aproximada média
Contratacao
JT1 Tradicional Reporter / CLT 4.200,00 48
JT2 Tradicional Reporter / CLT 4.200,00 48
JT3 Tradicional Reporter / CLT 5.000,00 40
JT4 Tradicional Reporter / CLT 3.800,00 44
JT5 Tradicional Reporter / CLT 4.200,00 48
JT6 Tradicional Reporter / CLT 4.800,00 48
JT10 Tradicional Apresentador/ CLT 4.800,00 48
JT7 Tradicional Repoérter/ CLT 4.800,00 44
Ji8 Internet Todas as fungoes/ 4.000,00 72
PJ- Auténomo
JI9 Internet Todas as funcdes/ 4.000,00 72
PJ- Auténomo
J1 Internet Todas / Cont. 2.800,00 48
Temporario
Jn2 Internet Todas / Cont. 2.800,00 48
Temporario
Ji3 Internet Todas as funcdes/ 4.000,00 60
PJ- Autébnoma
Ja Internet Todas as fungdes/ 3.000,00 48
CLT
Jis Internet Todas as funcdes/ 3.000,00 48
CLT
J16 Internet Todas / Cont. 2.800,00 48
Temporario
7 Internet Todas as funcdes/ 3.000,00 72
PJ- Auténomo
J8 Internet Todas as fungbes/ 3.000,00 72

PJ- Autébnomo

Fonte: elaborada pelos autores a partir dos dados da pesquisa.
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Os entrevistados das emissoras da internet que trabalham sob regi-
me de CLT recebem em torno de R$2.800,00, e isso trabalhando mais
tempo do que nas TVs tradicionais, enquanto o salario mais baixo en-
tre os de emissoras tradicionais, que também trabalham sob esse re-
gime, € R$3.800,00. Aqueles que tém contrato temporario com emis-
soras da internet tém ganhos ainda mais baixos, R$2.800,00, e sem
as mesmas garantias trabalhistas que os que estao sob o regime de
CLT. Os profissionais autbnomos, embora apresentem remuneracao
um pouco maior que seus colegas de emissoras da internet, recebem
menos que os jornalistas que trabalham em emissoras tradicionais e
nao tém direitos trabalhistas garantidos.

Em suma, percebeu-se que para os jornalistas das emissoras da
internet, a precarizacao (KREIN, 2018) é mais contundente, embora
também seja sentida pelos profissionais das emissoras tradicionais,
principalmente ap6s a reforma trabalhista.

Da Ameaca a Violéncia: um futuro fora de foco

Os jornalistas enfatizaram o temor frente a diferentes formas de
violéncia, fisica e virtual. Os profissionais das emissoras tradicionais
destacaram o medo de exercerem a profissao por causa da intensi-
ficacao dos ataques dos telespectadores, corroborando a literatu-
ra (RIOS; BRONOSKY, 2020). Alguns foram impedidos de trabalhar
diante de ameacgas e agressoes verbais, que por pouco nao se tor-
naram fisicas: “Saimos rapidamente, eu e o cinegrafista, porque um
comecou a xingar e foi influenciando outros, ai vimos que a situacao
sairia do controle e nos retiramos” (JT6); “Uma colega foi empurrada,
caiu e se machucou na mesma semana, tudo em frente as cameras.
E de repente, estava acontecendo comigo, um grupo ameagando.
Preferi ir embora.” (JT3).

Os entrevistados disseram que acreditam que a polarizagao politi-
ca - mencionada por Rios e Bronosky (2020) - e a impunidade sao as
principais razoes para o que vem acontecendo: “As pessoas sao enco-
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rajadas porque nao ha punicao, elas tém tanta certeza da impunidade
que fazem isso diante das cameras” (JT2).

A discussao sobre o crescimento da violéncia contra jornalistas
ainda é recente. Entre os fatores associados a essa violéncia, Rios e
Bronosky (2020), conforme mostrado, apontaram a radicalizacao dos
atos agressivos; a polarizagao politica, o ingresso de novos atores nes-
ses ataques e a midiatizacao, que permite a propagacao desses atos
violentos. Este estudo acrescenta outro fator, aimpunidade. Conforme
depoimentos, além de se sentirem autorizados, ao verem represen-
tantes de instituicoes e agentes publicos praticarem tais atos, individu-
os se sentem também encorajados quando percebem a impunidade
diante da violéncia praticada. Dos 18 jornalistas entrevistados, 14 des-
tacaram a impunidade como incentivo aos agressores.

Observou-se nos relatos o desanimo com a profissao motivado por
esse fator: “A gente sempre se orgulhou em estar todos os dias na casa
das pessoas, ser reconhecido. Agora, parece que € ruim ser jornalista,
nao € tao legal aparecer, ser conhecido, porque vocé pode ser atacado
porisso” (JT2); “Tem muita gente saindo... vocé vé ai grandes nomes do
jornalismo migrando para o entretenimento, ou para a internet” (JT7).

Os entrevistados das emissoras da internet também relataram
ataques, mas por meio das redes sociais: “A gente recebe criticas e
até ofensas nas redes sociais, falam da aparéncia, de tudo... sdo os
haters..” (JI14); “Ah € muito comum, as pessoas se escondem por tras
de perfis falsos para atacar...” (JI15).

Embora tenham comentado sobre isso, diferente dos profissionais
de emissoras tradicionais, os jornalistas de emissoras da internet de-
clararam nao se sentirem ameacados no exercicio da profissao e nao
mencionaram agressoes fisicas: “Quando eu trabalhei em TV normal
[tradicional] eu tinha medo sim porque vocé é reconhecido na rua toda
hora, e sempre tem algum louco... hoje, sou bem menos abordada, de
certa forma me sinto mais segura” (JI13). A Entrevistada 13 trabalhou
muito tempo em uma emissora tradicional e, ao comparar com a in-
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ternet, nesse aspecto da violéncia, ela diz se sentir mais segura. Parece
contraditorio porque a mesma internet que intensifica a violéncia - ja
gue aumenta a interacao com o publico, muitos usam o termo “apro-
xima” o publico- € justamente o lugar que “distancia” - fisicamente
- esse publico do jornalista, trazendo a sensacao de uma menor pro-
babilidade de agressao fisica.

Em geral, os profissionais de ambas emissoras disseram que nao
tém grandes expectativas e cogitam abandonar a profissao, confor-
me abordado pela literatura (DANTAS et al., 2017; PITHAN, VACLAVIK;
OLTRAMARI, 2020): “Eu penso em mudar de area, fazer outra coisa...
nossa profissao caiu em descrédito” (JI117); “Temos que arrumar outra
forma de sobreviver e fazer jornalismo independente” (JT1).

Em sintese, os dados mostram que a contemporaneidade tem
modificado as praticas profissionais dos jornalistas e o futuro da
profissao € preocupante para a classe, que tem dificuldade de en-
contrar um lugar no horizonte, aparentemente tao incerto. O au-
mento nas atividades e fungoes, as novas negociacoes para a re-
muneracao, a pejotizacao, a inseguranca quanto a manutencao do
emprego, e até quanto a integridade fisica do trabalhador, apontam
para a precarizagao dessa atividade.

Consideracgoes Finais

Os dados mostraram que a web tem impulsionado transforma-
¢oes nas atividades dos jornalistas de emissoras tradicionais e impoe
novos modelos de trabalho. Ou seja, o jornalista caminha para se
tornar o novo profissional que a contemporaneidade impoe. O que
atua nas emissoras da internet ja € esse novo profissional: multifun-
cional, com pouca ou nenhuma garantia trabalhista, remuneracao
menor e jornada de trabalho maior.

Cumprindo o objetivo deste estudo, de discutir as atividades e os
desafios de jornalistas que atuam em frente as cdmeras nestas emis-
soras, diante da revolucao digital, da reforma trabalhista e do cenario
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politico brasileiro atual, observou-se que todos esses elementos con-
tribuem para a crise do setor e a precarizacao da profissao.

Os jornalistas das emissoras tradicionais destacaram como im-
pactos apos a reforma trabalhista: novos acordos individuais com
aumento de jornada e reflexos negativos na remuneracao, a auséncia
do Sindicato, o aumento da pressao por resultados e o clima hostil,
em que a todo o momento se sinaliza a instabilidade daquele empre-
go. Os dirigentes sindicais de todo o pais confirmaram a precarizacao
do setor, que ja vinha ocorrendo com a revolugao digital e se agra-
vou apos a reforma trabalhista. Desta forma, uma das contribuicdes
deste estudo foi apresentar os impactos da reforma trabalhista nessa
atividade, uma discussao ainda escassa na literatura.

Além da inseguranca relacionada a manutencao do emprego,
destacou-se também a inseguranga quanto a propria integridade
fisica dos profissionais. A onda de ataques violentos de telespec-
tadores se apresentou como um fator de impacto na carreira dos
telejornalistas, especialmente de emissoras tradicionais. A web se
tornou espaco para atos de violéncia e propagacao de supostas ra-
z0es que validem tais ataques. Os profissionais das emissoras da
internet, embora nao se sintam ameacados no exercicio da profis-
sao, também relatam violéncia, agressoes e ofensas por meio das
plataformas digitais.

A literatura indicou alguns fatores para este cenario de violéncia,
e este estudo avancga ao acrescentar mais um fator: a impunidade.
Sendo assim, leis e punigdes mais rigorosas, assim como medidas de
conscientizagao poderiam auxiliar no combate a violéncia contra jor-
nalistas. Violéncia que fere a Constituicao em duas frentes: no direito
ao trabalho e no direito ao acesso a informacao. Ao impedir o tra-
balho do jornalista, nega-se a populacao o acesso a informacao que
por ele seria prestada. Em uma analise mais profunda, pode-se dizer
que é um ataque a democracia, ja que a informacao é fundamental
para exercicio da cidadania.
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Para os profissionais das emissoras da internet, apesar da precari-
zacao - multifuncionalidade, menor remuneracao, jornadas maiores e
auséncia de garantias trabalhistas -, a web possibilita exercer mais a
criatividade e a liberdade na linguagem, o que se mostrou importante
para eles. No entanto, foram percebidos aspectos da uberizacao, ja
que se autodefinem empreendedores, mas trabalham muito mais, re-
cebendo menos e sem garantias trabalhistas.

Em suma, jornalistas de ambas as emissoras sabem que o trabalho
foi modificado, ou melhor, precarizado. Muitos cogitam o abandono
da profissao e outros o autoemprego e empreendorismo. O clima € de
desesperanca e frustragao quanto ao futuro na profissao.

Esta pesquisa contribui ao apresentar e comparar dados sobre o traba-
lho dos telejornalistas de emissoras tradicionais e da internet. Sobre esta
altima, em especial, ha pouquissimas discussoes na literatura. O presen-
te estudo avanca também ao ampliar o debate acerca da precarizacao
da profissao e dos novos modelos de trabalho na contemporaneidade,
abordando transformacoes ja decorrentes da recente reforma trabalhista
no Brasil. Contribui, ainda, ao contemplar a violéncia como fator que in-
tensifica a crise no trabalho do jornalista, também raro na literatura. Den-
tro disso, avanca ao incluir a impunidade como razao para essa violéncia.

Apresenta-se como limitagao deste trabalho o nimero de jorna-
listas entrevistados e todos eles atuarem em emissoras de Minas Ge-
rais. Recomendam-se, entao, novos estudos com mais sujeitos de
pesquisa e maior abrangéncia.
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