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Resumo

Santos, Paulo David de Jesus Tostes dos; Pinto, Sandra Regina da Rocha. O
fendmeno das competéncias individuais e coletivas: uma analise
fenomenogréfica de uma instituicdo de ensino de nivel superior privada.
Rio de Janeiro, 2012. 73p. Dissertacdo de Mestrado - Departamento de
Administracdo, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Em uma sociedade em profunda e constante transformacdo, onde a
quantidade de informacdo disponivel é cada vez maior, tem-se por consequéncia
um expressivo aumento no grau da complexidade do ensino em geral, sobretudo
no nivel superior. Para melhor lidar com estas questdes é cada vez mais exigido
do docente que desenvolva competéncias necessarias a boa execucdo da atividade
docente. Este trabalho teve como objetivo explorar, analisar e compreender a
experiéncia e percepcdo dos envolvidos neste fendmeno, estando 0s sujeitos em
analise inseridos na entrega de conteudo didatico em sala de aula na instituicao
em questdo. Buscou-se averiguar a existéncia de um conjunto de competéncias,
valores e habilidades docentes, presentes nos docentes que operavam neste
entorno. Para tal, foi realizada uma pesquisa qualitativa e fenomenogréafica. O
discurso dos sujeitos foi entdo analisado e categorizado de acordo com as
descricbes da literatura sobre competéncias. Como principal resultado, foi
possivel estabelecer um conjunto de competéncias consideradas como mais
importantes pelos docentes e dirigentes da instituicdo de ensino em analise e
entender que competéncias docentes nao estavam estruturadas seguindo um
modelo definido, ainda que os docentes fossem avaliados antes de ingressarem na

instituicao.

Palavras-chave

Competéncias coletivas; competéncias individuais; ensino; fenomenologia;

fenomenografia
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Abstract

Santos, Paulo David de Jesus Tostes dos; Pinto, Sandra Regina da Rocha
(Advisor). O fendmeno das competéncias individuais e coletivas: uma
analise fenomenografica de uma instituicdo de ensino de nivel superior
privada. Rio de Janeiro, 2012. 73p. MSc. Dissertation — Departamento de
Administracdo, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

In a society in deep and constant change, where the amount of information
available is increasing, as a result it is visible a significant increase in the degree
of complexity of teaching in general, especially on the higher education level. To
better deal with those issues is increasingly required of teachers to develop
competences related with successful execution of his duties. This study aimed to
explore, analyze and understand the experience and perception of those involved
in this phenomenon, with the subjects under discussion inserted in the delivery of
educational content in at the institution in question. It was sought to examine the
existence of a set of competences, values and skills, present in people working in
this environment. It was conducted a qualitative study of phenomenological
inspiration. The speech of the subjects was then analyzed and categorized
according to the descriptions of the literature about competences. As main result,
it was possible to establish a set of teaching competences considered as most
important ones by teachers and board of directors of this institution and
understand that teaching competences were not organized under a defined model,
although teachers were evaluated before working on this institution.

Keywords

Collective competence; Individual competence; education; phenomenology;

phenomenography.
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“Ninguém educa ninguém, ninguém educa a si mesmo, 0s
homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo.”

Paulo Freire
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