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Resumo

Aguilar, Gisele Gomes. Analise de Sistemas de Planejamento Avangado
(APS): conceituagcdo e avaliagdo. Rio de Janeiro, 2004. 107p.
Dissertagdo de Mestrado (Opgao profissional) - Departamento de
Engenharia Industrial, Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro.

O presente trabalho tem como objetivo principal apresentar uma analise
sobre as funcionalidades existentes nos aplicativos de planejamento avangado,
os chamados Advanced Planning Systems (APS) e os ganhos obtidos pelas
empresas com a implementacao desses aplicativos. Para realizar tal analise foi
feita uma revisdo bibliografica visando estudar e apresentar os conceitos dos
aplicativos para o gerenciamento da cadeia de suprimentos e dos aplicativos de
planejamento avangado, bem como apresentar o mercado atual para esses
aplicativos. O sistema APO (Advanced Planner and Optimizer), da empresa
alema SAP, foi o escolhido para a exemplificagdo de aplicativos de planejamento
avangado. Por meio da realizagdo de entrevistas em duas empresas que utilizam
o APO e com o auxilio de um questionario semi-estruturado foi possivel uma
andlise de como essas empresas estdo utilizando esse sistema. Foi possivel
observar o que levou as empresas a implementarem um aplicativo de
planejamento avancado, as mudangas ocorridas nos diversos processos € 0s

ganhos obtidos com a implementacéo.

Palavras-chave
Sistemas de Planejamento Avancado (APS); Sistemas de Gerenciamento
da Cadeia de Suprimentos; Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos; Sistemas

de Informacao; APO — Advanced Planner and Optimizer.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0124967/CB


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0124967/CB

Abstract

Aguilar, Gisele Gomes. Advanced Planning Systems (APS) Analysis:
conception and evaluation. Rio de Janeiro, 2004. 107p. MSc.
Dissertation - Departamento de Engenharia Industrial, Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro.

The purpose of this document is presenting the existing functionalities of
the advanced planning software, the so called Advanced Planning Systems
(APS) and the benefits obtained by the companies with the implementation of
these systems. In order to accomplish such analysis, a bibliographic research
was made to study and present the concepts of the supply chain management
applications and advanced planning systems, as well as present the current
market for these applications. The APO (Advanced Planner and Optimizer)
system of the German company SAP was chosen for the exemplification of the
advanced planning systems. Based on interviews performed at two companies,
which made use of the APO and with the aid of a semi-structured form it was
possible to understand how these companies are utilizing this system. It was also
possible to observe what led the companies to implement an advanced planning
system, the changes that occurred in the various processes and the benefits

obtained with the implementation.

Key-words
Advanced Planning Systems (APS); Supply Chain Management
Applications; Supply Chain Management; Information System; APO — Advanced

Planner and Optimizer.
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