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Adolescentes sob o olhar da industria cultural

21

Uma narrativa televisiva sobre o consumo adolescente

Tendo em vista a centralidade da questdo do significado do consumo no
interior da pesquisa, a analise de um entretenimento televisivo se mostrou bastante
atraente, considerando a diversidade de elementos simbdlicos que se inserem na
dinamica de um produto da industria cultural dessa natureza (linguagem oral e
corporal, imagem, musica, entre outros), bem como a oportunidade de empreender
uma reflexdo sobre a narrativa a respeito da temdtica do consumo e de seus
desdobramentos no interior de um grupo social como os adolescentes. Nesse
sentido, uma reflexdo estimulada por uma das disciplinas cursadas durante o
mestrado' constitui a base para esta anélise, que foi ampliada a partir de elementos
que foram agregados durante o processo de investigagao.

Tendo em vista as questdes abordadas, o episoddio Udlace e Jodo Victor’
da série Cidade dos Homens, exibida no ano de 2002 pela Rede Globo de
Televisdo, foi escolhido para o exercicio de reflexdo sobre a industria cultural e
seus contornos afeitos ao tema da pesquisa. O programa televisivo trata da vida de
dois adolescentes, seus conflitos, desejos e dificuldades, tendo em vista um corte
socio-cultural, na medida em que um ¢ oriundo de uma favela carioca e outro de
uma familia de classe média. Apesar da diferenga quanto aos contornos socio-
econdmicos de suas vidas, ambos sdo inspirados pelo mesmo desejo de consumir
um determinado tipo de refei¢do e adquirir uma determinada marca de ténis — esta
ultima em fun¢do de uma propaganda veiculada pela televisdo, a qual ¢ assistida
por ambos em contextos diferentes.

Elementos como a influéncia exercida pela propaganda sobre a rotina de
jovens cariocas, o choque cultural produzido pelo encontro entre dois grupos de

adolescentes diante de produtos que constituem seus desejos de consumo, além

! Comunicagéo e Indastrias da Cultura ¢ a disciplina a qual fago referéncia, e que constitui parte do
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das formas como encaram seus sonhos e frustracdes, sao abordados pelo episddio
que, em meio a efeitos de caricaturizagdo, possibilita uma reflexdo a respeito do
olhar da industria cultural sobre ela mesma e sobre sua relagdo com alguns setores
da sociedade.

Cabe lembrar que o conceito de industria cultural adotado no trabalho
remete aquele desenvolvido por Adorno e Horkheimer em contraposi¢do ao de
comunicac¢do/cultura de massa, tendo em vista sua perspectiva critica diante da
dindmica de homogeneizagdo presente nesse tipo de meio, bem como de seu papel
alienante. A adog¢ao do conceito, no entanto, ndo exclui do interior da analise uma
relagdo entre publico e midia que abriga um processo contraditdrio, ambiguo, que

se estabelece para além do dominio e sujeicao restritos.

2.2

O episédio

Em Udlace e Jodo Victor, ambos os garotos acordam sob o ruido de troca
de tiros, concluindo que a presenca de policiais na favela sempre acaba em
transtornos para suas vidas. Uo6lace ¢ um morador do morro que acorda com o
tiroteio e desce a favela na busca de um café da manha, ja que sua mae estd no
trabalho. O menino lembra que a escolha de um nome “americano” aconteceu
porque a mae entendia que isso poderia trazer uma vida melhor para ele. Enquanto
1sso, Jodo Victor vai até a janela do quarto e observa a movimentagdo no morro.
Em seguida, depois de ser repreendido pela mae, que tem medo de bala perdida,
lembra que seu nome foi assim escolhido com a intengdo de que ele pudesse ter
um futuro glorioso.

Ambos desejam comer um hamburguer no café da manha, contudo,
mesmo depois de protestos, t€ém de se contentar com café com leite e pdo com
manteiga: Udlace numa lanchonete, onde um cliente paga seu lanche, e Jodo
Victor em casa, sob os olhos da mae. Em seguida, os meninos apresentam seus
melhores amigos. Udlace fala sobre Acerola, e Jodo Victor sobre Z¢ Luis. A
conversa dos primeiros gira em torno da greve da escola, dos outros dois sobre a
cobranga que suas maes fazem em relagdo ao desempenho escolar.

Além dos melhores amigos, outros personagens aparecem, sao eles:

“Duplex” e Lucas. Udlace conta que “Duplex” teve de sair da favela porque seu
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pai “vacilou” e foi expulso; a partir de entdo, o garoto passou a viver na rua, onde
pratica alguns roubos. J4 a situag¢do de Lucas ¢ bem o oposto. De acordo com Jodo
Victor, 0 menino tem ndo somente o futuro garantido, mas também o presente, ja
que seu pai ¢ “cheio de dinheiro”. Psicologa e professor particular também fazem
parte da rotina do amigo rico.

Nas proximidades de uma lanchonete, os dois grupos se encontram.
Ublace, Acerola e “Duplex” fingem ter comprado um sanduiche, refrigerante e
batata frita, que, na verdade, foram retirados de uma lixeira. Enquanto isso, Jodo
Victor, Z¢ Luiz e Lucas resolvem nao entrar no fast food por causa da presenca
dos outros meninos e imaginam como eles teriam conseguido o dinheiro para
fazer o lanche. Durante o tempo em que se encaram, os preconceitos de cada
grupo sdo apresentados sob a forma de pensamentos.

Quando comega a sentir mais fome, Udlace faz malabarismo no sinal para
conseguir o dinheiro para o almogo. No apartamento de Joao Victor, um didlogo
com a mae sobre seu desempenho escolar e o trabalho que ela realiza (corrigir o
livro de um empresario) se desenvolve até chegar ao ponto do garoto questionar a
importancia dos estudos.

Logo depois, Jodo Victor prepara o almogo e Uodlace se senta numa
lanchonete. Os dois garotos, ento, assistem 4 mesma propaganda de um ténis. E o
Naikel Doble Air, cujo slogan diz: “Ou vocé tem um, ou vocé ndo ¢ ninguém!” Os
meninos ficam impressionados com o produto e na primeira oportunidade
procuram uma loja para experimentar.

A mesma vendedora recebe Jodo Victor, Acerola e Udlace (os dois tltimos
fingem ndo se conhecer), mas o atendimento aos trés ¢ bem diferente. Enquanto o
primeiro ¢ orientado a experimentar o par do ténis, os outros dois sdo
aconselhados a calcar somente um pé. Todos saem, em momentos distintos, sem o
ténis dos sonhos. Em seguida, os protagonistas falam sobre a auséncia dos pais.
Ubdlace nao tem certeza de quem ¢€ o seu, enquanto Jodo Victor conheceu o seu ha
pouco tempo e ndo consegue desenvolver com ele um relacionamento mais
proximo.

Novamente em frente a loja de calgcados, os dois grupos se encontram.
Ublace e Acerola cogitam como poderiam comprar o ténis (um imagina quantos
CDs teria de vender e o outro o tempo que teria de fazer malabares no sinal),

depois se preocupam com a atitude de Duplex que parece estar prestes a tentar
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tomar o ténis de Lucas que, enquanto isso, fala da possibilidade de comprar dois
pares do Naikel Double Air, sob o olhar atento de Jodo Victor e Z¢ Luiz. Uma
correria comega, porque Uolace e Acerola pensam que ha dois segurancas de
Lucas prestes a prendé-los, enquanto Jodo Victor e Z¢ Luiz imaginam que os dois
homens sejam comparsas do outro grupo. Alheios a tudo, Duplex e Lucas se
esbarram e, so entdo, se afastam da loja calmamente.

No final do episodio, Jodo Victor se sente s6 ao saber que Z¢ Luiz vai
mudar para um sitio em Santa Catarina, enquanto Uolace tem a mesma sensa¢ao
ao perceber que Acerola ja tem um futuro com a banca de CDs. J4 é noite quando
os dois meninos se olham: Jodo Victor na janela do quarto e Udlace caminhando
s6 na rua. Ambos pensam sobre o que outro deve estar fazendo acordado e se
sentem tristes, sozinhos e perdidos.

Compondo a trilha musical do episddio, ha um rap que fala a respeito da
cidade que — do esgoto a praia apresenta uma profunda desigualdade social entre
seus habitantes — além de uma cancdo de Renato Russo — Tempo perdido —

entoada por Jodo Victor no final da trama.

2.3

Um mergulho no tema

No episodio, ha duas cenas que me chamaram a aten¢do em fungdo de sua
proximidade com a tematica da pesquisa realizada, ou seja, o consumo € seus
significados para os adolescentes. A primeira delas ¢ a da lanchonete onde os dois
grupos se deparam. Enquanto Uodlace, “Acerola” e “Duplex” fingem terminar um
lanche (depois de retirar da lixeira embalagens de refrigerante, sanduiche e batata
frita), sdo observados de longe por Jodo Victor, Z¢ Luiz e Lucas que desistem de
entrar no local e imaginam de que forma os outros garotos teriam conseguido o
dinheiro para o lanche (a possibilidade de terem praticado um roubo € cogitada).

Além dos pensamentos impregnados de preconceitos de um grupo em
relacdo ao outro, reside claramente na narrativa a idéia da presenca de um desejo
comum entre os garotos de consumirem os produtos oferecidos no fast food, para

além das diferencas sociais. Alids, desde o inicio da trama, tanto Udlace quanto
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Jodo Victor manifestam a inten¢do de iniciarem o dia digerindo um hamburguer, e
amargam a frustracao de ter de se contentar com café com leite, pdo e manteiga.

A narrativa sobre o mundo adolescente apresentada no episodio — recheada
de imagens e didlogos em seqiiéncias sob a forma de um clip — revela, ainda, um
olhar da midia sobre si mesma, ao enfocar de modo extremado a a¢ao sedutora
dos apelos publicitarios.

E ai se encontra a outra cena marcante, que ¢ a da propaganda do ténis
Naikel Double Air, que ¢é assistida tanto pelo menino da favela — quando este se
encontra no interior de uma lanchonete — quanto pelo garoto de classe média
durante o almogo com sua mae. Apesar do modo caricato como o incentivo ao
consumo ¢ apresentado (o slogan é: “Naikel Double Air: ou vocé tem um, ou vocé

"9

ndo ¢ ninguém!”), a situagdo encenada ¢ perfeitamente plausivel no mundo real,
onde, no entanto, a estratégia publicitaria apresenta contornos muito mais sutis.

Hamburguer, ténis, videogames, telefone celular, CDs, DVDs, roupas de
marca... A quantidade de produtos na lista dos preferidos pelos jovens ¢ ampla.
Segundo uma reportagem da revista Veja — edi¢do especial n® 24 — um estudo da
ONU revela que o adolescente brasileiro ocupa o primeiro lugar no ranking dos
jovens consumidores, passando a frente de franceses, japoneses, argentinos,
australianos, italianos, indianos, americanos € mexicanos.

Nesse sentido, a abordagem de HALL (2001) a respeito das “identidades
partilhadas” — consumidores, clientes e publicos — encontra ressonancia no
universo adolescente narrado no episodio ora analisado e sobre o qual se debruca
a investigacdo desenvolvida. De fato, hd uma grande distancia entre a realidade
social de Udlace e Jodo Victor, o que ¢ realgado nas cenas onde sdo apresentadas
suas condi¢des de moradia (a casa na favela e o apartamento da zona sul) e de
estudo (a escola pubica em greve e o colégio particular). No entanto, ambos
partilham a identidade de publico diante de um aparelho de televisdo, de aspirante
a consumidor frente ao apelo publicitario, de adolescente do ponto de vista do
aparato legal constituido, apesar da dicotomia observada no campo das praticas
institucionais.

A profissdo da mae de Jodo Victor (professora) ndo permite que o garoto
concretize o consumo, na proporc¢ao da avalanche com que os produtos lhes sdo
oferecidos, o que o aproxima, de certo modo, de Uodlace, cujos limites em relagdo

ao consumo sao ainda mais restritos. Morador da favela e sem contar com a
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presenca da mae durante todo o episddio — o uso de um telefone publico ¢ que
permite o contato entre ambos — Ublace procura formas de superar as
dificuldades, seja na hora de se alimentar, seja no momento de imaginar formas de
alcangar o bem desejado: o Naikel double air. Os sinais de transito onde faz
malabares terminam por se constituir no unico espago cogitado como meio de
acesso ao ténis dos sonhos, ainda que precério, tendo em vista o tempo necessario
para atingir seu objetivo.

Diferentemente de Lucas (o amigo rico), que faz parte de seu circulo de
amizade, Jodo Victor ndo pode sequer cogitar comprar dois pares do ténis
anunciado (um de cada cor), porque seu preco inviabiliza a aquisi¢ao até mesmo
de um par. A frustracdo do menino tem a ver com a necessidade de adiamento da
compra, em fungdo do valor apresentado pelo bem.

Por outro lado, Udlace e “Acerola” ndo recebem o mesmo tratamento
destinado a Jodo Victor quando entram na loja de sapatos, j& que ambos sdo
orientados pela vendedora a experimentar apenas um dos pés do cal¢ado, sob seu
olhar desconfiado.

Nesse momento de identidade em constru¢do, a analise de KELLNER
(2001) quanto a vinculacao da mesma a aparéncia, se apresenta de forma bastante

pertinente:

“Houve um tempo em que a identidade era aquilo que se era, aquilo que se fazia,
o tipo de gente que se era: constituia-se de compromissos, escolhas morais,
politicas e existenciais. Hoje em dia, porém, ela ¢ aquilo que se aparenta, a
imagem, o estilo e o jeito como a pessoa se apresenta. E ¢ a cultura da midia que
cada vez mais fornece material e recursos para a constituicdo das identidades”.
(2001: 333)

Nesse sentido, se o importante ¢ parecer € ndo exatamente ser, a cena do
fast food também ¢ emblemadtica, na medida que, para a turma de Jodo Victor, os
garotos (Udlace, “Acerola” e “Duplex”) estavam concluindo um lanche tentador
na lanchonete: o bendito trio formado pelo hamburguer, a batata frita e o
refrigerante. O fato de terem sido impedidos de fazé-lo — se pelo medo do
encontro e/ou pela falta de dinheiro — os deixa profundamente insatisfeitos.

A imagem apresentada na televisdo, de um ténis que parece ampliar sua
dimensdo para além de um simples cal¢ado, convertendo-se num icone da

novidade, do conforto e, principalmente, do impacto social, proporciona aos
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meninos uma espécie de incursdo num mundo novo, cujo simbolo de acesso esta
inscrito naquele objeto.

Essa constitui¢ao da identidade mais proxima do ter (o ténis) do que do ser
(um garoto) se desenvolve numa dinamica, nos termos em que alerta BAUMAN
(1999), que analisa a ciranda de desejos nunca satisfeitos na atual logica da
economia — em funcdo da rapidez com que os produtos sdo produzidos e
substituidos — bem como sua articulagio com um movimento que confere ao ato
de consumir os contornos de uma necessidade fundamental.

Essa dinamica termina por promover, de um lado, uma espécie de
esvaziamento critico, na medida que se molda a liberdade restrita ao ter, conforme
a perspectiva de BAUDRILLARD (1997) que afirma: “Perigosa é a liberdade de
ser, que dirige o individuo contra a sociedade. Mais inofensiva é a liberdade de
possuir, pois esta volta ao jogo sem o saber...” (p.195).

Ao analisar o contraste entre a sociedade atual (protagonizada por
consumidores) ¢ a sociedade moderna em sua fase industrial, onde soldados e
produtores estavam no centro de sua constituicio, BAUMAN (1999) entende que
as conseqliéncias desse processo de mudanga podem ser evidenciadas pela
questao da énfase e das prioridades apresentadas aos sujeitos.

A reflexdo do autor a respeito da ldgica da instantaneidade imposta aos
individuos, os quais sdo chamados a consumir de forma imediata e breve, em
funcdo da constante criacdo de demandas, traz elementos interessantes a analise
do episodio de Cidade dos Homens. Nesse sentido, cabe ressaltar sua perspectiva
sobre o simulacro de decisdo, do comando a cargo do consumidor, diante da
variedade de produtos e marcas como contraponto da real falta de alternativa
perante a necessidade premente de optar (a impossibilidade de ndo optar).

Alias, tal dinamica, onde se inscreve uma suposta escolha, também foi

alvo da analise de BAUDRILLARD, que afirma:

“E na medida em que todo um leque lhe é oferecido que o comprador ultrapassa a
estrita necessidade da compra e se empenha pessoalmente além. Alids, ndo temos
mesmo mais a possibilidade de ndo escolher e simplesmente comprar um objeto
em funcdo do uso... Por bem ou por mal, a liberdade que temos de escolher nos
constrange a entrar em um sistema cultural”. (1997:149)

A complexa contradi¢dao entre os mundos do turista e do vagabundo, que

sdo, na visdio de BAUMAN (1999), os consumidores ativos € os consumidores
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frustrados, respectivamente, também remete a aspectos presentes no episodio. A
circulagdo de turistas e vagabundos numa sociedade mediada pela imagem e pela
capacidade de consumo promove um processo de seletividade entre seus
membros, baseado na capacidade de aquisi¢ao de produtos e servigos.

Assim, tanto a postura da vendedora que dirige um tratamento a Jodao Vitor
diferente daquele dispensado a Udlace e Acerola — quando impede os dois Ultimos
de calgcarem os dois pés do ténis — quanto a reacdo do menino de classe média e
seu amigo, Z¢ Luiz, diante do fato de Lucas (o menino rico) cogitar a compra de
dois pares do objeto de desejo, enquanto 0s mesmos se preocupam com a
iminéncia de um roubo protagonizado pelos outros meninos que estao na frente da
loja (a turma de Ubdlace), terminam por se aproximar desse processo de
seletividade onde o olhar vigilante se apresenta como elemento fundamental.

Em meio a ciranda do consumo, se inscreve, ainda, de acordo com
CANCLINI (2001:15), uma dinamica que atribui uma fun¢do aos objetos, seja no
sentido da aproximacao, seja da distingdo em relacdo ao outro, o que leva o autor
mexicano a conceber o consumo como “espaco que serve para pensar, onde se
organiza grande parte da racionalidade econdmica, socio-politica e psicologica
nas sociedades.”

Desse modo, inseridos nesse processo de “vigilancia” operacionalizado
pela sociedade, Udlace e Jodo Victor, conferem aos produtos, sejam os do fast
food, sejam os outros anunciados na TV, um significado de inclusdo, na medida
que passam a pertencer a paisagem, ao cenario organizado no cotidiano da cidade.

Nesse aspecto, contudo, cabe ressaltar que o status de consumidor e ndo-
consumidor ndo se insere na mediagdo das relagdes orientadas pelo olhar na
sociedade atual de maneira exclusiva, mas num processo que agrega outros
elementos como a questdo étnica. Recentemente, foi amplamente divulgado pela
midia o caso do adolescente negro que, apesar do vestudrio e da companhia de
outros adolescentes brancos, foi retirado de um shopping da zona sul. O fato do
rapaz ser afilhado de um cantor famoso contribuiu para a repercussdo do

incidente.’

3 Constrangimento ou racismo? Filho de Caetano é expulso de shopping. Jornal O Globo, Rio de
Janeiro, 16 de fevereiro de 2004, capa, p. 1.
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Essa “primazia da imagem”, portanto, no foco da cena do antincio do ténis,
proporciona, ainda, uma andlise a respeito da importancia daquilo que € visto no
interior da sociedade de consumo, marcada pela ascensio dos meios de
comunicag¢do. De acordo com a abordagem de SARTORI (1997), a geragdo criada
na frente da TV termina por ter sua capacidade de compreensdo atrofiada, a
medida que o privilégio conferido a imagem destitui da abstragdo sua real

importincia. Em seus termos:

“Na verdade, o problema de fundo ¢ que a televisdo criou e esta criando um
homem que ndo 1€, que revela um alarmante entorpecimento mental, um ‘moldide
criado pelo video’, um viciado na vida dos videogames”. (1997:24)

H4, de acordo com o autor, uma transi¢do do homo sapiens ao homo
videns. Se o predominio da capacidade simbdlica do primeiro se constitui como
elemento que o distancia dos outros animais, por outro lado, com o advento da
televisdo, o predominio do ver sobre a fala produz um deslocamento da
comunicac¢do “do contexto da palavra para o contexto da imagem”, que por estar
pronta, por ser uma representacdo visual, restringe, inibe, ou até mesmo, substitui
sua capacidade primeira de abstracao.

CERTEAU (1994), por seu turno, também nao suaviza seu discurso sobre

o olhar:

(...) Da televisdo ao jornal, da publicidade e a todas as epifanias mercadologicas,
a nossa sociedade canceriza a vista, mede toda a realidade por sua capacidade de
mostrar ou de se mostrar e transforma as comunicagdes em viagens do olhar... (p.
115)

Apesar do tom meio “apocaliptico” dos autores e da forma como a cena ¢
apresentada no episodio da televisdo, ndo ha como negar a existéncia de um
impacto da imagem sobre os adolescentes, os quais exibem no dia-a-dia —
guardada a diversidade dos grupos — uma resultante desse contexto impresso nos
modos de vestir, falar e se divertir, que, salvo excecdes, vao sendo substituidos
num tempo cada vez menor. Por outro lado, o refazer e as estratégias de
sobrevivéncia no interior desse processo também merecem uma reflexao, tendo
em vista que ndo ha uma linearidade na forma como a producdo e a reprodugao

dessa imagem se estabelece.
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De um lado, a industria cultural, num movimento de homogeneizacao de
praticas e de sujeitos, investe num processo de dissemina¢cdo da imagem ideal,
modelo a ser seguido: desde a do alimento ideal — o lanche do fast food — até a do
calcado ideal — que possibilita ao jovem consumidor ser alguém. Desse modo,
nem mesmo as celebridades ficam de fora e, da mesma forma que os produtos
expostos em estantes e prateleiras de shoppings, supermercados, bem como em
instigantes reclames de TV, também sdo consumidas com rapidez cada vez maior.

O resultado dessa dinamica estd na instabilidade afeita aos produtos —
incluidas as pessoas — no tocante a sua inser¢cao no contexto da moda, ou seja,
aquilo que ocupa a lista dos dez mais hoje acaba sendo digerido com a pressa
concernente a algo que precisa ser substituido de imediato. Tudo se torna
perecivel com grande velocidade. Ou como afirma a letra da cangdo de Humberto
Gessinger: “o pop ndo poupa ninguém!”

A estetizagdo da vida cotidiana, nesse sentido, contribui para esse processo
de mercantilizagdo das relacdes e termina por se estabelecer como elemento
fundamental nessa ciranda do consumo, onde o valor estético substitui o valor de
uso. A reacdo construida pelos jovens diante dessa dinamica, por outro lado,
oscila entre o conformismo e a resisténcia®.

Conformismo expresso pela aparente entrega diante da sedugdo dos apelos
publicitarios, que se traduz numa busca frenética pelo item da moda — seja do
vestuario, seja da diversdo, seja do idolo. Resisténcia inscrita nos grupos que se
colocam na contracorrente do consumo de massa, com seus estilos’ proprios, mas
ndo somente nestes, porque ndo sdo apenas os que, de forma organizada, ndo se
rendem a febre consumista que se situam por fora dessa ldgica. Ha aqueles que o
fazem individualmente; outros, ainda, que assim reagem por estarem de tal modo
excluidos das diversas relagdes que compdem a sociedade atual — desde o
processo produtivo até o consumo propriamente dito — que terminam por se situar
num nao-lugar.

Conformismo que se combina a resisténcia nos didlogos entre o publico e

o meio, adolescentes e adultos, consumidores ¢ ndo-consumidores. Conformismo

* Nos termos de Marilena Chaui (1993) que resgata o lugar da ambigiiidade, frente as tentativas do
“intelectualismo” de supera-la, mediante a determinag¢do de um fenémeno como dado — ou isto ou
aquilo.
> Helena Abramo aborda a contraposi¢do entre o estilo — e a escolha como sua dimensdo
constituinte — ¢ a moda na pesquisa realizada a respeito de punks e darks no cenario urbano
juvenil.
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que ndo necessariamente exclui a resisténcia. De acordo com CHAUI (1993), essa

ambigiiidade ndo constitui um problema, mas:

a forma de existéncia dos objetos da percepgao e da cultura, percepgao e cultura
sendo, elas também, ambiguas, constituidas nfo de elementos ou de partes
separaveis, mas de dimensdes simultineas... (1993:123)

Da mesma forma, CERTEAU disserta sobre essa dindmica da resisténcia,
da antidisciplina, que agrega em seus contornos taticas afeitas aos grupos

submetidos as relagdes de poder presentes na sociedade.

(...)Sob o monoteismo aparente a que se poderia comparar o privilégio que
garantiram para si mesmos os dispositivos panodpticos, sobreviveria um
‘politeismo’ de praticas disseminadas, dominadas mas nio apagadas pela carreira
triunfal de uma entre elas.” (1994: 115).

Diante desse quadro, um conjunto de perguntas se estabelece quando da
analise da série de elementos simbolicos presentes no episddio de Cidade dos
Homens.

Sera possivel afirmar, de fato, que os adolescentes, independentemente de
seus tragos socio-econdomicos e culturais alimentam os mesmos desejos de
consumo por serem alvo das mesmas campanhas publicitarias, reproduzidas nos
diversos aparelhos de TV espalhados pela cidade? Ou, de outro modo, a apreensdo
dos simbolos agregados aos produtos passa por uma inven¢io’ marcada pela
diversidade? O que buscam e o que fazem os meninos € meninas quando
concretizam o consumo? Serd sempre a mesma coisa? E, por fim, ndo por ser
menos importante, de que jovem (ou adolescente) estamos falando?

De acordo com a narrativa do episddio, a esse conjunto de indagagdes
parece corresponder uma perspectiva que, ao excluir aspectos contraditorios —
além de elementos como pluralidade e singularidade — no processo de construcao
de identidades, exerce uma fun¢do legitimadora das relacdes sociais da maneira
como estdo estabelecidas. Alids, essa perspectiva constitui um risco quando nao
sdo vislumbrados os limites da categoria juventude. De acordo com

MARGULLIS,

% Sobre essa invengdo e a antidisciplina dos consumidores se debruca a analise de Michel de
Certeau em A invencdo do cotidiano.
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“Cuando se analizan pautas de percepcion y apreciacion sobre los jovenes,
circulantes en los sectores populares... puede aparecer rapidamente la tentacion
de pensar que no existe una especificidad de clase sobre esa realidad y que los
modelos legitimos de los unos — los dominantes — son los de todos, sin
alternativas posibles, con lo que la conclusion es sencilla: todos comparten los
mismos patrones de percepcion y apreciacion de los fendmenos sociales, o bien
unos los tienen estilizados y los otros alienados...” (1996: 24)

Nesse sentido, cabe ressaltar que, apesar do destaque conferido a questao
simbolica, reside no interior da pesquisa uma preocupacdo de evitar uma
tendéncia a fragmentagdo do objeto, o que na visdo do autor constitui um risco
afeito a alguns estudos culturais. A recuperagdo da materialidade e da
historicidade da categoria juventude, portanto, constituem elementos importantes
na conducao de estudos afeitos ao tema.

Esse mergulho empreendido por MARGULLIS no interior da categoria
juventude, situando sua constru¢do como um processo social (que agrega aspectos
materiais, historicos, politicos, etc.), traz um alerta interessante ¢ de grande valor
para evitar a armadilha da homogeneizacdo, tanto na andlise de aspectos
constituintes do episddio, quanto dos elementos empiricos do objeto da
investigagao.

Desse modo, o contato com os adolescentes que participaram da pesquisa,
alguns afeitos ao universo de Uodlace, outros de Jodo Victor, permitiu uma leitura
dos elementos por eles trazidos, € que se articulam numa dindmica que ndo se
reduz a relagdo estrita do consumo como algo limitado entre um comprador € um
conjunto de produtos, mas inserida num contexto mais amplo de produgdo e
reproducao de relagdes sociais.

Ao final do episodio de Cidade dos Homens, quando Jodo Victor e Udlace
se olham no meio da noite — o primeiro da janela do apartamento onde mora e o
segundo da rua onde caminha — o0 mesmo sentimento de solidao se abate sobre os
dois, ja que seus melhores amigos estdo se distanciando, em fun¢do de defini¢des
no seu futuro. Se um sitio em Santa Catarina ¢ o destino do amigo de Jodo Victor,
a banca onde vende CD’s comega a se mostrar uma forma de sobrevivéncia para
Acerola, o que também pode promover uma separagao entre ele e Udlace.

A letra da cangdo entoada por Jodo Victor diz:
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Todos os dias quando acordo / Nao tenho mais o tempo que passou
Mas tenho muito tempo: / Temos todo tempo do mundo (...)

Nao tenho medo do escuro, mas deixe / as luzes acesas agora.

O que foi escondido € o que se escondeu / E o que foi prometido,
ninguém prometeu. / Nem foi tempo perdido;

Somos tdo jovens.

Interessante ¢ a nocao de tempo apresentada na letra: aquilo que se perde
ao acordar, que passa sem cessar, mas que ao jovem ¢ abundante. Interessante,
ainda, ¢ essa forma de encarar o tempo ser colocada nos ldbios de um adolescente
que acompanha a musica que toca em seu aparelho de som. O adolescente Jodo
Victor — no século XXI — ouve uma banda dos anos 80, do século passado, uma
musica que fala do tempo que, apesar de se perder a cada instante, ¢ abundante
para um jovem. De fato, essa contagem de tempo na juventude tem algo de
diverso em relagcao ao mundo adulto.

Esse tempo intenso e perdido, ao mesmo tempo, ¢ o centro da cena e, de
forma sutil, traz para o expectador a idé¢ia da singularidade do tempo na juventude.
Talvez de uma forma generalista demais, ja4 que no interior do proprio episddio
esse tempo ¢ vivenciado de formas diferentes por seus personagens.

O tempo de Udlace fazendo malabares nos sinais de transito ¢ diferente do
tempo de Jodo Victor tentando estabelecer um relacionamento com o pai enquanto
joga ténis com ele no clube. O tempo de Z¢é Luiz, de viagem marcada para Santa
Catarina, ¢ diferente do tempo de Acerola quando vende CD’s numa banca de
cameld. O tempo de Lucas dividido entre aulas particulares, psicologos e compras
nao ¢ igual ao de Duplex, que tem que se virar na realidade das ruas. O “todo
tempo do mundo” de cada um ¢ bem particular e se inscreve na generalidade de
um quadro social onde a desigualdade, na maioria das vezes, se sobrepde as
diferencas.

Tempo, consumo, futuro, escola, familia, enfim, a narrativa televisiva, no
meio de aproximagoes e distanciamentos entre Udlace e Jodo Victor, olha para si
mesma, mas através de uma lente que parece necessitar de corregdes, em fungao
de uma visdo — periférica ou frontal — de certo modo, comprometida.

De um lado, ¢ estabelecido um foco na uniformizacao do desejo, através
da propaganda despida de sutilezas que acerta em cheio o coracdo dos

adolescentes-personagens, independentemente do lugar em que vivenciam esse

7 Tempo perdido, de Renato Russo.
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desejo — se na favela ou no asfalto, se na lanchonete ou no apartamento. A
industria cultural, desse modo, expde um arremedo de sua face, investindo na
caricatura, que pouco se assemelha a discricdo de suas estratégias. De outro lado,
no entanto, ainda assim ¢é possivel vislumbrar esse conteido de naturalizagdo
presente na narrativa que, apesar de circular pela diversidade dos atores urbanos
(convertidos em personagens da trama), sdo exibidos a partir de uma concepcao
que os torna homogéneos.

Aliés, esse processo ndo se restringe a produtos televisivos dessa natureza,
mas emerge nos atuais e repetitivos reality shows, que, diferentemente do Big
Brother de George Orwell — que se propunha a denunciar a relacdo de controle
estabelecida entre os poderes constituidos e a populagdo — dissemina o fascinio
pela vigilancia de pseudocelebridades.

HELAL e GONCALVES (2002) ao discutirem o controle pds-moderno,
que utiliza mecanismos para além da violéncia fisica, destacam a sutileza de seu
exercicio, conferida por dispositivos como os meios de comunicacdo de massa, 0s
quais formam a audiéncia, propagam um modo de vida e pensamento, a0 mesmo
tempo em que estabelecem uma agenda — a pauta de questoes do cotidiano — que,
ao destacar determinados aspectos, exclui outros.

De acordo com Boaventura de Souza Santos (1999), o fim do conflito
leste-oeste (que influenciou praticamente todo o século XX) concorre para o
aprofundamento do conflito norte-sul, do mesmo modo que a perda da
centralidade do Estado Nacional — como nos tempos do periodo em que foi escrito
o romance de Orwell (em 1948) — se inscreve num cenario de expansdo das
praticas transnacionais, caracterizadas pelos deslocamentos humanos (turistas,
refugiados, empresarios), ¢ pelo consumismo, com destaque para as redes de
informacgao e comunicagao.

Nesse sentido, a auséncia de propagacao de uma ideologia pelas produgdes
da induastria cultural — em contrapartida aquelas difundidas pelas teletelas de
Orwell — se estabelece em conformidade com o quadro reproduzido no interior de
uma sociedade, onde o aparente éxito do ideal capitalista, bem como sua
identificacdo com o ideal democratico ¢ o desmoronamento do conflito leste-
oeste, confirmam a inexisténcia de um caminho alternativo. Em suma, a ideologia
do consumismo capitalista (dominante) ¢ propagada sob o disfarce de uma

auséncia de ideologia.
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Assim, no episodio de Cidade dos Homens, a visao de uma busca
homogénea por parte dos adolescentes Udlace e Jodo Victor — os mesmos
produtos, os mesmos simbolos — também ¢ ideologica, na medida que, conforme
argumentado anteriormente, contribui para a legitimagdo das atuais relagdes
sociais, partindo de uma uniformidade no tocante a interagdo entre sujeitos e
mercadorias, se ndo exatamente quanto ao lugar no processo produtivo, ao menos
no que diz respeito a expectativa de concretizagdo do consumo.

Ainda no que concerne a analise da perspectiva da industria cultural sobre
si mesma a partir do episoddio de Cidade dos Homens, é possivel observar que,
nem de longe a lente bifocal com que os meios de comunicagdo encaram os
adolescentes e jovens ¢ abordada. Alias, esse movimento parece ser transferido
para a individualidade dos personagens, os quais nutrem a respeito uns dos outros
— isso em relagdo aos dois grupos — percepgdes preconceituosas e estigmatizadas,
configurando, assim, um quadro de naturalizagdao. O papel da industria cultural no
processo de reproducdo desses (pré)conceitos, no entanto, ndo ¢ trazido,
permanecendo silenciado.

Que dizer, no entanto, das manchetes que abrem os telejornais quando
noticiam conflitos urbanos que envolvem a juventude? As brigas no interior ou do
lado de fora de casas noturnas da zona sul, freqiientadas pela classe média e alta,
sdo sempre protagonizadas por “jovens’” ou “adolescentes”, jamais por “menores”.

Enquanto isso, os “ataques” sofridos por turistas estrangeiros, ou as brigas
entre grupos durante bailes funk no interior das favelas, sempre t€ém como
personagens principais “menores”’, nunca “adolescentes” ou “jovens”. Vale
ressaltar, portanto, que o processo de produgdo e circulagdo de tais representacdes

“menor”, “adolescente” e “jovem’) ndo ¢ desconstruido por forca de lei.

O Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente confirma essa dinamica, na
medida que, apoés uma década de sua aprovagdo, ndo tenha imprimido uma
mudanga significativa nos discursos veiculados pelos meios de comunicacdo de
massa, seja na voz de politicos e técnicos, seja na de eventuais especialistas, ja
que, em nome da ordem publica, qualquer transeunte se torna capaz de travar
calorosas discussdes a respeito do “problema do menor”, e sdo requisitados por
telejornais e outros meios com o intuito de trazer a tona a “opinido publica”.

A discussdao que se processa no capitulo seguinte a respeito dessa

identidade adolescente, portanto, ¢ construida para além de uma relagcao de tempo,
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de consumo, ou de imagem, mas se constitui de aspectos que influenciam o
vivenciar dessa fase da juventude, como género e classe social, os quais
apresentam contornos diferenciados ao longo do processo historico. Relacionada a
tudo isso estd, ainda, a questdo das representacdes sociais e suas condigdes de

producgado e circulagdo, inscritas na relacao cultura/linguagem/comunicacgao.

2.4

Udlace e Jodo Victor: personagens da vida real?

No episodio, sao as condi¢des de moradia, a vinculacdo escolar a
organizagdo familiar ¢ o grupo social, os elementos apresentados como
diferenciais entre os mundos de Udlace e Jodo Victor. Entretanto, a narrativa situa
a expectativa de consumo como um aspecto que atribui mais que uma
proximidade, uma homogeneizacdo dos universos vivenciados pelos adolescentes
que protagonizam a estoria. Essa op¢do por uma perspectiva que, ao invés de
singularizar as relagdes e os sujeitos nela envolvidos, imprime uma massificagao

dos mesmos ¢ recebida de forma critica por Ana Maria Machado que afirma:

“Uma midia que utilize uma linguagem tUnica para se expressar estd exercendo,
na pratica, uma forma de censura — o que costumo chamar de censura do sim, que
ndo proibe mas obriga a s6 aceitar um figurino. Até mesmo porque reduz
qualquer intercdmbio cultural a aceitacdo de padrdoes meramente técnicos, mesmo
quando se esquiva do francamente comercial.”

Durante a pesquisa, quando da anélise das respostas ao questionario, bem
como das expressdes verbalizadas no interior dos grupos focais, algo de
interessante, nesse sentido da dindmica singularidade / homogeneizagdo, pode ser
observado. Um primeiro olhar sobre as respostas dos adolescentes quanto a
importancia por eles conferida & moda, a roupa e ao ténis de marca, pode levar a
uma interpretacdo redutora das diferengas, em funcdo dos ntimeros apresentados
nos quarenta e nove questionarios.

De acordo com os dados apresentados, embora moda e marca nao ocupem
majoritariamente as cabecas dos adolescentes, no que diz respeito ao vestuario, o
ténis de marca constitui um desejo que seduz quase metade dos participantes.

Nesse sentido, seria possivel supor que a moda aparentemente nao exerce
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influéncia sobre esses adolescentes, sejam os estudantes da EMPIJG, sejam do
CPII. Tal conclusdo encontra uma base de sustentacdo na representacdo
socialmente construida em torno da adolescéncia como a fase da contestagdo e da
rebeldia e, portanto, distanciada de perspectivas de adequag@o a normas e padroes.

Assim se apresentam os dados na tabela 1:

Tabela 1 — Importancia atribuida a moda e as marcas de roupa e de ténis:

Freqgliiéncia %
Se importam 15 30,61%
Moda
Nao se importam 34 69,39%
Preferem 14 28,57%
Roupa de marca
Nao véem diferenca 35 71,43%
L. Preferem 22 44,90%
Ténis de marca*
Nao véem diferenca 26 53,06%

F= freqiiéncia
* Um (1) adolescente do CPII ndo respondeu a pergunta.

Ao aproximarmos um pouco mais a lente, no entanto, outros elementos
sdo trazidos a tona. Em primeiro lugar, ¢ possivel perceber que o numero de
adolescentes que atribui relevancia a moda ¢ composto majoritariamente por
estudantes da EMPJG, enquanto que em relacdo a roupa de marca, as posigdes se

invertem. A tabela 2, exposta a seguir, revela esse aspecto.

Tabela 2 — Importancia atribuida a moda as marcas de roupa e de ténis,

segundo a insergao escolar:

Moda Roupa de marca Ténis de marca*

Sim Nao Sim Nao Sim Nao

F % F % F % F % F % F %

EMPJG | 10 | 40% 15 | 60% 06 | 24% 19 | 76% 09 | 36% 16 | 64%

CPII

F= freqiiéncia
* Um (1) adolescente do CPII ndo respondeu a pergunta.

Considerando que as lojas que comercializam vestuario, calgados e
acessorios jovens, cujas grifes despertam o interesse dos mesmos, acompanham as
tendéncias da moda, os niimeros passam a mostrar uma ambigiiidade para além do

sim e do ndo a moda ou a marca. Nesse sentido, se ao conjunto de respostas dos

05| 20,83% | 19| 79,17% | 08 | 33,33% | 16 | 66,67% | 13 | 54,17% | 10 | 41,67%
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adolescentes que admitem a importancia de andar na moda forem associadas as
expressoes favordveis quanto a valorizacdo da marca — dentre aqueles que
afirmam ndo atribuir importancia a moda — teremos uma modifica¢cdo do quadro

conforme a tabela 3 exposta a seguir:

Tabela 3 — Importéancia atribuida 4 moda, segundo o item de marca

considerado:

Moda (considerando a roupa Moda (considerando o ténis de
de marca) marca)*
Sim Nao Sim Nao
F % F % F % F %
EMPJG | 12 48% 13 52% 13 52% 12 48%
CPII 10 | 41,67% | 14 | 58,33% 15 62,50% | 08 33,33

* Um (1) adolescente do CPII ndo respondeu a pergunta.
F= freqiiéncia

Desse modo, ¢ possivel observar que o discurso de negacdo diante da
possibilidade de adesdo a moda como aspecto importante em suas vidas parece
entrar em contradi¢do com o peso conferido a marca, seja da roupa, seja do ténis.
Assim, a op¢do por essa leitura dos dados revela, ainda, que 13,33% dos
adolescentes da EMPJG que afirmam ndo conferir importancia a moda, preferem
roupa de marca, enquanto que 20% dos mesmos demonstram preferéncia pelo
ténis de marca. Com relacdo aos alunos do CPII tais niimeros s3o mais
expressivos, ou seja, 26,32% e 52,63%, respectivamente.

Nesse sentido, uma questdo emerge no momento da analise, serd que a
marca exerce um fascinio maior entre os alunos do CPII — e, de um modo geral,
entre adolescentes oriundos de camadas sociais mais privilegiadas — ou a maior
facilidade de contato com esse tipo de produto, conferida por tais condigdes,
permite uma apropriacdo mais intima desse tipo de discurso de valorizagdo dos
signos afeitos as marcas?

Por ultimo — ndo em ordem de importincia — esta a representacdo social da
moda para os adolescentes que participaram da pesquisa, bem como os
significados perseguidos nos produtos®. No tocante aos dez participantes da

EMPIJG que confirmam uma preocupagdo com a moda, ¢ possivel verificar que

¥ Essa reflexdo serd retomada de forma mais aprofundada no terceiro capitulo, onde a anélise dos
dados sera exposta.
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sete deles mencionam em suas justificativas a preocupacao com olhar do outro
como fundamento, dois deles trazem a satisfacio pessoal como base da
argumentacdo, enquanto que um deles atribui aos limites impostos por sua
condi¢do social, a razdo de sua resposta.

Ja entre os cinco estudantes do CPII que respondem positivamente a
questdo da importancia da moda, apenas dois deles fazem meng¢do ao olhar do
outro, enquanto trés se referem ao seu bem-estar. O consumo do item roupa
independentemente de sua vinculacdo a moda se mostra na pesquisa intimamente
ligado a essas esferas — o olhar do outro, o bem-estar, o estilo e os limites sociais
— nos dois grupos analisados. Vale destacar que quanto a manifestacdo do olhar
vigilante do outro, durante a dindmica do grupo focal, os adolescentes vinculados
a EMPJG verbalizaram ser esta pratica de controle afeita aos mais pobres, que
reparam na marca das roupas, enquanto que para os estudantes do CPII sdo os
mais ricos que exercem essa vigilancia.

A apreensdo de componentes que imprimem diversidade quanto a questao
da imagem construida a partir do consumo de roupas, seja entre os alunos de um e
outro estabelecimento de ensino, seja no interior dos grupos formados por
estudantes da mesma escola, refuta uma perspectiva homogeneizante dessa
relacdo dos adolescentes com o consumo. Nesse sentido, ndo € possivel extrair
somente um Uoblace do interior do grupo da EMPJG, o mesmo ocorrendo no
grupo do CPII, em relagdo ao personagem Joao Victor.

Considerando as diferencas relativas as condi¢des socio-econdmicas e de
vinculagdo escolar, como no episddio, € possivel perceber a presenca de Udlace e
Jodo Victor entre os adolescentes pesquisados, contudo, ndo de uma forma linear.
De fato, ha aqueles que ndo s6 se sentem seduzidos, como alimentam o desejo de
acompanhar as variagdes do mundo do consumo; por outro lado, os mesmos
personagens podem transitar no interior dos grupos imprimindo em sua relagdo
com o consumo uma singularidade, para além da aquisi¢do do produto em si, do
mesmo modo que, uma perspectiva alheia @ moda e a marca também encontra

espago no cenario.
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