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A estruturacdo do campo em Pierre Bourdieu - questdes
gerais relativas a producéao e ao valor do bem simbdlico

5.1
Introducéo arelacéo entre a eficiéncia do signo e a estrutura

No esfor¢co para entender a eficiéncia do signo empresarial, verificamos
gue esta ndo decorria somente por conta de uma definicdo técnica ou estética -
0 resultado de um projeto executado por um designer encarregado de
representar graficamente o empreendimento -, mas por conta de toda uma
estrutura. Em geral, o signo empresarial carrega, de acordo com o designer Paul
Rand, uma mensagem em si, além daquela que diz respeito a empresa que ele
pretende significar: a disposicdo de mostrar uma preocupacdo com O
empreendimento. “Ele (o logotipo) diz, ‘nés cuidamos bem™??. Pela quantidade
de signos empresariais expostos na sociedade, somos lembrados a todo
momento, ainda que de maneira encoberta, das aspiragcbes e dos valores
pretendidos pelas marcas veiculadas por estes signos. Em um filme chamado

“The Corporation™??

, 0 narrador, a determinado momento, afirma que “a
corporacdo € vista como uma pessoa, com as caracteristicas de ‘forte’,
‘agressiva’ e ‘entusiastica’ (Nike) ou ‘pateta’, ‘engracada’ (Disney)”. Dependendo
do ramo de atuacdo da empresa, outras qualidades também podem ser
associadas a sua marca, tais como “de qualidade”, “na moda”, “poderosa” e
“sem limites”. A questdo esta na maneira ou nas formas que deverdo ser
empregadas em um simbolo para que ele possa, efetivamente, comunicar tais
gualidades como mensagem. Como ndo ha possibilidade de se fabricar um signo
empresarial disposto de uma expresséo, na forma de uma comunicagéo direta
das qualidades pretendidas, este deverd possuir uma configuragdo que permita
ser recepcionada como se o0s valores da marca estivessem nele inscritos,
embora ndo possam ser realmente apontados em sua superficie gréfica.

Decididamente, a comunicacdo da empresa inserida no simbolo ao final do

122 RAND, Paul, op. cit., p. 61.
12 THE CORPORATION. Direcéo de Mark Achbar e Jennifer Abbott. [S.l.]: Big Picture Media
Corporation, 2005. Filme (130 min), son., color., 35 mm.
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processo de fabricagdo e divulgacdo sera a dominacdo que ela inspira em
virtude da presenca legitima do signo, ndo importa onde quer que este seja
exposto. O signo empresarial, nessa dimenséo, possui realmente uma eficiéncia
e propicia uma valorizacdo do negdcio em relagdo a verdadeira natureza do
empreendimento.

Um logotipo ou um simbolo gréafico ndo realizam uma efetividade por suas
caracteristicas e relacdes formais intrinsecas em sua construcdo. Nem tampouco
por um olhar universalizado (indistinto), proposto pela teoria da percepcao, que
posicionaria este signo como privilegiado em apresentar significados pela
pregnancia de sua proépria configuracédo. A eficiéncia, em principio, procede de
um acordo social. Devemos todos estar de acordo que aquela ondulagéo branca
em um fundo vermelho é a Coca-Cola. Logo, para compreendermos 0 processo
de como ocorre a eficiéncia do signo empresarial, € preciso que sejam
analisadas as condi¢cbes sociais em que se produzem essas operacbes de
conhecimento e significagéo.

A existéncia de uma estrutura que executa tais operacdes nos faculta
entender, exatamente, em que medida o acordo social é atingido. Na verdade, o
que se pretende demonstrar neste trabalho, é que a eficiéncia do signo
defendida pelos designers corresponde a um tipo de fundamentacéo propria ao
sujeito da Idade Moderna, ao passo que a eficiéncia conferida pela estrutura do
campo se relaciona com um sujeito que nao relne em si mesmo e a priori as
condi¢des de producao do conhecimento, na medida em que ele proprio também
€ produto das condi¢cdes econdmicas e sociais que formam o conhecimento. A
partir desse entendimento, é possivel montar uma configuragédo de relagdes, na
qgual se vislumbram varios elementos que interagem entre si em uma area
localizada de producdo dos signos empresariais, a saber: o préprio signo
empresarial, o grupo que partilha do sentido, os autores destes signos, o
empreendimento contratante, e 0s grupos ou instituicbes de decisdo que
determinam e divulgam as convengoes.

Veremos que o0s elementos e as relagdes produzidas entre eles
constituem um campo simbolico por meio de uma luta por dominag&o. Ndo h&a
relagdo harmonica no interior do campo, nem entre 0 campo e as instancias
exteriores a ele que legislam na sociedade. As relacbes de producdo, de
reconhecimento e de circulagcdo dos valores dos signos empresariais na
estrutura do campo realizam a legitimag&do destes ultimos na estrutura social.

Desse modo, a eficiéncia que aparece sob a forma de significagdo do elemento
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visual € levada a efeito pela consagracdo do signo no campo e por

conseguinte, fora dele.

5.2
A estruturacao do campo do design e a producéo
do signo empresarial

Muitas séo as areas do saber que pretendem explicar a eficiéncia do signo
empresarial sob a prépria oOtica. Uma tentacdo imediata seria entender essa
questdo sob o ponto de vista daquela area que detém o conhecimento da
execucdo e gestdo de estratégias que envolvem o signo empresarial: o
marketing. Até onde podemos compreender, a questdo assim formulada se
enuncia problemética, posto que o marketing ou o design ndo conseguem
explicar isoladamente o fendmeno com a complexidade que este apresenta.
Desta forma, nem um excelente projeto de design, nem uma intensa estratégia
de exposicdo de uma identidade empresarial ha midia teriam a capacidade de
realizar e demonstrar a eficiéncia do signo. Ambos se auxiliam, como veremos,
juntamente com outros tantos integrantes do campo, para realizar tal tarefa.

A existéncia da estrutura de um campo autbnomo de producdo de bens
simbdlicos, teoria formulada por Pierre Bourdieu*®* para explicar como se formou
a estrutura e a funcao de bens simbdlicos artisticos e intelectuais na Europa, é
de extrema importancia e lucidez, porque permite - e nesse ponto é preciso se
executar uma adaptacdo, pois o fendbmeno abordado por Bourdieu ndo faz
referéncia ao produto do design, nem especificamente a um bem simbdélico como
0 signo empresarial - identificar a eficiéncia do signo empresarial,
desmistificando, nesse percurso, algumas nocdes construidas ao longo do
tempo no meio profissional do design. Na verdade gostariamos de propor o
entendimento do campo do design como uma estrutura andloga aquela indicada
por Bourdieu para o campo da arte, mas as circunstancias em que se deu o
primeiro sdo distintas. Neste caso, 0s agentes do campo do design defendem
um enunciado contraditério entre a representacao que possuem de si mesmos e
a maneira segundo a qual os signos empresariais devem alcancar o
reconhecimento pela maior parcela possivel do publico consumidor.

Apenas para fins de explicagdo, uma vez que neste capitulo a maior parte

das reflexdes é oriunda da leitura dos textos de Pierre Bourdieu, e tendo em

124 BOURDIEU, Pierre, op. cit., p. 99-181.
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vista a propalada aridez e complexidade dos escritos do autor, ndo serao
indicadas no texto todas as referéncias as suas idéias. Para a facilidade de
leitura deste capitulo, h4 somente a citagdo geral do autor e outras mais
especificas, situadas a seguir nos trechos em que se faz estritamente necessario
o entendimento de determinado aspecto do fenébmeno.

Para Bourdieu, a formacdo de um campo autbhomo - o campo de
producdo de bens simbdlicos artisticos (e também intelectuais), que teve inicio
em Florenca, no século XV - se deu em primeiro lugar pela oposicao que os
agentes deste campo realizaram em relagdo aos demais campos até entdo
influentes na esfera cultural, a saber: o econémico, o religioso e o politico. Estes
altimos governavam toda e qualquer produgdo, por meio de demandas
justificadas por programas de proselitismo e propaganda de seus valores.

A oposicdo aos campos também se deu no nivel do individuo (agente),

como uma oposi¢ao entre os artistas e os artesdos. Na verdade assistiu-se a
constituicdo de nova categoria profissional - os artistas - pois houve uma
modificagdo tanto de sua fungdo no meio social quanto da prépria definicdo de
arte, agora como forma de atuac&o propria . O campo de atividade do design,
nessa correspondéncia, também se autonomizou em relacdo a atividade dos
artesdos e dos artistas ligados ao meio industrial - ndo-designers -, tendo como
elemento participante o progresso da divisdo do trabalho, que acompanhou e
explicitou essa oposicdo no processo de autonomizacdo do campo. Dentro
desse processo, 0 projetista (designer) passa a nao ter de dominar totalmente
todas as etapas de producdo, a exemplo do artesdo, que iniciava e terminava
todas as fases do processo, sem que houvesse distingdo entre os esquemas de
proposicao anteriores a producdo e a producdo propriamente dita. A distingéo
entre os designers e os nao-designers (artesaos e outros profissionais) s6 veio a
se consolidar com o0 avanc¢o da industrializacdo da produgéo dos bens materiais,
e com a constru¢do de uma ideologia compativel a sociedade como um todo. A
Revolucao Industrial foi, portanto, acompanhada de uma ideologia comercial em
meio a diferenciacdo que ocorreu entre o trabalho manual e o trabalho
intelectual, quando a mecanizacgdo da producéo permitiu ao homem liberar-se de

atividades que anteriormente s6 poderiam ser executadas por suas maos.

™ Isso coincide com a emergéncia da nogdo de sujeito - 0 autor de uma obra - capaz de efetuar um
deslocamento que produz a nogdo da obra de arte em oposi¢do ao trabalho indistinto sob encomenda
ou prescri¢do de um comanditario.
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Mas néo se trata somente disso. A logica do processo de autonomizagao
da arte e do artista compreendeu outras caracteristicas que veremos a seguir. A
primeira caracteristica foi a constituicdo de um publico consumidor de obras de
arte, que propiciava um ganho financeiro aos produtores (artistas); assim, o
aumento da demanda e a ampliacdo do consumo foram capazes de promover
uma legitimidade paralela ao campo da arte, além daquelas instancias que
pretendiam, conforme vimos, influir na prépria esfera de atividade do campo em
relacdo aos bens artisticos e intelectuais. No caso do design, objetos industriais
- bens utilitarios e de uso cotidiano, estetizados - podem ser considerados
como equivalentes as obras de arte que, durante o Renascimento, passaram a
fazer parte do consumo por parte do publico. Uma segunda caracteristica,
consequéncia direta da primeira, pode ser vista como 0 aumento do nimero de
produtores e empresarios de bens industriais estetizados, entao dispostos a
reconhecer as normas e técnicas relativas ao proprio meio de producdo destes
bens. Como exemplo, podemos citar o caso da empresa AEG, que, por volta de
1906, encarregava Peter Behrens de projetar desde a arquitetura das fabricas
até os folhetos institucionais, passando pelos produtos da empresa. A terceira
caracteristica se define como a diversificacdo das instancias de consagracao
que competiam pela legitimidade cultural das producdes. Tais instancias, que no
campo da arte se definiam como os saldes e as academias, no campo do design
consistem nas exposi¢des mundiais de comércio e produtos industrializados, nas

escolas pioneiras de design, nas publicacdes especializadas - livros e periédicos

sobre o design - e nos museus e em galerias (algumas destas pertencentes a
empresas), ambos dedicados a produtos industriais tidos como de “bom design”.
Por ultimo, temos a constituicdo de uma nova categoria profissional, a do artista,
com a fungdo social de produzir obras de arte. Novamente, assinalando a
correlagdo com o campo do design, temos uma nova categoria profissional - o

designer - com a funcdo social de planejar bens industrializados, ainda que

inicialmente sem essa definicdo, bem como uma nova atividade - o design -
como forma prépria de atuacdo, que opera por meio de uma légica de
conservagcdo ou ruptura em relacdo a producdo dos seus antecessores. A
emergéncia desse novo campo de atividade profissional teve suas primeiras
manifestacdes na Inglaterra e, posteriormente, na Alemanha (a arte
principalmente em Florenca e nas cidades comerciais da Europa setentrional),
acompanhando as mudancas da forma de producéo artesanal para a industrial -

a Revolucdo Industrial nesse aspecto veio a ser o ponto de reconhecimento
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histérico. Juntos, o movimento romantico que enfatizou a individualidade e a
singularidade do trabalho (seja artistico, seja do designer) e a Revolucdo
Industrial aceleraram o processo de autonomia do campo do design e
propiciaram o nascimento do que chamamos de design industrial, ou apenas
design.

A medida que o campo de arte se autonomiza, conforme Bourdieu, da-se o
desenvolvimento de uma industria cultural que coincide com o aumento do
numero de potenciais consumidores das obras produzidas e com o0 acesso de
maior parcela da populacdo ao ensino elementar, o que nos faz supor, em
relacao ao design, ter havido um melhor entendimento dos utensilios produzidos,
a partir do ensino das artes aplicadas nas escolas. Com isso efetiva-se a nogéo
de bens simbdlicos possuidores tanto de um valor de significagdo quanto
também de um valor mercantil (mercadorias). Como conseqiiéncia, organiza-se
um mercado de obras de arte e de bens intelectuais, que possibilita duas
construgdes importantes: o engendramento tanto das obras de arte quanto dos
bens industriais estetizados do design como mercadorias, € a compreensao
tanto do artista quanto do projetista destes bens produzidos em série (0
designer) como seres singulares e insubstituiveis. Nesse ponto é interessante
notarmos que a representacao que os designers possuem de si como “criadores
anicos” constitui, como afirma Bourdieu em relacdo aos artistas, um contra-
ataque dos profissionais as regras de um mercado imprevisivel e brutal, que tudo
submete as regras do lucro e aos indices de venda.

A existéncia desse artista autbnomo, criador de obras Unicas e
insubstituiveis, valida no campo de bens artisticos a constituicdo de um campo
de producdo erudita, caracterizado por uma autonomia em conduzir as
operacOes de producao, avaliacédo e legitimacdo dentro do préprio campo; essa
producdo erudita, e isto é fundamental para o entendimento da eficiéncia do
signo empresarial, encontra-se destinada a seus préprios pares no campo, em
oposi¢cao ao campo de producdo da industria cultural, que tem como norma de
legitimag&o a concorréncia do mercado e a aceitagdo de seus bens produzidos,
pelo publico em geral.

Por esse raciocinio, pode-se relacionar os profissionais - agentes dos
campos de producdo - por uma analogia entre as seguintes oposi¢cdes: o campo

do design e o campo indistinto de producdo, e respectivamente, o campo de

producdo erudita e o campo da industria cultural.
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Campo de producéo erudita.............. Campo da indastria cultural

Campo do design .....cccceeeeeeeereeeninnnnnn. Campo geral de producgéo simbdlica
(Com distin¢ao) (Sem distincéo)

DeSIgNEers ....cccooveeeevieeiiiiiieeeeeeeeeen, Diretores de arte e Publicitarios

.......................................... Artistas plasticos em geral

.......................................... Artistas “ingénuos” e populares

.......................................... Projetistas da indUstria (estruturas
industriais)

.......................................... Desenhistas projetistas (inclusive
copistas)

.......................................... Artes@os em geral, detentores de varias
técnicas (pintores de letras e outros)

.......................................... Desenhistas comerciais
.......................................... Desenhistas em geral

.......................................... Profissionais e técnicos da area de
projetos, sem pratica de meios de
representacao simbolica, tais como
Engenheiros e outros

Outra maneira de entender essa autonomizacdo no campo do design pode
assim ser observada: o designer, que inicialmente em seu discurso e em parte
de seus objetivos na area do planejamento grafico tentaria entender as
demandas dos usuéarios com suas fungdes e desejos, busca, na verdade, uma
distincdo pela inovagdo que pode apresentar a partir de esquemas técnicos e
estéticos anteriormente consagrados por outros designers ja reconhecidos.
Embora sua produgdo seja absorvida pelo publico consumidor, o campo de
atuacdo possui uma historia prévia de referéncias as escolas e aos principios
formadores e legitimadores da profissdo. Isso porque uma das formas pelas
guais o campo de producdo erudita afirma sua autonomia é fazer com que a
producdo dos bens simbdlicos siga as regras que se inclinam a ortodoxia do
campo. Logo, ter por base na execucao de seus trabalhos a teoria da percepcéo
proposta pela gestalt, a escolha por formas mais simples como conseqiéncia
direta desta teoria, 0os movimentos artisticos modernos europeus e o
funcionalismo — € a maneira encontrada pelo campo dos designers para realizar
oposicdo a atividade dos que a ele ndo pertencem. Ha a concorréncia pelo

monopolio da producao de uma categoria precisa de bens simbdlicos, e detém-
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se o0 conhecimento de como devem ser produzidos os bens - entre eles, os
signos empresariais dos empreendimentos.

Aqui, € preciso apontar a contradi¢cdo, tendo como ponto de vista os bens
produzidos - signos empresariais - na relagdo entre os campos de producéo.
Pela teoria de Pierre Bourdieu, a autonomia do campo de producéo erudita se
manifesta pela oposi¢cdo que este realiza, em confronto com o campo da
indastria cultural. O campo de producdo simbodlica do design também se
autonomiza de maneira semelhante: a partir da definicdo da funcdo do agente
designer e das normas e principios que devem ser utilizados na configuracao
das obras, ele efetiva oposicdo a um campo de producéo indistinto, formado por
outros profissionais que, conforme visto anteriormente, utilizam, na fabricacéo de
signos, principios e técnicas ndo reconhecidos pelo campo do design. Tais
profissionais ndo possuem formacdo em escolas de design, logo ndo seguem a
linha de ensino do design, ndo comungam com as idéias representativas do
design, e ndo pertencem aos circulos e associacdes de designers reconhecidos.
O problema é que o produto do design, mesmo na tentativa de demonstrar uma
distincdo cultural proxima do produto da arte, ndo pertence, na realidade, a um
campo de producéo erudita, e sim a industria cultural, mesmo que os agentes do
campo, os autores destes produtos, tendam a se ver como “criadores”
autbnomos de obras singulares. Deve se ter em mente que 0S Signos
empresariais e seus componentes - simbolo e logotipo - fazem parte de uma
estrutura capitalista. Eles representam visualmente marcas, seja de produtos ou
de qualquer empreendimento, interagindo com varios outros produtos em
diversos ramos da indudstria cultural, concorrendo com todos por um aumento do
consumo e pelo reconhecimento de fracdes cada vez maiores da populagéo -
l6gica preponderante neste campo de producgdo. Diferentemente do que ocorre
no campo do design, o qual internamente funciona como um grupo fechado de
iniciados, que desenham, utilizando principios de configuragédo especificos, para
seus pares no campo e para aqueles que os reconhecem. Os signos
empresariais somente sao investidos de um valor cultural na sociedade, pela

referéncia que possuem de bens produzidos no campo de producdo do design.
N&o é preciso ir muito longe para se notar que o trabalho do design - e esta
palavra em si como definicdo é relevante - é freqiientemente confundido com a
arte, e o designer, com um artista. Essa parece ser uma contradi¢cdo que nos faz

compreender, entre outras coisas, a dificuldade de entendimento da atividade e

da funcéo do designer na sociedade. A titulo de exemplo, mencionamos o caso
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do 2° Prémio 4 Rodas de Design de 2005. Este concurso, que tinha por objetivo
o desenvolvimento de novos conceitos no design de automoéveis - expds no
cartaz de divulgacdo os requisitos de participacdo, por meio da seguinte
pergunta: “Trabalha com Arte? Arquitetura? Engenharia? S6 gosta mesmo de
desenhar? Sao todos bem-vindos!”

Embora os bens industriais pertencam ao campo da indastria cultural, o
campo de produgdo do design estd sempre a impelir o funcionamento de um
mercado, no qual o valor dos bens produzidos estaria ligado a uma qualidade de
raridade e distingd@o cultural. A circularidade de valores e de reconhecimento no
campo possibilita que os bens, dispostos dessa qualidade, fagam existir os seus
produtores, dotados por sua vez de uma singularidade, reconhecidos com
distincao e capazes de executar e planejar estes mesmos bens. A legitimidade é
alcancada por meio da circularidade permanente e do reconhecimento reciproco,
gue enfatizam o quanto é especifica a atividade de design dos produtores.

Por ai se vé que sempre permanece, nesse movimento do campo em
direcdo a uma maior autonomia, uma busca por técnicas e principios técnicos ou
estilisticos (estéticos) préprios que superem 0s esquemas anteriores. Essa
autonomia reafirma a especificidade dos produtores na producdo dos bens
carregados de uma distin¢cdo cultural, e estes bens, por sua vez, conferem aos
produtores o reconhecimento e a singularidade, ao apresentar, por meio de sua
configuracao formal, principios que tendem a ortodoxia do campo - ainda que
isto, em alguns momentos, se revele por uma ruptura em relacdo aos principios
anteriores. Quando foi citado, em momento anterior deste trabalho, o fato de que
os individuos observam o0s signos empresariais e reconhecem a beleza de um
logotipo, mas nao do negdcio que ele representa, isto indica um aspecto: a
importancia, na verdade, é conferida ao simbolo, na medida em que este remete
a um elemento visual proveniente de um meio artistico, o design, e a sua forma
possui uma beleza especifica (do design), qualidade pertencente a determinado
momento histdrico e correspondente a algo ja esperado pela recepgdo - o
publico consumidor. Pela mesma logica de funcionamento do campo, pode-se
notar que o uso repetido de recursos formais, como por exemplo, o de formas
ovais para representar “alcance global de comunicacdo e de informagdes”,
“dinamismo atual” ou “jovialidade”, ndo obteve adesdo no campo do design. Este
ultimo entendeu que tais recursos eram por demais “faceis” ou “Obvios” e,
portanto, descartaveis, afora um ou outro uso mais discreto ou limitado por

certos designers. A procura desenfreada por qualquer artificio técnico para
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alcancar a distingdo pode ser também entendida como uma ameaga externa a
autonomia do campo, pois este tipo de recurso poderia ser confundido com
outro, observado no campo da industria cultural: o da utilizagcdo de uma gama de

efeitos e técnicas sem limites na busca indefinida por publicos mais extensos
(Fig. 2).
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Fig. 2. Amostras de signos que demonstram o uso repetido de formas ovais (elipses) e
efeitos utilizados em suas configuracdes, tidos como 6bvios e rejeitados pelo campo do
design.

5.3
A circularidade do campo - Questdes de legitimacdo e consagracao

Na definicdo do campo da arte e em nossa proposi¢do para uma forma
homoéloga - o campo do design -, vimos de que maneira os designers adotaram

0 discurso da atribuicBo de uma efetividade ao signo empresarial. Esta
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efetividade poderia ser entdo atribuida por meio de uma metodologia, que teria
por base um grupo de conceitos representativos de uma universalidade na
percepcdo dos objetos. Conforme as afirmagBes contidas nos discursos, a
especificidade dessa atividade estaria estabelecida de forma que a inovagéo nao
aparecesse como algo pertencente a determinado momento histérico, mas como
um valor abstrato e atemporal; uma vez atingida, tal inovacdo se tornaria
parametro para a superagdo de um estagio universal de qualidade relativo a
determinado produto. Assim, a sociedade caminharia para estagios mais
avancados, a partir das inovagbes empreendidas em sua cultura material,
através da atividade do design. Mas ao observarmos os exemplos empiricos,
ndo é isto o que ocorre. Os produtos da cultura material ndo estdo livres das
relacbes sociais e de suas instituicbes. Os costumes e os habitos culturais
condicionam os produtos, sejam ou ndo originarios do campo do design. Nao ha
davida de que os signos empresariais - assim como qualquer imagem -
apresentam uma aparéncia diversificada, dependendo do momento histérico em
gue séo fabricados; basta ver, por exemplo, como é surpreendente a estilizacao
e a simplificacéo das formas da cultura material nas sociedades pré-colombianas
da América do Sul*®.

Observa-se gue a aparéncia formal do signo empresarial é parte integrante
de uma circularidade de valores no campo do design, pois o refinamento dos
principios e esquemas em busca de um design puro, baseado em diversos
movimentos modernistas de arte e em escolas de design européias, pressupde a
existéncia de produtores, detentores do conhecimento desta especificidade, que
se responsabilizam pela execuc¢éo do design do simbolo, uma vez que o uso de
elementos vernaculares s6 é admitido na concepcdo dos projetos, quando
reduzido as normas do campo. Mas a circularidade no campo nao esta restrita
somente a fazer interagir os designers, 0s signos empresariais e o publico que
0s recepciona. Em seu movimento rumo a uma autonomia cada vez maior, o
campo exerce dentro de si uma eficacia na circulacdo de reconhecimento entre
os seus diversos integrantes, com vistas a legitimidade. Este € o ponto principal
do funcionamento do campo: a aspiracdo e a luta para se alcancar uma
legitimidade. O entendimento do processo que conduz o signo empresarial a
alcancar uma eficiéncia s6 pode ser observado pela legitimagéo efetivada pela

circularidade, levando-se em conta mais dois elementos e seus componentes

125 POR TI AMERICA (Exposic&o). Rio de Janeiro: Centro Cultural Banco do Brasil, 2005.
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adjuntos - as instancias de consagracao e legitimacdo e a tomada de posicdo
que cada agente efetiva no campo.

As instancias de legitimacdo e consagragdo tém por fungédo conservar e
difundir os trabalhos de design merecedores deste reconhecimento. Os trabalhos
conservados e expostos, ao trazerem em si configuragdes formais avaliadas em
conformidade com o que o campo determina, ajudam a manter a autonomia do
campo ha superagéo e no refor¢o dos seus principios técnicos e estéticos. O mais
certo é dizer que as instancias de legitimac&o realizam concretamente os valores
que circulam no campo, porque além de serem responsaveis por conservar e
difundir estes valores - aquilo que é consagrado a cada momento pela
especificidade do campo - elas se responsabilizam pela sua reproducdo, ao
produzir agentes dispostos a manter o movimento de superacdo dos esquemas e
principios da atividade do design. As instituices de ensino do design, em geral, e
a Escola Superior de Desenho Industrial (Esdi), especificamente no caso do Brasil,
constituem um bom exemplo disso. Esta Ultima tanto difunde os valores previstos
pela atividade do design, quanto leva a efeito essa reproducdo por meio da
inculcacdo de um arbitrario - a teoria da percepcao visual e os esquemas de
simplificacé@o gréfica destituidos de ornamentos - dissimulado de forma a parecer
natural aqueles que cumprem seus estudos na escola com a intencdo de um
futuro profissional. A Bauhaus, assim como a escola de Ulm (Hoschule fir
Gestaltung), ambas organizadas em torno de uma pedagogia prépria, foram
sucessivamente modelos para reproducdo da fundamentacdo tedrica de que o
campo do design necessitou para buscar sua prépria autonomia diante da
arquitetura e das artes plasticas no Brasil. Os designers formados pelas
instituicdes acima citadas sao profissionais dispostos desse arbitrario internalizado
gue lhes permite reproduzir e dar continuidade a superagdo do campo e a sua
procura por autonomia. As instancias de legitimagdo propriamente ditas, tao
importantes quanto as escolas de design, compreendem instituicdes e areas de
atividades localizadas na sociedade. Em primeiro lugar, temos os meios de
difusdo (a midia) - periédicos especializados em design, como, por exemplo, a
revista brasileira Design gréfico; livros; anuarios de design; jornais com colunas
culturais de design, arte e decoracdo, os quais dao visibilidade aos designers
consagrados, por meio da exposicdo dos bens produzidos pelo campo em suas
paginas e artigos especializados, auxiliando a registrar e a conservar 0s
esquemas e principios técnicos do campo. Em segundo lugar, certos

componentes de uma estratégia de marketing - pecas de comunicagdo
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empresarial e de propaganda - os quais indiretamente, por meio da exposi¢éo do
signo empresarial vinculada a apresentacéo de informacdes sobre a empresa, as
gualidades da marca ou mesmo a reformulacdo deste mesmo signo, explicitam ao
publico consumidor os valores contidos nesta representacdo grafica do
empreendimento. Em terceiro lugar, as instituicbes de critica e julgamento das
obras, a saber: os selos de certificacdo de qualidade de “bom design”, como por
exemplo, o Selo Rio faz Design; os prémios conferidos por instituicdes publicas -
institutos e programas de design ligados as secretarias de estado -, ou por
instituicdes privadas, como por exemplo a Bienal de Design Grafico da Associa¢ao
dos Designers Gréficos (ADG), detentoras de inquestionavel legitimidade politica e
cultural. Por ultimo, os museus e galerias que se dedicam a conservar e a exibir
constantemente produtos industriais considerados como de “exceléncia em
design”.

Outra questdo concernente a eficiéncia do signo empresarial refere-se a
posi¢do que um designer ocupa no campo do design, isto é, seu papel de agente
na producdo, quando considerada a existéncia do campo do design dentro da
indastria brasileira. Isso é importante, porque tal posicédo determina o significado
do trabalho de design e das praticas - esquemas e principios técnicos -
envolvidas na producdo, capazes de, pela circularidade e reciprocidade de
reconhecimento no campo, explicitar a posicdo de determinado agente tanto
neste campo quanto na hierarquia cultural da sociedade. Observemos, portanto,
na préatica, o funcionamento nesse campo de producdo, juntamente com o0s
outros integrantes do campo do design.

O sentido que um logotipo ou um simbolo grafico apresentam depende da
posicdo de determinado designer pertencente ao campo, e de suas relagbes
com as instancias de legitimacdo e consagracdo. Isto explica por que uma
posi¢cdo mais ou menos consagrada ou legitima de um designer reveste o signo
de um reconhecimento mais ou menos eficaz. Um signo empresarial projetado
por Alexandre Wollner - designer consagrado no campo do design,
especialmente em projetos de signos - apresenta mais possibilidades de ter seu
sentido reconhecido do que aquele projetado por um designer que ocupa uma
posicdo menos assegurada no campo. Mas como nunca podemos expor uma
relacdo no campo, sem admitir os vetores de forca que partem dos seus outros
integrantes, observa-se que as instancias de legitimacdo devem propiciar a
relevancia que o designer possui no campo, e assim estabelecer que o sentido

do signo concebido por Wollner seja aceito por todos. Nessa relagdo, os
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mecanismos sociais - a origem social, a formacao familiar e cultural - podem
orientar os produtores para certa posicdo no campo, pois é em decorréncia de
tais fatores que esses produtores vao adquirir uma formacdo escolar mais ou
menos qualificada, se direcionar para uma posi¢cdo mais contestadora ou mais
conservadora dentro do campo, e consequentemente, produzir trabalhos de
design que mantém uma relacdo de ruptura ou de continuidade com os

esquemas e principios técnicos envolvidos em sua producéo.

5.4
A eficiéncia do signo empresarial e a conducao
do processo de legitimacéao

Quando Régis Debray afirma que, “diante de um icone bizantino, ndo se
estava sozinho, nem passivo, mas inserido em um espaco eclesial e em uma

préatica coletiva: a funcao litirgica era de esséncia comunitaria™*°

, entende-se que,
reiterando o aspecto indicado por Pierre Bourdieu, a significacdo e a eficiéncia das
imagens religiosas estavam indissoluvelmente ligadas a circularidade de valores
dentro deste espacgo coletivo. A diferenga entre a eficiéncia da imagem sacra e a
do signo empresarial esta no fato de que uma mitologia forte reunia, por meio
destas imagens religiosas, uma sociedade formada em sua maioria por iletrados,

que funcionava organicamente e sem separacdes definidas entre os diferentes
grupos no interior da mesma sociedade - logo, ndo havia uma diferenciacdo nos
modos de estabelecimento de convencdes para 0 reconhecimento dos
significados. O que ha de comum entre os dois casos € que, em um plano mais
geral, as varias transformacdes sociais que o Ocidente atravessou assentaram o
terreno de maneira a permitir que, em cada momento, se engendrassem valores e
significados pelos quais as imagens, e 0s signos empresariais em particular,
aparecessem como seus veiculos e, ao mesmo tempo, reforcassem a construgao
das mudancas que se operavam ao longo do tempo.

A utilizacdo da citacdo anterior (de Debray) neste trabalho é proposital,
pois além de se referir aos valores coletivos e circulantes que modelam a
existéncia de uma imagem, 0s quais, ho exemplo acima, se constituem em
crencas religiosas de tamanha importancia, que demandam dos observadores
uma reveréncia nos gestos e no olhar, ela apresenta outro ponto primordial para

o entendimento da eficiéncia do signo empresarial: aquele que diz respeito as

128 DEBRAY, Régis, op. cit., p. 58.
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caracteristicas de uma imagem presentes no signo empresarial, pois nos mostra
claramente, nesse caso, o poder de transmissdo de uma imagem a uma
comunidade de analfabetos ou quase analfabetos.

Ao circunscrever esses pontos, veremos a seguir, gradativamente e por
meio de exemplos, como os integrantes do campo do design ja apresentados ao

longo deste capitulo, efetivam as a¢Bes que compdem o0 processo de
consolidacdo da eficiéncia do signo empresarial - uma imagem revestida de

reputacao junto ao publico consumidor.

5.4.1
Como o processo se realiza

Esta claro que a legitimacdo constitui a maneira pela qual o significado é
determinado para tal logotipo ou simbolo grafico. Podemos entender esta
legitimag&o como o estabelecimento de um acordo ou contrato social, instituido
pela convencdo que censura ou marginaliza as formas desviantes. Tal contrato
nao ocorre por um acerto harmbnico entre as partes envolvidas em uma
negociacdo. Como vimos, ele é resultado de uma luta de forcas na sociedade,
guando o campo do design se autonomiza em relacdo aos demais campos e
atividades que possam interferir no modo especifico de produgédo de signos
empresariais.

Estes signos empresariais - imagens dotadas de alto poder de sugestdo - ,
em virtude de sua condicdo de sélidos veiculos de transmissdo de valores,
possibilitam que haja um dominio na sociedade, justamente por meio de sua
producdo e consagracao. Por todos os seus atributos, mais especificamente o
poder de transmissdo incomparavel, a producao de uma reflexao sobre os seus
observadores, e sua constituicdo como meio de sobrevivéncia diante do indizivel
- a morte, o sobrenatural ou aquilo que ndo conhecemos -, a imagem injeta um
enorme vigor no signo empresarial. Esse Ultimo atributo foi durante muito tempo,
e ainda hoje é a razdo para se fabricarem imagens - um modo de evitar o
confronto com a finitude da vida dos seres humanos'?’. Olhar para a enorme
imagem de uma concha do mar, aplicada no pilar de ago instalado no posto de
gasolina da auto-estrada, ainda nos faz refletir, sendo sobre a morte, pelo menos
entre tantas outras coisas, sobre o poder econdmico das grandes corporacdes

ou a utilizagdo dos recursos naturais do planeta.

27 CIPINIUK, Alberto, op. cit., p. 118-121.
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A tarefa da imagem que representa um negdécio é estimular esse jogo da
consciéncia no publico que Ihe dirige o olhar: “esta em meu poder alcancgar o que
aquela imagem me aponta?” Desse modo, a “auséncia” que faz reunir o grupo
social em torno de qualquer simbolo, corresponde ao valor intangivel da marca,
em outras palavras, a imagem é a alavanca que nos conduz aos valores a
espreita no signo empresarial.

Desse modo, podemos considerar que o0 primeiro impulso para a
realizacao da eficiéncia do signo empresarial reside na sua natureza de imagem,
e é a partir deste impulso que se instaura a definitiva eficiéncia do signo
empresarial.

Um simbolo consagrado, o logotipo da IBM, constituido de um grupo de
letras modificadas (listradas) - o qual, quando exposto pela primeira vez aos
executivos da empresa, estes o julgaram semelhante a um grupo de presidiarios
do estado da Georgia'?® -, é reconhecido como o representante da empresa de
computadores International Business Machine. Ele traz em si uma eficiéncia
indiscutivel. E certo que hoje estamos todos de acordo com o fato de o logotipo
citado identificar tal empreendimento, mas isso ndo acontece apenas porgue se
convencionou que ele teria esse significado por meio da apresentacdo e
divulgacdo de sua forma e da sua escolha pela empresa. Sdo muitos o0s
aspectos que concorrem em maior ou menor intensidade, em instantes
diferentes, para que a eficiéncia do signo se realize, e ndo somente a exposi¢cao
deste simbolo ao publico.

Passemos, em primeiro lugar, ao exame do sentido da obra - o signo

empresarial - a partir do exemplo citado, bastante relevante, posto que
registrado pelo préprio designer, na sua vivéncia como projetista de signos
empresariais. Vemos que a simplificacdo efetuada na representagéo do signo -

a forma listrada” - ndo agradou, em uma primeira etapa, aos contratantes do
projeto. Provavelmente foi preciso que o designer, de alguma forma, explicasse
as vantagens que as associacfes dessa representacdo grafica com o ramo do
empreendimento poderiam ocasionar, para que o logotipo fosse adotado pela
empresa. Devemos atentar para o fato de que a explicacdo sO se torna efetiva,
porque o que esta sendo veiculado sdo os valores do design, os quais em

principio ndo estdo naturalmente acessiveis ao observador comum, pois

128 RAND, Paul, op. cit., p. 56.
" Hoje t&o comum em vérios logotipos, pelo fato de este signo ter se tornado modelo para vérios
outros que representam empresas de informatica e computadores.
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somente o0s ungidos pelos santos 6leos da consagragdo do campo do design
podem tecer consideragfes sobre 0 que é e 0 que ndo é design. Um repertorio
especifico, composto de uma estilizacdo da realidade observada por meio de
formas geométricas abstratas, simplificadas e destituidas de ornamentos, deve
ser inculcado (ensinado) aos observadores e aos contratantes, no intuito de que
0 signo possa ter seu sentido ou significado reconhecido. Vemos, na pratica, e
tem sido bem enfatizado, que o signo ndo possui a priori nenhum sentido em
funcéo de sua representacdo ou “expressao” do negécio. Este sentido é extraido
pela configuracdo de design que assume, a qual, muito mais do que o0s
designers gostariam de acreditar, depende de formas, esquemas e principios
oriundos do campo da arte’” - esta ultima comprometida, no século XX, com
diferentes movimentos artisticos modernistas, e posteriormente com 0s
contemporaneos, conceituais e expressionistas, surgidos na segunda metade do
século, em meio aos quais o campo do design veio a se demarcar e a se
constituir.

Ocorre que, tdo logo o signo empresarial é aprovado para representar o
empreendimento, o sentido “design” passa a fazer parte dele. A empresa
contratante e o designer, componentes da instancia de producdo do campo,
necessitam agora que seja executada a apresentacéo e a divulgacdo do signo,
para que este possa ser conhecido pelo publico consumidor (Fig. 3). Mas na
verdade, isto ndo ocorre linearmente. Na circularidade de valores do campo, a
configuracdo da obra somente é aceita e respaldada no ambito da producéo,
porque a esfera da recepcao ja estad previamente condicionada para acolher o
signo fabricado. O campo da recepcado, nesse sentido, é também responsavel
pela estrutura da obra, e 0 mais importante: além de conferir um sentido a uma
obra especifica, ele institui a importdncia e a necessidade de haver signos
empresariais como este - privilegiados em apresentar mais “claramente” os

significados.

*h kKK

O campo do design tende a se definir em relacdo a este campo, que corresponde, na teoria dos
campos de producéo de Bourdieu, ao de producdo erudita.
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IA...  NOVOLOGO PARA
E IMPORTANTES A NOVA SExv

nguida. Mas sua
fotdgrafo Marco DEVEZ EM QUANDO, E BOM MEXER NO VISUAL

Q" SEXO 3 MULHERES % HUMOR 3 MODA nés narevista, e Tudo muda, e a cara da SEXY também
@ acerda,a moga | mudou, como vocé certamente j& percebeu. 0

)0 som de Tim | novologotipo,mais moderno e elegante, é uma
’ iétantaqueaté | criacdo do nosso editor de arte, Ken Tanaka,
oi mal). responsavel pelo visual bacana da revista.

A REVISTA QUE ENTENDE A CABETA DO HOMEM

Fig. 3. A esquerda, sdo apresentados, de cima para baixo, respectivamente o antigo e o
novo logotipo do periédico Sexy. Observa-se que a nova configuracdo utiliza a
simplificacdo das formas - prépria do campo do design - com a retirada das sombras,
serifas e contornos. A nova configuracdo é tida como “moderna”’ pelo andncio de
divulgacédo (a direita) na revista, o qual se refere ao novo logotipo como uma “criagéo”
“moderna” e “elegante”, possuidora de uma assinatura - o editor de arte da revista.

A relacdo estabelecida entre a estrutura formal do signo empresarial -
projetado por um designer na instancia de producéo - e o entendimento do
sentido na instancia de recepcdo, com a finalidade de se reconhecerem
mutuamente, somente se torna possivel por meio das instancias de
legitimacdo e consagracdo dentro do campo de producdo. Estas, conforme
vimos anteriormente, possuem a tarefa de fazer circular no campo o sistema
de valores do design, assim como de empreender a reprodugdo destes
valores para que o campo possa perpetuar a sua autonomia. S8o indicados
anteriormente neste capitulo varios exemplos dessas instituicbes. Em
primeiro lugar, as que desenvolvem atividades ligadas ao campo do design,
tais como: as associacfes de designers (Associacao de Designers Graficos
(ADG), Associagcdo de Designers de Produto (ADP) - Brasil, American
Institute of Graphic Arts (AIGA) - EUA); os selos de certificacdo de “bom
design” (Rio com Design - Brasil); os museus e galerias com espacos
dedicados ao design (Vitra Design Museum - Alemanha); as escolas de
design (Esdi - UERJ, PUC-RIo - Brasil; Basel kunstgewerbeschule - Suicga);
os periédicos especificos (Design grafico - Brasil; Step (Inside design) -
EUA; Graphis - Suicga) (Fig. 4). Em segundo lugar, aquelas que pertencem

aos meios de comunicagdo na sociedade, tais como o jornal O Globo, que
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tanto publica periodicamente, em cadernos culturais, artigos sobre os
designers e seus trabalhos produzidos, quanto apresenta, em suas paginas,
anuncios e comunicagfes empresariais, que indiretamente expdem
significados dos signos empresariais associados a algum valor de inovagéo

ou de estilo de vida.

Quando o logotipo basta

| Criar um logotipo ¢ tarefa que requer técnica e habilidade.
| E também, muito talento.

e %Abril

Em busca da eficiéncia
s o ehettoten & gealibis e

Fig. 4. Pagina dupla do periédico Design Gréfico, no qual em artigo especifico sobre
logotipos sé@o apresentados varios signos empresariais e depoimentos de seus autores.
Rafic Farah, consagrado designer grafico do campo, é contemplado com quase metade
(cinco de um total de doze) dos signos expostos. Dessa maneira o peridédico alcanca
uma legitimidade ao expor em suas paginas este e tantos outros designers consagrados.
(SANTIS, Paula de. Quando o logotipo basta. Design Gréfico, Rio de Janeiro, n. 3, p. 14-
15, 1997.)

Desse modo, aquilo que deve considerado como de valor, de “bom
design”, é incorporado ao repertério visual do publico observador em forma de
“lei”, de tal maneira que estes modos de recepcdo de um logotipo ou de um
simbolo grafico sdo vistos como algo naturalmente pertencente aos esquemas
de percepcdo contidos no olhar. Este sistema de valores também dirige os
projetos em desenvolvimento, pois 0os designers sabem que suas obras serdo
avaliadas segundo as normas apresentadas e reconhecidas. Tomando por

exemplo o prémio Selo Rio faz Design, podemos examinar, a partir das
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informacdes constantes do folheto de promocdo da premiacdo, as varias
operagOes e relagdes entre os integrantes do campo do design, com vistas a
legitimagdo. Observemos que a coordenacdo da premiacdo € feita pela
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econbmico em parceria com a Esdi, a
instituicdo do design que melhor retne condigBes para conferir legitimidade ao
prémio. As empresas premiadas recebem: o direito de utilizar o selo de
certificacdo em seu material de comunicacdo ou publicidade e em qualquer de
seus produtos, um troféu, um diploma, a mencdo em qualquer publicidade que
seja produzida pelas entidades promotoras da premiacdo e a participacdo na
exposicao do evento, bem como no catadlogo da premiacdo. Aos designers
caberd um diploma pela sua contribuicdo. Notemos que os produtos a que
pertencem as empresas premiadas ndo recebem diretamente nenhum mérito
especial, mas pelo fato de apresentarem a referéncia a premiacdo da empresa
cada vez que sao divulgados, revestem-se de uma distin¢cdo para quem os utiliza
ou recepciona visualmente. Os designers e as empresas, embora agraciados por
prémios de pesos diferentes, adquirem um reconhecimento certificado pelo selo,
pela exposicdo e pelo catalogo. Este reconhecimento retorna ao produto, na
medida em que é resultado do projeto de um designer “certificado” e do
investimento de uma empresa comprovadamente investidora em design. O
reconhecimento podera ser intensificado, se todo o programa de premiacao for
registrado pelos meios de divulgagdo, o que ja é proporcionado pela edicdo e
distribuicdo do catélogo, pois os valores circulantes entre o designer, a empresa
e os produtos serdo admitidos como legitimos pelo publico em geral. Tudo isto
se passarad sem que, em nenhum momento, essas obras sejam julgadas pelo
publico que as utiliza.

Mas se prestarmos mais atencdo ao exemplo mostrado acima, veremos
gue faltou ser evidenciada uma condicao para que fosse concluido o circulo da
autonomia e, conseqiientemente, o alcance a legitimidade do signo empresarial
ou de qualquer outro bem produzido no campo: o posicionamento dos designers
no campo. Vimos que a legitimidade da premiacdo se deve, principalmente, a
presenca da Esdi como parceira na coordenacdo da premiacdo, mas ndo
podemos deixar de atentar para o fato de que trés dos sete designers listados no
juri da premiacéo serao indicados por instituicdes ja citadas como pertencentes a
instancia de legitimacdo do campo no Pais: a prépria Esdi, a Associagdo dos
Designers Graficos (ADG) e a Associagdo dos Designers de Produto (ADP).
Logo, uma parcela da legitimidade que a premiagdo possui, procede de

designers reconhecidos. Estes designers, dispostos de uma posigéo reconhecida
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pelos seus pares no campo, conferem a instancia uma legitimidade, ao terem
seus nomes - indicados como representantes pelas instituicbes de design do
campo - associados a premiacado do selo. De forma circular, havera mais uma
vez a reproducdo dos esquemas e principios de estruturacdo dos bens no
campo, por meio de julgamentos - premiacdo sobre as obras - acerca do que é
“bom design”.

O mais certo € afirmarmos que as instancias de consagracéo e legitimacao
sdo influenciadas pela posicdo de determinados produtores ou grupos de
produtores de bens do campo, que, ao estarem em posi¢cdo mais legitima na
hierarquia do campo, delegam o poder de legitimacéo a estas instancias. O grau
de poder de legitimagdo que as instancias possuem, varia justamente pela sua
possibilidade de referendar, com acerto, designers consagrados ou em via de
consagracdo em seus meios de divulgacdo (Figs. 5 e 6). N&o h4, por exemplo,
como comparar a forca e o renome de um periodico internacional de design com
outro de origem nacional. E ndo porque o conteudo do primeiro seja mais
cientifico ou mais “correto”, mas porque exibe em suas paginas trabalhos
desenvolvidos, designers e empresas fabricantes dotados de uma consagracéo
gue extrapola os seus paises de origem.

apresentacao case Claro
um projeto de branding de alcance nacional

evento paralelo a 7° Bienal de Design Grafico

HUGO KOVADLOFF | €555

dia 27 de maio as 19h
entrada gratuita

espaco 2 | galeria Marta Traba
no Memorial da América Latina

“ entrada para pedestres pelg
entrada para automove

ADGBrasil
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COSACNAI FY LANGAMENTO DE LIVRO E DVD DOCUMENTAM A TRAJETORIA
DO DESIGNER ALEXANDRE WOLLNER
SEXTA-FEIRA, 2 DE SETEMBRO, NA FNAC PAULISTA

DESIGN GRAFICO

Petrobras, Tecnopop e Cosac Naify convidam para
o langamento do livro

Alexandre Wollner e a formagao do design moderno no Brasil
Entrevista a André Stolarski

ALEXANDRE WOLLNER

Alexandre Wollner, pioneito da profissdo de designer grifico, determinou n3o somente um novo
rumo A produgio visual brasileira como também uma personalidade prépria a essa ante. Este livio-
documentario, que inclui DVD com 85 minutos de entrevista, baseia-se em seus testemunhos sobre
3 histéria do design, além de projetos & documentos originais existentes em seu escritério,
Acompanha o livro um catilogo completo - e inédito - de todas as marcas criadas pelo designer

até hoje.

LANCAMENTO

Sexta-feira, 2 de setembro

i} 19:00h: Exibicdo do DVD / 20:30h: Debate
VEJA TAMBEM:

FNAC PAULISTA
Av. Paulista, 901
Tel (11) 2123.2000

Fig. 5 (pagina anterior). Nesta peca de divulgagdo, o designer - consagrado no campo
do design particularmente na area de signos empresariais - aqui é apresentado de
maneira a conferir legitimidade ao evento. Pela circularidade de valores do campo,
observamos que tanto o signo da empresa quanto o proprio designer e as outras
instancias de legitimacdo (ADG e galeria Marta Traba) também adquirem a sua cota de
legitimidade.

Fig. 6. No exemplo acima, temos como instancias de legitimagcdo tanto o evento de
lancamento do livro quanto a propria publicacdo da editora especializada em livros de
arte. A apresentagdo deste designer - consagrado com exceléncia na area relativa a dos
signos empresariais - confere, pela circularidade citada na legenda anterior, legitimidade

N

a editora, ao escritério de design e a empresa patrocinadora, em virtude de sua
indiscutivel consagragéo no campo.

A hierarquia que se define entre os varios designers no interior do campo
tem relacdo com a hierarquia cultural na sociedade, pois € a operagdo de
diversos mecanismos sociais, tais como a origem familiar e social, entre outros,
gue orienta os designers para posi¢cdes mais proeminentes e destacadas no
campo. A consequéncia disto é que as instancias de legitimagédo reforcam a
distincdo social, uma vez que as diferencas culturais, propostas pelas posi¢oes
gue estes agentes ocupam no campo, operam uma distingdo na sociedade. Mas

ndo devemos esquecer que a formacdo em determinada escola de design
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garante ou possibilita uma tomada de posicdo distinta para determinado
designer, pois os meios de difusdo ndo possuem 0 mesmo poder de
consagracao que uma instancia de legitimacéo e reproducao do campo.

Relacionemos agora as informacdes de que dispomos sobre a
estruturacdo do campo em proveito de uma compreensdo mais completa da
eficiéncia do signo empresarial. Ao examinarmos a questdo da distingao social,
esta nos permite entender ndo somente a eficiéncia do signo empresarial pelo
poder de legitimacdo proposto pelo campo do design, mas o quanto as acdes
efetivadas no campo interagem com valores relacionados a questao do consumo
na sociedade e aquela dos signos que ndo tenham sido, necessariamente,
produzidos por um designer. A aspiracdo pela distincédo individual e social, que
envolve agentes tanto internos quanto externos ao campo do design, tem um
precursor comum: a ética romantica. Esta, em meio a formacao do espaco das
cidades, fortaleceu as nogdes de individualidade e singularidade que surgiram
com o advento da ldade Moderna, reforcadas posteriormente pela Revolugdo
Industrial. O campo do design, por este ponto de vista, € o campo especifico
onde essa luta pela distincdo e autonomia pode ser observada. Torna-se facil,
agora, compreender por que em qualquer signo empresarial dotado da eficiéncia
em representar a empresa, ocorre uma enorme dificuldade de se distinguir o
signo grafico (material) dos valores intangiveis que compdem a marca. Ambos
retiram a sua forca da crengca que existe na sociedade em uma singularidade
individual e uma distin¢do social, possiveis de serem alcancadas pela aquisicdo
e uso de bens assim dispostos e classificados para o consumo.

Mas, tratando-se de um signo visual e material, entende-se que sua
existéncia depende da estrutura do campo. Esta lhe da valor, substancia,
estrutura e forma de conhecimento, por meio da legitimagdo e consagragao.
Sem esses valores, este signo ndo existe. Os signos produzidos por projetistas
externos ao campo do design também dependem desses valores, pelo fato de
estes estarem sempre a providenciar a distingdo necessaria ao signo de maneira
a identificar efetivamente o negdcio. De qualquer forma, ainda que o signo
empresarial ndo tenha sido projetado por um designer, ele também necessita de
uma legitimacao, assim como aqueles que pertencem ao campo. Mas como esta
consagracao ndo pode ser levada a efeito por instancias do campo do design,
ela é limitada aos meios de difusdo da sociedade. Tais meios de comunicacao,
por sua vez, somente conseguirdo legitimar o signo empresarial se utilizarem as
mesmas operacgdes de circularidade do campo, que consistem em associar de

algum modo, o logotipo ou o simbolo grafico a um dos valores de design
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reconhecido. Dentre estes, o principal determina que 0 signo possua uma
aparéncia formal que empregue principios e esquemas de configuragdo visual
similares ao do campo. Por meio da recepgéo que se faz deste signo, entendido
como de “design”, outras relagbes também podem ser efetivadas, como por
exemplo, o fato de ter sido planejado por algum profissional consagrado em uma
area préxima a do design - artes plasticas ou cartum - ou mesmo de expor 0 signo
empresarial associado a atividades de inovacdo, desenvolvidas pela empresa,

entendidas como um novo “design de gestao” ou “uso de tecnologia”. (Fig. 7)

wnerglla, TN
energia  maatia
L

Existem muitas palavras que descrevem o que fazemos.
Mas, agora, s6 existe uma para descrever quem Somos. |

As pessoas da CheyronTexaco, Caltex, Chevron e Texaco
ciminham para a frente juntas, sob um tnico nome ~ Chevron.

Somos uma forga de trabalho de 47.000 pessoas, em 180 pafses,
trabalhando incansavelmente para fornecer energia confidvel ao mundo.

E, embora as marcas com as quais vocé esta familiarizado em nossos postos de servigos ndo mudem,

nossa nova imagem reflete o que nos tornamos — uma empresa dedicada.a melhorar a sua vida,
utilizando o recurso mais importante do nosso planeta: a energia humana.

= +

Human energy™

Fig. 7. Exemplo de como o signo, ainda desconhecido, é divulgado em um andncio de
jornal, por meio da associagéo de valores do design - “nossa nova imagem reflete o que
nos tornamos” - a valores da organizacdo empresarial e de consumo, tais como “energia
confiavel” e “energia humana”.
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Por isso é simplista pensar que o signo empresarial adquire sua eficiéncia
somente a partir do valor financeiro ou simbdlico, originario da marca. Sob o
ponto de vista do consumo, esses valores, que podem ser chamados de
intangiveis da marca e geram o valor econdmico que essa mesma marca possui
em uma cotacdo de mercado, séo inculcados na sociedade pelos meios de
comunicacdo. Estes, por seu turno, apenas produzem uma circulagdo dos
valores, porque conseguem compreender um meio social, dotado de desejos
que nunca podem ser satisfeitos, e disposto de valores inculcados - dentre os
guais o design, primordial em relagdo ao signo visual -, combinados a outros
tantos adquiridos nas relagfes sociais e nas relacdes com as instituicdes. Esse
meio social projeta nessas marcas e nos respectivos produtos 0s mesmos
valores e crengas que, em um movimento circular e eficaz, produzem a eficiéncia
do signo e da prépria marca.

Mas a eficiéncia do signo empresarial produzido por um designer do
campo do design é mais intensa, porque, como previsto por Bourdieu, é potente
a legitimacdo de um bem simbdlico, posta em pratica pela circularidade de
valores dentro da estrutura do campo de producdo. E gracas a essa
circularidade que, de qualquer ponto do interior do campo, podemos entender
como a busca pela legitimidade e autonomia do campo confere decisivamente
uma eficiéncia ao signo de uma empresa.

Essas obras estruturadas por uma configuracdo formal que utiliza
principios e regras do campo do design (o geometrismo, a simplificacdo da forma
e variados recursos graficos associados aos movimentos de arte),
caracterizadas por um valor de originalidade e distin¢gdo social - “o design da
marca” ou “criacdo de um designer” - sao imperativas em seu préprio
reconhecimento. Designers com formagdo em uma escola de design reconhecida,
dispostos de um “habitus™ ™" e de posicBes mais ou menos consagradas no
campo de produgéo, intensificam esse processo na medida em que tanto sdo
referéncia de valor para a divulgacdo do signo como tal, quanto transmitem as
instancias de legitimacdo e consagracdo a necessdria legitimidade para que
estas possam efetivar os seus juizos de valor. As instancias de legitimacéo e
consagracao, representadas pelas instituicbes de autoridade do design e pelos

meios de difusdo, divulgam, expdem, conservam e reproduzem esses valores,

kA KKK

O habitus € um conjunto de posturas, posi¢des independentes da consciéncia que determinado
agente assume, operando acBes a partir de um capital acumulado, sgjam as origens sociais, sgja o
conhecimento adquirido; em suma um corpo socializado disposto a agir. (BOURDIEU, O poder
simbdlico. 3. ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2000. p. 61-62.)
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utilizando para tanto o carater especifico a configuracao do signo empresarial e a
legitimidade que lhe foi imputada pelos designers consagrados pelo campo.
Todos esses integrantes, em seu reconhecimento reciproco no campo de
producédo do design, empreendem juntos o reconhecimento do signo empresarial
na sociedade e, assim, conferem a sua eficiéncia. Dotado de autonomia em
relagdo a outro campo qualquer, o campo do design executa uma “violéncia
simbolica™ """, por consagrar o que entende por ser bem feito e estruturado - o
“bom design”, capaz de “agregar valor a marca”, ao produto, ao empreendimento
- e excluir o que ndo é assim entendido, estipulando os juizos de “fraco”, “ruim”
e “sem valor”.

A consagracgéo efetuada pela estrutura do campo € tdo poderosa, que nao
se consegue distinguir entre a significacdo estabelecida para o desenho
particular do signo empresarial e aquilo que constitui o arbitrario dissimulado
pelo efeito da legitimagéo, fazendo parecer que a fungéo do signo gréfico como
representante do empreendimento esta inscrita no préprio signo, de uma
maneira “natural” - como se a ele pertencesse desde 0 seu nascimento e antes
gue qualquer juizo tivesse sido efetuado a seu respeito.

A circularidade do campo realmente reveste o signo de uma forca. Nao
apenas reconhecemos 0 seu significado, mas comungamos com os valores
instituidos por meio dessa legitimacdo. Sao adotados outros critérios estéticos,
outras formas de se olhar, julgar e entender este e outros tantos signos por
decorréncia. O que é digno de atencédo, € que o reconhecimento acontece sem
que em nenhum momento aparecam explicitamente as regras, pois 0 processo
ocorre de maneira dissimulada, e ndo ha san¢bes claras para quem as
desrespeite, embora todos as observem implicitamente. O signo empresarial que
foi consagrado é legitimo. Logo, esta provido de uma eficiéncia em simbolizar,
identificar o negdcio.

Uma vez examinado o processo que conduz a eficiéncia do signo
empresarial, podemos, entdo, observar certos pontos que reforcam todo o
conjunto do entendimento. O primeiro se refere & demonstragcdo do poder de
reconhecimento levado a efeito pela consagracdo do signo empresarial, e pode

n129.

ser observado naquilo que Bourdieu denomina “cultura simile™: obras que

possuem a aparéncia da cultura legitima, mas ndo pertencem ao campo da

khKKKKK L

E 0 mecanismo pelo qua é difundido e imposto um sistema de va ores e representaces da cultura
dominante, de maneira que o arbitrario sgja dissmulado nesse processo de inculcagdo que propiciauma
aceitacdo destes fatos como “naturals’ eindiscutiveis. (BOURDIEU, Fierre, op. cit., p. 130-135.)

129 BOURDIEU, Pierre, op. cit., p. 144-145.
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7

producédo erudita. A produgdo de signos da “cultura simile” é encorajada, para
que o publico em geral que a recepciona possa, por meio de um erro de
identificag@o, consumir produtos legitimos que ndo estdo normalmente ao seu
alcance. Nesse caso, € possivel tracar um paralelo com os signos empresariais,
pois muitos destes logotipos e simbolos graficos (de empresas providas de
menores recursos financeiros), para passar aos consumidores uma identidade
de qualidade, apresentam em sua configuracdo alguns recursos tidos como
legitimos pelo campo do design. Alguns chegam a resultar em uma verséo
primaria de imitacao, justamente pelo fato de os projetistas desconhecerem os
fundamentos em que se baseiam os principios de construcédo legitimados e
reconhecidos pela classe dominante dos designers.

O segundo ponto é localizar o discurso dos designers na estrutura do
campo, pois se poderia incorrer em uma confusdo, ao se admitir que o0s
designers estariam apenas a utilizar as afirmag6es do discurso como um modo
de legitimar sem dissimula¢cdes o campo do design. Mas ndo é exatamente isso
que ocorre. E incontestavel o fato de que o discurso pertence a esse campo,
uma vez que suas afirmacdes contribuem para a consagracdo, pois S&o
divulgadas em meios de difusao fisicos e eletrdnicos, geralmente por designers
consagrados, no objetivo de justificar, conforme vimos no capitulo 4, uma
autoridade na fabricagdo dos signos empresariais. A questdo € que o discurso
nao se assume em sua “forma simbdlica”, isto €, ndo apresenta em si mesmo a
caracteristica de um arbitrario cultural, visivel no campo da arte, evidenciada
pela forte representacdo mitica que os artistas plasticos possuem e exibem
claramente de si mesmos. Na verdade, as afirmacdes dos designers apontam
invariavelmente e com certa imprecisdo para outro lado: as qualidades que
podem ser inferidas ao signo, por meio do manuseio controlado de uma imagem.
Nessas assercoes, tudo se passa de uma maneira “democratica”, como se a
relacdo de representacé@o do signo ocorresse de forma isenta, natural, cientifica,
haja vista que o fundamento hegemodnico do design grafico, até bem pouco
tempo, era um modo de percepcdo universal e de funcionamento biol6gico. O
branding, nesse sentido, se apresenta possivelmente como uma tentativa de os
designers recuperarem a autonomia sobre o projeto de signos visuais, atraindo
para o campo do design estratégias de insercdo de valores de gestédo
empresarial e de exposicdo do signo na midia. Essa autonomia fora posta em
xeque quando o estilo internacional - a diluicdo dos ideais modernistas em uma
repeticdo monodtona e vazia de modelos estéticos do modernismo - perdeu o

crédito para executar a reforma e a superacdo da sociedade, que seriam
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realizadas pelo emprego de ideais de organizacao racional e de simplificacdo

dos estilos de vida e dos objetos de sua cultura material.
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