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1 INTRODUCAO

A escassez de recursos orcamentdrios e a necessidade de uma Forca Terrestre
preparada para cumprir suas obrigagdes constitucionais tornam cada vez mais necessdrio o
aproveitamento do Material de Emprego Militar (MEM) em uso no Exército Brasileiro
(EB). Isto faz com que a atividade de manuten¢do seja um dos instrumentos com 0s quais
os comandantes militares, em todos os niveis, podem dispor para cumprir os encargos de
manter a operacionalidade das organizacdes militares (OM) que estdo sob seu comando.

O sistema de manutencdo do EB ¢ dividido em escaldes que vao, desde a
responsabilidade dos usudrios até as fabricas e Arsenais de Guerra onde grande quantidade
de equipamentos logisticos é fabricada, manutenida ou até mesmo repotencializada.

Dentro deste contexto, percebe-se a necessidade de se instituir instrumentos que
auxiliem na tomada de decisdo dos diretores de Fébricas, Parques de Manutencdo, e

Arsenais de Guerra, que executam atividade logistica de manuten¢do no EB.

1.1 Definicio do Problema

O estudo de caso deste trabalho foi feito numa unidade de manutencdo de 3° e 4°
escaldes do EB, o Parque Regional de Manutencao da 1* Regido Militar (PqQRMnt/1), onde
se analisou a linha de montagem de caminhdes de 2 %2 toneladas, que era composta de
varias estagdes de trabalho (oficinas).

O estudo fornecerd subsidios para o planejamento das atividades de manutengdo
objetivando a minimizacao do tempo de execucao dos servicos.

A escolha deste caso para estudo deveu-se ao fato de o autor desta dissertagdo ter
trabalhado durante 10 anos no PqRMnt/l1. A utilizacdo desta experiéncia auxiliou na

presente pesquisa.
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1.2 Objetivos Principais

1) Desenvolver um modelo que use uma ferramenta computacional como auxilio no
planejamento da linha de montagem de viaturas do PqQRMnt/1 e das OM de manutencio e
montagem de equipamentos logisticos.

2) Verificar onde se encontram problemas na linha de montagem do PqRMnt/1 e
propor melhorias.

3) Verificar a quantidade médxima de caminhdes que podem ser processados

anualmente no PqQRMnt/1.

1.3 Objetivos Secundarios

Fazer uma breve explanacdo sobre a Logistica Militar no EB, Pesquisa Operacional,

Teoria de Filas e Simulacao.

1.4 Desenvolvimento

O trabalho iniciou-se com uma pesquisa bibliografica dos seguintes assuntos citados
no item anterior.

Foi, entdo, realizada uma visita ao PqRMnt/1, onde foi entrevistado o pessoal
envolvido na manuten¢do das viaturas com o objetivo de se obter os dados sobre a linha de
montagem de viaturas e se estimar os parimetros relativos ao tempo de servico em cada
estacdo de trabalho. Como a linha de montagem de caminhdes estava desativada por
motivos orcamentarios, foram usadas as distribui¢cdes Triangular e Uniforme para ajustar os
dados, pois segundo Prado (2004), na auséncia de dados reais, estas distribui¢cdes tedricas
de probabilidade podem ser usadas e, apds a coleta e andlise dos dados reais, substitui-las
por distribuicdes definitivas.

Apoés a programacdo visual e a execu¢do do modelo, os relatérios fornecidos pelo
simulador foram analisados para a formulagdo de propostas de melhorias a linha de
montagem de viaturas do PqQRMnt/1.

Apesar do estudo se limitar a atividade manutencdo de viaturas, € plausivel que as
conclusdes aqui apresentadas sirvam para outras atividades de manutengdo desenvolvidas

no proprio PqQRMnt/1 e nas diversas OM de manuten¢do do EB.
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1.5 Estrutura do Trabalho

O trabalho estd estruturado em cinco capitulos, como se segue:

No Capitulo 2 sdo apresentadas as defini¢des Logistica Militar, as Fases da Logistica
Militar, os Niveis de Apoio Logistico, a Funcdo Logistica Manuten¢do, as Categorias de
Manutencdo, os Escaldes de Manutengdo e a Organizacdo da Logistica Militar no EB.

No Capitulo 3 € apresentada uma breve exposi¢do sobre Teoria de Filas, Simulagdo e
o uso do ARENA como software de simulagdo.

No Capitulo 4 ¢ apresentado o estudo de caso da linha de manutenc¢do de viaturas do
PgqRMnt/1.

No Capitulo 5 sdo apresentadas as conclusdes e recomendagdes.
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