PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410702/CA

PONTlFfClA UNIVERSIDADE CATéLlCA %&Z
DO RIO DE JANEIRO o =)
‘.

Flavia Mesquita Antunes

A Institucionalizacdo do Modelo Regulatério do Setor
Elétrico Brasileiro — O Caso das Distribuidoras de Energia

Elétrica

Dissertacéao de Mestrado

Dissertacdo apresentada como requisito parcial para
obtencdo do grau de Mestre pelo Programa de Pés-
graduacdo em Administracdo de Empresas do
Departamento de Administragdo da PUC-Rio.

Orientador: Prof. José Roberto Gomes da Silva

Rio de Janeiro
Setembro de 2006


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410702/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410702/CA

4 z TN
PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA

DO RIO DE JANEIRO 5
G

()

Flavia Mesquita Antunes

A Institucionalizacdo do Modelo Regulatorio do Setor
Elétrico Brasileiro — O Caso das Distribuidoras de Energia

Elétrica

Dissertacdo apresentada como requisito parcial para
obtencdo do grau de Mestre pelo Programa de Pés-
graduacdo em Administracdo de Empresas da PUC-RiIo.
Aprovada pela Comissdo Examinadora abaixo assinada.

Prof. José Roberto Gomes da Silva
Orientador
Departamento de Administracdo — PUC-Rio

Profa. Sandra Regina da Rocha Pinto
Departamento de Administracdo - PUC-Rio

Prof. Adilson de Oliveira
UFRJ

Prof. Jodo Pontes Nogueira
Vice-Decano de Pés-Graduacdo do CCS

Rio de Janeiro, 14 de setembro de 2006


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410702/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410702/CA

Todos os direitos reservados. E proibida a reproducéo total
ou parcial do trabalho sem autorizacdo da universidade, da
autora e do orientador

Flavia Mesquita Antunes

Graduou-se em Economia na PUC-Rio. Cursou MBA em
Gestdo e Financgas Coorporativas na FGV-Rio.

Ficha Catalografica

Antunes, Flavia Mesquita

A institucionalizacdo do modelo regulatorio do setor
elétrico brasileiro : o caso das distribuidoras de energia
elétrica / Flavia Mesquita Antunes ; orientador: José
Roberto Gomes da Silva. — Rio de Janeiro : PUC,
Departamento de Administragdo, 2006.

103 f.:il. ;30 cm

Dissertacdo (mestrado) — Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro, Departamento de
Administracao.

Inclui referéncias bibliogréficas.

1. Administracdo — Teses. 2. Modelo Regulatorio.
3. ANEEL. 4. Agéncia Reguladora. 5. Concessionarias
Distribuidoras de Energia Elétrica. 6. Setor Elétrico
Brasileiro. 7. Teoria Institucional. 8. Campo
organizacional. |. Silva, José Roberto Gomes da. Il.
Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.
Departamento de Administragdo. Ill. Titulo.

CDD: 658


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410702/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410702/CA

Para meus pais, Cléa e Ramiro, que sempre me apoiaram.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410702/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410702/CA

Agradecimentos

Ao meu orientador Professor José Roberto Gomes da Silva pelo apoio e estimulo.

Aos meus amigos de mestrado Frederico, Isa e Elaine pela ajuda e forga.

Ao0s meus pais pela educacao e estimulo.

Aos meus colegas de trabalho pela compreensao e auxilio.

Aos professores que participaram da Comissdo examinadora.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0410702/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0410702/CA

Resumo

Antunes, Flavia Mesquita; Silva, José Roberto G. (Orientador). A
Institucionaliza¢do do Modelo Regulatorio do Setor Elétrico Brasileiro
— O Caso das Distribuidoras de Energia Elétrica. Rio de Janeiro, 2006.
103p. Dissertacdo de Mestrado (Opcdo Profissional) — Departamento de
Administracdo, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

No setor elétrico brasileiro, 0 modelo regulatério é o mecanismo pelo qual se
mantém o equilibrio de interesses das organizacBes que atuam neste setor e, este se da, a
partir do balanceamento entre a sua racionalidade interna e 0 seu ambiente externo, para
assim proporcionar condi¢fes favoraveis a producgdo, transmissdo e distribuicdo de
energia, e, para o beneficio da sociedade. O objetivo principal desta dissertacdo é apontar
como a dindmica dos atores atuantes no setor elétrico — os consumidores, agéncia
reguladora, empresas distribuidoras, transmissoras e geradoras de energia — e de que
forma como estes atores respondem ao modelo regulatério proposto, seja criando
obstaculos, seja facilitando a institucionalizagdo de tal modelo. Conforme definido, o
objeto de estudo escolhido foi o caso das empresas distribuidoras de energia por se tratar
de um caso que possui caracteristicas particulares no setor. A pesquisa realizada envolveu
entrevistas com representantes dos variados conjuntos de atores pertencentes ao campo do
setor elétrico e, 0s sentimentos captados acabaram por enfatizar as influéncias negativas
da dindmica dos atores na forma com que as distribuidoras respondem ao modelo
regulatério. Entre 0os mecanismos institucionais que foram reconhecidos e analisados no
comportamento dos atores estd o isomorfismo institucional, as inconstancias do modelo
regulatdrio, estruturacdo tardia do campo e relagdes de poder que privilegiam interesses
particulares em detrimento do campo. Diante destes resultados, a conclusdo do estudo
aponta que um modelo regulatorio 6timo s6 poderd ser alcancado a partir do éxito da
agéncia reguladora, o que, por sua vez, depende, do fortalecimento da cultura de

regulacdo no campo do setor elétrico que, lhe permita ter autonomia e legitimidade.

Palavras-chave

Modelo Regulatério; ANEEL; Agéncia Reguladora; Concessionarias
Distribuidoras de Energia Elétrica; Setor Elétrico Brasileiro; Teoria Institucional; Campo
organizacional.
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Abstract

Antunes, Flavia Mesquita; Silva, José Roberto G. (Advisor). The
Institutionalization of the Regulatory Model in the Brazilian Electric
Sector - the Case of the Electric Distribution Companies. Rio de
Janeiro, 2006. 103p. MSc. Dissertation — Departamento de Administracao,
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

In the Brazilian electric sector, the regulatory model is the mechanism through
which it’s keep the interest equilibrium of all organizations that operates in this sector
and, this happens, from the balance between its internal rationality and external
environment, thus to provide favorable conditions to the production, transmission and
distribution of energy, and, for the benefit of the society. The main objective of this
dissertation is to point how the dynamics between the actors in the electric sector - the
consumers, regulatory agency, distribution, transmission and generation companies of
energy - influence the form that they respond to the regulatory model proposed, either
creating obstacles, either facilitating the institutionalization of that model. As defined, the
case study was the electric distribution companies because this case possess particular
characteristics in the sector. The carried research involved interviews with a joint varied
of representatives actors of the electric sector field, and the feelings caught had
emphasized the negative influences of the actors dynamics in the form that the
distribution companies answer to the regulatory model. Among the institutional
mechanisms that were recognized and had been analyzed in the actors behavior, it is the
institutional isomorphism, the inconstancy of the regulatory model and the field delayed
structuration and the power relations of privileging particular interests in detriment of the
field. From these results, the study conclusion points that an optimum regulatory model
will only be reached with the success of the regulatory agency, what, in turn, depends on
the strongness of the regulatory culture on the electric sector field that will allow them to

have autonomy and legitimacy.

Keywords

Regulatory Model; ANEEL; Regulatory Agency; Electric Distribution
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