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CONTEXTO NORMATIVO NO ÂMBITO DA ONU 
QUADRO DE REFERÊNCIA ATUAL DAS OPERAÇÕES DE PAZ MULTIDIMENSIONAIS NO CAMPO DOS DIREITOS HUMANOS, DA POLÍCIA CIVIL E DA 

ASSISTÊNCIA ELEITORAL  
EIXO DE ATUAÇÃO FUNÇÕES 

ASSOCIADAS A 
ASPECTOS 

TRANSITÓRIOS 

MARCO FUNÇÕES 
ASSOCIADAS A 
ASPECTOS DE 
LONGO PRAZO 

MARCO PRINCÍPIOS/NORMAS 
ORIENTADORAS 

DIREITOS 
HUMANOS 

•Monitoramento dos 
direitos humanos, 
investigação de 
denúncias e de relatos 
•Investigação e relatos 
de casos de abuso 
praticados no passado 
•Estabelecimento e 
suporte  aos 
mecanismos de justiça 
transitória (Comissões da 
Verdade e Tribunais ad 
hoc) 

•Segurança pública 
 
 
 
•Reconciliação 
nacional  
 
 
•Reconciliação 
nacional  

•Assistência às 
reformas institucionais 
(de modo a garantir o 
respeito aos direitos 
humanos) 
•Treinamento em 
direitos humanos 
dirigido às forças de 
segurança 
(polícia e forças 
armadas)  
•Educação em direitos 
humanos (dirigido a 
escolas, servidores 
públicos civis e à 
sociedade civil) 

•Construção institucional 
–sistema judiciário,  
penitenciário e legislação 
nacional 
•Construção institucional 
– desenvolvimento de 
forças de segurança 
pública sustentáveis 
•Difusão de uma cultura 
nacional de direitos 
humanos 

•Padrões internacionais de direitos 
humanos e democracia, com 
ênfase na proteção de grupos 
vulneráveis, especialmente 
mulheres e crianças 
•Independência e imparcialidade 
do sistema judiciário 

POLÍCIA CIVIL •Monitoramento e 
suporte operacional à 
polícia local 
•Suporte ao componente 
de direitos humanos nas 
atividades de 
monitoramento de 
direitos humanos e 
investigação de abusos  
•Imposição da lei 
(mandatos de polícia 
executiva) 

 
 
 
 
• Manutenção da lei e 

da ordem  
 
 

•Reforma e 
treinamento das 
forças policiais 

•Construção institucional 
– desenvolvimento de 
um serviço  de polícia 
profissional e sustentável 

•Padrões internacionais de serviço 
policial (direitos humanos, polícia 
democrática) 
•Policiamento voltado para a 
comunidade 
•Equilíbrio étnico e de gênero (na 
composição do corpo policial) 

ASSISTÊNCIA 
ELEITORAL 

•Supervisão eleitoral 
•Verificação eleitoral  

•Realização de 
eleições livres e 
justas 

•Organização e 
condução de eleições 
•Assistência técnica 
eleitoral 

•Construção institucional 
– design da legislação e 
do sistema eleitoral 

•Padrões internacionais de 
democracia 
•Eleições livres e justas 
•Inclusão étnica e de gênero na 
vida política local 
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Fonte: ONU. Year in Review: UN Peace Operations 1991 to 2000. Disponível 
em recurso eletrônico, no site http://www.un.org/Depts/dpko/dpko/pub/pko.htm. 
Acesso acesso em 23/06/06. 
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