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Introducgao

1.1.
O problema

Nos ultimos anos, em todo o mundo, verificou-se um crescimento da
populacdo de mais idade. O mercado de entretenimento e lazer, para esse
segmento, embora bastante explorado, continua merecendo atengdao dos
profissionais e estudiosos da area, no que se refere as caréncias e as necessidades
especificas ainda nao supridas. Além disso, deve-se tomar cuidado para nao fazer
generalizacdes, ao se estudar esse mercado, pois ha heterogeneidade nos habitos
de consumo das pessoas mais velhas, ainda que existam subsegmentos nos quais
as necessidades sejam similares (Carrigan, 1998).

O aumento desse mercado fez crescer também o interesse do meio
académico. J& ha algum tempo as pesquisas na area médica sao dedicadas a essa
parte da populagdo, e existem inumeros estudos na area de gerontologia; no
entanto, na area de marketing essas pesquisas comegaram a surgir, em todo o
mundo, somente a partir da década de 60.

Os estudos mostram que as pessoas de mais idade percebem-se como mais
jovens em referéncia a sua idade cronoldgica (tempo desde o nascimento). Assim,
para despertar o interesse dessas pessoas, ¢ importante saber sua idade cognitiva,

ou seja, a idade percebida por elas (Barak & Schiffman, 1981).
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A partir da década de 80 surgiram importantes estudos sobre restrigdes, para
avaliar os motivos pelos quais as pessoas deixam de praticar atividades de lazer.
As restric;éesl, classificadas em trés niveis (intrapessoal, interpessoal e estrutural),
sdo aquelas que podem atuar como uma barreira a pratica de atividades, ou, entdo,
pode haver uma “negociagao” e chegar-se a participagdo efetiva (Crawford et al.,

1991).

Tem-se uma imagem distorcida da populagdo constituida por pessoas mais
velhas, e criou-se o esteredtipo de que elas ndo se divertem, quase ndo saem de
casa para consumir, sao solitarias e vivem em asilos. Essas generalizagdes
mostram-se equivocadas e, com a melhoria na qualidade de vida, essas pessoas
estdo chegando a terceira idade com mais saude e disposicdo para viver e
consumir (Mathur et al., 1998). Assim, as atividades ligadas a uma vida saudavel
estao sendo muito procuradas pelos individuos acima de 55 anos, dentre as quais
podem-se destacar as atividades fisicas e terapéuticas e também as instrucdes

sobre alimentagao saudavel.

Como sera detalhado na proxima secgdo, este estudo procura investigar um
pouco mais sobre a intengdo de consumo das atividades fisicas, entre os
individuos mais velhos, e auxiliar no entendimento das restri¢des que os impedem

de praticar determinadas atividades fisicas.

! Alguns exemplos de restri¢des estdo na parte 2 do questionario apresentado no “Apéndice”.
? As atividades fisicas abordadas neste estudo estdo na parte 1 do questionario apresentado no
“Apéndice”.
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1.2.
Objetivos

O objetivo final deste trabalho ¢ averiguar a intengdo de pratica de
atividades fisicas por pessoas acima de 55 anos e as restricdes que as impedem de
praticar uma atividade de que gostariam. E objetivo final, também, investigar se
existe uma segmentagdo de mercado mais eficiente que a tradicional, por idade

cronolégica.

Como objetivo intermedidrio, busca-se identificar a diferenca entre a idade
cronologica e a cognitiva, para os brasileiros de mais idade, e observar se ha
diferenga significativa na intencdo de consumo de atividades fisicas e na
percepgao das restricdes, quando essa populagdo € classificada por sexo, ocupacao

e renda.

Assim, no intuito de entender um pouco mais sobre o comportamento do
consumidor brasileiro de mais idade, segundo as intencdes relativas as atividades

fisicas e suas restrigoes, formularam-se as seguintes questoes:

1. Como ¢ a intengdo de consumo dos tipos de atividades fisicas?

2. A inten¢do de praticar atividades fisicas diminui, com o avancar da
idade?

3. A nparticipagdo efetiva nas atividades fisicas diminuiu, em
freqiiéncia, com o avancar da idade ?

4. A intencdo de praticar cada tipo de atividade fisica apresenta
diferenca significativa, quando classificada por idade cronoldgica
ou cognitiva? Qual ¢ a diferenca, em anos, entre a idade cronologica
e a cognitiva?

5. Como as pessoas acima de 55 anos percebem as restricdes
intrapessoais?

6. A percepcao das restricdes diminui, com o avancar da idade?

7. As restricoes apresentam diferengca significativa, quando

classificadas por idade cronoldgica ou cognitiva?
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10.

11.

12.

13.

15

Ha diferenga na intencdo de praticar atividades fisicas, entre pessoas
com renda familiar superior ou inferior a R$ 1.700?

Ha diferenga na percep¢do das restrigdes intrapessoais, entre
pessoas com renda familiar superior ou inferior a R$ 1.700?

Ha diferenca na intencdo de praticar atividades fisicas, entre as
pessoas que ainda trabalham e aquelas que ndo mais exercem
atividade remunerada?

Ha diferenga na percepcdo das restrigdes intrapessoais, entre as
pessoas que ainda trabalham e aquelas que ndo mais exercem
atividade remunerada?

Ha diferenca na inten¢ao de consumo de atividades fisicas, entre
homens e mulheres?

Ha diferenga na percepg¢do das restrigdes intrapessoais, entre
homens e mulheres? As mulheres s3o mais sujeitas a restri¢des, que

o0s homens?
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1.3.
A populagao de mais idade

No periodo compreendido entre 1980 e 2004, o Brasil obteve uma queda de
mais de 60% no indice de mortalidade infantil, atingindo o nivel de 26.6 dbitos
por mil criangas, e a expectativa de vida do brasileiro experimentou um acréscimo
de 9.1 anos, passando de 62.6 anos para 71.7 anos (representando um aumento
médio de 5 meses por ano). A expectativa de vida das mulheres chegou a 75.5

anos, ¢ a dos homens, a 67.9 anos, em 2004 (IBGE, 2005).

Assim, a populacdo acima de cinqiienta anos mostra-se como um mercado
em crescimento, € essas pessoas tém, muitas vezes, uma renda consideravel.
Conforme dados da Pesquisa Mensal de Emprego (IBGE, 2006), em maio de 2006
a populacdo com 50 anos ou mais apresentou uma renda média 36.3% maior do
que a auferida entre a populacdo de ocupados, para o total das seis regides

metropolitanas’.

A medida que as pessoas mais velhas se aposentam, os hobbies e as
atividades que antes consideravam um sonho distante podem ser realizados. Esse
fato pode se tornar uma oportunidade para os profissionais da &rea de
entretenimento, uma vez que essas pessoas tém tempo disponivel para fazer
viagens e outras atividades, mesmo em ¢épocas de baixa estagdo, quando ¢

verificada muita capacidade ociosa.

Por outro lado, as pessoas estdao se aposentando cada vez mais tarde: estudos
realizados entre maio de 2002 e maio de 2006 mostram que os individuos com 50
anos ou mais passaram de 22.4% para 25.3% do total da populagdo em idade
ativa. A maior representatividade e as transformacgdes de dominio demogréfico
referentes ao padrao etario ocorridas no pais nos tltimos anos estdo aumentando o
debate sobre temas como o processo de envelhecimento populacional e suas

conseqiiéncias politicas e socioecondmicas (IBGE, 2006).

? As seis regides metropolitanas citadas na Pesquisa Mensal de Emprego, do IBGE (2006),
compreendem: Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre.
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A figura 1, abaixo, mostra o aumento da participagdo de pessoas acima de

50 e 60 anos no mercado de trabalho, conforme pesquisa do IBGE (2006).

80

70 4 o Total m 50 anos ou mais 0 60 anos ou mais

60 4

57,1 57,3 57,0 56,3

50 4 54,7

38,0 38,5 38,6 37.6
30 | 34,8 -

20 -
17,8 19,4 20,2 201 19,3

2002 2003 2004 2005 2006

Figura 1 - Taxa de atividade total para pessoas com 50 anos ou mais de idade e para pessoas com
60 anos ou mais de idade, para o total das seis regides metropolitanas’, entre os meses de maio de

2002 a 2006 (%)

O fato de as pessoas aposentarem-se cada vez mais tarde pode ser atribuido
as reformas no sistema previdenciario e aos incentivos oferecidos, pelas empresas,

para os trabalhadores mais velhos permanecerem no mercado.

Com o aumento da expectativa de vida da populacdo, nas tltimas décadas, ¢
muito comum verificar familias em que a pessoa acima de 50 anos se apresenta
como a principal ou a unica fonte de renda familiar, inclusive sustentando filhos ja
na idade economicamente ativa. Em maio de 2006, 70.2% das pessoas ocupadas,
com 50 anos ou mais, eram 0s principais responsaveis pelos domicilios em que

residiam, conforme a Pesquisa Mensal de Emprego (IBGE, 2006).

* As seis regides metropolitanas citadas na Pesquisa Mensal de Emprego, do IBGE (2006),
compreendem: Recife, Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre.
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1.4.
Relevancia do tema

O tema mostra-se relevante para empreendedores que pretendem explorar o
mercado de atividades fisicas entre pessoas de mais idade, ou seja, tem como
objetivos auxiliar na coleta de dados que permitam uma segmentacdo de mercado
mais eficiente e apontar as reais necessidades das pessoas acima de 55 anos, em
vez de tratd-las como um grande mercado homogéneo, muitas vezes denominado
Grey Market.

Empresas que ja atuam nessa area podem dinamizar suas vendas para o
segmento das pessoas de mais idade, por meio de um enfoque nas atividades que
sejam mais afinadas com a inteng¢ao de consumo desse grupo etario.

Pode-se contribuir também para o aumento das opcdes de lazer desse
publico, de forma que possa levar uma vida mais prazerosa e ter suas necessidades
de entretenimento atendidas com qualidade, além de receber auxilio para

compreender um pouco mais sobre os seus habitos e interesses de consumo.
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1.5.
Delimitagao do estudo

Este estudo procura identificar as atividades fisicas que mais atraem as
pessoas acima de 55 anos e as restrigdes intrapessoais que as impedem de praticar
uma atividade de sua preferéncia.

E importante lembrar que existem vérios tipos de restricdes, as quais,
segundo Crawford & Godbey (1987), podem ser classificadas em estruturais,
interpessoais e intrapessoais; entretanto, este estudo focaliza apenas a restrigao
intrapessoal.

A coleta dos dados poderia abranger os demais estados, para se obter um

resultado mais representativo do pais; porém, devido ao limite de tempo, esta

analise ficou restrita apenas aos estados do Rio de Janeiro e Sdo Paulo.
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