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Introducao

Até os anos de 1980, grandes e poderosas empresas eram responsaveis por
concentrar as atividades econdmicas, em virtude das condi¢des que entdo
imperavam: producdo em massa, baixa competicdo estrangeira, existéncia de
mercados oligopdlicos, baixo custo de capital, longos ciclos de vida dos produtos
e baixa demanda por novas tecnologias. O conceito da rivalidade dominava essas
empresas, que tinham como objetivo principal da competi¢dao o aniquilamento dos
concorrentes.

No final daquela década, um fendomeno global expandiu e intensificou o fluxo de
pessoas, bens, capital, idéias e culturas entre os paises. Essa mudanga radical,
chamada globalizagdo, reduziu a habilidade das grandes e poderosas empresas
gerarem empregos € promoverem o crescimento econdmico.

Na verdade, a globalizacdo ¢ mais antiga do que isto. Segundo Troccoli (2003),
desde a Idade Média, por exemplo, os bancos transacionais € as empresas
comerciais t€m desempenhado importantes papéis no comércio internacional. As
duas guerras mundiais na primeira metade do século XX e a severa depressao
mundial nos anos de 1970, que afetou profundamente o sistema monetério
internacional, geraram agdes nacionais (tarifas, cotas, licencas de importagdo) que
dificultaram o comércio, empurrando a globalizagio para um segundo plano. A
medida em que estas condi¢des adversas se reverteram, a globalizagdao ressurgiu
sob nova forma, impulsionada pela tecnologia de informacdo, alterando as
condi¢des impostas ao ambiente empresarial no mundo capitalista.

Novamente, porém, estas condigdes macroambientais vieram a ser afetadas, nos
anos de 1990, por novo cendrio econdmico depressivo. A economia, agora
caracterizada pela liberagdo dos mercados, aumento da competi¢ao e demanda por
produtos ndo mais padronizados levou as grandes e poderosas empresas a
reduzirem seus custos e concentrarem esforcos no desenvolvimento das
competéncias essenciais ao negocio. Reengenharia e downsizing foram algumas
das ferramentas utilizadas para esses fins, assim como a formag¢ao de aliangas com

outras grandes empresas competidoras, como forma de adquirir recursos e
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competéncias complementares. Era o inicio de um novo comportamento
estratégico, neste trabalho denominado “primeira geracdo de aliangas
estratégicas”, tema sobre o qual existe ampla literatura.

A reestruturacdo de grandes empresas e a crescente colaboragdo entre elas,
por meio da formacao de aliangas estratégicas, ndo foram as Unicas alteragdes no
cenario econdmico causadas pela globalizagdo. Surgia, nesse momento, em paises
como os Estados Unidos, a Alemanha, a Inglaterra e a Italia, uma nova estrutura
industrial formada por pequenas empresas, as quais, segundo muitos autores,
dentre eles Audretsch et al. (2001), foram as principais responsaveis pela
retomada do crescimento econdmico, pela criagdo de novos postos de trabalho e
absorcdo da mao-de-obra desempregada em decorréncia da reestruturacido das
grandes empresas.

Nessa nova economia, um grupo particular de empresas vem-se
destacando devido a crescente contribui¢do para o crescimento econdmico €
geracdo de empregos — as Pequenas Empresas de Inovagdo Tecnoldgica -
PEMINTECs. Essas organizagdes distinguem-se das demais por surgirem em
torno de novas idéias de produtos e servicos com base em conhecimentos
especificos sobre uma determinada tecnologia. Conseqiientemente, introduzem
inovacdes tecnoldgicas na estrutura industrial, gerando valor econdmico a partir
do conhecimento cientifico. Entre os poucos consensos estabelecidos no intenso
debate que procura entender o atual processo de globalizagdo, encontra-se o fato
de que inovacdo e conhecimento sdo os principais fatores que definem a
competitividade e o desenvolvimento das empresas (Cassiolato e Lastres, 2000).

As PEMINTECs, quase sempre Spin-offs’ de universidades, centros de
pesquisa ou de laboratérios de grandes empresas, encontram-se na fase inicial de
desenvolvimento da tecnologia e do mercado. A incerteza ¢ uma caracteristica
inerente a essa fase, e o rapido crescimento um fator determinante para o sucesso.
Em meio a incertezas e intenso dinamismo, a formagao de aliangas tem sido uma
estratégia adotada por muitas dessas empresas. Tais relagdes de cooperagdo

ajudam-nas a acessar recursos e compartilhar riscos. Aliancas também

'Spin-off - (a) Empresa oriunda de laboratério e resultante de pesquisa académica ou industrial; (b)
Empresa impulsionada por outra ja estabelecida no mercado, para atuar na mesma area de negdcio,
mas com produto ou servico diferente daquele que a empresa original comercializa.

Definigao retirada do site http://www.capitalderisco.gov.br/ven/s_CR.asp em 04/12/2006.
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proporcionam o desenvolvimento de competéncias e aptiddes, além de permitir,
adicionalmente, que empresas ganhem poder de mercado, acelerem a penetracao
em novos mercados e tecnologias e criem opg¢des de investimentos futuros.

Em face aos limitados recursos organizacionais das PEMINTECs, tais
como producdo, distribui¢ao, marketing e vendas, a formacdo de aliancas
estratégicas com grandes empresas tem sido uma pratica comum, amplamente
estudada na literatura, e que neste trabalho serd chamada de “segunda geragdo de
aliancas estratégicas”. Na medida em que as PEMINTECs tém acesso a recursos
organizacionais, as grandes empresas com as quais estabelecem aliancas
beneficiam-se do acesso a novas tecnologias. Na maioria dos casos essa simbiose
¢ apenas aparente, pois sdo as grandes empresas as mais aptas a se apropriar dos
beneficios da relagdo, comprometendo seriamente, em muitos casos, o futuro de
suas parceiras de pequeno porte.

Recentemente, uma tendéncia emergente de formacdo de aliancas
estratégicas entre PEMINTECs de mesma base tecnologica tem configurado um
novo comportamento estratégico, que neste trabalho serd chamado de “terceira
geracdo de aliangas estratégicas”. Essas relacdes, diferentemente daquelas
estudadas na “primeira geracdo de aliancas estratégicas”, ndo t€ém como objetivo
precipuo agregar recursos € competéncias complementares a fim de atingir uma
significativa reducdo de custos. Também se diferenciam daquelas estudadas na
“segunda geragdo de aliangas estratégicas”, pois suas parceiras ndo dispdem dos
recursos organizacionais oferecidos pelas grandes empresas. Este trabalho propoe
que o objetivo das relacdes a serem estudas na “terceira geracdo de aliangas
estratégicas” seja a reducao de incerteza tecnoldgica e de mercado.

A fim de propiciar a compreensdo desse novo comportamento estratégico,
serd estudada neste trabalho a alianga estratégica formada entre a Gavea Sensors e
a Fiber Sensing, duas spin-off’s — a primeira, do Laboratoério de Sensores a Fibra
Optica - LSFO do Departamento de Engenharia Mecanica da PUC-Rio, no Brasil,
e a segunda, da Unidade de Optoeletronica e Sistemas Eletronicos - UOSE do
INESC Porto, em Portugal, que adotaram a mesma tecnologia, Redes de Bragg
em fibra Optica, para desenvolver solu¢des inovadoras de monitoramento. A
semelhanca entre as empresas ndo se limita a plataforma tecnologica adotada;

também esta presente na visdo e objetivos, no modelo de negdcios, na data de
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fundacao, no perfil dos empreendedores e na afinidade cultural dos paises de
origem. Essas semelhancas, somadas a complementaridade dos produtos e
mercados-alvo, levaram as empresas a criar uma alianga estratégica que vai além

da simples representa¢do comercial.

11
Objetivos

O objetivo principal desta dissertagao consiste em verificar a suposi¢ao de
que a principal vantagem competitiva das aliangas estratégicas entre PEMINTECs
de mesma base tecnoldgica ¢ a reducdo da incerteza tecnologica e de mercado,
bem como contribuir para a literatura emergente sobre esse novo comportamento
estratégico. Como objetivo secundario, pretende-se entender como diferentes tipos
de financiamento podem impactar na forma dessas aliangas estratégicas. Também
se deseja adaptar um modelo conceitual de andlise, baseado na Visdo da Firma
Baseada em Recursos — VBR, que auxilie a avaliacdo de aliancas estratégicas
formadas entre PEMINTECs. A adaptagdo desse modelo devera contribuir para o
enriquecimento e aprimoramento de idéias a respeito da aplicagdo da VBR na
analise de aliangas estratégicas entre pequenas empresas. Pretende-se, ainda,
indicar dire¢des de estudos futuros e apresentar propostas a serem implementadas
em politicas publicas, com vistas a estimular a formacao e consolidag@o desse tipo

de aliangas.

1.2

Relevancia

Este trabalho apresenta-se relevante, tanto do ponto de vista académico
quanto do empresarial. Compreender melhor a emergente relacdo de cooperacao
que se vem estabelecendo entre PEMINTECs de mesma base tecnoldgica ¢ de
grande importancia para se ampliar o conhecimento da literatura contemporanea
de aliancas estratégicas na nova economia. Do ponto de vista empresarial, este
estudo pode auxiliar empreendedores e capitalistas de risco a refletir sobre o papel

dessas aliangas na estratégia de crescimento das respectivas empresas.
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Considerando-se que o conhecimento ¢ o componente central das novas
estruturas econdmicas, € a inovagao constitui o veiculo de transformacdo de
conhecimento em riqueza e melhoria de qualidade de vida das sociedades, as
PEMINTECs apresentam-se como agentes fundamentais desse processo. Apesar
dos atuais esfor¢os do Governo, nenhum apoio tem sido concentrado no estimulo
a formagao e a consolidagdo de aliancas estratégicas, embora evidéncias indiquem
que o estabelecimento de tais lagos de cooperagdo possa gerar vantagens
competitivas e acelerar o processo de inovagdo. Entender de que maneira aliangas
estratégicas entre essas empresas aumentam suas vantagens competitivas pode
orientar as atuais iniciativas do Governo brasileiro, que busca, por meio de
politicas articuladas de fomento ao desenvolvimento industrial, promover acgdes

dirigidas de apoio a inovacao nas micro € pequenas empresas.

1.3
Metodologia de Pesquisa

A metodologia escolhida foi o estudo de caso, em nivel exploratério, da
alianca estratégica formada entre a Gavea Sensors e¢ a FiberSensing, duas
pequenas empresas de mesma base tecnologica. O estudo pode ser considerado
exploratério, dado que tem como objetivo entender um pouco melhor os
fenomenos ainda recentes, ou pouco estudados, da emergente tendéncia de
formacdo de aliangas estratégicas entre pequenas empresas de mesma base
tecnoldgica.

Justifica-se a utilizagdo dessa metodologia, pois, segundo Yin (1989), o
estudo de caso deve ser utilizado quando a pesquisa trata de eventos
contemporaneos, que possibilitam realizar observagdes diretas e entrevistas. De
acordo com Yin (1994), o método do estudo de caso permite uma investigagao
para manter a holistica com as caracteristicas significativas ligadas aos eventos da
vida real, tais como: ciclo de vida individual, organizagdo e processo de mudanga,
relagdes internacionais € maturidade das industrias. A metodologia também se
justifica por ser a pesquisa da forma ‘como’ (Yin, 1994), cujo objetivo principal é
descrever e analisar a alianga estratégica das empresas estudadas, a luz do

referencial tedrico escolhido.
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Utilizaram-se duas ferramentas bésicas neste estudo: analise documental e
entrevistas. Para a primeira empregou-se um modelo conceitual baseado em um
referencial tedrico — Visdo da Firma Baseada em Recursos, selecionado a partir do
estudo do material bibliografico levantado. Para a segunda, a técnica mais
apropriada foi a de entrevista assistemdtica, em que ndo ha um roteiro rigido
predeterminado a ser aplicado, em face da complexidade e novidade do assunto.

O ponto de partida para o desenvolvimento deste trabalho foi um
levantamento bibliogréafico sobre a evolugdo das PEMINTECs na nova economia.
Procurou-se fazer uma revisdo a mais ampla possivel da literatura nacional e
internacional pertinente, abrangendo pesquisas em paginas eletronicas de o6rgaos
governamentais como o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas SEBRAE, a Financiadora de Estudos e Projetos FINEP, o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldégico CNPq e as Fundagdes de
Amparo a Pesquisa FAPs regionais, bem como em jornais e revistas. Com base
nesse estudo, buscou-se compreender os principais aspectos ligados aos fatores
internos e externos dessas empresas, fundamentais para a andlise da “terceira
geracdo de aliangas estratégicas”.

Em seguida, foi realizada uma revisdo da literatura nacional e
internacional produzida por autores consagrados sobre aliangas estratégicas. Essa
revisdo permitiu identificarem-se os principais conceitos e definicdes sobre
aliangas estratégicas ¢ entender-se a importancia dessas relagdes de colaboragio
em condi¢des de incerteza tecnoldgica, ambiente caracteristico das PEMINTECs.
Esse estudo apontou a necessidade de um referencial analitico que levasse em
conta a principal motivagdo para as aliangas estratégicas entre PEMINTECs — o
acesso a recursos complementares. O referencial analitico escolhido foi a VBR,
que fundamentou a escolha de um modelo conceitual capaz de analisar a alianga
estratégica sob uma perspectiva de desenvolvimento da capacidade organizacional
em ambientes competitivos com alto nivel de incerteza, guiados por tecnologias
emergentes.

A etapa seguinte foi o estudo da alianca estratégica formada entre a Gavea
Sensors e a FiberSensing. Justifica-se a escolha dessas empresas pelo fato de se
encontrarem em estagios iniciais de desenvolvimento da tecnologia e ainda pelo

mercado em que atuam. Esses estagios, caracterizados pelo elevado nivel de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0412229/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 0412229/CA

16

incerteza, tornam essas PEMINTECs especialmente adequadas ao estudo da
“terceira geragao de aliancas estratégicas”. A participagdo acionaria do autor em
uma das empresas também viabilizou entrevistas e facilitou o acesso a
informagdes que enriqueceram este trabalho.

O estudo da alianga estratégica entre a Gavea Sensors e a FiberSensing,
buscou, por meio de consultas a Internet e analise documental de dados fornecidos
pelas empresas, compreender os principais fatores internos e externos que atuam
sobre cada uma delas. Do ponto de vista externo, esse levantamento permitiu
compreender-se o principio de funcionamento da tecnologia, seu potencial e
limitagdes, seus mercados de aplicagdo, o ambiente competitivo e as principais
oportunidades e ameagas que se apresentam. Do ponto de vista interno, o
levantamento permitiu descrever a trajetdria dessas empresas e identificar seus
pontos fortes e fracos.

Em seguida procedeu-se a entrevistas com pessoas-chave, diretamente
envolvidas na gestdo da alianga estratégica — Luiz Carlos Luiz Valente, Diretor
Executivo da Gavea Sensors, e Pedro Alves Alves Antdo, Diretor Executivo da
FiberSensing. Com esse procedimento buscou-se entender a percepcao individual
de cada empreendedor a respeito das seguintes questdes: motivagdo para formar a
alianca; contribui¢do de cada empresa para essa alianga; perspectivas futuras
dessa estratégia e potenciais fontes de conflito. Acreditou-se que tais percepcdes
seriam suficientes para responder aos objetivos e contribuir para o melhor
entendimento desse novo comportamento estratégico.

Com base no levantamento teorico, elaborou-se a discussao dos resultados
obtidos, o que permitiu compreender-se melhor a emergente relacdo de
cooperagdo que vem sendo estabelecida entre PEMINTECs de mesma base
tecnologica. Essa discussdo também permitiu que o modelo conceitual
inicialmente apresentado fosse adaptado para uma andlise mais adequada da
“terceira geragdo de aliangas estratégicas”.

Nao obstante as limitacdes deste estudo, a etapa final da pesquisa
confirmou a suposi¢ao inicialmente levantada pelo autor e expds as demais
constatacdes. Orientagdes para propostas de politicas publicas e consideragdes

finais encerraram o trabalho, de forma a deixar aberto o espago a estudos futuros.
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Limitag6es do Método

O método utilizado neste trabalho, apesar de bastante apropriado,
apresenta algumas limitagdes.

Por se tratar de um estudo de caso, os resultados esperados e as conclusdes
sdo especificos da alianca estratégica formada entre a Gavea Sensors e a
FiberSensing, n3o cabendo, pois, a generalizagdo para o universo de
PEMINTECs. O método permite somente a generalizagdo analitica, uma vez que a
presente pesquisa visa a contribuir para o aprimoramento de idéias sobre um novo
comportamento estratégico, ainda pouco estudado, bem como a adaptagdo de um
modelo conceitual que permita comparar resultados empiricos.

A VBR considera as aliangas estratégicas essencialmente o resultado da
integracao dos recursos das empresas aliadas. Esse referencial analitico tem
apresentado um enfoque promissor para o estudo da competitividade, mas Day e
Reibstein (1999) alertam que, para uma analise estratégica mais completa, os
fatores internos e externos das empresas devem ser considerados de forma
integrada. Nesse sentido, o modelo conceitual utilizado, que tem na simplicidade
sua forca, buscou considerar como o ambiente competitivo impacta as decisdes
estratégicas das empresas, atendendo parcialmente ao que Day e Reibstein (1999)
consideram essencial para uma analise estratégica mais completa.

Quanto as entrevistas, a intencdo de captar a percep¢do pessoal dos
executivos de cada empresa pode levar a um viés, influenciado pela vontade de
apresentar apenas as percepgdes que valorizem prioritariamente a posi¢ao de suas
respectivas empresas na alianca estratégica. O receio de fornecer informagdes
estratégicas também ¢ um agravante, podendo comprometer a veracidade das
declaragdes prestadas nas entrevistas. A confrontacdo dessas declaragdes com os
resultados obtidos no estudo do historico dessas empresas e dos principais fatores

que lhes sdo internos e externos manteve a confiabilidade da entrevista.
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Organizacéao do Trabalho

A dissertagdo compde-se de cinco capitulos. O segundo e o terceiro
contém a descri¢ao do referencial teérico que orienta o desenvolvimento deste
trabalho. O quarto trata exclusivamente das empresas escolhidas para estudo. O
quinto apresenta a discussdo dos resultados do estudo de caso e a adaptacdo do
modelo conceitual para uma andlise mais adequada de aliangas estratégicas entre
PEMINTECSs de mesma base tecnoldgica. O sexto encerra o trabalho, explicitando
as conclusoes, as orientagcdes para politicas publicas e as sugestdes para estudos
futuros.

O Capitulo 2 dedica-se ao estudo das PEMINTECs. Inicialmente,
descreve-se a evolucdo dessas empresas na nova economia e apresenta-se a visao
de diversos autores sobre a importancia dessas empresas na transformagdo do
conhecimento cientifico em inovag¢do tecnologica, processo fundamental para
gerar riqueza e melhoria de qualidade de vida das sociedades. Em seguida,
procura-se definir PEMINTEC e indicar suas principais caracteristicas distintivas,
como o porte, os estagios de evolugdo da tecnologia e do mercado, bem como a
necessidade de capital que garanta o rapido crescimento. Por fim, contextualiza-se
o0 cendrio nacional em que se ambientam essas empresas € se tecem consideracdes
finais sobre a importancia de aliangas estratégicas para a sustentacdo e rapido
crescimento dessas organizagdes.

O Capitulo 3 trata do assunto central deste trabalho — aliangas estratégicas.
O capitulo ¢ introduzido com a apresentacdo das principais vantagens e
desvantagens do uso de aliangas estratégicas como forma de se adquirirem
recursos € competéncias complementares, essenciais para manter as empresas
competitivas. Ainda na introdugdo, os estudos sobre aliangas estratégicas sdo
divididos em trés geragdes, conforme o tipo de empresas envolvidas em tais lagos
de colaboragdo. A “terceira geragdo de aliangas estratégicas”, objeto de interesse
deste trabalho, aborda as aliangas estratégicas entre PEMINETCs de mesma base
tecnoldgica, assunto pouco estudado na literatura, apesar da importancia dessas
empresas para a nova economia. Em seguida, apresentam-se os conceitos centrais

e defini¢des de aliangas estratégicas e a importancia de tais lagos de colaboragdo
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em condigdes de incerteza tecnolodgica, caracteristicas dos ambientes das
PEMINTECs. Por fim, indicam-se as principais abordagens tedricas empregadas
no estudo de aliancas estratégicas e se propde um modelo conceitual, baseado na
VBR, adequado para o estudo da “terceira geracao de aliangas estratégicas”.

O Capitulo 4 trata exclusivamente das empresas escolhidas para o estudo
de caso. Inicialmente sdo apresentadas as principais caracteristicas e principios de
funcionamento da tecnologia-base adotada pelas empresas — Redes de Bragg em
fibra oOptica. Em seguida, comentam-se as principais aplicagdes industriais da
tecnologia e sua evolucdo no mercado global de sensores. A contextualiza¢do do
ambiente externo ¢ finalizada com a descrigdo do ambiente competitivo dessa
emergente industria, informacdo essa de grande importdncia para a melhor
compreensdo das motivacdes que levam tais PEMINTECs a formarem entre si
aliangas estratégicas. Por fim, o Capitulo apresenta o histdorico, o tipo de
financiamento das empresas e a percepc¢ao de seus principais executivos, em

relacdo a alianga estratégica formada.

No Capitulo 5, discutem-se os resultados obtidos no estudo realizado nas
empresas selecionadas, a luz do modelo conceitual baseado na VBR. Com base
nessa discussdo e no referencial tedrico apresentado nos capitulos iniciais, propde-
se uma adaptacdo do modelo conceitual, a fim de torna-lo mais adequado ao
estudo de aliangas estratégicas formadas entre PEMINTECs de mesma base
tecnologica.

Finalmente, no Capitulo 6, apresentam-se as conclusdes e as consideragdes
finais, as quais se acrescentam sugestdes para estudos futuros e algumas propostas
para politicas publicas, com vistas a estimular a formagdo e a consolidagdo de

aliancgas estratégicas entre PEMINTECs de mesma base tecnologica.
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